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The research aims to identify the role played 

by the automation of human resource 

management practices (e-recruitment, e-

training, e-performance appraisal, and e-

compensation) in addressing the crises faced 

by the studied organization. To achieve the 

research objectives, the descriptive approach 

was adopted as it aligns with the research 

orientation. A questionnaire was designed and 

used as the main tool for data collection, which 

was distributed to a sample of 264 employees 

from the Ministry of Higher Education and 

Scientific Research, where the total population 

exceeds 3,000 individuals. Measures of central 

tendency available in the statistical program 

SPSS-623 were used for data analysis. The 

results revealed that the automation of human 

resource management practices explains 56% 

of the variance in the organization’s ability to 

diagnose and respond to crises in a timely 

manner. Based on these findings, the 

researchers concluded that the automation of 

HRM practices has a significant impact in 

helping the studied organization to effectively 

confront crises. Accordingly, the researchers 

emphasized the necessity of keeping up with 

innovations in automation and utilizing them 

in the implementation of HR functions to 

enhance the organization’s ability to monitor 

and address crises at their early stages. 
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 بشريت حأثيرها في انخصذي نلازياثاحًخت يًارساث إدارة انًىارد ان

 دراست اسخطلاعيت في يركس وزارة انخعهيى انعاني وانبحث انعهًي
 و. حسين عبذانحسين صكر

وزارة انخعهيى انعاني وانبحث 

 انعهًي

Husseinsakr984@gmail.com 

 و.و. عهي يحًذ حكًج

وزارة انخعهيى انعاني 

 وانبحث انعهًي

alieawaf@mohesr.edu.iq 

 ا.د. حسين ونيذ حسين

وزارة انخعهيى انعاني وانبحث 

 انعهًي

hussainsmart431@gmail.com 

 انًسخخهص

ِّخزظىخص حاحزس حٌّىٛحزا حٌزيىس٠ش   ٠ٙدف حٌزلغ حٌٝ حٌظعسف عٍىٝ حٌىدٚز حٌىرٞ طّخزظىٗ حطّظىش

)حٌظٛظ١ى  حلٌىظسٚٔىٟا حٌظىىدز٠ذ حلٌىظسٚٔىٟا طم١ى١ُ حلاحت حلٌىظسٚٔىىٟا ٚحٌظعى٠ٛط حلٌىظسٚٔىٟ   ىىٟ 

حٌظصدٞ ٌلاشِخص حٌظىٟ طٛحؿٙٙىخ حٌّٕةّىش حٌّزلٛػىشا ِٚىٓ حؿىً طلم١ىك ح٘ىدحف حٌزلىغ حعظّىد حٌّىٕٙؾ 

حلظىظزخٔش ٚحعظّخا٘ىخ  ىٟ ؿّى  حٌز١خٔىخصا  حٌٛصفٟ ٌىٛٔٗ ٠ظٛح ك ِى  طٛؿٙىخص حٌزلىغا وّىخ طىُ طصى١ُّ

   ساحً ِٓ حٌعخ١ٍِٓ  ٟ ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعىخٌٟ ٚحٌزلىغ حٌعٍّىٟ 465حٌظٟ طُ طٛش٠عٙخ عٍٝ ع١ٕش لٛحِٙخ )

   ساحً. وّخ طُ حظظخدحَ ِمخ١٠ط حٌٕصعش حٌّسوص٠ىش حٌّظخكىش  ىٟ 0333حٌرٞ ٠ظـخٚش كـُ حٌّـظّ   ١ٙخ )

ِعخٌـش حٌز١خٔخص حظٙىسص حٌٕظىخثؾ رىخْ حطّظىش ِّخزظىخص حاحزس    ٟ SPSS-V23حٌزسٔخِؾ حلكصخثٟ )

%  ِٓ حٌظزخ٠ٓ  ىٟ لىدزس حٌّٕةّىش ١ِىدحْ حٌزلىغ عٍىٝ طيىخ١  46حٌّٛحزا حٌزيس٠ش طفعس ِخ ِمدحزٖ )

حلشِىخص حٌظىٟ طٛؿٙٙىخ  ىٟ حٌعّىىً ٚحٌظصىدٞ ٌٙىخ  ىٟ حٌٛلىض حٌّٕخظىىذا ٚرعىد طفعى١س٘خ حٌٕظىخثؾ حظىىظٕظؾ 

حزس حٌّىىٛحزا حٌزيىىس٠ش طىىٛػس رصىىٛزس ِع٠ٕٛىىش  ىىٟ ِعىىخعدس حٌّٕةّىىش حٌزىىخكؼْٛ رىىؤْ حطّظىىش ِّخزظىىخص حا

حٌّزلٛػش عٍٝ حٌظصدٞ ٌلاشِىخصا ٚع١ٍىٗ حوىد حٌزىخكؼْٛ عٍىٝ ظىسٚزس ِظخرعىش حٌّعىظلدحع  ىٟ ِـىخي 

حلطّظش ِٚلخٌٚش حلظظفخاس ِٕٙخ  ٟ طٕف١ر ٚظخثفٙخ ٌظعص٠ص لىدزطٙخ عٍىٝ ِظخرعىش حلشِىخص ٚحٌظصىدٞ ٌٙىخ 

  ٟ ِسحكٍٙخ حٌّزىسس.

 .حطّظش حٌٛظخث ا حٌّٛحزا حٌزيس٠شا حلشِخص ًاث انًفخاحيت:انكه

 :انًقذيت

أصىىزلض حلطّظىىش ٚحكىىد ِىىٓ ح٘ىىُ ِئحىىسحص حٌٕـىىخف عٍىىٝ ِٛحوزىىش حٌّٕةّىىخص ٌٍّعىىظـدحص  ىىٟ 

ِـىىىخي حٌظىٌٕٛٛؿ١ىىىخ ِٚلخٌٚىىىش طٛظ١فٙىىىخ عٕىىىد طٕف١ىىىر حٌّٙىىىخَ ٚحٌٛحؿزىىىخص حٌّٛوٍىىىش ح١ٌٙىىىخا ٌٚعىىىً حٌّٙىىىخَ 

ّٛحزا حٌزيس٠ش طعظزس ِٓ أّ٘ٙخ حٌظٟ ٠ظٛؿذ طٛظ١  وً ِخ ٘ىٛ ؿد٠ىد ٚحٌٛحؿزخص ذحص حٌعلالش رباحزس حٌ

عٕىىد طٕف١ىىر٘خ رةس٠مىىش طعىىصش ِىىٓ الظٙىىخ  ىىٟ طلم١ىىك حٌٕظىىخثؾ حٌّسؿىىٛس ِٕٙىىخا ٕٚ٘ىىخ طزىىسش أ١ّ٘ىىش حطّظىىش 

ِّخزظخص حاحزس حٌّٛحزا حٌزيس٠ش  ٌلازطمخت رّعظٜٛ حاحت٘خ عٕد حٌظعخًِ ِ  حػّٓ ِٛحزا حٌّٕةّش ٚ٘ىٟ 

علاً عٓ أ١ّ٘ش ٘ىرٖ حٌّىٛحزا  ىٟ حٌظعخِىً ِى  حٌةىسٚف حلظىظؼٕخث١ش حٌظىٟ ٠ّىىٓ حْ حٌّٛحزا حٌزيس٠شا  

طٛحؿٗ حٌّٕةّش ٚحٌظٟ طظمدِٙخ حلشِىخص حٌظىٟ ٠ّىىٓ حْ طعسلىً لىدزطٙخ عٍىٝ طلم١ىك أ٘ىدح ٙخا ِٚىٓ ٕ٘ىخ 

طظـعىىد  ىىىسس حٌزلىىغ حٌظىىٟ طٍخىى  و١ف١ىىش حظىىظؼّخز ٔظىىخثؾ حطّظىىش ِّخزظىىخص حاحزس حٌّىىٛحزا حٌزيىىس٠ش   ىىٟ 

لاشِخص حٌظٟ ٠ّىٓ حْ طٛحؿٗ ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ حٌعٍّٟ. ٚ ٌظلم١ك ٘رٖ حٌفىىسس طىُ حٌظصدٞ ٌ

طمعىى١ُ حٌزلىىغ حٌىىٝ حزرىى  ِزخكىىغا طىىٌٛٝ حٌّزلىىغ حءٚي طعىى١ٍػ حٌعىىٛت عٍىىٝ ِٕٙـ١ىىش حٌزلىىغ ػىىُ ؿىىخت 

حٌّزلغ حٌؼخٟٔ ٌٛظق حُ٘ حٌّسطىصحص حٌٕةس٠ىش ٌٍزلىغا وّىخ ٚأٚظىق حٌّزلىغ حٌؼخٌىغ حٌـخٔىذ حٌعٍّىٟ 

ظٕظخؿخص ٚحٌظٛصىى١خص لىىغ رخظىىظخدحَ حءاٚحص حئكصىىخث١شا حِىىخ حٌّزلىىغ حٌسحرىى   ىىىخْ ٌظٛظىى١ق حلظىىٌٍز

 .حٌخخصش رخٌزلغ
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 انًبحث الأول: ينهجيت انبحث

 اولاً: يشكهت انبحث
أصزلض حٌّعس ش حٌسل١ّش ٚحكدس ِٓ حُ٘ ِةخ٘س حٌظمدَ ٚحٌظ١ّص  ٟ ١ِدحْ حلعّخي خلاي 

ح٢ٚٔش حءخ١سا حذ ٌـجض حٌعد٠د ِٓ حٌّٕةّخص حٌٝ حطّظش ٚظخثفٙخ ٌس   ِعظٜٛ وفختطٙخ ٚالظٙخ عٕد 

دس حٌظٕف١را  علاً عٓ طخف١ط ٔعزش حءخةخت حٌٝ حأٝ ِعظٜٛ ِّىٓا ٌٚعً ااحزس حٌّٛحزا حٌزيس٠ش ٚحك

ِٓ حُ٘ ٚظخث  حٌّٕةّش حٌظٟ ٠ظٛؿذ طٕف١ر٘خ ردزؿش عخ١ٌش ِٓ حٌدلش ٌىٛٔٙخ طظعخًِ ِ  حػّٓ ٚحٔدز 

ِٛحزا حٌّٕةّش ٟٚ٘ حٌزيس٠ش غ١س حٌمخرٍش ٌٍظم١ٍد حٚ حٌّلخوخسا ِٚٓ ػُ طُ حطّظش ٚظخثفٙخ ٌص٠خاس لدزطٙخ 

ٚ٘خ  ٟ ِعخعدس عٍٝ ِٛحؿٙش حٌةسٚف حلظظؼٕخث١ش ٚحءشِخص حٌظٟ ِٓ حٌّّىٓ حْ طئػس عٍٝ ذ

حٌّٕةّش عٍٝ طلم١ك أ٘دح ٙخ حلظظسحط١ـ١شا ٚع١ٍٗ ٠ّىٓ ٌٍزخكؼْٛ طٍخ١  ِيىٍش حٌزلغ  ٟ  ٟ 

طعخإي زث١ط ٚ٘ٛ ٟ٘ ٠ٛؿد ِعس ش وخ ١ش ٌدٜ حٌعخ١ٍِٓ  ٟ حٌّٕةّش ١ِدحْ حٌزلغ كٛي اِىخ١ٔش 

 ٟ حٌعًّا  طٛظ١  ِّخزظخص حاحزس حٌّٛحزا حٌزيس٠ش حٌّئطّظش  ٟ حٌظصدٞ ٌلاشِخص حٌظٟ طٛحؿُٙٙ

 ٚحٌظٟ حػخزس رعط حٌظعخإلص حٌفسع١ش ِٕٙخ:

ِخ ِعظٜٛ طةز١ك ِّخزظخص حاحزس حٌّٛحزا حٌزيس٠ش  حٌّئطّظش احخً ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ  -8

 ؟ٚحٌزلغ حٌعٍّٟ

ِخ ِعظٜٛ حل٘ظّخَ رخٌظصدٞ ٌلاشِخص حٌظٟ ٠ّىٓ حْ طٛحؿٗ ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ  -4

 حٌعٍّٟ؟

طّخزظٗ حطّظش ِّخزظخص حاحزس حٌّٛحزا حٌزيس٠ش   ٟ حٌظصدٞ ِخ ِعظٜٛ حٌدٚز حٌرٞ  -0

 ٌلاشِخص احخً ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ حٌعٍّٟ؟

 ثانياً: أهًيت انبحث
ٔخلش حٌزخكؼْٛ ِـّٛعش ِٓ حٌّسطىصحص حٌفىس٠ش حٌظٟ لدِٙخ حٌزخكؼْٛ ٚحٌّخظصْٛ  ٟ 

ِّخزظخص حاحزس حٌّٛحزا حٌزيس٠ش  ٚاٚز٘خ  ٟ حٌظصدٞ ٌلاشِخص ٚعٍٟ ٚؿٗ حٌظلد٠د  ِـخي حطّظش

حءؿٕز١ش ِٕٙخ ٚحٌظٟ طُ حلظظٕخا ع١ٍٙخ  ٟ ص١خغش حٌـخٔذ حٌٕةسٞ لطّظش ِّخزظخص حاحزس حٌّٛحزا 

حٌزيس٠ش  ٚحٌظصدٞ ٌلاشِخصا ٚوّخ كخٚي حٌزخكؼْٛ ٚظ  ِـّٛعش ِٓ حل١ٌخص حٌظٟ ِٓ حخٔٙخ طمس٠س 

ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ حٌعٍّٟ عٍٝ حظظؼّخز ٔظخثؾ حطّظش ِّخزظخص حاحزس حٌّٛحزا حٌزيس٠ش  لدزس 

 ٟ حٌظصدٞ ٌلاشِخص حٌظٟ طٛحؿٙٙخا ٌلازطمخت رّعظ٠ٛخص حءاحت حٌّلممش ِٓ لزٍٙخ رعد حلغلاع عٍٝ 

 طـخزد حٌدٚي حٌّظمدِش ِٚلخٌٚش طٛظ١فٙخ  ٟ حٌز١جش حٌّل١ٍش.

 ثانثاً: اهذاف انبحث
 :طلم١ك حء٘دحف حٌظخ١ٌشكخٚي حٌزخكؼْٛ  ٟ ٘رح حٌزلغ 

طيخ١  ِعظٜٛ طةز١ك حطّظش ِّخزظخص حاحزس حٌّٛحزا حٌزيس٠ش  احخً ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ  -8

 .ٚحٌزلغ حٌعٍّٟ

 .طيخ١  ِعظٜٛ حٌظصدٞ ٌلاشِخص احخً ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ حٌعٍّٟ -4

س حٌّٛحزا حٌزيس٠ش   ٟ حٌظصدٞ ٌلاشِخص طيخ١  حٌدٚز حٌرٞ طّخزظٗ حطّظش ِّخزظخص حاحز -0

 .احخً ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ حٌعٍّٟ

طعص٠ص حٌّعس ش ِٚعظٜٛ حل٘ظّخَ رخطّظش ِّخزظخص حاحزس حٌّٛحزا حٌزيس٠ش ٚحٌظصدٞ  -5

 .ٌلاشِخص ِٓ خلاي حلظظٕظخؿخص ٚحٌظٛص١خص حٌظٟ خسؽ رٙخ حٌزلغ
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 رابعا: يخطط انبحث
٠ععٝ ٘رح حٌزلغ حٌٝ حخظزخز حٌدٚز حٌرٞ طّخزظٗ حطّظش ِّخزظخص حاحزس حٌّٛحزا حٌزيس٠ش  

وّظغ١س طفع١سٞ  ٟ طعص٠ص لدزس ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ حٌعٍّٟ عٍٝ حٌظصدٞ ٌلاشِخص حٌظٟ 

  :٠8ّىٓ حْ طٛحؿٙٙخ ٠ّٚىٓ طٛظ١ق ذٌه ِٓ خلاي حٌيىً زلُ )

 
 ( يخطط انبحث انفرضي1شكم )

 خايساً: فرضياث انبحث
حظظٕخاحً حٌٝ حٌفىسس حٌسث١ع١ش حٌّيخز ح١ٌٙخ  ٟ ِخةػ حٌزلغ طُ ص١خغش  سظ١ش زث١ع١ش ٔصض عٍٝ : 

   ٟ طعص٠ص 0.01ِّخزظخص حاحزس حٌّٛحزا حٌزيس٠ش  طخػ١س ردلٌش ِع٠ٕٛش عٍٝ ِعظٜٛ ) )طّخزض حطّظش

لدزس ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ حٌعٍّٟ عٍٝ حٌظصدٞ ٌلاشِخص حٌظٟ طٛحؿٙٙخ  ٚطظفسع ِٕٙخ حزر  

  سظ١خص: 

طخػ١س ردلٌش طّخزض حطّظش حظظمةخد ٚحلخظزخز حئٌىظسٟٚٔ حٌّٛحزا حٌزيس٠ش  (:1انفرضيت فرعيت )

   ٟ طعص٠ص لدزس ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ حٌعٍّٟ عٍٝ حٌظصدٞ 0.01ِع٠ٕٛش عٍٝ ِعظٜٛ )

 ٌلاشِخص حٌظٟ طٛحؿٙٙخ.

طّخزض حطّظش حٌظدز٠ذ حلٌىظسٟٚٔ حٌّٛحزا حٌزيس٠ش طخػ١س ردلٌش ِع٠ٕٛش عٍٝ  (:2انفرضيت فرعيت )

ٚحٌزلغ حٌعٍّٟ عٍٝ حٌظصدٞ ٌلاشِخص حٌظٟ     ٟ طعص٠ص لدزس ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخ0.01ٌِٟعظٜٛ )

 طٛحؿٙٙخ.

طّخزض حطّظش طم١١ُ حلاحت حلٌىظسٟٚٔ حٌّٛحزا حٌزيس٠ش طخػ١س ردلٌش ِع٠ٕٛش عٍٝ  (:3انفرضيت فرعيت )

   ٟ طعص٠ص لدزس ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ حٌعٍّٟ عٍٝ حٌظصدٞ ٌلاشِخص حٌظٟ 0.01ِعظٜٛ )

 طٛحؿٙٙخ.

طّخزض حطّظش حٌظع٠ٛط حلٌىظسٟٚٔ حٌّٛحزا حٌزيس٠ش طخػ١س ردلٌش ِع٠ٕٛش عٍٝ  (:4انفرضيت فرعيت )

   ٟ طعص٠ص لدزس ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ حٌعٍّٟ عٍٝ حٌظصدٞ ٌلاشِخص حٌظٟ 0.01ِعظٜٛ )

 طٛحؿٙٙخ.

 سادساً: ينهج انبحث
حٌزخكؼْٛ  ٟ ؿّ   حٔعـخِخً ِ  ح٘دحف حٌزلغ طُ حظظخدحَ حٌّٕٙؾ حٌٛصفٟ حٌظل١ٍٍٟا ٌىٛٔٗ ٠عخعد

حٌز١خٔخص حٌٛصف١ش ِٚٓ ػُ ِعخٌـظٙخ رخظظخدحَ ِـّٛعش ِٓ أاٚحص حٌظل١ًٍ حٌىّٟ رخٌيىً حٌرٞ ٠ّىٓ 

حٌزخكؼْٛ ِٓ ازحظش حٌّةخ٘س حٌّزلٛػش )حطّظش ِّخزظخص حاحزس حٌّٛحزا حٌزيس٠ش  ٚحٌظصدٞ ٌلاشِخص  

 ِٓ ؿٛحٔزٙخ حٌٕةس٠ش ٚحٌظةز١م١ش  ٟ حٌٛلض ذحطٗ.

 نبحثسابعاً: أدواث ا
زحت ٚأ ىخز آحٌزلغ ٚحٌظٟ طُ طص١ّّٙخ عٍٝ ٚ ك حظظعخْ حٌزخكؼْٛ رخلظظزخٔش  ٟ ؿّ  ر١خٔخص 

حٌزخكؼْٛ حٌرٞ طّض حئحخزس ح١ٌٙخ  ٟ حٌـخٔذ حٌٕةسٞ ٌٍزلغا رعد حخعخعٙخ ٌّـّٛعش ِٓ 

 

 
 

انخىظيف الانكخروني 

 الانكخرونيانخذريب 

حقييى الأداء الانكخروني 

انخعىيض الانكخروني 

احًخت وظائف إدارة انًىارد 

 انبشريت

 انخصذي نلازياث 
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حلخظزخزحص ٚعٍٟ ٚؿٗ حٌظلد٠د )حٌٙدف حٌةخ٘سٞا ٚحٌؼزخص  ٌعّخْ طٛح مٙخ ِ  ح٘دحف حٌزلغ ِٓ 

ِٚ  حٌز١جش حٌعسحل١ش )١ِدحْ حٌزلغ  ِٓ ؿٙش أخسٜا حِخ طل١ًٍ حٌز١خٔخص  مد حظظخدَ حٌزخكؼْٛ  ؿٙش

 ِـّٛعش ِٓ حءاٚحص حئكصخث١ش )أاٚحص حٌٕصعش حٌّسوص٠ش   ٟ ِعخٌـش ٚطل١ًٍ حٌز١خٔخص.

 ثايناً: يجخًع وعينت انبحث
ٌٍزلغا حذ لخَ حٌزخكؼْٛ طُ حخظ١خز حٌعخ١ٍِٓ  ٟ ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ حٌعٍّٟ وّـظّ  

رخخظ١خز ع١ٕش عيٛحث١ش لصد٠ش طظٛح ك ِ  ح٘دحف حٌزلغا ٚذٌه رخٌظسو١ص عٍٝ حٌّـخلص حٌّزلٛػش حذ 

طُ حخظ١خز ع١ٕش ِٓ حٌعخ١ٍِٓ  ٟ لعُ ااحزس حٌّٛحزا حٌزيس٠ش ٌٍظعسف عٍٝ آزحثُٙ ريخْ حطّظش 

حٌّخ١ٌش ٌٍظعسف عٍٝ حزحثُٙ ريخْ حلظظمةخد ٚحلخ١خزا ٚحخظ١خز ع١ٕش ِٓ حٌعخ١ٍِٓ  ٟ لعُ حٌيئْٚ 

حٌظع٠ٛط حلٌىظسٟٚٔا وّخ حخظخز حٌزخكؼْٛ ع١ٕش ِٓ حٌعخ١ٍِٓ  ٟ لعُ طم٠ُٛ حءاحت حٌّئظعٟ ٌٍظعسف 

عٍٝ حزحثُٙ ريخْ حٌظم١١ُ حلٌىظسٟٚٔ ٚحخ١سحً طُ حخظ١خز ع١ٕش ِٓ حٌعخ١ٍِٓ  ٟ لعُ حٌظدز٠ذ ٚحٌظ١ّٕش 

لٌىظسٟٚٔا ٚلد زحٜ حٌزخكؼْٛ حٌّخصصخص ٚحٌيٙخاحص حٌزيس٠ش ٌٍظعسف عٍٝ حزحثُٙ ريخْ حٌظدز٠ذ ح

حٌع١ٍّش عٕد حخظ١خز حٌع١ٕش ِ  ظٕٛحص حٌخدِش ٌص٠خاس ِعظٜٛ حٌّٛظٛع١ش عٕد حئؿخرش عٍٝ  مسحص 

 حلظظزخٔش.

 حاسعاً: حذود انبحث
 طظّؼً كدٚا حٌزلغ رخلطٟ:

ٌزيس٠ش ٚحٌظصدٞ كدٚا حٌّعس ١ش: طظّؼً رخٌـٛحٔذ حٌّعس ١ش ذحص حٌعلالش رخطّظش حٌّٛحزا ح -8

 ٌلاشِخص.

 كدٚا ِىخ١ٔش: طظّؼً رٛشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ حٌعٍّٟ. -4

كدٚا ريس٠ش: طظّؼً رعدا ِٓ حٌعخ١ٍِٓ  ٟ ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ حٌعٍّٟ حٌظٟ طُ  -0

 حظظمعخت حزحتُ٘. 

 انًبحث انثاني: انجانب اننظري
 أولا: احًخت يًارساث ادارة انًىارد انبشريت 

لزً حٌٕةس اٌٝ ِعظمزً حٌّٛحزا حٌزيس٠ش  ٟ عصس حءطّظش ٚحٌروخت حلصةٕخعٟ ٚحٌظعٍُ 

ح٢ٌٟا ِٓ حٌعسٚزٞ طلد٠د ٔمةش حٔةلاق ريؤْ حٌلخٌش حٌلخ١ٌش ٌٍّـخي. طص  ِّخزظخص ااحزس 

حٌّٛحزا حٌزيس٠ش حٌع١ٍّخص حٌّعظخدِش ٌظٛظ١  حٌّٛظف١ٓ ٚطة٠ٛسُ٘ ٚحلكظفخظ رُٙ ٚطلف١صُ٘ احخً 

ِٚٓ ِٕةٛز حظظسحط١ـٟ طعظخدَ حٌّٕةّخص ِّخزظخص ااحزس حٌّٛحزا حٌزيس٠ش ٌظلم١ك أ٘دح ٙخ  حٌّٕةّشا

ِٓ خلاي زأض حٌّخي حٌزيسٞا ٚل طعًّ ٘رٖ حٌّّخزظخص عٍٝ طٛظ١  حٌّٛظف١ٓ حٌر٠ٓ ٠ّظٍىْٛ 

حٌّعس ش ٚحٌّٙخزحص ٚحٌمدزحص حٌّلداس حٌلاشِش ءاحت ٚظخثفُٙ  لعذا رً طعًّ أ٠عًخ عٍٝ طة٠ٛس 

طُٙ ٚحلكظفخظ رٙخ ريىً ٔيػا ٌظصزق ِعخز ُٙ ِٚٙخزحطُٙ ٚلدزحطُٙ ِصدزًح ٌٍم١ّش أٚ زأض ِٙخزح

 ا ٚرخظظخدحَ ٔةخَ حٌّٛحزا حٌزيس٠ش حئٌىظسٟٚٔ ٠عظة١  Kuchciak&Warwas, 2021حٌّخي )

حٌّد٠سْٚ حٌٛصٛي اٌٝ حٌّعٍِٛخص ٚحٌز١خٔخص ذحص حٌصٍشا ٚاؿسحت حٌظل١ٍلاصا ٚحطخخذ حٌمسحزحصا 

ِ  ح٢خس٠ٓا حٞ ِٓ خلاي ٔةخَ حٌّٛحزا حٌزيس٠ش حئٌىظسٟٚٔ ٠ّىٓ ٌٍّٛظف١ٓ حٌظلىُ  ٟ  ٚحٌظٛحصً

ِعٍِٛخطُٙ حٌيخص١شا ٠ّٚىُٕٙ طلد٠غ ٍِفخطُٙ حٌيخص١ش عٕدِخ طظغ١س ظسٚ ُٙا ٚحطخخذ حٌعد٠د ِٓ 

١ش أٚ حٌمسحزحص رؤٔفعُٙا ٚ٘ٛ ٠عٕٟ حٌمعخت و١ٍخً أٚ ؿصث١خً عٍٝ حٌظدخً حٌزيسٞ  ٟ طٕف١ر حٌّٙخَ حٌصٕخع

 . ٌٚمد طعخ سص عٛحًِ ٚأظزخد عد٠دس أاص اٌٝ Wissemann at el, 2022حئاحز٠ش أٚ حٌع١ٍّش )

حٌظلٛي ِٓ حئاحزس حٌظم١ٍد٠ش ٌٍّٛحزا حٌزيس٠ش اٌٝ حئاحزس حئٌىظس١ٔٚش ِٚٓ أّ٘ٙخ ظٙٛز حٌعد٠د ِٓ 

كد ظٛحتا  علاً عٓ حٌفٛحثد ٌٍظةز١مخص حٌع١ٍّش  ٟ ِخظٍ  حٌّـخلص حٌظٟ طخدَ حٌفسا ٚحٌّـظّ  عٍٝ 

حزطزخغ حٌّـظّعخص حٌزيس٠ش رزععٙخ حٌزعط  ٟ ظً حطـخ٘خص حٌعٌّٛشا اذ ظخّ٘ض حلطـخ٘خص حٌعخ١ٌّش 
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حٌّظصح٠دس ٔلٛ حلٔفظخف  ٟ حٌظسحرػ ٚحٌظفخعً ر١ٓ حٌّـظّعخص حٌّخظٍفشا ِ  ظسٚزس حلظظـخرش ٚحٌظى١  

ٌٕٛٛؿٟ ٚحلعظّخا عٍٝ حٌّعٍِٛخص  ٟ ِ  ِظةٍزخص حٌز١جش حٌّل١ةش ِّخ ٠ظةٍذ حظظخدحَ حٌظةٛز حٌظى

حطخخذ حٌمسحزا وّخ ظخّ٘ض حٌظلٛلص حٌعخ١ٌّش ِٚخ زح مٙخ ِٓ طغ١سحص ٚطٛلعخص حؿظّخع١شا ِؼً 

كسوخص حٌظلسز حٌعخ١ٌّش حٌظٟ حزطىصص عٍٝ ِـخي حلٔفظخف ٚحٌّيخزوشا  ٟ اكدحع طغ١سحص  ٟ حٌز١ٕش 

ٟ ٚحٌظٛلعخص حٌسح١ِش اٌٝ طلع١ٓ حٌّعظٜٛ حلؿظّخع١ش ريىً عخَا زح مٙخ حزطفخع  ٟ ِعظٜٛ حٌٛع

 . ٚع١ٍٗ  خْ ِّخزظخص ااحزس حٌّٛحزا حٌزيس٠ش طخظ  رـرد Ekuma, 2024حٌعخَ ءاحت حٌّٕةّخص )

ٚطٕة١ُ ٚطم١١ُ ِٚىخ ؤس حء سحا أٚ حٌـّخعخص حٌظٟ طٕظّٟ اٌٝ حٌّٕةّشا ٌظلم١ك أ٘دح ُٙ أٚ أ٘دحف 

ؿ١ش ٚوفختس حٌعخ١ٍِٓا أٚ ٟ٘ ِٕٙؾ ئاحزس حٌّٛحزا ِٕةّظُٙا ِٓ خلاي زظخُ٘ حٌٛظ١فٟ ٚش٠خاس أظخ

حٌزيس٠ش ِٓ خلاي حٌظخة١ػ حٌيخًِ ٌٍّٕةّش ِٓ خلاي حٌّٛحشٔش ر١ٓ طلم١ك أ٘دحف حٌّٕةّش ٚطلم١ك 

 Priyashantha atطةٍعخص حء سحاا ك١غ ٠عظزس حء سحا أُ٘ ِٛحزا حٌّٕةّش ٚأظخض طلم١ك ٔـخكٙخ )

el, 2024٠ٓ ٚحٌّٛظف١ٓ عٍٝ حٌزمخت عٍٝ حطصخي احثُ ِ  ؿ١ّ  حءغسحف  ا أٙخ طم١ٕش طعخعد حٌّد٠س

احخً حٌّٕةّشا ِٓ خلاي حٌٛصٛي حٌّزخحس اٌٝ حٌّٛحزا حٌزيس٠ش ٚحٌخدِخص حءخسٜ حٌظٟ طدعُّٙا 

ٚع١ٍٗ  خٔٙخ ٔةخَ اٌىظسٟٚٔ ِظىخًِ ٠ظعّٓ ِـّٛعش ِٓ حئؿسحتحص حٌّظسحرةش ٚحٌظٟ طظفخعً ٚطٕعك 

حزس حٌّٛحزا حٌزيس٠ش. ٠ظىْٛ ٘رح حٌٕةخَ ِٓ حٌز١خٔخص ٚحٌّعٍِٛخص ِ  رععٙخ حٌزعط عٍٝ ِعظٜٛ اا

ٚحٌّعخِلاص حٌظٟ ٠ّىٓ ٌٍّٛظف١ٓ ِٚد٠سٞ حٌّٛحزا حٌزيس٠ش حٌٛصٛي ا١ٌٙخ  ٟ أٞ ٚلض رخئظخ ش اٌٝ 

 ا وّخ طّض حلحخزس حٌٝ ِّخزظخص حاحزس Li, 2024حٌخدِخص ٚحءاٚحص ٚحٌظةز١مخص حئٌىظس١ٔٚش )

خ ع١ٍّش ِظىخٍِش طـّ  ر١ٓ حٌع١ٍّخص ٚحٌظىٌٕٛٛؿ١خ ٚحءحخخص حٌر٠ٓ ٠عظخدِْٛ حٌّٛحزا حٌزسح١ش رخٔٙ

طىٌٕٛٛؿ١خ حٌّعٍِٛخص احخً حٌّٕةّش ٌظٕف١ر ظ١خظخص ِّٚخزظخص ٚحظظسحط١ـ١خص حٌّٛحزا حٌزيس٠ش 

ٚحٌٛظخث  ٚحءٔيةش ذحص حٌصٍشا حٞ حٔٙخ ِـّٛعش ِٓ حءظخ١ٌذ ٚحٌّزخاة ٚحٌّعس ش ٌظٕف١ر 

ِّٚخزظخص حٌّٛحزا حٌزيس٠ش  ٟ حٌّٕةّخصا رخظظخدحَ ِـّٛعش وخٍِش ِٓ  حظظسحط١ـ١خص ٚظ١خظخص

حٌمٕٛحص حٌظىٌٕٛٛؿ١ش حٌّظمدِش ِٓ خلاي حٌدعُ حٌٛحعٟ ٚحٌّٛؿٗا  ٟٙ طسوص عٍٝ ع١ٍّش حظظخدحَ 

 ,Hamouche at elحٌظىٌٕٛٛؿ١خ ءاحت حٌٛظخث  حئاحز٠ش ٚأٔيةش حٌّٛحزا حٌزيس٠ش حٌّخظٍفش )

 ّخزظخص حاحزس حٌّٛحزا حٌزيس٠ش حلطٟ :  . ِٚٓ حُ٘ حرعخا 2025ِ

: ٘ٛ ٔةخَ ِظىخًِ ٌع١ٍّش حٌظٛظ١  ِٚظٛ س  ٟ وً ِئظعش ظٛحت كى١ِٛش أٚ انخىظيف الانكخروني 8

خخصش ِٚظٛ س وخدِش اٌىظس١ٔٚش عٍٝ حٌزٛحرش حئٌىظس١ٔٚش ٌٍّئظعشا حظظخدحَ حٌّعٍِٛخص 

حٌزيس٠ش. وّخ ٠ظعّٓ طٕف١ر ع١ٍّش حٌظٛظ١  ٚحلطصخلصا رّخ  ٟ ذٌه حئٔظسٔضا  ٟ طٛ ١س حٌّٛحزا 

عزس ِسحكٍٙخ حٌّخظٍفش رخظظخدحَ طىٌٕٛٛؿ١خ حٌّعٍِٛخص ٚحلطصخلصا ِّؼٍش  ٟ أؿٙصس حٌٛظخثػ 

  .Modak at el, 2025حٌّظعداس ح١ٌ٢ش ٚحٌزسِـ١خص )

: ٘ٛ ع١ٍّش حوظعخد ِـّٛعش ِٓ حٌّعخزف ٚحٌّٙخزحص ٚحلطـخ٘خص انخذريب وانخطىير الانكخروني 4

ِٓ لزً  سا أٚ ِـّٛعش ِٓ حء سحا رخظظخدحَ ٚظخثً حلطصخي حئٌىظس١ٔٚش ٚحظظمزخي حٌّعٍِٛخص 

ٚحوظعخد حٌّٙخزحص ٚحٌظفخعً ر١ٓ حٌّدزد ٚحٌّظدزد. ل ٠ظةٍذ ٘رح حٌٕٛع ِٓ حٌظدز٠ذ ٌمخت ِىخ١ٔخ 

خْ أٚ شِخ١ٔخ ر١ٓ حٌّظدزر١ٓ ٚحٌّدزدا ٔةخَ ٠ٙدف اٌٝ طٛ ١س  سص حٌظدز٠ذ اْٚ حلزطزخغ رّى

ِلدا. ٠ّىٓ حٌم١خَ ررٌه ريىً ِظصحِٓ أٚ غ١س ِظصحِٓا ٘ٛ رد٠ً ٌٍظدز٠ذ حٌظم١ٍدٞ أٚ ِىًّ ٌٗا 

 ٠Khanعظّد عٍٝ ٚظخثً طم١ٕش ِخظٍفش ٠ٚعظّد ِزدأ حٌظدز٠ذ حٌرحطٟ أٚ حٌظدز٠ذ رّعخعدس ِدزد )

at el, 2025.   

١خص ح٠ٌٛذ. ٠ّٚىٓ طلم١ك ذٌه : ٠ظُ طم١١ُ حءاحت حئٌىظسٟٚٔ رخظظخدحَ طمٕحقييى الأداء الانكخروني 0

ِٓ خلاي حظظخدحَ أاحس ِسحلزش كخظٛر١ش طعـً ِخسؿخص حٌعًّ حٌىخٍِش ٌٍفساا أٚ ِٓ خلاي 

حظظخدحَ رٛحرش اٌىظس١ٔٚشا ٚ٘ٛ اؿسحت ٠ظعّٓ ع١ٍّش حٌظم١١ُ حٌظٟ ٠مَٛ رٙخ حٌّٛظ  خلاي  ظسس 

حٌرٞ ٠مَٛ رٗ. ل ٠ظُ طع١ّٓ ش١ِٕش ِع١ٕشا ك١غ أْ أاحت حٌّٛظ  ٘ٛ حٌٕيخغ حٌعخَ حٌّظعٍك رخٌعًّ 

ؿ١ّ  ظٍٛو١خص حٌّٛظف١ٓ ظّٓ ِفَٙٛ حءاحتا ِّخ ٠عٕٟ أْ ظٍٛن حٌّٛظ  ٠ـذ أْ ٠ىْٛ 

  .Bastida at el, 2025ِعظّسحً )
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: ٘ٛ طم١١ُ اٌىظسٟٚٔ ٌٕةخَ حٌسٚحطذ ٚحٌّىخ آصا رّخ ٠عّٓ حٌعدحٌش ٌىً  سا. انخعىيض الانكخروني 5

حِؾ حٌخدِش ٚحٌّصح٠خ ٌٍّٛظف١ٓ. ورٌه ٘رٖ ٟ٘ حٌّعٍِٛخص ٚ٘ٛ ح٠عخً طلد٠د غز١عش حٌلٛح ص ٚرس

  .Tenakwah & Watson, 2025حٌظٟ طلظخؿٙخ ااحزس طة٠ٛس طم١١ُ أاحت حٌّٛظف١ٓ اٌىظس١ٔٚخً )

 ثانيا: انخصذي نلازياث

طلظخؽ حٌّٕةّخص حٌٝ حٌم١خَ رخٌع١ٍّش حئاحز٠ش حٌّعظّسس حٌظٟ طٙدف اٌٝ حٌظٕزئ رخءشِخص حٌّلظٍّش ِٓ 

حوظيخف ِٚسحلزش حٌّظغ١سحص حٌز١ج١ش حٌدحخ١ٍش ٚحٌخخزؿ١ش حٌٌّٛدس ٌلأشِش ٚطعزجش حٌّٛحزا  خلاي

ٚحٌمدزحص حٌّظخكش ٌّٕ  حءشِخص أٚ ااحزطٙخ رؤلصٝ لدز ِّىٓ ِٓ حٌىفختس ٚرّخ ٠عزذ ألً ظسز 

ِّىٓ ٌٍّٕةّش أٚ حٌز١جش أٚ حٌعخ١ٍِٓ ِ  ظّخْ حٌعٛاس اٌٝ حءٚظخع حٌةز١ع١ش  ٟ أظسع ٚلض ِّىٓ 

(Jin at el, 2025  ٚ٘رح ٚظ  خخص ٠ٙدا ِصخٌق حٌّٕةّش. ٟٚ٘ أ٠عًخ ظخ٘سس ااحز٠ش غ١س ا

ِعظمسسا ٚطّؼً طٙد٠دًح ِزخحسًح ٌٍّٕةّش ِٚصخٌلٙخ ٚرمخثٙخا حٞ حٔٙخ كدع وز١س ٠ئػس ظٍزخً عٍٝ ِٕةّش 

 & Witekأٚ عًّ أٚ صٕخعشا ٚورٌه عٍٝ حٌّعظف١د٠ٓ ِٕٙخا ِؼً ِٕظـخطٙخ أٚ خدِخطٙخ أٚ ظّعظٙخ )

Bugaj, 2025 ٟ  ا حٞ حْ حلشِخص طعىط حظةسحد ِفخؿت ٠ٕظؾ عٓ ظسٚف غ١س ِعظمسس رّخ 

ذٌه حٌفصخَا ِّخ ٠ٕرز رخلٔظمخي حٌلظّٟ ِٓ كخٌش اٌٝ أخسٜا ٚٚظ  غ١س غز١عٟ ٚغ١س ِعظدحَ ٠يىً 

خ١ٍش طٙد٠دًح ٌٛؿٛا حٌّٕةّش أٚ ظّعظٙخ أٚ أ٘دح ٙخ حلظظسحط١ـ١شا حٞ حٔٙخ كدع أٚ ِـّٛعش أكدحع اح

 . ٚ٘رٖ ٌلةش كسؿش Zhang at el, 2025أٚ خخزؿ١ش طٛحؿٙٙخ حٌّٛحزا حٌزيس٠ش أٚ حٌّٕةّش  ـؤس )

ٚكخظّش طٙدا ِص١س حٌّٕةّش حٌظٟ طظعسض ٌٙخا ٚطفسض صعٛرخص وز١سس عٍٝ صٕخع حٌمسحز  ٟ 

١ُ حٌّٕةّش  ٟ ظً حزطفخع ِعظٜٛ عدَ ح١ٌم١ٓا حٞ حٔٙخ طٙد٠د خة١س ِظٛل  أٚ غ١س ِظٛل  ء٘دحف ٚل

ِٚعظمدحص ٚأصٛي حء سحا ٚحٌّٕةّخصا ِّخ ٠لد ِٓ ع١ٍّش صٕ  حٌمسحزا ٟٚ٘ كخٌش طٕيؤ ٔظ١ـش 

طغ١سحص  ٟ حٌز١جش ٚطٕةٛٞ عٍٝ ازؿش ِع١ٕش ِٓ حٌخةس ٚحٌظٙد٠د ٚظ١ك حٌٛلض ٚحٌّفخؿؤس ٚطظةٍذ 

 ا ٟٚ٘ ٚظ١فش طٙدف اٌٝ Pashentsev & Kolotaev, 2025حظظخدحَ أظخ١ٌذ حئاحزس حٌلد٠ؼش )

ً كـُ حٌعسز حٌٕخطؾ عٓ حءشِش ٚأظزخرٙخ ظٛحت ِٓ ك١غ حٌمدزس حٌّخ١ٌش ٌٍّئظعش أٚ صٛزطٙخ طم١ٍ

ٌدٜ حٌعّلاتا حٞ حٔٙخ ِفَٙٛ عخٌّٟ ٠عىط زإ٠ش حٌّٕةّش وىً  ٟ حئؿسحتحص ٚحءظخ١ٌذ حٌظٟ طظزعٙخ 

 ا ٚحْ Le at el, 2025ٌٍظعخًِ ِ  حءشِخصا ٚطيخزن  ١ٗ وخ ش طخصصخص حٌّٕةّش ٚأٔةّظٙخ )

ٌظصدٞ ٌلاشِخص ٠عىط حٌع١ٍّش حلاحز٠ش حٌخخصش حٌظٟ طظعسض ٌلدع ِفخؿت ٚطظةٍذ اؿسحتحص ح

ظس٠عش ٚكخظّش ِٚظٛح مش ِ  طةٛز حءشِشا حٞ أٙخ ع١ٍّش اعدحا ٚطم١١ُ حٌمعخ٠خ حٌدحخ١ٍش ٚحٌخخزؿ١ش 

 ,Abo-Murad at elحٌظٟ طٙدا ريىً خة١س ظّعش حٌّٕةّش أٚ زرل١ظٙخ أٚ رمخثٙخ  ٟ حٌعٛق )

 ا ٟٚ٘  ٓ ااحزس حٌسلخرش ِٓ خلاي ش٠خاس وفختس ٚلدزس ٔةخَ حطخخذ حٌمسحز ظٛحت عٍٝ حٌّعظٜٛ 2025

حٌـّخعٟ أٚ حٌفساٞا ٌٍظغٍذ عٍٝ ِىٛٔخص ح١ٌ٢ش حٌز١سٚلسحغ١ش حٌؼم١ٍش حٌظٟ لد طعـص عٓ ِٛحؿٙش 

ٟ طـد حءكدحع ٚحٌظغ١سحص حٌّظلاكمش ٚحٌّفخؿجشا ٚاخسحؽ حٌّٕةّش ِٓ كخٌش حٌظسحخٟ ٚحٌظخخذي حٌظ

   .Peart & Reid, 2026ٔفعٙخ  ١ٙخ )

 انًبحث انثانث: انجانب انًيذاني

طُ ِعخٌـش حٌز١خٔخص رخظظخدحَ ِمخ١٠ط حٌٕصعش حٌّسوص٠ش ٌىٛٔٙخ طعظّد حٌظٛش٠  حٌةز١عٟا ٚلد طُ طفع١س٘خ 

ِٓ حٌٕخك١ش حلاحز٠ش ٌٍٛلٛف عٍٝ ازؿش ح٘ظّخَ حٌّٕةّش حٌّزلٛػش رظةز١ك حطّظش ِّخزظخص حاحزس 

ّٛحزا حٌزيس٠ش ا ٚٚظ  حل١ٌش حٌلاشِش ٌٍظصدٞ ٌلاشِخص  ٟ ِسحكٍٙخ حٌّزىسسا ٚظ١ظُ طمع١ُ حٌـخٔذ حٌ

 ح١ٌّدحٟٔ حٌٝ  مسط١ٓ ٚوّخ ٠ؤطٟ:

 اولا: انخحهيم انىصفي

حٌغسض ِٓ ٘رح حٌفمسس ٘ٛ حٌظعسف عٍٝ ِدٜ طةز١ك حٌّٕةّش حٌّزلٛػش ٌٍّظغ١سحص حٌخخصش رٙرح 

ٚحٌؼخٌغ ٌٍزلغا ِٚٓ حُ٘ حلاٚحص حلكصخث١ش حٌّعظخدِش  ٟ ٘رٖ حٌزلغا رّخ ٠لمك حٌٙد ١ٓ حٌؼخٟٔ 

  :8حٌفمسس ِدزؿش  ٟ حٌـدٚي )

 ( انخحهيم انىصفي1انجذول )

 انًخغيراث
نسبت 

 الاحفاق

انىسط 

 انحسابي

الانحراف 

 انًعياري

يعايم 

 الاخخلاف

الاهًيت 

 اننسبيت
 انخقذير
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احًخت يًارساث 

ادارة انًىارد 

 انبشريت 

 ايخياز 93% 3.13 3.43 4.3 93%

 جيذ جذاً  %88 3.12 3.49 4.1 %93 انخصذي نلازياث

 انخحهيم انىصفي لاحًخت يًارساث ادارة انًىارد انبشريت :

%  رخْ ٚشحزس حٌظع١ٍُ 10  حْ ح سحا حٌع١ٕش حٌّزلٛػش حطفمٛح رٕعزش )٠8ظعق ِٓ حٌـدٚي )

ٚظخثفٙخ ٚعٍٝ ٚؿٗ حٌظلد٠د حٌظٛظ١  حلٌىظسٟٚٔ ٚحٌظدز٠ذ  حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ حٌعٍّٟ طٙظُ رخطّظش

ٚحٌظة٠ٛس حلٌىظسٟٚٔا طم١١ُ حلاحت حلٌىظسٟٚٔا ٚحٌظع٠ٛط حلٌىظسٟٚٔا ٚذٌه ٌٍدٚز حٌُّٙ حٌرٞ 

طّخزظٗ حلطّظش  ٟ ش٠خاس الش حٔـخش حٌٛظخث  ٚورٌه طم١ًٍ ِعظ٠ٛخص حلؿٛز ٚحٌظىخ١ٌ  حٌظٟ طظلٍّٙخ 

٘رٖ حٌٛظخث ا  علاً عٓ حٌعسعش ٚحٌـٛاس حٌعخ١ٌش حٌظٟ ٠ّىٓ طلم١مٙخ ِٓ حٌٛشحزس ِٓ حؿً حٔـخش 

خلاي حلطّظش ٚطٛظف١ٙخ  ٟ حٔـخش حٌٛظخث ا وّخ حْ ٔعزش حلطفخق طـخٚشص حٌٕعزش حٌّع١خز٠ش ٌلاطفخق 

  رخْ ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ 5.0% . وّخ حودص ل١ّش حٌٛظػ حٌلعخرٟ حٌزخٌغش )66.6حٌزخٌغش )

طٙظُ رخطّظش ٚظخث  حاحزس ِٛحزا٘خ حٌزيس٠ش ردزؿش عخ١ٌش ؿدحً ِٓ حٌٕخك١ش حلكصخث١شا حِخ ل١ّش حٌعٍّٟ 

حلٔلسحف حٌّع١خزٞ  مد حودص ٚؿٛا حٔعـخَ عخٌٟ ر١ٓ ح سحا ع١ٕش حٌزلغ عٕد حٌظعخًِ ِ  حٌفمسحص 

ِ  ل١ّش % ا ٚ٘رٖ حٌٕظ١ـش طٛح مض 50حٌخخصش رخطّظش ِّخزظخص حاحزس حٌّٛحزا حٌزيس٠ش  حذ رٍغض )

% . 83ِعخًِ حلخظلاف حٌظٟ حودص حٔخفخض حٌظيظض ر١ٓ حلؿخرخص حٌخخصش رٙرح حٌّظغ١س حذ رٍغض )

ٚ ١ّخ ٠ظعٍك رخل١ّ٘ش حٌٕعز١ش  مد ؿختص حطّظش ِّخزظخص حاحزس حٌّٛحزا حٌزيس٠ش  رخٌّسطزش حلٌٚٝ 

خٌٟ ٚحٌزلغ حٌعٍّٟ % ا ٚع١ٍٗ  خْ ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌع13رخٌّمخزٔش ِ  حٌظصدٞ ٌلاشِخص حذ رٍغض )

طٙظُ ٚرظمد٠س حِظ١خش رخطّظش ِّخزظخص حاحزس حٌّٛحزا حٌزيس٠ش  ٌلازطمخت رـٛاس حٌخدِخص حٌظٟ ٠ّىٓ 

 طمد٠ّٙخ ٌٍّظعخ١ٍِٓ حٚ حٌّعظف١د٠ٓ ِٕٙخ.

 انخحهيم انىصفي نهخصذي نلازياث:

  حٔٗ طُ ل١خظٙخ وّظغ١س حكخاٞا ٚلد كممض ٔعزش حٌظصدٞ ٌلاشِخص ٠8ظعق ِٓ ؿدٚي )

%  ِٓ ٔعزش حلطفخق ٚ٘رح ا١ًٌ عٍٝ ح٘ظّخَ ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ حٌعٍّٟ ٌٍظصدٞ 13)

ٌلاشِخص حٌظٟ طٛحؿٗ حل سحا  ٟ حٔـخش حلعّخي حٌّٕخغش رُٙ ٚحٌٛظخث  حٌظٟ ٠ظُ أـخش٘خا ِٓ خلاي 

طٍه حٌّخخغس ٚا٠ـخا حٌلٍٛي ٌٙخ عٓ غس٠ك حلطّظش حئٌىظس١ٔٚشا وّخ ٠ظعق حْ ٔعزش حلطفخق لد طم١ًٍ 

% . ٚ ٟ ٔفط حٌع١خق رٍغض ٔعزش حٌٛظػ حٌلعخرٟ 66.6طـخٚشص حٌٕعزش حٌّع١خز٠ش ٌلاطفخق ٚحٌزخٌغش )

ش حلكصخث١ش  ٟ   ٚحٌظٟ طئود ح٘ظّخَ ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ حٌعٍّٟ رٕعزش عخ١ٌش ِٓ حٌٕخك5.8١)

%  ٚحٌظٟ طئود 51حٌظصدٞ ٌلاشِخص حٌظٟ طٛحؿٗ ٚظخثفٙخا حِخ ل١ّش حلٔلسحف حٌّع١خزٞ لد رٍغض )

ٚؿٛا حٔعـخَ  ٟ اؿخرخص حٌع١ٕش عٕد حئؿخرش عٍٝ  مسحص حٌظصدٞ ٌلاشِخصا ِٚخ ٠ئود ذٌه ٘ٛ ل١ّش 

ا ٚ ١ّخ ٠ظعٍك %  ٟٚ٘ طئود حٔخفخض حٌٕعذ ر١ٓ حلؿخرخص84ِعخًِ حلخظلاف حٌظٟ رٍغض ) 

رخء١ّ٘ش حٌٕعز١ش  مد ؿختص حٌظصدٞ ٌلاشِخص رخٌّسطزش حٌؼخ١ٔش رخٌّمخزٔش ِ  حطّظش ِّخزظخص حاحزس 

 %  ٚريىً عخَ  مد رٍغ حٌظمد٠س حٌخخص رٙرح حٌّظغ١س ؿ١دحً ؿدحً.11حٌّٛحزا حٌزيس٠ش  حذ رٍغض )

 ثانيا: اخخبار انفرضياث

حٌظٟ طُ حلظظٕخا ع١ٍٙخ  ٟ طفع١س حءظط حئكصخث١ش ٠ٕخلش حٌزخكغ  ٟ ٘رٖ حٌفمسس حُ٘ حٌٕظخثؾ 

  .4حٌلاشِش رمزٛي  سظ١خص حٌزلغ حٌسث١ع١ش ٚحٌفسع١ش ٚوّخ  ٟ ؿدٚي )

 : ٔظخثؾ طل١ًٍ حلٔلدحز لخظزخز  سظ١خص طؤػ١س ِّخزظخص حٌّٛحزا حٌزيس٠ش حئٌىظس١ٔٚش  ٟ 4ؿدٚي )

 حٌظصدٞ ٌلأشِخص
 a B f R

2
 انًعنىيت 

حلٌىظسٟٚٔ عٍٝ طؤػ١س حٌظٛظ١  

 حٌظصدٞ ٌلاشِخص
3.65 3.16 01.44 66% 3.38 

طؤػ١س حٌظدز٠ذ حلٌىظسٟٚٔ عٍٝ 

 حٌظصدٞ ٌلاشِخص
3.61 3.18 41.04 51% 3.38 
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طؤػ١س طم١١ُ حلاحت حلٌىظسٟٚٔ عٍٝ 

 حٌظصدٞ ٌلاشِخص
3.13 3.11 04.11 48% 3.38 

طؤػ١س حٌظع٠ٛط حلٌىظسٟٚٔ عٍٝ 

 حٌظصدٞ ٌلاشِخص
3.66 3.14 06.54 41% 3.38 

 3.38 3.46 05.0 3.18 3.66 حئؿّخٌٟ

  ٟٚ٘ طئود ٚؿٛا ِع٠ٕٛش 01.44  حٌّلعٛرش ٟ٘ )f  ٔلاكظ ل١ّش )4ِٓ خلاي ؿدٚي زلُ ) 8

ِّخزظخص حاحزس    لظظمةخد ٚحلخظ١خز حلٌىظسٟٚٔ رخعظزخزٖ أكد حرعخا حطّظش3.38ردلٌش )

حٌّٛحزا حٌزيس٠ش  عٍٝ حٌظصدٞ ٌلاشِخص احخً ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ حٌعٍّٟ ٚرلدٚا ػمش 

  حْ R2% ا ٚحْ ٘رٖ حٌم١ّش ٟ٘ حعٍٝ ِٓ حٌم١ّش حٌـد١ٌٚش حٌّمخرٍش ٌٙخا وّخ ٠ئود ل١ّش )11)

حٌزلغ حٌعٍّٟ عٍٝ %  ِٓ لدزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ 66ٚحظظمةخد حٌّٛحزا حٌزيس٠ش حٌىظس١ٔٚخ ٠فعس )

%  طعٛا ٌعٛحًِ أخسٜ ١ٌعض ٌٙخ علالش رؤّٔٛذؽ 00حٌظصدٞ ٌلاشِخص ٚحْ حٌٕعزش حٌّظزم١ش ٟ٘ )

  ٚ٘رح ٠عٕٟ حٔٗ وٍّخ حشاحا ح٘ظّخَ ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ Bحلٔلدحز حٌلخٌٟا حِخ ل١ّش )

حٌظصدٞ ٌلاشِخص  حٌعٍّٟ رخٌظٛظ١  حلٌىظسٟٚٔ رّمدحز ٚكدس ٚحكدس وٍّخ طسطف  لدزطٙخ  ٟ

  حْ ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚرخٌزلغ حٌعٍّٟ طّظٍه حٌمدزس عٍٝ a% ا وّخ حودص ل١ّش )16رّمدحز )

% ا 3%  حذح وخٔض حظظمةخد ٚحلخظ١خز حلٌىظسٟٚٔ رّمدحز )61حٌظصدٞ ٌلاشِخص رّمدحز )

ٟٚٔ حٌّٛحزا ٚرخلظظٕخا حٌٝ ٘رٖ حٌٕظخثؾ ٠ّىٓ لزٛي حٌفسظ١ش )طّخزض حطّظش حٌظٛظ١  حئٌىظس

   ٟ طعص٠ص لدزس ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ 0.01حٌزيس٠ش طؤػ١س ردلٌش ِع٠ٕٛش عٍٝ ِعظٜٛ )

 حٌعٍّٟ عٍٝ حٌظصدٞ ٌلاشِخص حٌظٟ طٛحؿٙٙخ .

  حْ طخػ١س حٌظدز٠ذ حلٌىظسٟٚٔ ٌٍّٛحزا حٌزيس٠ش  ٟ حٌظصدٞ ٌلاشِخص طفعس 4ٔلاكظ ِٓ ؿدٚي ) 4

حٌظدز٠ذ حئٌىظسٟٚٔ عٍٝ حٌظصدٞ ٌلاشِخص ٚحْ حٌٕعزش  %  حٌرٞ ٠ئود حْ طؤػ١س51رّمدحز )

%  طعٛا ٌعٛحًِ أخسٜ ١ٌط ٌٙخ علالش رخّٔٛذؽ حلٔلدحز حٌلخٌٟا ِٚخ ٠عصش ٘رٖ 44حٌّظزم١ش )

  ٚحٌظٟ طـخٚشص ل١ّظٙخ حٌـد١ٌٚش ٚحٌظٟ طئود 41.04  حٌّلعٛرش حٌظٟ رٍغض )fحٌٕظ١ـش ٟ٘ ل١ّش )

٠ذ حٌّٛحزا حٌزيس٠ش حٌىظس١ٔٚخً رخعظزخز حكد حرعخا حطّظش   ٌظدز3.38ٚؿٛا طخػ١س ِعٕٛٞ ردلٌش )

ِّخزظخص حاحزس حٌّٛحزا حٌزيس٠ش  عٍٝ حٌظصدٞ ٌلاشِخص احخً ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚرخٌزلغ 

  حْ ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ 3.61  حٌزخٌغش )a% ا وّخ حودص ل١ّش )11حٌعٍّٟ ٚرلدٚا ػمش )

دٞ ٌلاشِخص كظٝ حذح وخْ حٌظدز٠ذ حلٌىظسٟٚٔ رّمدحز ٚرخٌزلغ حٌعٍّٟ طّظٍه حٌمدزس عٍٝ حٌظص

  حٔٗ وٍّخ حشاحا ح٘ظّخَ ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚرخٌزلغ 3.18  حٌزخٌغش )Bصفسا وّخ حودص ل١ّش )

حٌعٍّٟ رخٌظدز٠ذ حلٌىظسٟٚٔ رّمدحز ٚكدس ٚحكدس وٍّخ طسطف  لدزطٙخ  ٟ حٌظصدٞ ٌلاشِخص رّمدحز 

حٌفسظ١ش حٌفسع١ش حٌؼخ١ٔش حٌظٟ ٔصض عٍٝ )طّخزض حطّظش %  ٕٚ٘خ ٠ّىٓ ٌٍزخكؼْٛ لزٛي 18)

   ٟ طعص٠ص لدزس 0.01حٌظدز٠ذ حلٌىظسٟٚٔ حٌّٛحزا حٌزيس٠ش طخػ١س ردلٌش ِع٠ٕٛش عٍٝ ِعظٜٛ )

 ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ حٌعٍّٟ عٍٝ حٌظصدٞ ٌلاشِخص حٌظٟ طٛحؿٙٙخ .

خػ١س طم١١ُ حلاحت حلٌىظسٟٚٔ %  حٌظٟ طفعس طR2( ٟ٘  48  حْ ل١ّش )4ٔلاكظ ِٓ ؿدٚي ) 0

%  طعٛا ٌعٛحًِ أخسٜ ١ٌط ٌٙخ 51ٌٍّٛحزا حٌزيس٠ش  ٟ حٌظصدٞ ٌلاشِخص ٚحْ حٌٕعزش حٌّظزم١ش )

  حٌّلعٛرش حٌظٟ رٍغض fعلالش رخّٔٛذؽ حلٔلدحز حٌلخٌٟا ِٚخ ٠عصش ٘رٖ حٌٕظ١ـش ٟ٘ ل١ّش )

  طم١١ُ 3.38ِعٕٛٞ ردلٌش )  ٚحٌظٟ طـخٚشص ل١ّظٙخ حٌـد١ٌٚش ٚحٌظٟ طئود ٚؿٛا طخػ١س 04.11)

حلاحت حٌّٛحزا حٌزيس٠ش حٌىظس١ٔٚخً رخعظزخز حكد حرعخا حطّظش ِّخزظخص حاحزس حٌّٛحزا حٌزيس٠ش  عٍٝ 

% ا وّخ حودص 11حٌظصدٞ ٌلاشِخص احخً ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚرخٌزلغ حٌعٍّٟ ٚرلدٚا ػمش )

غ حٌعٍّٟ طّظٍه حٌمدزس عٍٝ حٌظصدٞ   حْ ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚرخٌزل3.13  حٌزخٌغش )aل١ّش )

  3.11  حٌزخٌغش )Bٌلاشِخص كظٝ حذح وخْ طم١١ُ حلاحت حلٌىظسٟٚٔ رّمدحز صفسا وّخ حودص ل١ّش )

حٔٗ وٍّخ حشاحا ح٘ظّخَ ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚرخٌزلغ حٌعٍّٟ رظم١١ُ حلاحت حلٌىظسٟٚٔ رّمدحز ٚكدس 

%  ٕٚ٘خ ٠ّىٓ ٌٍزخكؼْٛ لزٛي 11خص رّمدحز )ٚحكدس وٍّخ طسطف  لدزطٙخ  ٟ حٌظصدٞ ٌلاشِ
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حٌفسظ١ش حٌفسع١ش حٌؼخٌؼش حٌظٟ ٔصض عٍٝ )طّخزض حطّظش طم١١ُ حلاحت حلٌىظسٟٚٔ حٌّٛحزا حٌزيس٠ش 

   ٟ طعص٠ص لدزس ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ حٌعٍّٟ 0.01طخػ١س ردلٌش ِع٠ٕٛش عٍٝ ِعظٜٛ )

 عٍٝ حٌظصدٞ ٌلاشِخص حٌظٟ طٛحؿٙٙخ .

%  حٌظٟ طفعس طخػ١س طم١١ُ حلاحت حلٌىظسٟٚٔ R2( ٟ٘  41  حْ ل١ّش )4ِٓ ؿدٚي )ٔلاكظ  5

%  طعٛا ٌعٛحًِ أخسٜ ١ٌط ٌٙخ 54ٌٍّٛحزا حٌزيس٠ش  ٟ حٌظصدٞ ٌلاشِخص ٚحْ حٌٕعزش حٌّظزم١ش )

  حٌّلعٛرش حٌظٟ رٍغض fعلالش رخّٔٛذؽ حلٔلدحز حٌلخٌٟا ِٚخ ٠عصش ٘رٖ حٌٕظ١ـش ٟ٘ ل١ّش )

  طم١١ُ 3.38طـخٚشص ل١ّظٙخ حٌـد١ٌٚش ٚحٌظٟ طئود ٚؿٛا طخػ١س ِعٕٛٞ ردلٌش )  ٚحٌظٟ 06.54)

حلاحت حٌّٛحزا حٌزيس٠ش حٌىظس١ٔٚخً رخعظزخز حكد حرعخا حطّظش ِّخزظخص حاحزس حٌّٛحزا حٌزيس٠ش  عٍٝ 

% ا وّخ حودص 11حٌظصدٞ ٌلاشِخص احخً ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚرخٌزلغ حٌعٍّٟ ٚرلدٚا ػمش )

  حْ ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚرخٌزلغ حٌعٍّٟ طّظٍه حٌمدزس عٍٝ حٌظصدٞ 3.66حٌزخٌغش )  aل١ّش )

  3.14  حٌزخٌغش )Bٌلاشِخص كظٝ حذح وخْ طم١١ُ حلاحت حلٌىظسٟٚٔ رّمدحز صفسا وّخ حودص ل١ّش )

ٚكدس  حٔٗ وٍّخ حشاحا ح٘ظّخَ ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚرخٌزلغ حٌعٍّٟ رظم١١ُ حلاحت حلٌىظسٟٚٔ رّمدحز

%  ٕٚ٘خ ٠ّىٓ ٌٍزخكؼْٛ لزٛي 14ٚحكدس وٍّخ طسطف  لدزطٙخ  ٟ حٌظصدٞ ٌلاشِخص رّمدحز )

حٌفسظ١ش حٌفسع١ش حٌؼخٌؼش حٌظٟ ٔصض عٍٝ )طّخزض حطّظش حٌظع٠ٛط حلٌىظسٟٚٔ حٌّٛحزا حٌزيس٠ش 

   ٟ طعص٠ص لدزس ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ حٌعٍّٟ 0.01طخػ١س ردلٌش ِع٠ٕٛش عٍٝ ِعظٜٛ )

 عٍٝ حٌظصدٞ ٌلاشِخص حٌظٟ طٛحؿٙٙخ .

طّخزض حطّظش حٌظع٠ٛط حلٌىظسٟٚٔ حٌّٛحزا حٌزيس٠ش طخػ١س ردلٌش ِع٠ٕٛش عٍٝ ِعظٜٛ 

    ٟ طعص٠ص لدزس ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ حٌعٍّٟ عٍٝ حٌظصدٞ ٌلاشِخص حٌظٟ طٛحؿٙٙخ.0.01)

 الاسخنخاجاث وانخىصياث: انًبحث انرابع
 ٠ّىٓ طٍخ١  أرسش حظظٕظخؿخص ٘رح حٌزلغ رخ٢طٟ:: اولاً: الاسخنخاجياث

أظٙسص حٌٕظخثؾ رخْ حٌٛشحزس حٌّزلٛػش طسوص ردزؿش عخ١ٌش عٍٝ حطّظش ٚظخث  ااحزس ِٛحزا٘خ  .1

 حٌزيس٠ش ٌلاظظفخاس ِٓ حٌّصح٠خ حٌّظعداس حٌظٟ طلممٙخ عٕد طمد٠ُ خدِخطٙخ ٌٍّعظف١د٠ٓ ِٕٙخ.

ٚظخث  حلظظمةخد ٚحظظلاَ غٍزخص حٌظع١١ٓ حٌىظس١ٔٚخً حودص حٌٕظخثؾ رخْ حٌٛشحزس طعًّ عٍٝ طٕف١ر  .2

 ٚورٌه حٌعًّ عٍٝ حٌّفخظٍش ر١ُٕٙ ٚحخظ١خز حء عً ُِٕٙ ريىً حٌىظسٟٚٔ.

طعظّد حٌٛشحزس عٍٝ حٌزسحِؾ حٌّظةٛزس  ٟ طٕف١ر ِـّٛعش ِٓ حٌزسحِؾ حٌظدز٠ع١١ٓ ٚحٌظة٠ٛس٠ش  .3

 ٌلاظظفخاس ِٓ ٔظخثؾ ٌعّخْ ٔـخف ٘رٖ حٌزسحِؾ ٚطلم١ك أ٘دح ٙخ.

حودص حٌٕظخثؾ ٚؿٛا ٔةخَ حٌىسطٟٛٔ ٠عظّد  ٟ طم١١ُ أاحت ِزٕٝ ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ  .4

 حٌعٍّٟ ٚحٌظيى١لاص حٌظخرعش ٌٙخ.

 طعظخدَ حٌٛشحزس أاٚحص حٌد   حئٌىظسٟٚٔ ٌد   ِعظلمخص ِٛظف١ٙخ وخ ش. .5

ىٓ حْ طعسلً طّظٍه حٌٛشحزس ١ِدحْ حٌزلغ حٌمدزس ٚحلِىخ١ٔش حٌلاشِش ٌٍظصدٞ ٌلاشِخص حٌظٟ ٠ّ .6

 لدزطٙخ عٍٝ طٕف١ر حٌّٙخَ ٚحٌٛحؿزخص حٌخخصش رٙخ.

عىعض حٌٕظخثؾ أ١ّ٘ش حٌدٚز حئ٠ـخرٟ حٌرٞ طّخزظٗ ِّخزظخص حاحزس حٌّٛحزا حٌزيس٠ش  حٌّئطّظش  .7

  ٟ ِعخعدس حٌٛشحزس ١ِدحْ حٌزلغ  ٟ حٌظصدٞ ٌلاشِخص حٌظٟ طٛحؿٙٙخ.

 رخ٢طٟ:  : ٠ّىٓ طٍخ١  أرسش طٛص١خص ٘رح حٌزلغثانياً: انخىصياث

حلغلاع عٍٝ طـخزد حٌدٚي حٌظٟ كممض ٔظخثؾ ا٠ـخر١ش  ٟ حطّظش ِّخزظخص حاحزس حٌّٛحزا حٌزيس٠ش   .1

 ِٚلخٌٚش حلظظفخاس ِٕٙخ  ٟ طة٠ٛس حءاحت حٌفعٍٟ.

حعدحا لٛحعد ر١خٔخص ِئطّظش طظعّٓ ِـّٛعش ِظىخٍِش ِٓ حٌّٛحزا حٌزيس٠ش عٓ حٌظٛظ١  ِٓ حؿً  .2

 حٌٛظخث . حخظ١خز ُِٕٙ عٕد حٌلخؿش ٌيغً

حظظعخ ش ذٚٞ حٌخزسس ٚحلخظصخص  ٟ ِـخي حٌظدز٠ذ ٚحٌظة٠ٛس حلٌىظسٟٚٔ ٌلاظظفخاس ِٓ  .3

 خزسحطُٙ  ٟ طٕف١ر ِـّٛعش ِٓ حٌزسحِؾ حٌظدز٠ز١ش رغط حٌٕةس عٓ حٌظٛص١خص حٚ أِخوٓ حٌظٕف١ر.
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ظسٚزس حٌظعخلد ِ  حٌيسوخص حٌّخظصش  ٟ ِـخي حٌزسِـش ِٓ حؿً طص١ُّ رسحِؾ حوؼس طةٛزحً  .4

 خ٠ش ٚحظظخدحِٙخ  ٟ طم١١ُ أاحت ِٕظعزٟ ٚشحزس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ حٌعٍّٟ.ٚكّ

٠ٛصٟ حٌزخكؼْٛ رعسٚزس حٌظعخلد ِ  حوؼس ِٓ ؿٙش ٌظٕف١ر رسحِؾ حٌظع٠ٛط حلٌىظس١ٔٚش ٌٍعخ١ٍِٓ  .5

  ٟ حٌٛشحزس ١ِدحْ حٌزلغ ٌلاظظفخاس ِٓ حلِظ١خشحص حٌظٟ طمدَ ٌُٙ ِٓ لزٍُٙ.

ش لخازس عٍٝ زصد أٞ حشِش ٠ّىٓ حْ طظعسض ٌٙخ حٌٛشحزس ظسٚزس ٚظ  حظظسحط١ـ١ش ِظىخٍِ .6

١ِدحْ حٌزلغ ِ  طخص١  حٌّٛحا حٌلاشِش ٌظٕف١ر٘خ ِٓ حؿً حٌظعخًِ ِعٙخ ٚحٌظصدٞ ٌٙخ  ٟ 

 ِسحكٍٙخ حٌّزىسس.

حلظظعخٔش ررٚٞ حٌخزسس  ٟ حعدحا ح١ٌخص لخرٍش ٌٍظٕف١ر طعًّ عٍٝ طةز١ك حطّظش ِّخزظخص حاحزس  .7

عٍٝ حظظؼّخز ٔظخثـٙخ  ٟ حٌظصدٞ ٌلاشِخص حٌظٟ طٛحؿٗ حٌٛشحزس ١ِدحْ  حٌّٛحزا حٌزيس٠ش  ٚحٌعًّ

 حٌزلغ.
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