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The research problem was to explore the 

state of organizational dissent in its two 

dimensions, explicit and latent, and work 

passion in terms of work enjoyment and 

self-motivation among employees in the 

Iraqi Ministry of Higher Education. The 

study aimed to identify the impact of 

explicit and latent organizational dissent on 

work passion among employees in the Iraqi 

Ministry of Higher Education. To achieve 

its goal, it tested the hypothesis of the 

impact of organizational dissent on work 

passion. It relied on the descriptive 

approach, using a questionnaire tool to 

collect data from a simple random sample 

of 256 employees in the Iraqi Ministry of 

Higher Education. The study concluded 

that explicit dissent affects work passion in 

terms of work enjoyment and self-

motivation among employees in the Iraqi 

Ministry of Higher Education. Conversely, 

it was found that latent dissent does not 

affect work passion in its two dimensions. 

The study recommended that the ministry 

should establish transparent 

communication channels to identify and 

resolve the forms and justifications of 

opposition within departments. 
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 ظًٛٛت فٙ شغف انؼًم نذٖ انؼبيهٍٛأثش انًؼبسضت انتُ

 دساست تحهٛهت ٜساء ػُٛت يٍ انؼبيهٍٛ فٙ يمش ٔصاسة انتؼهٛى انؼبنٙ انؼشالٛت
 خٕٚذ و.و. حبفع ػبذاندببس ػبذانكبظى

 كهٛت الاداسة ٔالالتصبد -خبيؼت سٕيش 

hafiz.abduljabbar@uos.edu.iq 

 انًستخهص

ّعسرػللا بٌتٕم١ّ١للا يثعللل٠ٙس بٌظللز٠ش ِشللىٍا بٌثضللج ـللٟ ِضسٌٚللا بطتىشللسؾ صسٌللا بٌ تّخللًت   

ٚشؽؿ بٌعًّ ِٓ ص١ج بلاطتّتسع ـٟ بٌعًّ ٚبٌتضف١ش بٌذبتٟ ٌلٜ بٌعلس١ٍِٓ ـلٟ ٚسبرا بٌتعٍل١ُ  ٚبٌىسِٓ

بٌّعسرػا بٌتٕم١ّ١ا بٌظز٠ضا ٚبٌىسِٕا ـلٟ  ٞبٌعسٌٟ بٌعزبل١ا، ص١ج ٘لـت بٌلربطا ٌٍتعزؾ عٍٝ أحز

تلؤح١ز  شؽؿ بٌعًّ ٌلٜ بٌعس١ٍِٓ ـٟ ٚسبرا بٌتع١ٍُ بٌعلسٌٟ بٌعزبل١لا، ٌٚتضم١لك ٘للـٙس بتتثلزي ـزػل١ا

بٌّعسرػللا بٌتٕم١ّ١للا ـللٟ شللؽؿ بٌعّللً، ال بعتّلللي عٍللٝ بٌّللٕٙذ بٌٛطللفٟ بٌتض١ٍٍللٟ، يسطللت لبَ أ با 

ِٛظفلس  ـلٟ ٚسبرا بٌتعٍل١ُ بٌعلسٌٟ  256بلاطتث١سْ ٌزّع بٌث١سٔسي، ِٓ ع١ٕا عشٛبئ١ا يظ١طا ِىٛٔلا ِلٓ 

بلاطلتّتسع  بٌعزبل١ا، ٚتٛطٍت بٌلربطا اٌٝ أْ بٌّعسرػا بٌظز٠ضا تئحز ـٟ شلؽؿ بٌعّلً ِلٓ ص١لج

ـلٟ بٌعّلً ٚبٌتضف١لش بٌلذبتٟ ٌللٜ بٌعلس١ٍِٓ ـلٟ ٚسبرا بٌتعٍل١ُ بٌعلسٌٟ بٌعزبل١لا، ٚعٍلٝ بٌعىلض تثلل١ٓ أْ 

بٌّعسرػا بٌىسِٕا لا تئحز ـٟ شؽؿ بٌعًّ يثعل٠ٗ، ٚأٚطت بٌلربطا يؤٔٗ ٠ٕثؽلٟ عٍلٝ بٌلٛسبرا أشلس  

 س.لٕٛبي بتظسي شفسـا ٌتضل٠ل أشىسي ِٚثزربي بٌّعسرػا  بتً بلألظسَ ٚصٍٙ

 .بٌّعسرػا بٌتٕم١ّ١ا، شؽؿ بٌعًّ، ٚسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ انكهًبث انًفتبحٛت:

 :انًمذيت

تّخً بٌّٛبر  بٌثشز٠ا رأص بٌّسي بلأوخز تؤح١زب  ـٟ بٌض١سا بٌتٕم١ّ١ا، ٌٚعً شؽؿ بٌعًّ ٌلٜ           

بٌّئطظسي ٘ذٖ بٌّٛبر  ِٓ أُ٘ عٛبًِ ٔزسصٙس ٚايلبعٙس ٚبطتّزبر٘س ـٟ بٌّئطظا، ٚيسعتثسر 

بٌضى١ِٛا بٌعزبل١ا روسئش أطسط١ا عٍٝ بٌّظتٜٛ بلالتظس ٞ ٚبلارتّسعٟ، ٕ٘س ٠ثزس بٌلٚر بٌّضٛرٞ 

ٌٛسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا وٛبصلا ِٓ بٌّئطظسي لبي بلأ٘لبؾ بلارتّسع١ا بٌّخٍٝ بٌّتّخٍا ـٟ 

 تٍؿ ع١ٍُ بٌزسِعٟ يّاعلب  بٌشثسب بٌعزبلٟ ٚت١ٙئتٗ ٌٍض١سا ب١ٌّٕٙا ِٓ تلاي بلإشزبؾ عٍٝ بٌت

عٓ  ً، يـضظب عٓ تشى١ً رأص بٌّسي بٌفىزٞ بٌّظتمثٍٟ ٌٍثلا  ِظئٌٚا١ٌظت ِزبصٍٗ، ـسٌٛسبرا 

، يسلإػسـا اٌٝ تلر٠ب لٜٛ عسٍِا ِس٘زا ػزٚر٠ا ٌٍتطٛر أ٠ؼس تعش٠ش بلايتىسر ٚبٌثضج بٌعٍّٟ

ا تٛبرٗ تٛتزبي ِتؤطٍا بلالتظس ٞ ٚبلارتّسعٟ ـٟ بٌعزبق، ٚص١ج أْ ٚسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١

ي١ٓ ب١ٌٙسوً بٌٙز١ِا بٌزبط ا ٚبٌتٛلعسي بٌّتطٛرا ٌىٛب ر٘س بلأوس ١ّ٠ا ٚبلإ بر٠ا بٌّتٕٛعا، ـٟ ٘ذب 

بلإؽسر تعُل بٌّعسرػا بٌتٕم١ّ١ا يّس تّخٍٗ ِٓ بلاتتلاـسي أٚ بٌتٕسلؼسي صٛي بٌظ١سطسي أٚ 

٘ذٖ بٌّعسرػا وّمسِٚا ٘لبِا تع١ك بلإرزب بي أٚ بٌمزبربي بٌتٕم١ّ١ا لؼ١ا ِّٙا ٠ّىٓ أْ تتزٍٝ 

بلإٔتسر١ا ٚبٌّع٠ٕٛسي، أٚ عٍٝ بٌعىض ِٓ لٌه وظٛي يّٕس  ٠شزع بلايتىسر، ٠ٚضظٓ ع١ٍّا طٕع 

ثزس أ١ّ٘ا ـُٙ ٘ذب بلاتزسٖ أٚ بٌظٍٛن ي١ٓ بٌعس١ٍِٓ ٌّس ٌٗ ِٓ ت زبر ٠ٚعشس ِظس ٌا بٌّٛظف١ٓ، ٕٚ٘سبٌم

بٌعًّ يسعتثسرٖ صسٌا عسؽف١ا ل٠ٛا ٚا٠زسي١ا تت١ّش تؤح١ز تٕم١ّٟ، يسٌّمسيً ٚـٟ ط١سق آتز ٠ّخً شؽؿ 

ٌٍّئطظسي بٌتٟ تظعٝ اٌٝ تضظ١ٓ  رئ١ض يسٌضّسص، ٚبٌشعٛر يسٌٙلؾ ٚبلارتثسؽ بٌع١ّك يسٌعًّ ٘لؾ

أ بئٙس ِٚشسروتٙس ِٚزٚٔتٙس يّس ـ١ٙس ي١ئا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعسَ بٌعزبلٟ بٌّتطٍثا، ص١ج أْ تعش٠ش تضف١ش 

أِز أطسطٟ ٌّٛبرٙا بٌتضل٠سي بٌٕمس١ِا ٚتضم١ك  ـ١ٗ ـضظب، يً ٘ٛ ب  ِزؼٛيس  بٌّٛظف١ٓ ١ٌض أِز

زعً ِٓ بٌتعزؾ عٍٝ صسٌتٗ ي١ٓ بٌعس١ٍِٓ صسرا تٕم١ّ١ا ٍِضا، ٚـٟ ٠ رطسٌا بٌٛسبرا بٌطّٛصا، ِّس

ـٟ شؽؿ بٌعًّ  ّعسرػا بٌتٕم١ّ١ا يثعل٠ٙس بٌظز٠ش ٚبٌىسِٓظً ٔلرا بٌلربطسي بٌتٟ تتٕسٚي تؤح١ز بٌ

بٌّفزؽ، تمٙز أ١ّ٘ا ٘ذٖ بٌلربطا عٍٝ بٌّظت١٠ٛٓ بٌٕمزٞ ٚبٌتطث١مٟ يسٌٕظثا يثعل٠ٗ بٌّتٕسؼُ ٚ
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ٌٛسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا، ص١ج ؽثمت بٌلربطا بٌّٕٙذ بٌٛطفٟ بٌتض١ٍٍٟ، ـثعل عزع بلإؽسر 

بٌّٕٙزٟ ٌٍثضج، ص١ج تُ ٚػع اؽسر ٔمزٞ ٌٍّتؽ١زبي بٌّثضٛحا ِٚٓ حُ اؽسر عٍّٟ تُ يٕس  عٍٝ 

 ا بٌتٟ رزٜ تٛس٠عٙس عٍٝ ع١ٕا ِٓ بٌعس١ٍِٓ ـٟ ٚسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا. أ با بلاطتثسٔ

 الإطبس انًُٓدٙ

 يشكهت انبحث:
تٛبرٗ ٚسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا شؤٔٙس شؤْ بٌعل٠ل ِٓ بٌّئطظسي بٌضى١ِٛا بلأتزٜ             

ي١ّٕس عٍٝ ِظت٠ٛسي عس١ٌا ِٓ بٌتضف١ش،  تضل٠سي وث١زا ـٟ تعش٠ش شؽؿ بٌعًّ ٌلٜ بٌعس١ٍِٓ ٚبٌضفسظ

تعُل بٌّعسرػا بٌتٕم١ّ١ا عثز بٌتعث١ز عٓ بلاصتزسد أٚ علَ لثٛي ط١سطسي أٚ ارزب بي أٚ لزبربي 

بٌّٕمّا ظس٘زا شسئعا ـٟ أٞ ِىسْ عًّ، الا أْ تؤح١ز٘س بٌّضل  عٍٝ شؽؿ بٌعًّ ٌلٜ بٌعس١ٍِٓ ـٟ 

ز٠لا ٌٛسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا ٌُ ٠لُرص يشىً وسؾٍ، بٌث١ئا بٌخمسـ١ا ٚبٌث١زٚلزبؽ١ا ٚبٌظ١سط١ا بٌف

ص١ج تٛرل ـزٛا ِعزـ١ا صزرا يشؤْ و١ف١ا تؤح١ز أشىسي بٌّعسرػا بٌتٕم١ّ١ا بٌّ تٍفا عٍٝ أيعس  

ِ تٍفا ِٓ شؽؿ بٌعًّ ي١ٓ ِٛظفٟ ٚسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا، ِّس ٠زعً ِٓ ـُٙ ٘ذٖ بٌعلالا 

حسر بٌظٍث١ا ؼ١ز بٌّٕؼثطا لل تئ ٞ اٌٝ تفسلُ تزبرع بٌزٚس بٌّع٠ٕٛا، أِز يسٌػ بلأ١ّ٘ا لأْ ب٢

ٚتم٠ٛغ ـعس١ٌا بٌّئطظسي، ٚتعط١ً بٌلٚر بٌُّٙ ٌٛسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ ـٟ بٌت١ّٕا بٌٛؽ١ٕا، ـٟ ص١ٓ 

١ا ٚس٠س ا ٍسعطتزبت١ز١سي صٛبر تٕم١ّٟ أوخز ـأْ ب٢حسر بلإ٠زسي١ا بٌّضتٍّا لل تظسعل ـٟ تط٠ٛز ب

 ٛظف١ٓ، ٠ّٚىٓ أْ ٔظٛغ ِشىٍا بٌثضج ـٟ بٌتظسإي بٌتسٌٟ:ص٠ٛ١ا بٌّ

 ِس ٘ٛ أحز بٌّعسرػا بٌتٕم١ّ١ا ـٟ شؽؿ بٌعًّ ٌلٜ بٌعس١ٍِٓ ـٟ ٚسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا؟

 ٠ٚتفزع عٕٗ بلأطئٍا بٌفزع١ا بٌتس١ٌا:

  ٌٟبٌعزبل١ا؟ِس ٘ٛ تؤح١ز بٌّعسرػا بٌظز٠ضا ـٟ بلاطتّتسع يسٌعًّ ـٟ ٚسبرا بٌتع١ٍُ بٌعس 

 ِس ٘ٛ تؤح١ز بٌّعسرػا بٌظز٠ضا ـٟ بٌتضف١ش بٌذبتٟ ـٟ ٚسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا؟ 

 ِس ٘ٛ تؤح١ز بٌّعسرػا بٌىسِٕا ـٟ بلاطتّتسع يسٌعًّ ـٟ ٚسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا؟ 

 ِس ٘ٛ تؤح١ز بٌّعسرػا بٌىسِٕا ـٟ بٌتضف١ش بٌذبتٟ ـٟ ٚسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا؟ 

 ًْٛت انبحث:أ
بلأ١ّ٘ا بٌٕمز٠ا: ٠ّىٓ ٌٕتسئذ بٌثضج أْ تظُٙ ـٟ بلإؽسر بٌّعزـٟ ٌٍّٕمّسي ٚبٌثسصخ١ٓ ِٓ تلاي  -

ِش٠ل ِٓ ـُٙ بٌّعسرػا بٌتٕم١ّ١ا يؤيعس ٘س بٌىسِٕا ٚبٌظز٠ضا ٚتؤح١ز٘س ـٟ شؽؿ بٌعًّ ٌلٜ بٌعس١ٍِٓ 

 يؤيعس ٖ بلاطتّتسع يسٌعًّ ٚبٌتضف١ش بٌذبتٟ.

لل تّخً ٔتسئذ بٌثضج  ١ًٌ ٌٍمسئ١ّٓ عٍٝ ٚسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا ٌتثٕٟ ٔٙذ  بلأ١ّ٘ا بٌتطث١م١ا: -

ا برٞ ِ تٍؿ عٓ ٔٙزٙس بٌضسٌٟ عٍٝ ِظتٜٛ تط٠ٛز بٌشؽؿ ٌلٜ بٌعس١ٍِٓ، ِع ا ربن أ١ّ٘ا بلأتذ 

 يسلاعتثسر ٌٛرٛ  بٌّعسرػا بٌتٕم١ّ١ا ٚتؤح١زبتٙس بٌّضتٍّا ـٟ بٌشؽؿ.

 أْذاف انبحث:
 :بٌٙلؾ بٌزئ١ض

بٌتعزؾ عٍٝ ِلٜ تؤح١ز بٌّعسرػا بٌتٕم١ّ١ا ـٟ شؽؿ بٌعًّ ٌلٜ بٌعس١ٍِٓ ـٟ ٚسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ 

 بٌعزبل١ا.

 ٠ٚتفزع عٕٙس بلأ٘لبؾ بٌفزع١ا بٌتس١ٌا:

 .ِعزـا تؤح١ز بٌّعسرػا بٌظز٠ضا ـٟ بلاطتّتسع يسٌعًّ ـٟ ٚسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا 

  ٟبٌتضف١ش بٌذبتٟ ـٟ ٚسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا.تضل٠ل تؤح١ز بٌّعسرػا بٌظز٠ضا ـ 

 .ِعزـا تؤح١ز بٌّعسرػا بٌىسِٕا ـٟ بلاطتّتسع يسٌعًّ ـٟ ٚسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا 

 .ي١سْ تؤح١ز بٌّعسرػا بٌىسِٕا ـٟ بٌتضف١ش بٌذبتٟ ـٟ ٚسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا 
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 فشضٛبث انبحث:

 

 ذ ًٚكٍ أٌ َصٕؽ انفشضٛبث كبنتبنٙ:بُبءً ػهٗ ًَٕرج انبحث انًمتش

 ت:انفشضٛت انشئٛس

٠ٛرل تؤح١ز ِعٕٛٞ لٚ  لاٌا اصظسئ١ا ٌٍّعسرػا بٌتٕم١ّ١ا ـٟ شؽؿ بٌعًّ ٌلٜ بٌعس١ٍِٓ ـٟ ٚسبرا 

 بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا.

 ٔٚتفشع ػُٓب انفشضٛبث انفشػٛت انتبنٛت:

بلاطتّتسع يسٌعًّ ـٟ ٚسبرا ٠ٛرل تؤح١ز ِعٕٛٞ لٚ  لاٌا اصظسئ١ا ٌٍّعسرػا بٌظز٠ضا ـٟ  .1

 بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا.

٠ٛرل تؤح١ز ِعٕٛٞ لٚ  لاٌا اصظسئ١ا ٌٍّعسرػا بٌظز٠ضا ـٟ بٌتضف١ش بٌذبتٟ ـٟ ٚسبرا بٌتع١ٍُ  .2

 بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا.

٠ٛرل تؤح١ز ِعٕٛٞ لٚ  لاٌا اصظسئ١ا ٌٍّعسرػا بٌىسِٕا ـٟ بلاطتّتسع يسٌعًّ ـٟ ٚسبرا بٌتع١ٍُ  .3

 ا.بٌعسٌٟ بٌعزبل١

٠ٛرل تؤح١ز ِعٕٛٞ لٚ  لاٌا اصظسئ١ا ٌٍّعسرػا بٌىسِٕا ـٟ بٌتضف١ش بٌذبتٟ ـٟ ٚسبرا بٌتع١ٍُ  .4

 بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا.

 يُٓدٛت انبحث:
بعتّلي بٌلربطا عٍٝ بٌّٕٙذ بٌٛطفٟ بٌتض١ٍٍٟ ٌتضم١ك أ٘لبـٙس، ص١ج تُ بطت لبَ أ با            

لاعتّس  عٍٝ ِزّٛعا ِٓ بلأ ي١سي بٌظسيما وّم١سص بلاطتث١سْ ٌزّع بٌث١سٔسي، ٚلل طُّّت بلاطتثسٔا يس

Kassing, 1998)(  ٓبٌذٞ بعتّلٖ بٌعل٠ل ِٓ بٌثسصخ١ ،)Bouda, 2015 ،2021( ٚ )عظسؾ )

ٚلٌه يسعتثسرٖ ِٓ بٌّمس١٠ض بٌّّٙا ٚبٌخسيتا ٌتضل٠ل ِظتٜٛ بٌّعسرػا بٌتٕم١ّ١ا، ٚتُ ل١سص شؽؿ 

 ,Kassing, 1998) ٚ )(Johriثسصخْٛ بٌعًّ ِٓ تلاي بٌّم١سص بٌذٞ ؽٛرٖ ِزّٛعا ِٓ بٌ

Misra, & Bhattacharjee, 2016) ِٓ ٚلل تُ رّع بٌث١سٔسي ِٓ ع١ٕا عشٛبئ١ا يظ١طا ِىٛٔا ،

ـٟ تض١ًٍ  SPSSـٟ ٚسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا ٚبعتّلي بٌضشِا بلإصظسئ١ا  ِٛظفس   256

 بٌث١سٔسي ٚبتتثسر بٌفزػ١سي.

 حذٔد انذساست:
 .20/8/2025ٚصتٝ  1/3/2025ِٓ بٌضلٚ  بٌشِس١ٔا: 

 بٌضلٚ  بٌّىس١ٔا: بٌعزبق _ ِمز ٚسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا.

 بٌضلٚ  بٌثشز٠ا: بٌعس١ٍِٓ ـٟ ِمز ٚسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا.
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بٌضلٚ  بٌّعزـ١ا: ِعزـا أحز بٌّعسرػا بٌتٕم١ّ١ا ـٟ شؽؿ بٌعًّ ٌلٜ بٌعس١ٍِٓ ـٟ ٚسبرا بٌتع١ٍُ 

 .بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا

 انذساسبث انسببمت:
بؼُٕاٌ: انتٕاصم بشغف تدبِ انؼًم:  (Morris, Sollitto, & Rodriguez, 2024)دساست 

 دساست انؼلالت بٍٛ انشغف ٔتمشٚش انًصٛش ٔسهٕكٛبث انتٕاصم.

٘لـت بٌلربطا ٌّعزـا بٌعلالا ي١ٓ بٌشؽؿ بٌّتٕسؼُ ٚبٌٛطٛبطٟ ٚوً ِٓ رطسئً بٌّعسرػا 

بٌّتعٍما يسٌّّٙا ٚوفس ا بلاتظسي بٌعلائمٟ ٚعلالا بٌمسئل يسٌعؼٛ ٚعلالا  بٌتٕم١ّ١ا ٚوفس ا بلاتظسي

بٌّزشل يسٌت١ٍّذ ٚعلالسي بٌشِلا  ـٟ ِىسْ بٌعًّ، بطتٕلي بٌلربطا عٍٝ ٔمز٠ا تمز٠ز بٌّظ١ز 

ٚؽثمت بٌلربطا بٌّٕٙذ بٌٛطفٟ ص١ج بطت لِت بلاطتث١سْ وؤ با ٌزّع بٌث١سٔسي ِٓ ع١ٕا ِىٛٔا ِٓ 

ٓ ـٟ ِزّٛعا ِٓ بٌّئطظسي بلأِز٠ى١ا، ٚلل تٍظت بٌلربطا اٌٝ ٚرٛ  علالا ِٓ بٌعس١ٍِ 308

برتثسؽ ؽز ٠ا ي١ٓ وً ِٓ بٌشؽؿ بٌّتٕسؼُ ٚبٌٛطٛبطٟ ٚوً ِٓ رطسئً بٌّعسرػا بٌتٕم١ّ١ا، وّس 

وشفت بٌلربطا ٚرٛ  علالا برتثسؽ ا٠زسي١ا ي١ٓ بٌشؽؿ بٌّتٕسؼُ ٚبٌٛطٛبطٟ ٚوً ِٓ بٌىفس ا ـٟ 

بٌعلالسي، ٚبٌتثس ي ي١ٓ بٌمس ا ٚبلأعؼس ، ٚبٌلعُ بٌٕفظٟ بلارتّسعٟ، ٚبٌتط٠ٛز  بٌّٙسَ ٚبٌىفس ا ـٟ

 بٌّٕٟٙ، ٚٚظسئؿ بٌملٚا ِٓ ِزشل٠ُٙ، ٚتثس ي سِلا  بٌعًّ.

بؼُٕاٌ تأثٛش انًؼبسضت ٔحشٚت انتؼبٛش فٙ يكبٌ انؼًم ػهٗ سفبْٛت  (Ekene, 2019)دساست 

 انًٕظفٍٛ

ػا بٌظز٠ضا ٚبٌّعسرػا بٌىسِٕا ٚصز٠ا بٌتعث١ز تٕسٌٚت ٘ذٖ بٌلربطا بٌعلالا ي١ٓ بٌّعسر

ـٟ ِىسْ بٌعًّ ِع بٌزػس عٓ بٌض١سا ٚبٌتؤح١زبي بلإ٠زسي١ا ٚبٌظٍث١ا ٚرـس١٘ا ِىسْ بٌعًّ ٚبٌزـس١٘ا 

بٌٕفظ١ا، تُ رّع ي١سٔسي بٌلربطا ِٓ تلاي بطتطلاع رأٞ عثز بلإٔتزٔت تُ تٛس٠عٗ عٍٝ ِٛظفٟ 

طث١ً تضم١ك أ٘لبـٙس بٌّٕٙذ بٌٛطفٟ ٚبلأطٍٛب بٌىّٟ ِٓ  بٌّٕمّسي بٌّ تٍفا، ٚبعتّلي بٌلربطا ـٟ

تلاي بلاطتث١سْ وؤ با ٌزّع بٌث١سٔسي ِٓ تلاي بطتطلاع رأٞ عثز بلإٔتزٔت تُ تٛس٠عٗ عٍٝ ِٛظفٟ 

ِٛظفس ، ٚلل تٛطٍت بٌلربطا اٌٝ أْ بٌّعسرػا بٌظز٠ضا  313بٌّٕمّسي بٌّ تٍفا ٚعل ُ٘ 

ٌض١سا ص١ج وسٔت بلأٌٚٝ ِزتثطا يشىً ا٠زسيٟ ٚبٌخس١ٔا ٚبٌّعسرػا بٌىسِٕا تزتثطسْ يسٌزػس عٓ ب

يشىً طٍثٟ، ٚتث١ٓ أْ بٌّعسرػا بٌظز٠ضا عٍٝ علالا ا٠زسي١ا ِع بٌتؤح١ز بلإ٠زسيٟ ي١ّٕس برتثطت 

بٌّعسرػا بٌىسِٕا يعلالا طٍث١ا ِع بٌتؤح١ز بلإ٠زسيٟ، ٚعٍٝ بٌعىض تث١ٓ أْ بٌّعسرػا بٌىسِٕا عٍٝ 

ظٍثٟ ي١ّٕس برتثطت بٌّعسرػا بٌظز٠ضا يعلالا طٍث١ا ِع بٌتؤح١ز بٌظٍثٟ، علالا ا٠زسي١ا ِع بٌتؤح١ز بٌ

ٚٚرلي بٌلربطا يؤْ رـس١٘ا ِىسْ بٌعًّ ِزتثطا يشىً ا٠زسيٟ يسٌّعسرػا بٌظز٠ضا ٚبٌىسِٕا 

ٚصز٠ا بٌتعث١ز ـٟ ِىسْ بٌعًّ، ٚتث١ٓ ٚرٛ  علالا برتثسؽ ا٠زسي١ا ي١ٓ بٌّعسرػا بٌظز٠ضا ٚصز٠ا 

ًّ ِع بٌزـس١٘ا بٌٕفظ١ا ـٟ ص١ٓ برتثطت بٌّعسرػا بٌىسِٕا يعلالا طٍث١ا ِع بٌتعث١ز ـٟ ِىسْ بٌع

 بٌزـس١٘ا بٌٕفظ١ا.

( بؼُٕاٌ: يظبْش انًؼبسضت انتُظًٛٛت نذٖ أػضبء ْٛئت انتذسٚس فٙ 2116دساست )انخٕانذة، 

 خبيؼت يؤتت.

٘لـت بٌلربطا ٌتضل٠ل أيعس  بٌّعسرػا بٌتٕم١ّ١ا ـٟ رسِعا ِئتا، ٌٚتضم١ك أ٘لبـٙس بعتّلي 

بٌلربطا بٌّٕٙذ بٌّظضٟ بٌٛطفٟ يسلاعتّس  عٍٝ بلاطتث١سْ وؤ با ٌزّع بٌث١سٔسي ِٓ ع١ٕا ِىٛٔا ِٓ 

ِٓ أعؼس  ١٘ئا بٌتلر٠ض ـٟ بٌزسِعا، ٚلل تٍظت بٌلربطا اٌٝ أْ تٛـز أيعس  بٌّعسرػا  480

ٌتٕم١ّ١ا ٌلٜ أعؼس  ١٘ئا بٌتلر٠ض ال وسٔت بٌّعسرػا بٌع١ٍٕا ألٜٛ أشىسٌٙس، ت١ٍٙس بٌّعسرػا ب

بٌىسِٕا ِٚٓ حُ بٌّعسرػا بلاطتثلب١ٌا، ٚلل أٚطت بٌلربطا يؤ١ّ٘ا ا ربن بٌزسِعا ٚبعتزبـٙس يٛرٛ  

بلإ برٞ  بٌّعسرػا بٌتٕم١ّ١ا ٌلٜ أعؼس  ب١ٌٙئا بٌتلر٠ظ١ا، ٚبطت لبِٙس وشىً ِٓ أشىسي بلإطلاس

 بٌتزيٛٞ.
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 الإطبس انُظش٘
 انًؼبسضت انتُظًٛٛت أٔلاً:

 . يفٕٓو انًؼبسضت انتُظًٛٛت1

٠ّىٓ تعز٠ؿ بٌّعسرػا بٌتٕم١ّ١ا ِٓ بٌٕسص١ا بٌٍؽ٠ٛا يؤٔٙس بٌشعٛر يسلأفظسي عٓ بٌّٕمّا 

بٌتٟ ٠ٕتّٟ ا١ٌٙس بٌش ض، أٞ علَ تضل٠ل ٠ٛ٘تٗ أٚ بٌضفسظ عٍٝ ِظسـا ي١ٕٙس ٚي١ٓ بٌّٕمّا، ٚيٙذب 

 ,Bouda, 2015بٌّعٕٝ ٠ىْٛ بٌش ض بٌّعسرع عٍٝ تلاؾ ِع بٌّٕمّا يطز٠ما أٚ يؤتزٜ 

تثز بٌّعسرػا بٌتٕم١ّ١ا شىً ِٓ أشىسي طٛي بٌّٛظؿ بٌذٞ ٠تؼّٓ بٌتعث١ز عٓ علَ (، ٚتع(12

، (Kassing, 2002, 189)بٌّٛبـما أٚ ب٢رب  بٌّتٕسلؼا صٛي بٌّّسرطسي ٚبٌظ١سطسي بٌتٕم١ّ١ا 

( ٠ّىٓ تظٛر بٌتعث١ز عٓ بٌّعسرػا ـٟ ِٕمّا ِس (Sprague & Ruud, 1988, 190وّس لوز 

ٟ أٚ صك ط١سطٟ أٚ ِّسرطا ا بر٠ا ِظت١ٕزا أٚ اسعسد يظ١ؾ أٚ بٔتٙسن ٌٍٛلا  عٍٝ أٔٗ بٌتشبَ أتلال

( ّٔٛلرس  ٌشزس ع١ٍّا بٌّعسرػا (٠Kassing, 1997, 322عسلب ع١ٍٗ بٌمسْٔٛ، ٚلل بلتزس 

وً ِٓ بٌعٛبًِ بٌّضفشا ٚتؤح١زبي بتت١سر بلاطتزبت١ز١ا ٚبتت١سر بلاطتزبت١ز١ا،   بٌتٕم١ّ١ا ٠شًّ

ػا، ٚٚـمس  ٌٙذب بٌّٕٛلد تئ ٞ بٌعٛبًِ بٌّضفشا اٌٝ  ـع بٌّٛظف١ٓ ٌّشسروا ٚبٌتعث١ز عٓ بٌّعسر

( أْ بٌعلبٌا ٚصمٛق بٌّٛظف١ٓ، (Kassing & Armstrong, 2002آربئُٙ بٌّتٕسلؼا، وّس وشؿ 

ٚبٌتؽ١زبي بٌتٕم١ّ١ا ػّٓ بلأٔشطا بٌتٕم١ّ١ا، ٚع١ٍّا بت سل بٌمزبر، ٚعلَ بٌىفس ا ـٟ ِّسرطسي 

ٚبلأ ٚبر ٚبٌّظئ١ٌٚسي ػّٓ بٌّٕمّا، ٚبطت لبَ ٚتٛس٠ع بٌّٛبر  بٌتٕم١ّ١ا، بٌعًّ ٚبٌع١ٍّسي، 

ٚبٌمزبربي ٚبلأٔشطا ؼ١ز بلأتلال١ا، ٚع١ٍّسي تم١١ُ بلأ ب  ٚبلأِٛر بٌضزرا ٌٍّٛظف١ٓ أٚ سِلائُٙ 

 .تضفش بٌّعسرػا بٌتٕم١ّ١ا

 : (Kassing, 1998) . أبؼبد انًؼبسضت انتُظًٛٛت2

 :Articulated dissent. انًؼبسضت انصشٚحت 1

تضلث بٌّعسرػا بٌظز٠ضا عٕلِس ٠عزب بٌّٛظفْٛ عٓ ِعسرػتُٙ  بتً بٌّٕمّسي 

ٌزّٙٛر ٠ّىٕٗ بٌتؤح١ز يشىً ـعسي عٍٝ بٌتعل٠ً بٌتٕم١ّٟ، ٠ٚعثز بٌّٛظفْٛ عٓ ِعسرػتُٙ عٕلِس 

تسٌٟ تضلث ٠عتملْٚ أُٔٙ ط١ُٕمز ا١ٌُٙ عٍٝ أُٔٙ يٕس ْٚ ٚأْ ِعسرػتُٙ ٌٓ تئ ٞ اٌٝ بلأتمسَ، ٚيسٌ

بٌّعسرػا بٌظز٠ضا ـٟ صسٌا بٌثٕس /بلأتمسَ بٌّٕ فغ، ٚتتؼّٓ بٌّعسرػا بٌظز٠ضا بٌتعث١ز عٓ 

 بٌّعسرػا يشىً ِثسشز ٚعٍٕٟ ٌلإ برا ٚبٌّشزـ١ٓ ٚبٌّظئ١ٌٚٓ بٌتٕف١ذ١٠ٓ ٌٍشزوا.

 :displaced dissent. انًؼبسضت انُبصحت 2

١ٌٗ عٍٝ أٔٗ ِعسرػا ِٚٓ بٌّزرش تضلث عٕلِس ٠عتمل بٌّٛظفْٛ أْ بتتلاـُٙ طٛؾ ٠ٕمز ا

أْ ٠ئ ٞ اٌٝ شىً ِٓ أشىسي بلأتمسَ، ٚيسٌتسٌٟ تضلث بٌّعسرػا بٌٕسسصا ـٟ صسٌا بٌّعسرػا/بلأتمسَ 

ٛر تسررٟ ٚرّٙٛر  بتٍٟ ؼ١ز ـعسي بٌشل٠ل عٕلِس ٠ تسر بٌّٛظفْٛ بٌتعث١ز عٓ ِعسرػتُٙ ٌزّٙ

لأطللس  ؼ١ز بٌعس١ٍِٓ ٚبلأسٚبد/بٌشزوس  يسٌتٕظ١ك ِع ِٛظف١ٓ آتز٠ٓ، ٚتشًّ بٌزّس١٘ز بٌ سرر١ا ب

ٚبٌؽزيس  ٚأـزب  بلأطزا، ٚطٛؾ ٠عسرع بٌّٛظفْٛ ٘ذٖ بٌزّس١٘ز لأْ تطز بلأتمسَ ٠تؼس ي، تشًّ 

بٌزّس١٘ز بٌلبت١ٍا ؼ١ز بٌفعسٌا سِلا  بٌعًّ بٌذ٠ٓ ١ٌض ٌل٠ُٙ بٌملرا عٍٝ ِعسٌزا ِ سٚؾ بٌّعسرػا 

ـٟ رٍظسي بٌتذِز أٚ بٌشىٜٛ ِع سِلا  بٌعًّ، ٚلا  يشىً ِثسشز، تضلث بٌّعسرػا بٌٕسسصا  بت١ٍس  

تظً بٌّعسرػا بٌٕسسصا يشىً ِثسشز اٌٝ بٌزّس١٘ز بٌفعسٌا )أٞ بٌّشزـ١ٓ ٚبلإ برا( بٌتٟ ٠ّىٕٙس 

بلاطتزسيا يشىً طض١ش ٌٍ لاـسي أٚ بٌّ سٚؾ، ٚتضلث عٕلِس ٠عثزّ بٌّٛظفْٛ عٓ ِعسرػتُٙ 

 (. (Kassing, 1997, 326-327 يسٌتٕظ١ك ِع ِٛظف١ٓ آتز٠ٓ

 : latent dissent. انًؼبسضت انكبيُت 3

تضلث بٌّعسرػا بٌىسِٕا أٚ بٌزسٔث١ا عٕلِس ٠عثز بٌّٛظفْٛ عٓ ِعسرػتُٙ ٌـ "رّٙٛر 

ؼ١ز ـعسي"  بتً بٌّٕمّا، أٞ ٌٍزّٙٛر بٌذٞ لا ٠ٍّه بٌمٛا أٚ بٌظٍطا لإصلبث بٌتؽ١١ز، ِخً سِلا  

بٌّٛظف١ٓ ٠ٍزؤْٚ اٌٝ شثىسي ؼ١ز رط١ّا، ِخً  بٌعًّ ٚبٌّل٠ز٠ٓ ِٓ بٌّظتٜٛ بلأ ٔٝ، ص١ج أْ

ِٛبلع ب٠ٌٛب ٚبٌّٕتل٠سي عثز بلإٔتزٔت، ٌٍتعث١ز عٓ شىسٚبُ٘ ِٚمسٌُّٙ ِٚشسروا بٌّعٍِٛسي عٕلِس 
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 ,Gosset, & Kilker) تفشً ِضسٚلاي بطت لبَ لٕٛبي بٌّعسرػا بٌزط١ّا أٚ لا تشزعٙس بٌّٕمّسي

2006) . 

 ثبَٛبً: شغف انؼًم

 :نؼًم. يفٕٓو شغف ا1

بٌتعز٠ؿ بلأوخز شّٛلا  ٌٍشؽؿ ال ٚطفٗ يؤٔٗ ١ًِ لٛٞ ٔضٛ   ,Vallerand)2015(33 ,للَ           

شٟ  أٚ ٔشسؽ أٚ ِفَٙٛ أٚ ش ض ِع١ٓ ٠ضثٗ بٌّز  )أٚ عٍٝ بلألً ٠ضثٗ يشلا(، ٠ٚملرٖ تمل٠زب  

عس١ٌس ، ٠ٚظتخّز ـ١ٗ بٌٛلت ٚبٌطسلا يشىً ِٕتمُ، ٚ٘ٛ رش  ِٓ ٠ٛ٘تٗ، ص١ج بعتثز أْ ٕ٘سن شى١ٍٓ 

شىً بلأٚي ِتٕسؼّس  ِع رٛبٔب أتزٜ ِٓ بٌذبي ٚص١سا بٌش ض ِٓ أشىسي بٌشؽؿ ٠ّىٓ بعتثسر بٌ

٠ٚزب أْ ٠ئ ٞ يشىً أطسطٟ اٌٝ ٔتسئذ تى١ف١ا، ي١ّٕس بٌشىً بٌخسٟٔ ِٓ بٌشؽؿ لل ٠تعسرع ِع 

رٛبٔب بٌذبي ٚص١سا بٌش ض ٠ٚزب أْ ٠ئ ٞ يشىً أطسطٟ اٌٝ ٔتسئذ ألً تى١فس ، ٚأص١سٔس  صتٝ ؼ١ز 

صسٌا ِظتّزا ِٓ بٌزـس١٘ا بلإ٠زسي١ا عسؽف١س  ٚبٌّث١ٕا عٍٝ تى١ف١ا، أٞ أْ شؽؿ بٌّٛظؿ يسٌعًّ 

بٌّعٕٝ ٌلٜ بٌفز ، ٚبٌتٟ تٕثع ِٓ بٌتم١١ّسي بٌّعزـ١ا ٚبٌعسؽف١ا بٌّتىزرا ٌّ تٍؿ بٌّٛبلؿ بٌٛظ١ف١ا 

 & ,Zigarmi, Nimon, Houson, Witt) .ٚبٌتٕم١ّ١ا بٌتٟ تئ ٞ اٌٝ ٔٛب٠س عًّ ِتظما ٚيٕسّ ا

Diehl, 2009, 310) ظ١ز تطٛر شؽؿ بٌعًّ بلتزس ٘ئلا  بٌّئٌفْٛ ّٔٛلد، ٌٚتف EWPA)) 

the employee work passion appraisal  ٚبـتزػٛب أٔٗ عٍٝ بٌّظتٜٛ بٌفز ٞ ٠شسرن

بٌّٛظفْٛ يسطتّزبر ـٟ بٌتم١١ّسي بٌّعزـ١ا ٚبٌعسؽف١ا ٌخلاث ِزّٛعسي ِٓ بٌ ظسئض  بتً ي١ئا 

رزبئ١ا، ٚبٌعلبٌا بٌتٛس٠ع١ا، ٚبٌّٕٛ، ٚتٛلعسي بٌعًّ تتّخً ـٟ بٌ ظسئض بٌتٕم١ّ١ا وسٌعلبٌا بلإ

بلأ ب ، ٚتظسئض بٌٛظ١فا وسطتملا١ٌا بٌٛظ١فا، ٚتٕٛع بٌّٙسَ، ٚتٛبسْ عب  بٌعًّ، ٚبٌعًّ 

 بٌٙس ؾ، ٚتظسئض بٌعلالا وز ٚ  بٌفعً، ٚبٌتعسْٚ، ٚبلارتثسؽ يسٌشِلا ، ٚبلارتثسؽ يسٌشع١ُ.

 .Li, J. Zhang, J. Shao, B. & Chen, C. (2020) . أبؼبد شغف انؼًم2

 :work enjoymentبلاطتّتسع ـٟ بٌعًّ  -

( يؤْ شؽؿ بٌعًّ ٠ش١ز اٌٝ صسٌا ل١ٕ٘ا ا٠زسي١ا Schaufeli & Bakker, 2004بعتثز بٌثسصخسْ )

ُِزػ١ا تتؤٌؿ ِٓ بٌٕشسؽ ٚبٌتفسٟٔ ٚبلأؽّسص ٚبٌتٟ ٠ّىٓ ٌٍعّسي تضم١مٙس عٕل تٕف١ذ ِٙسَ عٍُّٙ  ٚ

(Choia, Ospina,  Steger, & Orsi, 2018, 3)  ـسلاطتّتسع يسٌعًّ ٘ٛ شعٛر بٌّٛظؿ ،

يسٌزبصا ـٟ بٌعًّ ِّس ٠خ١ز بٌضّسطا ٌٍعًّ ٌل٠ٗ ٠ٚظسعلٖ ـٟ بٌتؽٍب عٍٝ بٌعمثسي ـٟ أزسس ٚبرثستٗ 

(Erdianza, Tentama, & Diah Sari,  2020, 68).. 

 :self - motivationبٌلبـع بٌذبتٟ  -

ٖ ٚبٌّخسيزا ٚبٌتظسٚٞ بٌٕٙسئٟ ٟٚ٘ وٍٙس رٛبٔب تتعٍك اْ بٌلبـع ٠تعٍك يسٌطسلا ٚبلاتزس

 ,Ryan , & Deci) يسٌٕشسؽ ٚب١ٌٕا، ـسٌلبـع ٠شىً رٛ٘ز بٌتٕم١ُ بٌث١ٌٛٛرٟ ٚبلإ ربوٟ ٚبلارتّسعٟ

2000, p69) ، ٠ٚٛرل ٌلٜ بٌفز  بصت١سرسي ٔفظ١ا أطسط١ا عٕلِس ٠تُ اشثسعٙس ـبٔٗ ٠ظثش ِتضفش لبت١س ،

ِٓ تلاي عٛبًِ ظزـ١ا وسٌظ١سلسي بٌث١ئ١ا ٚبلأش سص ب٢تز٠ٓ بٌتٟ تظًٙ ال ٠تُ  عُ بٌلبـع بٌذبتٟ 

تضم١ك بصت١سرستٕس ٌلاطتملا١ٌا ٚبلارتثسؽ ٚبٌىفس ا، ـسٌلبـع بٌذبتٟ ١ٌٚض بٌلبـع بٌ سررٟ ٘ٛ رٛ٘ز 

 . (Deci, & Flaste , 1995, 9) بلإيلبع ٚبٌّظئ١ٌٚا ٚبٌظٍٛن بٌظضٟ ٚبٌتؽ١١ز بٌلبئُ

 ظًٛٛت ٔشغف انؼًم:ثبنثبً: انًؼبسضت انتُ

ٔمز٠ا تضف١ش٠ا  Self-determination Theory SDTتّخً ٔمز٠ا تمز٠ز بٌّظ١ز 

ٌٍش ظ١ا ٚبٌتطٛر ٚبٌع١ٍّسي بلارتّسع١ا بٌتٟ تلرص و١ؿ تعًّ بٌظ١سلسي بلارتّسع١ا ٚبلاتتلاـسي 

ـ١ٗ، بٌفز ٠ا عٍٝ تظ١ًٙ أٔٛبع ِ تٍفا ِٓ بٌتضف١ش، ٚتسطا بٌتضف١ش بٌّظتمً ٚبٌتضف١ش بٌّتضىُ 

ٚيسٌتسٌٟ بٌتٕثئ يسٌتعٍُ ٚبلأ ب  ٚبٌ ثزا ٚبٌظضا بٌٕفظ١ا، ٚتمتزس بٌٕمز٠ا تمتزس أْ ر١ّع بٌثشز ٌل٠ُٙ 

ٚبٌتٟ ٠عل اشثسعٙس  -بصت١سرسي بٌىفس ا ٚبلاطتملا١ٌا ٚبلارتثسؽ  -حلاث بصت١سرسي ٔفظ١ا أطسط١ا 

سي بلأطسط١ا بٌظّسي ِؽذ٠سي أطسط١ا ٌلأ ب  بٌفعسي ٚبٌعسـ١ا، ص١ج ٠عشس اشثسع ٘ذٖ بلاصت١سر

بٌتضف١ش٠ا بٌّخٍٝ ٚصسلاي بٌتضف١ش بٌّظتمً ٚبٌتطٍعسي بٌزٛ٘ز٠ا، ِّس ٠ظًٙ بٌظضا بٌٕفظ١ا 

ٚبلأ زبؽ بٌفعسي ـٟ بٌعسٌُ، ـّٓ بٌّزرش أْ ٠شعز بٌفز  يؤْ بٌٕشسؽ بٌذٞ ٠شسرن ـ١ٗ ٠تّسشٝ ِع 
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ٚأْ رؼثتٗ ـٟ بٌّشسروا ـٟ  ٠ٛ٘تٗ بٌذبت١ا ِٚتٛبـك ِع أ٘لبـٗ بٌش ظ١ا ِٚتىسًِ ِع ِفِٙٛٗ بٌذبتٟ،

َّْ بعتثسر ع١ٍّا تم١١ُ بٌشؽؿ يسٌعًّ  (Deci, & Ryan, 2015 )بٌٕشسؽ ٟ٘ لبت١ا بٌتضل٠ل ، ال ا

ص١ّٕس ٠ٕ زؽ بٌفز  ـٟ بلأٔشطا بٌعًّ ٠ٚمَٛ يتم١١ّسي ا٠زسي١ا ٌ ظسئض ي١ئا بٌعًّ )بٌّعزـا 

٠ٕثؽٟ أْ ٠لرن ِشسروتٗ ـٟ بٌٕشسؽ وؤٔٗ بٌّتعٍما يسٌعًّ( ٚوٍّس شعز بٌفز  يتٍث١ا بصت١سرستٗ بٌٕفظ١ا 

 Vallerand et (2014 ,ِضل  لب١ٔس ، ٠ٚزؼب ـٟ بٌضفسظ عٍٝ بٔ زبؽٗ ـ١ٗ، ٠ٚطٛر شؽفس  تزس٘ٗ 

al ٟٚٚـك ٔمز٠ا بٌتم١١ُ بٌّعزـ ،)cognitive evaluation theory CET  وٕمز٠ا ِظؽزا

( أْ بلأصلبث بلارتّسع١ا ٚبٌث١ئ١ا ِخً بٌّىسـآي أٚ ر ٚ  بٌفعً ٌٙس SDTٌٕمز٠ا تمز٠ز بٌّظ١ز )

رسٔثسْ ِزتثطسْ يسٌلبـع بٌزٛ٘زٞ، بلأٚي ٘ٛ رسٔب ِظ١طز ٠ؼؽؾ عٍٝ بٌٕسص ٌٍتفى١ز أٚ بٌشعٛر أٚ 

بٌتظزؾ يطزق ِع١ٕا، ٚيسٌتسٌٟ ٠لـع اٌٝ ِٛػع تسررٟ ِتظٛر ٌٍظثث١ا، ٠ٚضثؾ بلاطتملاي ٠ٚمًٍ 

س ٌٍظ١طزا ـٟ بٌّمسَ بلأٚي يللا  ِٓ أْ ٠ىْٛ ِظتملا  بٌلبـع بٌزٛ٘زٞ، ٠ٚت  Van)زن بٌلبـع تسػع 

Lange, Kruglanski, & Higgins, 2012). ٍٝٚيسٌتسٌٟ ٠ّىٓ اطمسؽ ِسلوزٔسٖ طسيمس  ع ،

 ربطتٕس يؤْ ٚرٛ  بٌّعسرػا بٌتٕم١ّ١ا  بتً بٌّٕمّا ٌٍظ١سطسي ٚبلإرزب بي بٌتٕم١ّ١ا ط١ ٍك صسٌا 

ْٛ طٍث١ا أٚ عٍٝ بلألً ١ٌظت ا٠زسي١ا تزسٖ ي١ئا بٌعًّ ٚبٌّٕمّا عِّٛس  ٚيسٌتسٌٟ ٔفظ١ا ٠فتزع أْ تى

٘ذب ط١ٌٛل علَ رػس أٚ بتزسٖ ؼ١ز ط١ٍُ تزسٖ بٌّٕمّا ِّس ط١ٕعىض يشىً ِثسشز أٚ ؼ١ز ِثسشز عٍٝ 

 ِظتٜٛ بٌتضف١ش ٚبلاطتّتسع ٌلٜ بٌعس١ٍِٓ تزسٖ عٍُّٙ.

 الإطبس انؼًهٙ
 أٔلاً: خصبئص ػُٛت انبحث

( ـز ب  بتت١زٚب ٚـمس  ٌٍطز٠ما بٌعشٛبئ١ا ِٓ بٌعس١ٍِٓ ـٟ 256أ با بٌثضج عٍٝ ع١ٕا ِئٌفا ِٓ ) ؽثمت

ٚسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا، يٙلؾ  ربطا ِئشزبي طلق ٚحثسي بلأ با ٚبلإرسيا عٓ أطئٍا بٌثضج، 

 .ٚبٌزلٚي ب٢تٟ ٠ٛػش تظسئظٙس

 بحث( تٕصع أفشاد ػُٛت انبحث تبؼبً نًتغٛشاث ان1خذٔل )
 انُسبت انًئٕٚت انؼذد انًتغٛش

 اندُس
 30.5 78 لوٛر

 69.5 178 أسث

 انؼًش

 1.6 4 طٕا 20-25ِٓ

 53.9 138 طٕا 35 -26ِٓ 

 29.7 76 طٕا 45 -36ِٓ 

 14.8 38 طٕا ـؤوخز 46

 انحبنت الاختًبػٛت
 34.4 88 عسسب

 65.6 168 ِتشٚد

 انًؤْم انؼهًٙ

 0 0 بيتلبئ١ا

 0 0 ِتٛططا

 0 0 اعلب ٠ا

 11.7 30 يىسٌٛر٠ٛص

 88.3 226  ربطسي ع١ٍس

 ػذد سُٕاث انخبشة انٕظٛفٛت

 58.6 150 طٕا 5ألً ِٓ 

 14.1 36 طٕا 10 -5ِٓ 

 7.8 20 طٕا 15 -11ِٓ 

 19.5 50 طٕا 15أوخز ِٓ 

 %100 256 انًدًٕع

٠لاصع ِٓ بٌزلٚي بٌظسيك أٔٗ يسلاعتّس  عٍٝ ِتؽ١ز بٌزٕض وسْ عل  بلإٔسث أعٍٝ ِٓ بٌذوٛر ال يٍؽت 

%(, ٚـٟ ػٛ  ِتؽ١ز بٌضسٌا بلارتّسع١ا وسْ عل  بٌّتشٚر١ٓ ٘ٛ بلأعٍٝ يٕظثا 69.5ٔظثتُٙ )



Journal of Business Economics for Applied Research, Vol. (8), No. (1): 136-153 

Doi: https://dx.doi.org/10.37940/BEJAR.2026.8.1.8 

144 

( 35 -26%(, ٚيسلاعتّس  عٍٝ ِتؽ١ز بٌعّز وسْ عل  بلأـزب  بٌذ٠ٓ تتزبٚس أعّسرُ٘ ي١ٓ  )65.6)

%(, ٚوسْ أوخز أـزب  بٌع١ٕا صسئش٠ٓ عٍٝ شٙس ا بٌلربطسي بٌع١ٍس 53.9( ـز ب  يٕظثا )138طٕا )

 %(. 58.6طٕا" يٕظثا ) 5%(, ٚتثزتُٙ بٌٛظ١ف١ا "ألً ِٓ 88.3يٕظثا )

 ثبَٛبً: انخصبئص انسٛكٕيتشٚت نلاستببَت

 انصذق انًحكٙ بذلانت انًدًٕػبث انطشفٛت: -1

يعل تؤول بٌثسصج ِٓ طلق بٌّضتٜٛ ِٓ تلاي عزع بلاطتثسٔا يظٛرتٙس بلأ١ٌٚا عٍٝ    

ِزّٛعا ِٓ بٌظس ا بٌّضى١ّّٓ بٌذ٠ٓ أيلٚب آرب ُ٘ ِٚلاصمستُٙ يشؤْ ِٕسطثا ـمزبي بلاطتثسٔا ٌّس 

ٚػعت ٌم١سطٗ، ِٚلٜ بٔتّس  بٌفمزبي اٌٝ وً يعل ِٓ بلأيعس ، ٚوذٌه ٚػٛس ط١سؼستٙس بٌٍؽ٠ٛا، 

تعل٠لاي بٌتٟ ٠زٚٔٙس ِٕسطثا أٚ صذـٙس أٚ بلتزبصٙس عٍٝ ـمزبي بلاطتثسٔا، رزٜ بٌتضمك ِٓ ٚاػسـا بٌ

بٌظلق بٌّضىٟ يللاٌا بٌّزّٛعسي بٌطزـ١ا ٌلاطتثسٔا يتزت١ب ِزّٛع بٌلررسي بٌى١ٍّا لاطتزسيا أـزب  

ي %( ِٓ بٌلررس25، ٚ)بٌع١ٍس%( ِٓ بٌلررسي 25بٌع١ٕا عٍٝ بلاطتثسٔا تظسعل٠س  ٚأتذ ٔظثا )

بٌل١ٔس، حُ صُظِبَ بٌفزق ي١ٓ ٘ست١ٓ بٌّزّٛعت١ٓ عٍٝ بلأيعس  بٌفزع١ا ٚبٌلررا بٌى١ٍاّ ٌلاطتثسٔا يسطت لبَ 

ٚبٌزلٚي ب٢تٟ ٠ٛػش Independent- Sample t- Test) بتتثسر طت١ٛ ٠ٕت ٌٍع١ٕسي بٌّظتمٍا )

 تٍه بٌٕتسئذ. 

 ( انصذق انًحكٙ بذلانت انًدًٕػبث انطشفٛت نلاستببَت2خذٔل )

 انفئبث الأبؼبد انفشػٛت
انؼٛ

 َت
 T)لًٛت ) الاَحشاف انًتٕسظ

دسخت 

 انحشٚت

يستٕٖ 

 انذلانت
 انمشاس

بؼذ انًؼبسضت 

 انصشٚحت

 1.234 21.75 64 انفئت انؼهٛب
  بي 0.000 126 -25.959

 2.178 29.87 64 انفئت انذَٛب

بؼذ انًؼبسضت 

 انكبيُت

 1.552 12.56 64 انفئت انؼهٛب
  بي 0.000 126 -26.779

 1.401 19.56 64 انفئت انذَٛب

يحٕس انًؼبسضت 

 انتُظًٛٛت

 1.152 36.93 64 انفئت انؼهٛب
  بي 0.000 126 -27.898

 2.907 47.84 64 انفئت انذَٛب

بؼذ الاستًتبع 

 ببنؼًم

 2.613 13.34 64 انفئت انؼهٛب
  بي 0.000 126 -31.985

 0.858 24.34 64 انفئت انذَٛب

 بؼذ انتحفٛض انزاتٙ
 1.308 10.46 64 انفئت انؼهٛب

  بي 0.000 126 -34.994
 1.307 18.56 64 انفئت انذَٛب

يحٕس شغف 

 انؼًم

 3.217 25 64 انفئت انؼهٛب
  بي 0.000 126 -35.701

 2.193 42.37 64 انفئت انذَٛب

 انذسخت انكهٛت
 3.625 64.25 64 انفئت انؼهٛب

  بي 0.000 126 -32.370
 4.586 87.90 64 انفئت انذَٛب

( ٠0.05لاصع ِٓ بٌزلٚي بٌظسيك أْ ل١ّا )ي( وسٔت  بٌاّ اصظسئ١س عٕل ِظتٜٛ  لاٌا اصظسئ١ا )

يسٌٕظثا اٌٝ أيعس  بلاطتثسٔا ر١ّعٙس ٚبٌلررا بٌى١ٍا ٌٗ، ٚ٘ذب ٠ش١ز اٌٝ أْ بلاطتثسٔا لس را عٍٝ بٌت١١ّش 

 ٚأـزب  بٌفئا بٌل١ٔس؛ أٞ تتّتع يّئشزبي طلق ر١لا.ي١ٓ أـزب  بٌفئا بٌع١ٍس 

 انصذق انبُٕٛ٘:   -2

َُّ بٌتضمك ِٓ بٌظلق بٌث١ٕٛٞ ٌلاطتثسٔا ِٓ تلاي  برطا بلارتثسؽ ي١ٓ  ررا وً يٕل  ت

ٚبٌلررا بٌى١ٍا ٌلاطتثسٔا، ٚبلارتثسؽ ي١ٓ  ررا وً يٕل ٚبٌلررا بٌى١ٍا ٌٍثعل بٌذٞ تٕتّٟ ا١ٌٗ، ٚ ربطا 

بلأيعس  ِع يعؼٙس ِٚع بٌلررا بٌى١ٍا ٌلاطتثسٔا يسطتعّسي ِعسًِ برتثسؽ ي١زطْٛ، بلارتثسؽ ي١ٓ 

 ٚبٌزلبٚي ب٢ت١ا تٛػش بٌٕتسئذ.

 ( الاستببط بٍٛ انبُٕد ٔانذسخت انكهٛت نلاستببَت3خذٔل )
 الاستببط سلى انفمشة الاستببط سلى انفمشة الاستببط سلى انفمشة الاستببط سلى انفمشة

1 0.831** 7 0.444** 13 0.521** 18 0.746** 

2 0.771** 8 0.791** 14 0.688** 19 0.566** 
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3 0.440** 9 0.372** 15 0.696** 20 0.611** 

4 0.401** 10 0.621** 16 0.700** 21 0.406** 

5 0.385** 11 0.361** 17 0.724** 22 0.576** 

6 0.326** 12 0.289**  

 (0.01)**(  بي عٕل )

٠لُاصع ِٓ بٌزلٚي بٌظسيك أْ ل١ُ ِعسِلاي برتثسؽ بٌثٕٛ  يسٌلررا بٌى١ٍّا ٌلاطتثسٔا تزبٚصت ي١ٓ    

ّْ يٕٛ  0.05( ٚر١ّعٙس  بٌاّ عٕل ِظتٜٛ  لاٌا اصظسئ١ا )0.831 -0.289) (، ٚ٘ذب ٠لي عٍٝ أ

 بلاطتثسٔا ِتظما ـ١ّس ي١ٕٙس ٚتم١ض ِس ٚػعت ٌم١سطٗ.

 انكهٛت نهًحٕس انز٘ ُٚتًٙ إنّٛ ضًٍ الاستببَت( استببط كم بُذ ببنذسخت 4خذٔل )
 يحٕس شغف انؼًم يحٕس انًؼبسضت انتُظًٛٛت

 يؼبيم الاستببط سلى انبُذ يؼبيم الاستببط سلى انبُذ يؼبيم الاستببط سلى انبُذ يؼبيم الاستببط سلى انبُذ

1 0.313** 8 0.369** 14 0.766** 19 0.642** 

2 0.411** 9 0.396** 15 0.779** 20 0.711** 

3 0.311** 10 0.451** 16 0.751** 21 0.460** 

4 0.248** 11 0.431** 17 0.830** 22 0.617** 

5 0.378** 12 0.474** 18 0.821**  

6 0.374** 13 0.431** 
 

7 0.436**  

 (0.01)**(  بي عٕل )

٠لُاصع ِٓ بٌزلٚي بٌظسيك أْ ل١ُ ِعسِلاي برتثسؽ بٌثٕٛ  يسٌلررا بٌى١ٍا ٌٍّضٛر بٌتٟ تٕتّٟ ا١ٌٗ      

( ٟٚ٘ ِعسِلاي برتثسؽ ر١لا ٚ بٌاّ اصظسئ١س  عٕل 0.830 -0.248ػّٓ بلاطتثسٔا تزبٚصت ي١ٓ )

ٚػعت  (، ٚ٘ذب ٠لي عٍٝ أْ بتظسق يٕٛ  وً ِضٛر ـ١ّس ي١ٕٙس ـٟ ل١سص ِس0.05ِظتٜٛ  لاٌا )

 ٌم١سطٗ.

 ( استببط الأبؼبد انفشػٛت يغ بؼضٓب ٔيغ انذسخت انكهٛت نلاستببَت5خذٔل )
الأبؼبد 

 انفشػٛت

انًؼبسضت 

 انصشٚحت

انًؼبسضت 

 انكبيُت

انًؼبسضت 

 انتُظًٛٛت

الاستًتبع 

 ببنؼًم

انتحفٛض 

 انزاتٙ
 انذسخت انكهٛت شغف انؼًم

انًؼبسضت 

 انصشٚحت
1 0.520** 0.761** 0.367** 0.317** 0.389** 0.644** 

انًؼبسضت 

 انكبيُت
 1 0.667** 0.102 0.086 0.107 0.394** 

انًؼبسضت 

 انتُظًٛٛت
  1 0.340** 0.292** 0.359** 0.735** 

الاستًتبع 

 ببنؼًم
   1 0.573** 0.923** 0.832** 

انتحفٛض 

 انزاتٙ
    1 0.844** 0.752** 

شغف 

 انؼًم
     1 0.897** 

 (0.01عٕل ))**(  بي 

٠لُاصع ِٓ بٌزلٚي بٌظسيك أْ ل١ُ ِعسِلاي برتثسؽ بلأيعس  ٚبٌّضسٚر بٌفزع١ا ِع يعؼٙس ِٚع      

( ٟٚ٘ ِعسِلاي برتثسؽ ر١لا ٚ بٌاّ اصظسئ١س  0.923 -0.292بٌلررا بٌى١ٍا ٌلاطتثسٔا تزبٚصت ي١ٓ )

ٌى١ٍا ٌلاطتثسٔا، ( ٚ٘ذب ٠لي عٍٝ بتظسق يٕٛ  وً يعل ـ١ّس ي١ٕٙس ِٚع بٌلررا ب0.05عٕل ِظتٜٛ  لاٌا )
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يسطتخٕس  ِعسِلاي بلارتثسؽ ي١ٓ يعل بٌّعسرػا بٌىسِٕا ٚيعلٞ بلاطتّتسع يسٌعًّ ٚبٌتضف١ش بٌذبتٟ 

 ِٚضٛر شؽؿ بٌعًّ، ال وسٔت ِعسِلاي بلارتثسؽ ؼ١ز  بٌاّ اصظسئ١س . 

 ثببث أداة انبحث:  -3

ٌفس وزٚٔثسط، ٚـ١ّس ٠ؤتٟ رزٜ صظسب حثسي بلاطتثسٔا يسطت لبَ ؽز٠متٟ بٌتزشئا بٌٕظف١ا ِٚعسًِ أ 

 تٛػ١ش ٌىلا  ِٕٙس:

لسَ بٌثسصج يسطت زبد ِعسًِ بٌخثسي يسٌتزشئا بٌٕظف١ا ص١ج رزٜ  ثببث انتدضئت انُصفٛت: -2-1

صظسب بٌخثسي ٚـمس  ٌٙذٖ بٌطز٠ما ٚلٌه يتمظ١ُ ـمزبي بلاطتثسٔا اٌٝ لظ١ّٓ، بٌمظُ بلأٚي ٠تؼّٓ بٌثٕٛ  

  بٌشٚر١ا، ٌىً ِٓ بلأيعس  بٌفزع١ا ٚبلاطتثسٔا وىً، يعل تطث١مٗ بٌفز ٠ا، ٚبٌمظُ بٌخسٟٔ ٠تؼّٓ بٌثٕٛ

( ـز ب ، حُ صُظِبَ ِعسًِ بٌخثسي يسطت لبَ ِعس ٌا طث١زِسْ يزبْٚ، 256عٍٝ ع١ٕا ِىٛٔا ِٓ )

( ٟٚ٘ ِعسِلاي ِزتفعا تلي عٍٝ تّتع بلاطتثسٔا يّئشزبي 0.921 -0.779ٚتزبٚصت بٌم١ُ ي١ٓ )

 ٕظف١ا.حثسي ر١لا يطز٠ما بٌتزشئا بٌ

 لسَ بٌثسصج يسطت زبد ِعسًِ بٌخثسي أٌفس وزٚٔثسط ص١ج رزٜ صظسب ثببث أنفب كشَٔببخ: -2-2

ِعسًِ حثسي أٌفس وزٚٔثسط ٌىً ِٓ بلأيعس  بٌفزع١ا ٚبٌلررا بٌى١ٍّا ٌلاطتثسٔا، يعل تطث١مٗ عٍٝ أـزب  

بٌزلٚي ب٢تٟ ِعسِلاي ( ـز ب ، يسطت لبَ ِعس ٌا أٌفس وزٚٔثسط، ٠ٚٛػش 256بٌع١ٕا بٌثسٌػ عل ُ٘ )

  بٌخثسي بٌٕستزا.

 ( يؼبيلاث ثببث أداة انبحث6خذٔل )
 أنفب كشَٔببخ انتدضئت انُصفٛت ػذد انبُٕد الأبؼبد

 0.713 0.675 8 بٌّعسرػا بٌظز٠ضا

 0.748 0.633 5 بٌّعسرػا بٌىسِٕا

 0.754 0.631 13 بٌّعسرػا بٌتٕم١ّ١ا

 0.906 0.882 5 بلاطتّتسع يسٌعًّ

 0.786 0.643 4 بٌتضف١ش بٌذبتٟ

 0.872 0.730 9 شؽؿ بٌعًّ

 0.765 0.654 22 انذسخت انكهّٛت

علا تتّتعّ يّئشزبي طلق ٚحثسي ر١لا تزعٍٙس طسٌضا       ُّ ٠تؼش ِّس طثك أْ بلاطتثسٔا بٌ

ٌلاطتعّسي ػّٓ بٌث١ئا بٌّض١ٍا ٚـك صلٚ  ع١ٕا بٌثضج بٌضسٌٟ، ٚيذٌه بطتٛـت بٌشزٚؽ بٌلاسِا 

 ٌٍتطث١ك ب١ٌّلبٟٔ يظٛرتٙس بٌٕٙسئ١ا.

 ثبنثبً: َتبئح انبحث

 انتحمك يٍ صحت انفشضٛت انشئٛست:  -1

"ٕٚخذ تأثٛش يؼُٕ٘ رٔ دلانت إحصبئٛت نهًؼبسضت  ٌٍتضمك ِٓ طضا بٌفزػ١ا بٌتٟ تٕض عٍٝ:

تُ ارزب  تض١ًٍ بٔضلبر انتُظًٛٛت فٙ شغف انؼًم نذٖ انؼبيهٍٛ فٙ ٔصاسة انتؼهٛى انؼبنٙ انؼشالٛت", 

٠ٛػش  يظ١ؾ ٌٍّتؽ١ز بٌّظتمً )بٌّعسرػا بٌتٕم١ّ١ا( ٚبٌّتؽ١ز بٌتسيع )شؽؿ بٌعًّ( ٚبٌزلٚي ب٢تٟ

 .بٌٕتسئذ

نذسخبث أفشاد  ANOVA( ًَٕرج انؼلالت بٍٛ انًؼبسضت انتُظًٛٛت ٔشغف انؼًم ٔلًٛت 7خذٔل )

 انؼُٛت

 الاستببط ًَٕرج انؼلالت
يؼبيم 

 انتحذٚذ

يؼبيم انتحذٚذ 

 انًؼذل

انخطأ 

 انًؼٛبس٘
 Fلًٛت 

انمًٛت 

 الاحتًبنٛت

انًؼبسضت 

 انتُظًٛٛت
0.359** 0.129 0.126 6.270 37.672 0.000 

( ي١ٓ بٌّتؽ١ز بٌّظتمً )بٌّعسرػا 0.359ٔلاصع ِٓ بٌزلٚي بٌظسيك أْ ِعسًِ بلارتثسؽ يٍػ )

بٌتٕم١ّ١ا( ٚبٌّتؽ١ز بٌتسيع )شؽؿ بٌعًّ( وّتٕثؤ يٗ، ٟٚ٘ ِعسِلاي برتثسؽ ر١لا، ٚيٍػ ِعسًِ بٌتضل٠ل 
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%( ِٓ بٌتثس٠ٓ ـٟ  ررسي بٌّتؽ١ز بٌتسيع ٟٚ٘ 13( ٚ٘ذب ٠ش١ز أْ بٌّتؽ١ز بٌّظتمً ٠فظز )0.129)

( 37.672ٔظثا بٌتثس٠ٓ بٌّفظز يٛبططا بٌّتؽ١ز بٌّظتمً ٟٚ٘  ررا ر١لا، وّس يٍؽت ل١ّا ـ١شز )

 (. 0.05ٟٚ٘  بٌاّ اصظسئ١س  عٕل ِظتٜٛ )

 ؼ ُ ٌٍتثس٠ٓ يسلاعتّس  عٍٝ بٌمسْٔٛ ب٢تٟ:ٌٍٚتؤول ِٓ طلاِا بٌتعل  بٌ طٟ تُ صظسب عسًِ بٌ

VIF= 1/1-R
2

 

Rال: 
2

 = تؼ ُ بٌتثس٠ٓ. ِٚٓ تلاي بٌّعسٌزا بلإصظسئ١ا تث١ٓ ِس ٠ؤتٟ:VIF= ِعسًِ بٌتضل٠ل، 

VIF= 1/1-0.129= 1.148 

( ِٚٓ حُ ١ٌض ٕ٘سن ِشىٍا تعل ٠ا تط١ا، ٚأ٠ؼس  تُ صظسب ٠10تث١ٓ أْ ل١ّا بٌتؼ ُ ٌُ تتزسٚس بي )

 ( يسلاعتّس  عٍٝ بٌمسْٔٛ: Tolerance)ل١ّا بي 

Toleranceᵢ = 1 - R²ᵢ 

( ِّس ٠لي عٍٝ 0.1( ٟٚ٘ أعٍٝ ِٓ )0.871ِٚٓ تلاي بٌّعسٌزا بلإصظسئ١ا تث١ٓ أْ ل١ّتٗ يٍؽت )

 طلاِا بٌتعل  بٌ طٟ. 

 ؼلالت بٍٛ انًؼبسضت انتُظًٛٛت ٔشغف انؼًمنه ( انًؼبيلاث انًؼٛبسٚت ٔغٛش انًؼٛبسٚت8خذٔل )

 انؼلالتًَٕرج 
انًؼبسضت 

 انتُظًٛٛت

انمًٛت  انًؼبيلاث انًؼٛبسٚت انًؼبيلاث غٛش انًؼٛبسٚت

 Beta T بٌ طؤ بٌّع١سرٞ B الاحتًبنٛت

 شؽؿ بٌعًّ
  3.764 10.951 بٌخسيت

.359 

2.909 .004 

 000. 6.138 090. 551. بٌلررا بٌى١ٍا

( ٟٚ٘  بٌاّ اصظسئ١س ، ٚأْ ل١ّا 10.951)٠لاصع ِٓ بٌزلٚي بٌظسيك أْ ل١ّا حسيت بلأضلبر يٍؽت 

( ٟٚ٘  بٌاّ اصظسئ١س ، ٚ٘ذب ٠عٕٟ أْ 0.551ِعسًِ بلأضلبر ٌلررسي أـزب  بٌع١ٕا بٌى١ٍا يٍؽت )

بٌّعسرػا بٌتٕم١ّ١ا ٠ظُٙ يسٌتٕثئ يشؽؿ بٌعًّ، ِٚٓ حُ ٠ّىٓ بٌتٕثئ يشؽؿ بٌعًّ ِٓ تلاي ِعس ٌا 

 * بٌلررا بٌى١ٍا ٌٍّعسرػا بٌتٕم١ّ١ا.10.951+ 0.551بلأضلبر ب٢ت١ا: شؽؿ بٌعًّ = 

( ِٚٓ حُ تؤح١ز 0.05( ٟٚ٘ أطؽز ِٓ )0.004وّس ٠لاصع أْ ل١ّا )ي(  بٌاّ اصظسئ١س  ال يٍؽت )

ٕٚخذ تأثٛش   ررسي بٌّتؽ١ز بٌّظتمً ـٟ بٌّتؽ١ز بٌتسيع ِٛرب ٚ بي اصظسئ١س ، ِّس طثك ٠ّىٓ بٌمٛي:

ٙ شغف انؼًم نذٖ انؼبيهٍٛ فٙ ٔصاسة انتؼهٛى يؼُٕ٘ رٔ دلانت إحصبئٛت نهًؼبسضت انتُظًٛٛت ف

 . انؼبنٙ انؼشالٛت

 انتحمك يٍ صحت انفشضٛت انفشػٛت الأٔنٗ:  -1-1

"ٕٚخذ تأثٛش يؼُٕ٘ رٔ دلانت إحصبئٛت نهًؼبسضت  ٌٍتضمك ِٓ طضا بٌفزػ١ا بٌتٟ تٕض عٍٝ:

ُ ارزب  تض١ًٍ تانصشٚحت فٙ الاستًتبع ببنؼًم نذٖ انؼبيهٍٛ فٙ ٔصاسة انتؼهٛى انؼبنٙ انؼشالٛت", 

بٔضلبر يظ١ؾ ٌٍّتؽ١ز بٌّظتمً )بٌّعسرػا بٌظز٠ضا( ٚبٌّتؽ١ز بٌتسيع )بلاطتّتسع يسٌعًّ( ٚبٌزلٚي 

 .ب٢تٟ ٠ٛػش بٌٕتسئذ

نذسخبث  ANOVA( ًَٕرج انؼلالت بٍٛ انًؼبسضت انصشٚحت ٔالاستًتبع ببنؼًم ٔلًٛت 9خذٔل )

 أفشاد انؼُٛت

 الاستببط ًَٕرج انؼلالت
يؼبيم 

 انتحذٚذ

ؼبيم انتحذٚذ ي

 انًؼذل

انخطأ 

 انًؼٛبس٘
 Fلًٛت 

انمًٛت 

 الاحتًبنٛت

انًؼبسضت 

 انصشٚحت
0.367** 0.135 0.131 4.088 39.547 0.000 

( ي١ٓ بٌّتؽ١ز بٌّظتمً )بٌّعسرػا 0.367ٔلاصع ِٓ بٌزلٚي بٌظسيك أْ ِعسًِ بلارتثسؽ يٍػ )

يٗ، ٟٚ٘ ِعسِلاي برتثسؽ ر١لا, ٚيٍػ ِعسًِ  بٌظز٠ضا( ٚبٌّتؽ١ز بٌتسيع )بلاطتّتسع يسٌعًّ( وّتٕثؤ

%( ِٓ بٌتثس٠ٓ ـٟ  ررسي بٌّتؽ١ز بٌتسيع 14( ٚ٘ذب ٠ش١ز أْ بٌّتؽ١ز بٌّظتمً ٠فظز )0.135بٌتضل٠ل )

ٟٚ٘ ٔظثا بٌتثس٠ٓ بٌّفظز يٛبططا بٌّتؽ١ز بٌّظتمً ٟٚ٘  ررا ر١لا, وّس يٍؽت ل١ّا ـ١شز 

 (. 0.05( ٟٚ٘  بٌاّ اصظسئ١س  عٕل ِظتٜٛ )39.547)
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 ٌٍٚتؤول ِٓ طلاِا بٌتعل  بٌ طٟ تُ صظسب عسًِ بٌؼ ُ ٌٍتثس٠ٓ يسلاعتّس  عٍٝ بٌمسْٔٛ ب٢تٟ:

VIF= 1/1-R
2

 

Rال: 
2

 = تؼ ُ بٌتثس٠ٓ. ِٚٓ تلاي بٌّعسٌزا بلإصظسئ١ا تث١ٓ ِس ٠ؤتٟ:VIF= ِعسًِ بٌتضل٠ل، 

VIF= 1/1-0.135= 1.156 

١ٌض ٕ٘سن ِشىٍا تعل ٠ا تط١ا، ٚأ٠ؼس  تُ صظسب ( ِٚٓ حُ ٠10تث١ٓ أْ ل١ّا بٌتؼ ُ ٌُ تتزسٚس بي )

 ( يسلاعتّس  عٍٝ بٌمسْٔٛ: Toleranceل١ّا بي )

Toleranceᵢ = 1 - R²ᵢ 

( ِّس ٠لي عٍٝ 0.1( ٟٚ٘ أعٍٝ ِٓ )0.865ِٚٓ تلاي بٌّعسٌزا بلإصظسئ١ا تث١ٓ أْ ل١ّتٗ يٍؽت )

 طلاِا بٌتعل  بٌ طٟ. 

ؼلالت بٍٛ انًؼبسضت انصشٚحت ٔالاستًتبع نه ٚت( انًؼبيلاث انًؼٛبسٚت ٔغٛش انًؼٛبس11خذٔل )

 ببنؼًم

 انًؼبسضت انصشٚحت ًَٕرج انؼلالت
 انًؼبيلاث انًؼٛبسٚت انًؼبيلاث غٛش انًؼٛبسٚت

 انمًٛت الاحتًبنٛت
B ٞبٌ طؤ بٌّع١سر Beta T 

 بلاطتّتسع يسٌعًّ
  2.021 6.702 بٌخسيت

0.367 

3.316 0.001 

 0.000 6.289 0.079 0.494 بٌلررا بٌى١ٍا

( ٟٚ٘  بٌاّ اصظسئ١س ، ٚأْ ل١ّا ٠6.702لاصع ِٓ بٌزلٚي بٌظسيك أْ ل١ّا حسيت بلأضلبر يٍؽت )

( ٟٚ٘  بٌاّ اصظسئ١س ، ٚ٘ذب ٠عٕٟ أْ 0.494ِعسًِ بلأضلبر ٌلررسي أـزب  بٌع١ٕا بٌى١ٍا يٍؽت )

يسلاطتّتسع يسٌعًّ ِٓ بٌّعسرػا بٌظز٠ضا ٠ظُٙ يسٌتٕثئ يسلاطتّتسع يسٌعًّ، ِٚٓ حُ ٠ّىٓ بٌتٕثئ 

* بٌلررا بٌى١ٍا ٌٍّعسرػا 6.702+ 0.494تلاي ِعس ٌا بلأضلبر ب٢ت١ا: بلاطتّتسع يسٌعًّ = 

 بٌظز٠ضا.

( ِٚٓ حُ تؤح١ز 0.05( ٟٚ٘ أطؽز ِٓ )0.001وّس ٠لاصع أْ ل١ّا )ي(  بٌاّ اصظسئ١س  ال يٍؽت )

ٕٚخذ تأثٛش  س ، ِّس طثك ٠ّىٓ بٌمٛي: ررسي بٌّتؽ١ز بٌّظتمً ـٟ بٌّتؽ١ز بٌتسيع ِٛرب ٚ بي اصظسئ١

يؼُٕ٘ رٔ دلانت إحصبئٛت نهًؼبسضت انصشٚحت فٙ الاستًتبع ببنؼًم نذٖ انؼبيهٍٛ فٙ ٔصاسة انتؼهٛى 

 .انؼبنٙ انؼشالٛت

 انتحمك يٍ صحت انفشضٛت انفشػٛت انثبَٛت:  -1-2

"ٕٚخذ تأثٛش يؼُٕ٘ رٔ دلانت إحصبئٛت نهًؼبسضت  ٌٍتضمك ِٓ طضا بٌفزػ١ا بٌتٟ تٕض عٍٝ:

تُ ارزب  تض١ًٍ انصشٚحت فٙ انتحفٛض انزاتٙ نذٖ انؼبيهٍٛ فٙ ٔصاسة انتؼهٛى انؼبنٙ انؼشالٛت", 

بٔضلبر يظ١ؾ ٌٍّتؽ١ز بٌّظتمً )بٌّعسرػا بٌظز٠ضا( ٚبٌّتؽ١ز بٌتسيع )بٌتضف١ش بٌذبتٟ( ٚبٌزلٚي ب٢تٟ 

 .٠ٛػش بٌٕتسئذ

نذسخبث  ANOVAج انؼلالت بٍٛ انًؼبسضت انصشٚحت ٔانتحفٛض انزاتٙ ٔلًٛت ( ًَٕر11خذٔل )

 أفشاد انؼُٛت

 الاستببط ًَٕرج انؼلالت
يؼبيم 

 انتحذٚذ

يؼبيم انتحذٚذ 

 انًؼذل

انخطأ 

 انًؼٛبس٘
 Fلًٛت 

انمًٛت 

 الاحتًبنٛت

انًؼبسضت 

 انصشٚحت
0.317** 0.101 0.097 2.992 28.435 0.000 

( ي١ٓ بٌّتؽ١ز بٌّظتمً )بٌّعسرػا 0.317ٔلاصع ِٓ بٌزلٚي بٌظسيك أْ ِعسًِ بلارتثسؽ يٍػ )

بٌظز٠ضا( ٚبٌّتؽ١ز بٌتسيع )بٌتضف١ش بٌذبتٟ( وّتٕثؤ يٗ، ٟٚ٘ ِعسِلاي برتثسؽ ر١لا، ٚيٍػ ِعسًِ 

بٌتسيع %( ِٓ بٌتثس٠ٓ ـٟ  ررسي بٌّتؽ١ز 10( ٚ٘ذب ٠ش١ز أْ بٌّتؽ١ز بٌّظتمً ٠فظز )0.101بٌتضل٠ل )

ٟٚ٘ ٔظثا بٌتثس٠ٓ بٌّفظز يٛبططا بٌّتؽ١ز بٌّظتمً ٟٚ٘  ررا ر١لا، وّس يٍؽت ل١ّا ـ١شز 

 (. 0.05( ٟٚ٘  بٌاّ اصظسئ١س  عٕل ِظتٜٛ )28.435)

 ٌٍٚتؤول ِٓ طلاِا بٌتعل  بٌ طٟ تُ صظسب عسًِ بٌؼ ُ ٌٍتثس٠ٓ يسلاعتّس  عٍٝ بٌمسْٔٛ ب٢تٟ:
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VIF= 1/1-R
2

 

Rال: 
2

 = تؼ ُ بٌتثس٠ٓ. ِٚٓ تلاي بٌّعسٌزا بلإصظسئ١ا تث١ٓ ِس ٠ؤتٟ:VIF= ِعسًِ بٌتضل٠ل، 

VIF= 1/1-0.101= 1.112 

( ِٚٓ حُ ١ٌض ٕ٘سن ِشىٍا تعل ٠ا تط١ا، ٚأ٠ؼس  تُ صظسب ٠10تث١ٓ أْ ل١ّا بٌتؼ ُ ٌُ تتزسٚس بي )

 ( يسلاعتّس  عٍٝ بٌمسْٔٛ: Toleranceل١ّا بي )

Toleranceᵢ = 1 - R²ᵢ 

( ِّس ٠لي عٍٝ 0.1( ٟٚ٘ أعٍٝ ِٓ )0.899لإصظسئ١ا تث١ٓ أْ ل١ّتٗ يٍؽت )ِٚٓ تلاي بٌّعسٌزا ب

 طلاِا بٌتعل  بٌ طٟ. 

 ؼلالت بٍٛ انًؼبسضت انصشٚحت ٔانتحفٛض انزاتٙنه ( انًؼبيلاث انًؼٛبسٚت ٔغٛش انًؼٛبسٚت12خذٔل )

 ًَٕرج انؼلالت
انًؼبسضت 

 انصشٚحت

 انًؼبيلاث انًؼٛبسٚت انًؼبيلاث غٛش انًؼٛبسٚت
 انمًٛت الاحتًبنٛت

B ٞبٌ طؤ بٌّع١سر Beta T 

 انتحفٛض انزاتٙ
  1.479 6.792 بٌخسيت

0.317 

4.591 0.000 

 0.000 5.332 0.057 0.306 بٌلررا بٌى١ٍا

( ٟٚ٘  بٌاّ اصظسئ١س ، ٚأْ ل١ّا ٠6.792لاصع ِٓ بٌزلٚي بٌظسيك أْ ل١ّا حسيت بلأضلبر يٍؽت )

( ٟٚ٘  بٌاّ اصظسئ١س ، ٚ٘ذب ٠عٕٟ أْ 0.306بٌع١ٕا بٌى١ٍا يٍؽت ) ِعسًِ بلأضلبر ٌلررسي أـزب 

بٌّعسرػا بٌظز٠ضا ٠ظُٙ يسٌتٕثئ يسٌتضف١ش بٌذبتٟ، ِٚٓ حُ ٠ّىٓ بٌتٕثئ يسٌتضف١ش بٌذبتٟ ِٓ تلاي 

 * بٌلررا بٌى١ٍا ٌٍّعسرػا بٌظز٠ضا.6.792+ 0.306ِعس ٌا بلأضلبر ب٢ت١ا: بٌتضف١ش بٌذبتٟ = 

( ِٚٓ حُ تؤح١ز 0.05( ٟٚ٘ أطؽز ِٓ )0.000)ي(  بٌاّ اصظسئ١س  ال يٍؽت )وّس ٠لاصع أْ ل١ّا 

ٕٚخذ تأثٛش   ررسي بٌّتؽ١ز بٌّظتمً ـٟ بٌّتؽ١ز بٌتسيع ِٛرب ٚ بي اصظسئ١س ، ِّس طثك ٠ّىٓ بٌمٛي:

يؼُٕ٘ رٔ دلانت إحصبئٛت نهًؼبسضت انصشٚحت فٙ انتحفٛض انزاتٙ نذٖ انؼبيهٍٛ فٙ ٔصاسة انتؼهٛى 

 .انؼبنٙ انؼشالٛت

 انتحمك يٍ صحت انفشضٛت انفشػٛت انثبنثت:  -1-3

"ٕٚخذ تأثٛش يؼُٕ٘ رٔ دلانت إحصبئٛت نهًؼبسضت  ٌٍتضمك ِٓ طضا بٌفزػ١ا بٌتٟ تٕض عٍٝ:

تُ ارزب  تض١ًٍ ع ببنؼًم نذٖ انؼبيهٍٛ فٙ ٔصاسة انتؼهٛى انؼبنٙ انؼشالٛت", انكبيُت فٙ الاستًتب

بٔضلبر يظ١ؾ ٌٍّتؽ١ز بٌّظتمً )بٌّعسرػا بٌىسِٕا( ٚبٌّتؽ١ز بٌتسيع )بلاطتّتسع يسٌعًّ( ٚبٌزلٚي 

 .ب٢تٟ ٠ٛػش بٌٕتسئذ

نذسخبث  ANOVA( ًَٕرج انؼلالت بٍٛ انًؼبسضت انكبيُت ٔالاستًتبع ببنؼًم ٔلًٛت 13خذٔل )

 أفشاد انؼُٛت

 الاستببط ًَٕرج انؼلالت
يؼبيم 

 انتحذٚذ

يؼبيم انتحذٚذ 

 انًؼذل

انخطأ 

 انًؼٛبس٘
 Fلًٛت 

انمًٛت 

 الاحتًبنٛت

انًؼبسضت 

 انكبيُت
0.102 0.010 0.007 4.372 2.680 0.103 

( ي١ٓ بٌّتؽ١ز بٌّظتمً )بٌّعسرػا 0.102ٔلاصع ِٓ بٌزلٚي بٌظسيك أْ ِعسًِ بلارتثسؽ يٍػ )

بٌىسِٕا( ٚبٌّتؽ١ز بٌتسيع )بلاطتّتسع يسٌعًّ( وّتٕثؤ يٗ, ٟٚ٘ ِعسِلاي برتثسؽ ػع١فا رلب  ٚؼ١ز  بٌاّ 

بٌتثس٠ٓ ـٟ  %( 1ِٓ( ٚ٘ذب ٠ش١ز أْ بٌّتؽ١ز بٌّظتمً ٠فظز )0.01اصظسئ١س , ٚيٍػ ِعسًِ بٌتضل٠ل )

 ررسي بٌّتؽ١ز بٌتسيع, ٟٚ٘ ٔظثا بٌتثس٠ٓ بٌّفظز يٛبططا بٌّتؽ١ز بٌّظتمً ٟٚ٘  ررا ػع١فا رلب , 

(، ٚ٘ذب ٠عٕٟ أْ 0.05( ٟٚ٘ ؼ١ز  بٌاّ اصظسئ١س  عٕل ِظتٜٛ )2.680وّس يٍؽت ل١ّا ـ١شز )

ٕٚخذ تأثٛش يؼُٕ٘ رٔ  لا بٌّعسرػا بٌىسِٕا لا تظُٙ يسٌتٕثئ يسلاطتّتسع يسٌعًّ, ِٚٓ حُ ٠ّىٓ بٌمٛي:

دلانت إحصبئٛت نهًؼبسضت انكبيُت فٙ الاستًتبع ببنؼًم نذٖ انؼبيهٍٛ فٙ ٔصاسة انتؼهٛى انؼبنٙ 

 .انؼشالٛت
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 انتحمك يٍ صحت انفشضٛت انفشػٛت انشابؼت:  -1-4

"ٕٚخذ تأثٛش يؼُٕ٘ رٔ دلانت إحصبئٛت نهًؼبسضت  ٌٍتضمك ِٓ طضا بٌفزػ١ا بٌتٟ تٕض عٍٝ:

تُ ارزب  تض١ًٍ بٔضلبر انكبيُت فٙ انتحفٛض انزاتٙ نذٖ انؼبيهٍٛ فٙ ٔصاسة انتؼهٛى انؼبنٙ انؼشالٛت", 

يظ١ؾ ٌٍّتؽ١ز بٌّظتمً )بٌّعسرػا بٌىسِٕا( ٚبٌّتؽ١ز بٌتسيع )بٌتضف١ش بٌذبتٟ( ٚبٌزلٚي ب٢تٟ ٠ٛػش 

 .بٌٕتسئذ

نذسخبث  ANOVAج انؼلالت بٍٛ انًؼبسضت انكبيُت ٔانتحفٛض انزاتٙ ٔلًٛت ( ًَٕر14خذٔل )

 أفشاد انؼُٛت

 الاستببط ًَٕرج انؼلالت
يؼبيم 

 انتحذٚذ

يؼبيم انتحذٚذ 

 انًؼذل

انخطأ 

 انًؼٛبس٘
 Fلًٛت 

انمًٛت 

 الاحتًبنٛت

انًؼبسضت 

 انكبيُت
0.086 0.007 0.003 3.143 1.872 0.172 

( ي١ٓ بٌّتؽ١ز بٌّظتمً )بٌّعسرػا 0.086ٔلاصع ِٓ بٌزلٚي بٌظسيك أْ ِعسًِ بلارتثسؽ يٍػ )

بٌىسِٕا( ٚبٌّتؽ١ز بٌتسيع )بٌتضف١ش بٌذبتٟ( وّتٕثؤ يٗ، ٟٚ٘ ِعسِلاي برتثسؽ ػع١فا رلب  ٚؼ١ز  بٌاّ 

٠ٓ ـٟ  ررسي ( ٚ٘ذب ٠ش١ز أْ بٌّتؽ١ز بٌّظتمً لا ٠فظز بٌتثس0.007اصظسئ١س ، ٚيٍػ ِعسًِ بٌتضل٠ل )

(، ٚ٘ذب 0.05( ٟٚ٘ ؼ١ز  بٌاّ اصظسئ١س  عٕل ِظتٜٛ )1.872بٌّتؽ١ز بٌتسيع, وّس يٍؽت ل١ّا ـ١شز )

لا ٕٚخذ تأثٛش  ٠عٕٟ أْ بٌّعسرػا بٌىسِٕا لا تظُٙ يسٌتٕثئ يسٌتضف١ش بٌذبتٟ, ِٚٓ حُ ٠ّىٓ بٌمٛي:

ؼبيهٍٛ فٙ ٔصاسة انتؼهٛى يؼُٕ٘ رٔ دلانت إحصبئٛت نهًؼبسضت انكبيُت فٙ انتحفٛض انزاتٙ نذٖ ان

 .انؼبنٙ انؼشالٛت

 انخبتًت:

 انُتبئح انؼبيت: 

٠ٛرل تؤح١ز ِعٕٛٞ لٚ  لاٌا اصظسئ١ا ٌٍّعسرػا بٌتٕم١ّ١ا ـٟ شؽؿ بٌعًّ ٌلٜ بٌعس١ٍِٓ ـٟ  -

 ٚسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا.

بٌعس١ٍِٓ ٠ٛرل تؤح١ز ِعٕٛٞ لٚ  لاٌا اصظسئ١ا ٌٍّعسرػا بٌظز٠ضا ـٟ بلاطتّتسع يسٌعًّ ٌلٜ  -

 ـٟ ٚسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا.

٠ٛرل تؤح١ز ِعٕٛٞ لٚ  لاٌا اصظسئ١ا ٌٍّعسرػا بٌظز٠ضا ـٟ بٌتضف١ش بٌذبتٟ ٌلٜ بٌعس١ٍِٓ ـٟ  -

  ٚسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا. 

لا ٠ٛرل تؤح١ز ِعٕٛٞ لٚ  لاٌا اصظسئ١ا ٌٍّعسرػا بٌىسِٕا ـٟ بلاطتّتسع يسٌعًّ ٌلٜ بٌعس١ٍِٓ  -

 بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا.  ـٟ ٚسبرا

لا ٠ٛرل تؤح١ز ِعٕٛٞ لٚ  لاٌا اصظسئ١ا ٌٍّعسرػا بٌىسِٕا ـٟ بٌتضف١ش بٌذبتٟ ٌلٜ بٌعس١ٍِٓ ـٟ  -

 ٚسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا.

 الاستُتبخبث:
ٚـك ِس تٛطٍت ا١ٌٗ بٌلربطا ٠ّىٓ أْ ٔظت ٍض ِزّٛعا ِٓ بلاطتٕتسرسي تثزس عٍٝ         

 :   ١ٗ بلإ٠زسيٟ ٚبٌظٍثٟ ـٟ ٚسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ابٌّٛلؿ بٌضسٌٟ يشم

 . َمبط انمٕة فٙ ٔصساة انتؼهٛى انؼبنٙ انؼشالٛت:1

تش١ز بٌٕتسئذ اٌٝ أْ بٌّعسرػا بٌظز٠ضا ِٓ تلاي ِزّٛعا ِٓ بٌظٍٛو١سي وطزس بلأطئٍا أٚ  -

ب٢رب  بٌّتٕسلؼا ـٟ بٌّئطظا ٚبٌتضلث اٌٝ بٌزإطس  ـٟ صسٌا بٌشه ـٟ لزبربي بٌعًّ، اٌٝ رسٔب 

لتزبصسي بٌخما ـٟ لزبربي بٌّئطظا، يسلإػسـا ٌتمل٠ُ بٔتمس بي يشؤْ بٌتؽ١١زبي بٌتٕم١ّ١ا، ٚتمل٠ُ بلا
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٘ذٖ بٌظٍٛو١سي ٠ّىٓ أْ تظُٙ ـٟ  اٌٝ بلإ برا أٚ بٌزئ١ض صٛي تظض١ش علَ بٌىفس ا ـٟ بٌّئطظا

 تعش٠ش بلاطتّتسع يسٌعًّ ِٓ ص١ج شعٛر بلاطتّتسع تلاي أ ب  بٌعًّ 

تظسعل بٌّعسرػا بٌظز٠ضا ِٓ تلاي ِزّٛعا ِٓ بٌظٍٛو١سي ٌلٜ بٌعس١ٍِٓ ـٟ س٠س ا صثُٙ ٌٍعًّ  -

يسًٌٍّ أٚ بلإر٘سق ـٟ بٌعًّ ٚبٌشعٛر يسٌضّسص ٌٍذ٘سب اٌٝ بٌعًّ يزسٔب بٌشعٛر ٚعلَ بٌشعٛر 

يسٌظعس ا ٚبٌض٠ٛ١ا ـٟ بٌعًّ، وّس ٠ّىٕٙس أْ تزـع ِٓ ِظتٜٛ بٌتضف١ش بٌذبتٟ ٌلٜ بٌعس١ٍِٓ ِٓ تلاي 

ٚرٛ  لٜٛ  بت١ٍا  بـعا ٌٍعًّ تتزسٚس بلأرٛر ٚبٌّىسـآي ٚبٌتع٠ٛؼسي بٌتٟ ٠ّىٓ أْ ٠ضظً ع١ٍٙس 

 ًِ ٌلررا بٌعًّ ٌظسعسي اػسـ١ا وتٛرٗ ـز ٞ.بٌعس

 . َمبط انضؼف فٙ ٔصساة انتؼهٛى انؼبنٙ انؼشالٛت:2

بٌّعسرػا بٌىسِٕا ِٓ تلاي بٔتمس  علَ وفس ا بٌّئطظا ٚبٌتع١ٍك عٍٝ بٌتؽ١١زبي بٌتٕم١ّ١ا  -

لا  ٚبٌظزبصا ـٟ صسي علَ بٌزػس عٓ بٌعًّ ٚعلَ ِشسروا بٌشِلا  ـ١ّس ٠شعز يٗ ِٓ ِشسعز طٍث١ا

 تئحز ـٟ ِظتٜٛ شؽؿ بٌعس١ٍِٓ ـٟ ٚسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا.

ٚرٛ  صسٌا ِٓ بٌىثت ٌلٜ بٌعس١ٍِٓ ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ ِظلر٘س بٌمٍك أٚ بٌلاِثسلاا تلـعُٙ ٌتزٕب أٞ  -

ِٛبلؿ طلب١ِا ِع بلإ برا، ـ١ضسـمْٛ عٍٝ صسٌا ؽث١ع١ا ـٟ بٌعًّ ريّس يّظتٜٛ شؽؿ ِضلٚ  أٚ 

  ِتٛطؾ تزسٖ بٌعًّ.

 انتٕصٛبث:

ٔمزب  ٌتؤح١ز بٌّعسرػا بٌتٕم١ّ١ا يشىً وث١ز عٍٝ بٌزػس بٌٛظ١فٟ ٚبٌلبـع١ا بٌذبت١ا، ٠ٕثؽٟ عٍٝ  -

 بٌٛسبرا أشس  لٕٛبي بتظسي شفسـا ٌتضل٠ل أشىسي ِٚثزربي بٌّعسرػا  بتً بلألظسَ ٚصٍٙس. 

اٌٝ تعش٠ش بٌلبـع  ٠ٕثؽٟ عٍٝ بلإ برا ـٟ ٚسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا تضظ١ٓ بٌثزبِذ بٌزب١ِا -

ُِزشٍ، ٚـزص ٌٍتط٠ٛز بٌّٕٟٙ.   بٌذبتٟ ِٓ تلاي تمل٠ز ِظسّ٘سي بٌّٛظف١ٓ، ٚتمل٠ُ عًّ 

عٍٝ بلإ برا ـٟ ٚسبرا بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ بٌعزبل١ا تطث١ك ط١سطسي ِٚٛبر   بعّا، ِخً بلاطتشسربي  -

ي، طٛب   أٚ بٌتلر٠ب عٍٝ ا برا بٌٕشبعسي، ٌّظسعلا بٌّٛظف١ٓ عٍٝ بٌتعسًِ ِع بلاعتزبػس

 وسٔت طز٠ضا أٚ تف١ا.

 انًصبدس:
 انًصبدس انؼشبٛت:

، ِمس٘ز بٌّعسرػا بٌتٕم١ّ١ا ٌلٜ أعؼس  ١٘ئا بٌتلر٠ض ـٟ 2016بٌ ٛبٌلا، عس٠ل أصّل صّس ،  .1

، 2، بٌعل  36رسِعا ِئتا، ِزٍا بتضس  بٌزسِعسي بٌعزي١ا ٌٍثضٛث ـٟ بٌتع١ٍُ بٌعسٌٟ، بٌّزٍل 

 .252-235بلأر ْ، ص ص

، أحز بٌعلبٌا بٌتٕم١ّ١ا ـٟ بٌّعسرػا بٌتٕم١ّ١ا، ٚبٌلٚر بٌٛط١ؾ 2021ٔٙس ، عظسؾ، ٘سٟٔ  .2
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