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The study aimed to identify the role of proactive leadership 

(the independent variable), in terms of its dimensions 

(foresight, initiative, flexibility and adaptation, risk 

management, and effective communication), in enhancing 

strategic stretch (the dependent variable), in terms of its 

dimensions (ambitious goals, resource utilization, risk 

tolerance, and creativity) in a number of private universities 

in Erbil. Based on this, the study problem crystallized 

through a number of questions about the existence of 

correlations and impact between the two variables. The field 

of study was represented by a number of private universities 

in Erbil, while the study community and sample were 

represented by (presidents of private universities and their 

assistants, deans of colleges and their assistants, heads of 

academic departments, and directors of units and divisions) 

present therein. To achieve the study's objectives, a 

questionnaire was used as the primary tool for collecting 

field data. To ascertain the opinions of the respondents, the 

study relied on a descriptive analytical approach to address 

the theoretical and field data from the private universities 

under study. The random sample consisted of (130) 

respondents. The questionnaire was distributed to the 

sample, and (126) questionnaires were returned. (121) 

questionnaires were valid for analysis. The study used a set 

of statistical tools and methods to analyze the practical 

aspect, including the arithmetic mean, standard deviation, 

and correlation and impact analysis. Hypotheses were tested 

using statistical methods using AMOS V24 & SPSS V26 

software to arrive at the desired results. The study reached a 

set of results, the most important of which is that proactive 

leadership, in all its dimensions, is present at a higher level 

than the hypothetical average in the universities studied. 

This indicates the effectiveness of implementing proactive 

leadership practices there. Furthermore, the dimensions of 

strategic stretch are achieved at a relatively medium to high 

level in the universities studied, indicating their adoption of 

a strategic approach to stretch based on innovation and 

renewal. 
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 انًستخهص

زِدد ا بر سبصددد برددٔ برسؼددوا ػلددٔ ةّس برب٘ددةةخ بمصددسحةل٘د قبروسد٘ددو بروضددسب   ج مرددد بجؼددةةٍ 

دةي  فدٖ  بروسوطلد جـ قبروؤٗد بمصسشوبف٘د، بروحةةسخ، برووًّد ّبرسك٘٘د،، بةبسخ بروادة،و، برسْب د  براؼ(

ا برطوْؾد، بمفةةخ هي زؼزٗز برسو ة بمصسوبز٘ػٖ قبروسد٘و برسةجغ  ج مرد بجؼةةٍ برسٖ زوطلر جـ قبمُ ب

بروْبسة، زؿو  برواة،وخ، بمج بع  فٖ ػد ة هدي برػةهؼدةذ براة دد فدٖ ه ٌٗدد بسج٘د ، ّبًط لدة هدي 

ذرك زحلْسذ هشكلد بر سبصد هي خ ي ػ ة هي برسضةؤمذ ؾْي ّغدْة ػ لدةذ بمسزحدة، ّبمضدو جد٘ي 

د بسج٘دد ، بهددة هػسوددغ ّػٌ٘ددد بروسد٘ددوٗي، زوطدد  ه٘دد بى بر سبصددد جؼدد ة هددي برػةهؼددةذ براة ددد فددٖ ه ٌٗدد

بر سبصد فب  زوطلر جـ قسؤصةء برػةهؼةذ براة د ّهضةػ ِٗن، ّػود بء بركل٘دةذ ّهؼدةًِّ٘ن، ّسؤصدةء 

ّرسؿب٘د  هُد با بر سبصدد زدن بمػسودةة  ،ْؾ بذ ّبرشدؼث  بروسْبغد ٗي فِ٘دةبملضةم برؼلو٘د ّه ٗوٕ بر

ةًدةذ برػةًدث برو٘د بًٖ رل سبصدد، ّرددو  ػلٔ بصسوةسخ بمصسح٘ةى جْ اِة بٛةبخ بروئ٘ضد فدٖ غودغ ج٘

برْلددْا ػلددٔ  سبء بروحؿددْض٘ي بػسودد ذ بر سبصددد ػلددٔ بروددٌِع برْ دداٖ برسؿل٘لددٖ فددٖ برسؼةهدد  هددغ 

  130بروؼط٘ةذ برٌظوٗد ّبرو٘ بً٘د رلػةهؼةذ براة د بروحؿْضد، زأرار ػٌ٘د بر سبصد برؼشْبئ٘د هدي ق

  بصددسوةسخ، ف٘وددة جلدددر 126ْضددد ّزددن بصددسؼةةخ قهضددسػ٘ث، ئذ زددن زْاٗددغ بمصددسحةًد ػلددٔ برؼٌ٘ددد بروحؿ

بصسا هر بر سبصد هػوْػد هي بٛةّبذ ّبٛصدةر٘ث ، ّ  بصسوةسخ121سؿل٘  قبمصسوةسبذ برصةرؿد رل

بلإؾصةئ٘د رسؿل٘  برػةًث برؼولٖ زوطلدر جدـقبرْصا برؿضدةجٖ، ّبمًؿدوبا بروؼ٘دةسٕ، ّزؿل٘د  ػ لدد 

 AMOSسؼوةي بمصةر٘ث بمؾصةئ٘د جةصسا بم جوهػ٘دد قبمسزحة، ّبٛضو  ّزن بخسحةس براوض٘ةذ جةص

V24 & SPSS V26  ٔرلسْ دد  ئرددٔ برٌسددةئع بروسْخددةخ هددي بر سبصددد، ّزْ ددلر بر سبصددد بردد ، 

هػوْػد هي برٌسةئع هُوِة بى برب٘ةةخ بمصسحةل٘د جةجؼةةُة هسدْفوخ ج سغدد بػلدٔ هدي بروسْصدا براوضدٖ 

زطح٘  هوةسصةذ برب٘دةةخ بمصدسحةل٘د فِ٘دة،  ودة بى بجؼدةة  فٖ برػةهؼةذ بروحؿْضد، ّٗ ي ُذب ػلٔ فةػل٘د

برسو ة بمصسوبز٘ػٖ هسؿببد فٖ برػةهؼةذ بروحؿْضد جوضسْٓ هسْصا برٔ هوزاغ ًضح٘ة، ّٗش٘و ذرك برٔ 

 زحٌِ٘ة مصلْت بصسوبز٘ػٖ فٖ برسو ة بػسوةةب ػلٔ بمجسكةس ّبرسػ ٗ .

 .بمصسوبز٘ػٖ، بمُ با برطوْؾد، برػةهؼةذ براة دبرب٘ةةخ بمصسحةل٘د، برسو ة  انكهًاخ انًفتاحُح:

 :انًقذيح
زسضدددن ج٘ادددد بمػودددةي فدددٖ برؼصدددو برؿدددةرٖ جةسزادددةع ؾددد خ بروٌةفضدددد، ّزضدددةسع ّز٘دددوخ برسطدددْسبذ ّبرسد٘دددوبذ برسكٌْرْغ٘دددد 

ّبمغسوةػ٘د، فض ً ػي ززبٗ  هسطلحدةذ ب دؿةت بروصدلؿد، هودة بةٓ بردٔ بى زْبغدَ هٌظودةذ بمػودةي ضددْ،ة هسزبٗد خ 

ْلد، ردذب ب دحؽ رزبهدةً ػلِ٘دة برؼود  ػلدٔ زػدةّا برساك٘دو رسؿب٘  برٌوْ بروضس بم فٖ ظ  هْبسة هؿ ّةخ ّهادة،و ي٘دو هضدح

برسبل٘دد ٕ بربددةئن ػلددٔ برو ءهددد جدد٘ي هْبسةُددة برؿةر٘ددد ّبُدد بفِة برْبلؼ٘ددد، ّبرضددؼٖ برددٔ زحٌددٖ بصددةر٘ث بةبسٗددد زسضددن جةرووًّددد 

لضداد ّهةبخ فكوٗدد ّبمجسكةس ركٖ زضوي رٌاضِة برب سخ ػلٔ بمصسووبس ّبرٌوْ. هدي ٌُدة جدوا هاِدْم برسود ة بمصدسوبز٘ػٖ  ا

                                                 
*
 ضس  هي سصةرد هةغضس٘و رلحةؾص بّٛي.برحؿص ه 
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ّبصسوبز٘ػ٘د ز فغ بروٌظوةذ برٔ بػةةخ برٌظدو فدٖ ،وْؾةزِدة بروضدسبحل٘د ّبرساك٘دو فدٖ  ٘ا٘دد زؿب٘بِدة جطوبئد  غ ٗد خ ّي٘دو 

هضحْلد، ٗبْم ُذب برواِْم ػلٔ فوض٘د هاةةُة بى برسؿ ٗةذ ّبرطوْؾةذ ٗػث بى م زسب٘  جةمهكةًدةذ برؿةر٘دد بروسةؾدد، جد  

سدةؼ ّبرودأهْي، جشدك  ٗتؿادز بمجد بع برسٌظ٘ودٖ ّٗؼدزا هدي برووًّدد ٌٗحدٖ ػلٔ بروٌظوةذ  بى زسحٌٔ فػْخ هبصْةخ جد٘ي بروت

 بمصسوبز٘ػ٘د.

 & Hamel)ظِددو هاِددْم برسودد ة بمصددسوبز٘ػٖ ّزحلددْس فددٖ ج بٗددد برسضددؼٌ٘٘ةذ هددي بربددوى بروةضددٖ، بذ لدد م  دد  هددي 

Prahalad) ْس بصسوبز٘ػٖ غ ٗ  هاةةٍ بى ًػةؼ هٌظوةذ ب مػوةي م ٗتبةس جوْباًدد برودْبسة هدغ برادول، جد  سؤٗد ّزص(

جةرسو ٘ز ػلٔ زْر٘  فػْخ ج٘ي برطوْؼ ّبروْبسة، جؿ٘ص زكْى ُذٍ براػْخ ُٖ برسٖ زتؿاز بروٌظوةذ ػلٔ بمجسكةس ّبرسؿدْي 

وبز٘ػ٘د بردٔ جؼ٘ بً ػي بربْ٘ة برسٖ زاوضِة بمهكةًدةذ برؿةر٘دد. ّجِدذب بًسبد  براكدو بمصدسوبز٘ػٖ هدي ًودْذظ برو ءهدد بمصدس

 ًوْذظ برسؿ ٕ ّبرطوْؼ، هوة ٗتؼطٖ براو د رلوٌظوةذ برٔ برساك٘و جطوٗبد زسضن جػوهخ ه حو.

ّضدوي ُدذب بلإ،دةس زحدوا برب٘دةةخ بمصدسحةل٘د  ؼةهد  ؾةصدن فدٖ زؿا٘دز ّزْغ٘دَ ػول٘دةذ برسود ة بمصدسوبز٘ػٖ، بذ              

وبسبذ، ج  ٗوس  ر٘شو  برب سخ ػلٔ بصسشوبا بروضسبح ، ّجٌدةء مٗبسصو ةّس بربةئ  ػلٔ هػوة ّضغ براطا بّ ب  بس برب

ةردد زتضدِن فدٖ ةهدع  ضبةفد زٌظ٘و٘د ز ػن بمج بع، ّزؼو  ػلٔ زؿا٘ز برؼةهل٘ي رسحٌدٖ برسد٘٘دو بمٗػدةجٖ، فةرب٘دةةخ بمصدسحةل٘د براؼ(

 وْ ّبرسطْٗو. بروؤٗد بمصسوبز٘ػ٘د هغ برب سبذ برسٌظ٘و٘د، ّفٖ زؿْٗ  بماهةذ ّبرسؿ ٗةذ برٔ فول رلٌ

ّهي ُذب بروٌطل  زضؼٔ ُذٍ بر سبصد ئرٔ زؿل٘  برؼ لد ج٘ي برب٘ةةخ بمصسحةل٘د ّبرسود ة بمصدسوبز٘ػٖ فدٖ برػةهؼدةذ           

براة د فٖ ه ٌٗد بسج٘ ، فٖ هؿةّرد راِن ةّس برب٘ةةبذ برػةهؼ٘د فٖ زْظ٘، بجؼةة برب٘ةةخ بمصسحةل٘د  ْص٘لد رسؿب٘د  برسود ة 

 .فٖ ص٘ةق ه ةةٗوٖ هسد٘و بمصسوبز٘ػٖ

 اولاً: الإطاس انُظشٌ ويشاخؼح انذساساخ انساتقح

 انقُادج الاستثاقُح. وتتضًٍ: -1

 انقُادج الاستثاقُح:يفهىو  -1-1

ٗؼسو  ًػةؼ بروٌظوةذ فٖ برؼصو برؿةرٖ ػلٔ برب٘ةةخ برسٖ زشك  برؼٌصو بروؿدْسٕ فدٖ زْغ٘دَ برؼدةهل٘ي ّفدوق              

برؼودد  ًؿددْ زؿب٘دد  بمُدد با بمصددسوبز٘ػ٘د. ّهددغ زطددْس برواددةُ٘ن بمةبسٗددد فددٖ هٌسصدد، بربددوى بروةضددٖ ّجدد بٗةذ بربددوى 

ٌِة فٖ برالضاد ّبر٘ةذ برسطح٘ . ّهي جد٘ي ُدذٍ بًٛودة،، برب٘دةةخ بمصدسحةل٘د برؿةرٖ، جواذ بًوة، ل٘ةةٗد هسؼ ةخ زاسل، ف٘وة ج٘

  برسددٖ ٗوكددي بػسحةسُددة ًوْذغددة ؾدد ٗطة ٗو ددز ػلددٔ بمصددسحةل٘د فددٖ برسؼةهدد  هددغ برسؿدد ٗةذ Proactive Leadershipق

 رػةذ رِة.ّبماهةذ لح  زاةلوِة، ج م هي بمًسظةس ؾسٔ ؾ ّضِة، ّهي ضن برح ء جةرحؿص ػي برؿلْي ّبروؼة

رب  زطْس هاِْم برب٘ةةخ بمصسحةل٘د ػلٔ هو برزهي، بذ جد ه برسو ٘دز ػلدٔ بُو٘دد بروحدةةسخ ّبربد سخ ػلدٔ برسك٘د، هدغ            

برسد٘وبذ فٖ برح٘اد بروؿ٘طد، ّفٖ برضٌْبذ بمخ٘وخ ابةذ بمجؿةش ؾْي برب٘ةةخ بمصدسحةل٘د، جشدك  بةٓ بردٔ زطدْٗو ًودةذظ 

 .  (Wu & wang ,2011:308)بمجؼةة برواسلاد رِذٍ برب٘ةةخ ًظوٗد زضلا برضْء ػلٔ 

ٗتؼوَّا هاِْم برب٘ةةخ بمصسحةل٘د جأًَ في برسٌحدإ جةٛاهدةذ بروؿسولدد ّّضدغ خطدا بصدسحةل٘د رسػٌحِدة هّ برساا٘د، هدي           

دةي هدغ برؼدةهGansiniec, (2018)  ضةسُدة ل٘ي ّهػضدةء براوٗد  ، ُّدٖ ل٘دةةخ زو دز ػلدٔ بروضدسبح  ّزسضدن جةرسْب د  براؼ(

. ّٗدوزحا ُدذب بردٌوا جةرشدؼْس بروؿضدْس جدةرسد٘٘و برحٌ(دةء  Onyekwere et al., (2019) روضدةػ زِن فدٖ هةبء هةّبسٍ

جةػسحةسٍ هسد٘وًب زؿا٘زٗةً ٗبدْة ئردٔ صدلْ ٘ةذ بصدسحةل٘د هْغِدد ًؿدْ زؿب٘د  هُد با ئٗػةج٘دد، صدْبء  ةًدر ّلةئ٘دد  سػٌدث هّ 

 .  وددة ٗؼدد  ًوطدًدة ل٘ةةٗدًدة ٗؼسودد  ػلددٔ 2020زطْٗوٗددد رسؿب٘دد  برسؿضدد٘ي، قبركوػددةّٕ ّ ددةرؽ، برؿدد  هددي برٌسددةئع برضددلح٘د هّ 

ّزإ د   .  (Alkhatlan, 2021) برساط٘ا ،ْٗ  برود ٓ ّزوكد٘ي برؼدةهل٘ي رسؿب٘د  سؤٗدد بصدسحةل٘د زؼدزا برسو٘دز بروإصضدٖ

ادول ّهْبغِدد برسؿد ٗةذ لحد  ّلْػِدة، بر سبصةذ هًَ هصلْت ل٘ةةٕ ٗسو٘ز جةرسو ٘ز ػلٔ بروضسبح  ّبراةػ  فٖ بلسٌدةل بر

 ، جةلإضدةفد ئردٔ هًدَ ٗو دز ػلدٔ زْلدغ 2022هغ بمصسؼةًد جةرساط٘ا بمصدسوبز٘ػٖ ّبروْبغِدد برْلةئ٘دد قفدوظ ّبرؿدةسضٖ، 

بروشددك ذ ّبرواددة،و ّبمصددسؼ بة رلسؼةهدد  هؼِددة هددي خدد ي بزاددةذ بربددوبسبذ بروٌةصددحد روٌددغ ؾدد ّضِة، هددغ برضددؼٖ بروضددسوو 

  .2024ٖ، رسد٘٘و ّبرسطْٗو فٖ بروٌظود، قبراِوميسٌةم فول ب

ّزأص٘ضةً ػلٔ هة ذ و ٗؼوا برحةؾطةى برب٘ةةخ بمصسحةل٘د جةًِة بصلْت ل٘ةةٕ هٌظوٖ لدةئن ػلدٔ برسْلدغ بمصدسوبز٘ػٖ            

برسٌظ٘و٘دد، هدي  ّبروؤٗد بمصسشوبف٘د رلوسد٘وبذ بروضسبحل٘د، ّزحٌدٖ بروحدةةسبذ برْلةئ٘دد ّبمج بػ٘دد رددو  زؼزٗدز برووًّدد

خدد ي زؿل٘دد  برح٘ةًددةذ، ّزوكدد٘ي بركددْبةس، ّجٌددةء برشددوب ةذ براةػلددد، جِدد ا زؿب٘دد  برسو٘٘ددز بم ددةةٗوٖ ّبمصددس بهد فددٖ ج٘اددد 

 .زؼل٘و٘د ةٌٗةه٘د
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 انقُادج الاستثاقُح:  اهًُح -1-2

رن زؼ  برب٘دةةخ بمصدسحةل٘د سفةُ٘دد بةبسٗدد، جد  ب دحؿر ضدوّسخ بصدسوبز٘ػ٘د رضدوةى جبدةء بروٌظودةذ فدٖ  د بسخ             

بروشِ  برسٌةفضٖ. ّٗسطلث ًػةؾِة زحٌٖ ضبةفدد هإصضد٘د زشدػغ بمجسكدةس، ّبمصدسطوةس فدٖ جٌدةء بركدْبةس، ّزؼزٗدز برشدوب ةذ 

 . بى بربةةخ بروضسػ٘حْى ٗو٘لْى برٔ برسؼةه  هغ بروشك ذ  وة ُٖ 2020ق  ّ بركوػةّٕ ّ ةرؽ، 2024برذ ٘د براِوٖ، ق

ّهؿةّرد ؾلِة جةل  ل س هي برْلر ّبروْبسة ػلدٔ ػكدش بربدةةخ بمصدسحةل٘٘ي، ّيةرحدة هدة ٗسادذّى لدوبسبذ ؾةصدود ةّى فِدن 

ٕ لحد ، بذ بى صد٘طوزِن ػلدٔ  ح٘و رلؿبةئ  بّ بروْبل، بروٌةصحد، ًّس٘ػد رذرك، ٌٗسِٖ جِن بمهدو بردٔ هشدك ذ ب طدو هدي ذ

. بربددةةخ بمصدسحةلْ٘ى ٗكًْدْى ػلدٔ برؼكدش هدي ذردك، فِدن ٗاططدْى راددول (Bindl et al., 2021)بروضدسبح  هؿد ّةخ 

برسطددْٗو رلاوٗدد  ّزؿ ٗدد  بروشددك ذ ةبخدد  براوٗدد  لحدد  زاةلوِددة هددي خدد ي زاصدد٘ي برْلددر رلبددةء بػضددةء فددوٗبِن جشددك  

رْلر ّبروةي مًِن ةبئوة ػلٔ بصسؼ بة روْبغِد بروشك ذ بروضدسبحل٘د ي٘دو بروسْلؼدد. هسكوس،  وة بًِن ْٗفوّى بروزٗ  هي ب

جةمضةفد برٔ ذرك، ٗوكي رلووء بى ٗد س  برؿةغدد بردٔ برسد٘٘دو ػٌد هة ٗاكدو فدٖ بروضدسبح  ّٗد س  بًدَ م ٗوكدي زؿضد٘ي  د  

  .Buil et al., 2019بمش٘ةء بّ بروْبل، ق

لٖ بردٔ زؼزٗدز بمجد بع ّٗكسضدث بربد سخ ػلدٔ برادوّظ هدي هٌدة،  بروبؾدد رلؿصدْي ػلدٔ ٗضؼٔ برب٘ةةٕ بمصدسحة            

برٌسةئع ّم ٗاشٔ بر خْي فٖ زػوجد بّ بصدلْت غ ٗد ، ّذردك مًدَ ٗضدوؽ ركد  ػضدْ فدٖ براوٗد  جوشدةس د ّغِدةذ ًظدوٍ 

هسٌْػد، هودة ٗػؼد    . ًس٘ػد رذرك ص٘كْى ر ٓ براوٗ  زصْسبذWolsink et al., 2019: 3ّزصْسبزَ جشةى بروشكلد ق

. ٌُة  بٗضة سبؾدد برحدةي ّبرووًّدد فدٖ (Elsaied, 2019)برؼةهل٘ي ٗوةسصْى بج بػِن ًؿْ برسْ   برٔ برؿلْي بروطلْجد 

برب٘ةةخ بمصسحةل٘د بذ ٗؼوا برووء جةراؼ  هة ص٘ةزٖ،  وة بى ٌُة  بُو٘د بخوٓ رلب٘دةةخ بمصدسحةل٘د ُّدٖ بى بربدةةخ بمصدسحةل٘٘ي 

ةع بصلْت هساةئ  زػةٍ برسؿ ٗةذ، ّٗضةػ  ُذب ػلٔ برِةهِن رلسؼةه  هغ بروشك ذ  اول ّٗشدػغ بمٗػةج٘دد ٗو٘لْى برٔ بزح

 . جةمضةفد برٔ هة صح  زؼو  برب٘ةةخ بمصسحةل٘د ػلٔ زؼزٗز ػ لةذ برؼو  برػ٘ خ ج٘ي برؼةهل٘ي، هودة Buil et al., 2019ق

 .(Hu et al., 2018)ٕ برٔ اٗةةخ سضة برؼةهل٘ي، ٗبل  هي برسْزوبذ ّْٗر  ج٘اد ػو  بٗػةج٘د ُّذب ٗإة

هُو٘د برب٘ةةخ بمصسحةل٘د زسوط  فٖ  ًِْة هي برو ةئز بٛصةص٘د رٌػةؼ بروٌظودةذ بروؼة دوخ، ئذ ّٗوٓ برحةؾطةى بى             

ٌِة هي هْبغِد برسؿ ٗةذ لح  ّلْػِة ّبصسطوةس براول فٖ برْلر بروٌةصث. فِٖ زتضِن فٖ بًشةء ج٘اد ػو  لةئود ػلدٔ  زوك(

بمجسكدةس ّبمًاسدةؼ ػلدٔ بٛفكدةس برػ ٗد خ، ّزشددػغ ػلدٔ برساك٘دو بلإجد بػٖ ّبرسؼدةّى جدد٘ي هػضدةء براوٗد .  ودة زودٌؽ بربةئدد  

بربدد سخ ػلددٔ برساطدد٘ا بروضددح  ّبزاددةذ بربددوبسبذ برو سّصددد، هوددة ٗبلدد  هددي بٛاهددةذ برواةغاددد ّٗددْفو برْلددر ّبروددْبسة. 

خ بمصسحةل٘د ػلٔ جٌةء سّؼ برساةؤي ّبرطبد ةبخ  بروٌظودد، ّزؼزٗدز برووًّدد فدٖ برسؼةهد  هدغ ّئضةفد ئرٔ ذرك، زضةػ  برب٘ةة

 ..برسد٘وبذ، بٛهو برذٕ ٌٗؼكش ئٗػةجةً ػلٔ سضة برؼةهل٘ي ّسفغ هضسْٓ هةبئِن

 :أتؼاد انقُادج الاستثاقُح -1-3

برب٘دةةخ بمصدسحةل٘د، ظِدو ّغدْة زحدةٗي ّبخدس ا هي خ ي بم، ع ػلٔ بمةج٘ةذ ذبذ برؼ لد ؾْي زؿ ٗد  هجؼدةة             

فٖ ّغِةذ ًظو برحةؾط٘ي ؾْي بمزاةق ػلٔ زلك بمجؼةة، ّٗؼْة ذرك مخس ا بسبء برحةؾط٘ي فضد  ػدي بخدس ا بمُد با 

برسدٖ ٗضددؼْى بردٔ زؿب٘بِددة ّبرْ دْي برِ٘ددة هدي خدد ي ةسبصدةزِن. بم بًِددن بزابدْب ػلددٔ جؼدا بمجؼددةة بم طدو شددْ٘ػة ّبرسددٖ 

صلر ػلٔ بزاةق ب حو جٌِ٘ن، ردذب زدوغؽ بر سبصدد بمجؼدةة برسدٖ ؾببدر بػلدٔ زْبفد  جد٘ي برحدةؾط٘ي، ّبردذٕ ٗسضدوي بمجؼدةة ؾ

ددةي، برووًّددد ّبرسك٘٘دد،، بةبسخ برواددة،و ، بذ بى ُددذٍ بمجؼددةة هٌةصددحد  بمز٘ددد قبروؤٗددد بمصسشددوبف٘د، بروحددةةسخ، برسْب دد  براؼن

 ذ براة د . ّبمزٖ بٗضةؼ رك  جتؼ  هي ُذٍ بمجؼةة.رلب٘ةس فٖ بروٌظوةذ بروحؿْضد قبرػةهؼة

 انشؤَح الاستششافُح: 1-3-1

ٗوكي زؼوٗ، بروؤٗد جةًِة "ّ ، رؿةردد بّ  دْسخ هضدسبحل٘د بفضد  زسطلدغ بروٌظودد رلْ دْي برِ٘دة، هدي خد ي             

 ,Wandell . ّٗدوٓ 78: 2023برساْق ػلٔ بّضةػِة بروبٌُد فٖ غةًث بّ ب طو هي غْبًث ُذٍ برصْسخ" قبً سبّس، 

ٗػث بى ٗكْى ػلَ٘ برؿةي فدٖ بروضدسبح ، ضدوي بمهكةًدةذ  بى بروؤٗد ُٖ غولد هي برسصْسبذ بّ برسْغِةذ روة (2005)

بروسةؾد رلوٌظود فدٖ برْلدر برؿدةرٖ، بّ بروسْلدغ برؿصدْي ػلِ٘دة فدٖ بروضدسبح ، فضد  ػدي زؿ ٗد  برادول برؿةر٘دد ّبرسٌحدإ 

 ةخ بى بجدوا هدةٗو٘ز بربةئد  بمصدسحةلٖ ػدي ي٘دوٍ ُدْ بهس  دَ روؤٗدد ّبضدؿد ّهؿد Crant, (2000)جةروضسبح .  ودة ٗدوٓ 

 ٗضسط٘غ هي خ رِة زؿ ٗ  فول برسد٘٘و بروسةؾد برسٖ ز فؼَ ًؿْ برسد٘٘و.

ا لددةهْس ب ضدداْسة ق             بمصسشددوبا جةًددَ بربدد سخ ػلددٔ زْل(ددغ بمؾدد بش برددذٕ هددي خ رددَ ٗددسن بمػدد بة 2003ػددو(

  هسددوبةا رْ دد، رلوضددسبح . بصددسا م هصددطلؽ بمصسشددوبا بمصددسوبز٘ػٖ ّبرسٌظ٘وددٖ فددٖ زوةًٌ٘ددةذ بربددوى بروةضددٖ جشددك

  .   Schwarz et al., 2020: 2بمًشطد بمصسحةل٘د ّبرسة ٘  ػلٔ ػو  برؼ لد ج٘ي بمصسشوبا ّبمصسوبز٘ػ٘د ق
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ٗؼ  بمصسشدوبا بؾد  بمصدةر٘ث برسدٖ زسؼةهد  جِدة بروٌظودةذ هدغ بر زأ د ، بمهدو بردذٕ ٗسطلدث هؼدَ ّضدغ برصد٘             

ػ ة هي براطا رلسؼةه  هدغ برٌسدةئع برسدٖ زسوزدث ػلدٔ برضدٌ٘ةسُْٗةذ برواسلادد برسدٖ لد  برح ٗلد رلوضسبح ، هوة ٗضِ  زصو٘ن 

زسؿب ،  وة بًَ ٗضِ  هي زْلغ بمضةس بر بخل٘د بروسْلؼد هي غِد ّج٘ي هاسلد، برضدٌ٘ةسُْٗةذ هدي غِدد بخدوٓ، هدي خد ي 

ؿ ٗد  بروضدةس بروضدسبحلٖ ّزْغ٘دَ بمػسوةة ػلٔ بصلْت شوْرٖ، ّٗؼ  بمصسشوبا ضوّسٗة رلوٌظودةذ مًدَ ٗضدةػ ُة فدٖ ز

ا بمصسشدوبا جةًدَ ذردك بمغسِدةة برؼلودٖ برودٌظن بردذٕ ِٗد ا 2023برػِْة ًؿْ زؿب٘  بمُ با قبًد سبّس،  دو(  .  ودة ػت

برٔ  ٘ةيد هػوْػد هي برسٌحإبذ بروؿضْجد ّبرو سّصد خ ي فسوخ اهٌ٘د هضسبحل٘د، فض  ػي س   برسد٘دوبذ بمصةصد٘د 

 . (Kruger, 2011)حإ، برسٖ زصةؾث ُذب برسٌ

برٔ بى بربةئ  بمصسحةلٖ ٗوسلك برب سخ ػلدٔ بصسشدوبا بروضدسبح ، فِدْ ٗؿدول  Frese & Fay, (2001)ّٗش٘و             

ػلٔ ّغْة سؤٗد ّبضؿد ّلْٗد زبْة ػولَ، فض  ػي زوكٌَ هي برسٌحإ جةرواة،و برسدٖ لد  زسؼدو  رِدة هٌظوسدَ ّبهس  دَ 

ٗؿبدد  سؤٗسددَ روضددسبح  بربدد سخ رْضددغ براطددا برح ٗلددد روْبغِددد زلددك برواددة،و، بضددةفد رضددؼَ٘ برددٔ برسطددْٗو بروضددسوو جوددة 

   بروٌظود. 

برػوغ ج٘ي بروؤٗد بمصسشوبف٘د ّبرب٘ةةخ بمصسحةل٘د ٗإةٕ بردٔ زؿضد٘ي بةبء بى  DuBrin, (2016)بظِوذ ةسبصد            

بروٌظوةذ جشك  هلؿْظ. بذ ٗتضِن ُذب برسكةه  فٖ بًشةء ج٘اد ػو  ةٌٗةه٘د زوسةا جةرب سخ ػلٔ بمجسكدةس، ّبربد سخ ػلدٔ بةبسخ 

رواة،و جشك  ب حو، فض  ػدي بمصدسػةجد رلسد٘دوبذ برواةغادد جضدوػد ب حدو. بذ زؼود  بروؤٗدد بمصسشدوبف٘د  دةةبخ زوكٌ٘٘دد ب

رلب٘ددةةخ بمصددسحةل٘د، بذ زددْفو رِددة برسصددْس بروضددسبحلٖ برددذٕ ٗدد ػن بزاددةذ بربددوبسبذ بروضددحبد. فوددي خدد ي زْظ٘دد، بروؤٗددد 

 وة ٗلٖ:بمصسشوبف٘د، ٗتوكي رلبةئ  بمصسحةلٖ برب٘ةم ج

 .بصسشوبا براول ّبرسؿ ٗةذ بروضسبحل٘د جشك  ٗضوؽ جسطْٗو بصسوبز٘ػ٘ةذ لةئود ػلٔ برسْلغ ّبرسؿل٘  .1

 .بذ ٗتشػغ ػلٔ برسْب   برواسْؼ ّبرساك٘و بمجسكةسٕ ج٘ي بػضةء براوٗ  زؿا٘ز برطبةفد برسٌظ٘و٘د، .2

 .د ّبر بخل٘دػحو برسك٘، برضوٗغ رلوٌظود هغ برسد٘وبذ براةسغ٘ زؼزٗز هوًّد بروٌظود، .3

  بى بروؤٗد بمصسشدوبف٘د زضد٘، ل٘ودد  ح٘دوخ رد ةبسخ بمصدسوبز٘ػ٘د رلوٌظودةذ 2025ٗوٓ برشِوبًٖ ّبرؼْفةى، ق           

هي خ ي هضةُوسِة فٖ زؼزٗز برب سخ ػلٔ بزاةذ لوبسبذ فةػلدد هحٌ٘دد ػلدٔ هؼلْهدةذ ةل٘بدد ّزْلؼدةذ ه سّصدد،  ودة بًِدة 

زؿض٘ي ل سزِة ػلٔ بمصسػةجد رلسد٘وبذ فٖ ج٘ادد برؼود ،  دذرك ٗضدوؽ رِدة زؼطٖ ه٘زخ برسك٘٘، بروحكو رلوٌظوةذ هي خ ي 

 جسطْٗو بصسوبز٘ػ٘ةذ هحسكوخ زؼزا هي برب سخ برسٌةفض٘د رسلك بروٌظوةذ.

ٗت ؾع بى ٌُة  فولةً ج٘ي بروؤٗد بمصسشوبف٘د ّبروؤٗد بمصسوبز٘ػ٘د، بذ بى بروؤٗد بمصسشدوبف٘د زشد٘و بردٔ لد سخ              

ػلٔ بصسشوبا بروضسبح  ّبرسٌحإ جةرسد٘وبذ بروؿسولد، هوة ٗس٘ؽ رِة برسؿض٘و رواسل، برضٌ٘ةسُْٗةذ، ّزِد ا ُدذٍ  بروٌظود

بروؤٗددددد برددددٔ زؼزٗددددز لدددد سخ بروٌظوددددد ػلددددٔ برسك٘٘دددد، هددددغ برسد٘ددددوبذ برح٘ا٘ددددد ي٘ددددو بروإ دددد خ ّبرؿدددد  هددددي برواددددة،و 

لٔ بةّبذ هط  زؿل٘  بمزػةُةذ بروضسبحل٘د، بردذ ةء .  وة زؼسو  بروؤٗد بمصسشوبف٘د ػ  (Slaughter, 1999)بمصسوبز٘ػ٘د

بردٔ بًِدة زلدك   Mintzberg et al., (2020)شد٘و ف٘، بمصسوبز٘ػٖ، ّبرساط٘ا جةرضٌ٘ةسُْٗةذ. بهدة بروؤٗدد بمصدسوبز٘ػ٘د

برصددْسخ برطوْؾددد ّبروضددسبحل٘د برسددٖ زويددث بروٌظوددد فددٖ برْ ددْي برِ٘ددة ّزؿب٘بِددة ػلددٔ برودد ٓ برحؼ٘دد . ّٗسوطدد  ةّسُددة 

بمصةصددٖ فددٖ زبدد ٗن زْغددَ ػددةم رلوٌظوددد، فِددٖ زؿدد ة برْغِددد برسددٖ زضددؼٔ رلْ ددْي برِ٘ددة جٌددةءب ػلددٔ زؿل٘دد  برح٘اددد بر بخل٘ددد 

ّبراةسغ٘د.  وة زؼد  بروؤٗدد بمصدسوبز٘ػ٘د بةبخ بصةصد٘د فدٖ ػول٘دد برساطد٘ا بمصدسوبز٘ػٖ، فِدٖ زؼكدش برطوْؾدةذ ،ْٗلدد 

 بمغ  رلوٌظود ّزوش  ػول٘د  ٌغ بربوبس. 

 انًثادسج:  1-3-2

زؼ  بروحةةسخ هؾ  بمجؼةة بمصةص٘د فدٖ برب٘دةةخ بمصدسحةل٘د، بذ بًِدة زؼكدش لد سخ بربةئد  ػلدٔ برسؿدو  جشدك  بصدسحةلٖ            

رسؿب٘دد  بمُدد با برسٌظ٘و٘ددد ةّى بًسظددةس برسْغِ٘ددةذ بروحةشددوخ. بذ ٗوسددةا بربددةةخ بروحددةةسّى جبدد سزِن ػلددٔ زؿ ٗدد  براددول 

برضدلْ  برسٌظ٘ودٖ جةًِدة صدلْ  ب،دةس فدٖ  ؿد ٗةذ ّبماهدةذ لحد  زاةلوِدة. ّٗوكدي زؼوٗد، بروحدةةسخّبمصسػةجد برضدوٗؼد رلس

،ددْػٖ، ٗبددْم جددَ برؼةهدد  بّ براوٗدد  ِٗدد ا برددٔ زؿضدد٘ي بمةبء هّ برددٔ هؼةرػددد برسؿدد ٗةذ لحدد  زاةلوِددة، ةّى بًسظددةس زْغ٘ددَ 

٘دد رسؿب٘د  زد٘٘دو بصدسوبز٘ػٖ، هودة ٗػؼلِدة  ودة بًِدة زؼكدش بربد سخ ػلدٔ زػدةّا بروِدةم بروّزٌ٘. (Crant, 2000)خةسغٖ 

 .     (Parker et al., 2010)ػٌصوب هؿْسٗة فٖ جٌةء هٌظوةذ لةةسخ ػلٔ برسك٘٘، هغ برح٘اد بر ٌٗةه٘د 

ّٗوٓ ػ ة هي برحةؾط٘ي ّبركسةت بى بروحةةسخ فٖ ب،ةس برب٘ةةخ بمصسحةل٘د، زسضوي ػد ةب هدي بروكًْدةذ برػُْوٗدد،            

 :ًذ و هٌِة

بى بسزحة، بروحةةسخ جةُ با ّبضؿد ٗسطلث هي بربةةخ برب٘ةم جةرساط٘ا بمصدسحةلٖ، ػلدٔ صدح٘   :برسْغَ ًؿْ برِ ا .1

  .  (Parker et al., 2010)بروطةي برب٘ةم جةرساط٘ا رسطْٗو هٌسػةذ غ ٗ خ بّ برضؼٖ رسؿض٘ي برؼول٘ةذ برؿةر٘د 
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جطددوؼ ؾلددْي ي٘ددو زبل٘ ٗددد، هطدد  بػسوددةة زبٌ٘ددةذ برددذ ةء  : زتضددِن بروحددةةسخ ػلددٔ ل٘ددةم برؼددةهل٘ي بّ براددوقبمجسكددةس .2

 .(West, 2012)بم طٌةػٖ رسؼزٗز بركاةءخ 

زددإةٕ بروحددةةسخ برددٔ صددؼٖ بروٌظوددةذ رزٗددةةخ لدد سبزِة هددي خدد ي ؾشدد  بردد ػن بروددةةٕ بّ برحشددوٕ : زؼحاددد بروددْبسة .3

هدْبسة، جد  ٗتؿادز ًؿدْ برسد٘٘دو هدي ، بربةئد  بمصدسحةلٖ م ٌٗسظدو ؾسدٔ زتادو  ػل٘دَ برؿةغدد ئردٔ مصسطوةس براول

هدي بمهطلدد ػلدٔ ذردك بلةهدد شدوب ةذ خ ي جٌةء شحكةذ ةػن هةةٕ ّجشوٕ زتضِ  زؿب٘  بروؤٗد ،ْٗلد برود ٓ. ّ

 . (Grant, 2013)هغ غِةذ جؿط٘د 

 زكْٗي فوق هسؼ ةخ برساصصةذ زِ ا بردٔ زؼزٗدز برسكةهد  بروؼوفدٖ جد٘يزتضِن بروحةةسخ فٖ  :برسؼةّى ج٘ي بملضةم .4

 .(Edmondson, 2012)هاسل، بملضةم، ّذرك ضوي ب،ةس برؼو  بروٌظوٖ بروشسو  

هوة صح  بى بروحدةةسخ ر٘ضدر هػدوة سة فؼد ، جد  ُدٖ  ر٘دد بصدسوبز٘ػ٘د زؼكدش برٌضدع برسٌظ٘ودٖ زضسٌسع بر سبصد برؿةر٘د     

رسددٖ زوسددةا جةرسؼب٘دد ، ػحددو ةهددع رلوٌظوددةذ بروؼة ددوخ. فضدد  ػددي  ًِْددة بةبخ ؾْ٘ٗددد رسؿب٘دد  بمصددس بهد فددٖ ج٘اددد بمػوددةي ب

 .بمجسكةس ّبةبسخ برواة،و هغ زؼحاد بروْبسة برحشوٗد ّبروةةٗد

 انتىاصم انفؼّال:  1-3-3

دةي، ٗشد٘و                بردٔ   Robbins & Judge, (2019)زٌةّرر برؼ ٗ  هي بر سبصةذ ّبرحؿْش زؼوٗد، برسْب د  براؼ(

بروؼلْهةذ ّبمفكدةس ّبرؼْب،د، جد٘ي برووصد  ّبروضدسبح  جطوٗبدد زضدوي  زٌب  هي خ رِةبرسْب   براؼةي جةًَ زلك برؼول٘د 

ػول٘ددد بغسوةػ٘ددد ٗسحددةةي فِ٘ددة بمشدداةل بروهددْا  ةركلوددةذ  ّ ددْي ّفِددن بروصددةرد جةرشددك  برددذٕ ٗبصدد ٍ برووصدد ، ُّددْ

د. (Yukl, 2013)ّبمشةسبذ زِ ا برٔ جٌةء هؼةًٖ هشسو د زضِِّ  زؿب٘  بمُد با برسٌظ٘و٘دد  ةي فدٖ صد٘ةق برسْب د  براؼ(

برب٘ةةخ بمصسحةل٘د ٗش٘و برٔ زلك برؼول٘د برِةةفدد بردٔ ًبد  بروؼلْهدةذ ّبمفكدةس ّبروشدةػو جد٘ي بربةئد  ّبراوٗد  جطوٗبدد ةل٘بدد 

ّّبضؿد ّفٖ برْلر بروٌةصث، هغ ضوةى برب سخ ػلٔ برساةػ  برطٌةئٖ بمزػةٍ ج٘ي ،وفٖ برؼول٘د قبسصدةي، بصدسبحةي، زدذٗدد 

، بروصددةئ  ّفدد  براددوّق براوةٗددد ّبرضدد٘ةق برسٌظ٘وددٖ رسؼزٗددز براِددن بروشددسو  ّزؿب٘دد  بمُدد با سبغؼددد ، فضدد  ػددي زك٘٘دد

 .(Febriantina et al., 2025)بمصسوبز٘ػ٘د رلوٌظود 

ةي برٔ زؿب٘  ػ ة هي بمُ با رؼ  فٖ هبد هسِة ضدوةى ّضدْؼ             ِٗ ا بربةةخ بمصسحةلْ٘ى هي خ ي برسْب   براؼ(

رِة، ػحو  ٘ةيد بُ با ّبضؿد ّهحةشوخ، ّزؼزٗز هشةس د برؼةهل٘ي ّفدسؽ لٌدْبذ رلؿدْبس بروصةرد ّػ م برساض٘و براة،ئ 

هدي خد ي زبد ٗن زدذٗدد  ر جد بع ّبمجسكدةس ُنوبؾدةذ، بضدةفد بردٔ زؿا٘دزهؼِدن ّزشدػ٘ؼِن ػلدٔ ،دوؼ بمصدالد ّزبد ٗن بملس

 .(Gaffney, 2024)سبغؼد جٌةءخ ّجٌةء سؤٗد هشسو د رلوضسبح  

ةي فٖ ب،ةس برب٘ةةخ بمصسحةل٘د هي خ ي هضةُوسِة فٖ            زشد٘و ًسدةئع  زؼزٗز بةبء برادوق، بذزظِو بُو٘د برسْب   براؼ(

ع هدي ػول٘دد بر سبصةذ برٔ بى برسْب ةي ٗوفغ هدي هضدسْٓ بمةبء بردْظ٘اٖ رلادوق، ّٗبلد  هدي ًضدحد بمخطدةء ّٗضدو(    براؼ(

بصدلْت  هى ،  وة بًَ ٗإةٕ بردٔ جٌدةء برطبدد ّبرشداةف٘د، فبد  بظِدوذ بمجؿدةش (Febriantina et al., 2025)بزاةذ بربوبس 

ةر٘دد، ّبرضدلْ  برسادةػلٖ  ٗؼدزا هدي سضدة برؼدةهل٘ي بمزصةي بلإٗػةجٖ برذٕ ٗسضوي قبرلِػدد بر ئبدد، غدْةخ بروؼلْهدةذ برؼ

 (Heuss & Datta, 2023)ّسفةُ٘سِن، م ص٘وة ج٘ي برؼٌة و برشةجد، ّٗوص(خ برطبد ج٘ي بربةئ  ّزةجؼَ٘ 

ددةي فددٖ ب،ددةس برب٘ددةةخ بمصددسحةل٘د جةًددَ           زحددةةي بصددسوبز٘ػٖ زضددسٌسع بر سبصددد برؿةر٘ددد هوددة صددح  زؼوٗاددة رلسْب دد  براؼ(

ةذ ِٗ ا برٔ زؿا٘ز برضلْ  بمٗػةجٖ ر ٓ برؼةهل٘ي ّبرضؼٖ برٔ بمصدسحةل٘د روٌدغ برْلدْع فدٖ بروشدك ذ بروضدسبحل٘د رلوؼلْه

ػحو برسْب   برشاةا ّبروضسوو هؼِن، هي خ ي زْظ٘، بصةر٘ث هسؼ ةخ رلسْب   ّزؿا٘ز بمجسكةس ّ برساطد٘ا رلوضدسبح ، 

ةرد  .فض  ػي زب ٗن برسدذٗد بروبغؼد براؼ(

 انًشوَح وانتكُُف:  1-3-4

بى برووًّد زؼٌٖ ل سخ بروٌظوةذ ػلٔ جٌةء بًظود ّل سبذ زوكٌِدة هدي برصدوْة بهدةم  Duchek, (2020)ٗوٓ              

بمضطوبجةذ، هغ هؿةفظسِدة ػلدٔ بمةبء بمصةصدٖ ّبػدةةخ برسشدك٘  بمصدسوبز٘ػٖ. ّزتشد٘و برووًّدد جةًِدة لد سخ بربةئد  ػلدٔ 

اٖ ّبراكددوٕ زؿدددر ضدددْ، برسد٘ددوبذ برواةغاددد، جٌ٘وددة ٗبصددد  جددةرسك٘، هِددةسخ بػددةةخ زشدددك٘  برؿاددةظ ػلددٔ بمةبء برددْظ٘

، (Uhl-Bien & Arena, 2018)  بمصسوبز٘ػ٘ةذ رس ءم برض٘ةلةذ بروسد٘وخ ةّى برسضؿ٘د جةمُ با برػُْوٗد رلوٌظودد

جسكدةس ػحدو زْر٘د  ج٘ادد ػود  ّزظِو بر سبصةذ بى ُدذٍ برضدوةذ م زبسصدو ػلدٔ برسؼةهد  هدغ بماهدةذ فؿضدث جد  زؿادز بم

  . (Shin et al., 2020)ةٌٗةه٘د ز هع ج٘ي بمصسبوبس ّبرسػ ٗ  

زتضِن برووًّد فٖ بةبسخ بماهدةذ، فؼدي ،وٗبِدة ٗوكدي رلبةئد  زحٌدٖ هٌظدْس زؿل٘لدٖ ّبلؼدٖ بضٌدةء برضددْ،، ُّدذب             

ٗضةػ  فٖ بمل ي هي برسةض٘وبذ برضلح٘د ر اهةذ ػلٔ بمةبء برسٌظ٘وٖ، ّٗسْبف  ُذب هغ ًوْذظ برب٘ةةخ برسك٘ا٘د، برذٕ ٗإ د  

زضددةػ  فددٖ زؼزٗددز زوةصددك .  وددة بًِددة Hopkins, (2009)ك٘ا٘ددد فددٖ  ددٌةػد بربددوبس ػلدٔ فصدد  برػْبًددث برسبٌ٘ددد ػددي برس

بى بربةئ  برووى ُْ برذٕ ٗوسلك بربد سخ ػلدٔ زؿْٗد  برسؿد ٗةذ بردٔ فدول زؼلدن  Rudolph et al., (2021) وٓبراوٗ ، ٗ
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ى برسددْباى جدد٘ي برووًّددد هشددسو د، هوددة ٗؼددزا برطبددد ّٗبلدد  هددي هبةّهددد برسد٘٘ددو، زشدد٘و بجؿددةش ػلددن برددٌاش برسٌظ٘وددٖ برددٔ ب

 .(Griffin et al., 2021) ّبروحةةئ ٗؼزا هي شوػ٘د برب٘ةةخ

بى برووًّد زتضِن فٖ جٌةء ضبةفد زٌظ٘و٘دد لةئودد ػلدٔ برسػوٗدث، فدةراوٗ  ٗصدحؽ  Luthans et al., (2007)ٗوٓ            

 غ بمجسكةس ػحو بمزٖ:ب طو زبح  ر فكةس برػ ٗ خ، ّٗسػلٔ ذرك فٖ ل سخ بربةئ  ػلٔ ةهع برسك٘، ه

 .بػةةخ زشك٘  براطا ّبرب٘ةم جسْظ٘، برح٘ةًةذ برضةجبد رْضغ صٌ٘ةسُْٗةذ زوسةا جةرووًّد 

  برسؼلن بمصسحةلٖ هي خ ي برب٘ةم جسؿل٘  براػْبذ ج٘ي برٌسةئع براؼل٘د ّبروسْلؼد رسؿضد٘ي بمةبء(Williams et 

al., 2022)  . 

 19-بى بربةةخ بمصسحةل٘٘ي فٖ لطةع برصؿد ًػؿدْب خد ي غةئؿدد  ْف٘د برٔ  Rudolph et al., (2021)زش٘و ةسبصد      

 ,.Williams et al ودة ب د ذ ةسبصدد فدٖ ةهدع برووًّدد هدغ برسك٘٘د، ػحدو بػدةةخ ُ٘كلدد فدوق برؼود  جشدك  ةٌٗدةه٘كٖ. 

هبةسًد جد٘وُدة، ّٗؼدْة  %30بى بروٌظوةذ برسكٌْرْغ٘د برسٖ زحٌر ل٘ةةخ بصسحةل٘د ؾببر هؼ مذ ًوْ بػلٔ جٌضحد  (2022)

  .برضحث فٖ ذرك برٔ هوًّسِة فٖ برسؼةه  هغ زبلحةذ برضْق

زضددسٌسع بر سبصددد برؿةر٘ددد هددي خدد ي زؿل٘دد  بر سبصددةذ ّبرحؿددْش برضددةجبد، بى برب٘ددةةخ بمصددسحةل٘د برسددٖ زؼسودد  برووًّددد      

م برسد٘وبذ ػلٔ هضدسْٓ بمشداةل،  ودة بًِدة زٌو٘د ضبةفد بروحةةسخ ّزؿو  بروضإّر٘د برذبز٘د بهةّبرسك٘، زصحؽ لةةسخ ػلٔ 

زسوكي هي زشك٘  فدوق بصدسحةل٘د زبٌ٘دد زسوسدغ جضدوػد برسٌضد٘  ّبرووًّدد برؼةر٘دد ػلدٔ هضدسْٓ برادوق ّبروػدةه٘غ، بهدة ػلدٔ 

 هضسْٓ بروٌظود  ك  فةًِة زصحؽ لةةسخ ػلٔ زةص٘ش جٌ٘د زؿس٘د ز ػن بمجسكةس ّبرسك٘، بروضس بم.

 اداسج انًخاطش: 1-3-5

جةًدَ "هضدو ػد م بر زأ د  ػلدٔ بمُد با"،   براطدو ISO 31000, (2018)ػوفدر بروٌظودد بر ّر٘دد رلوؼدةٗ٘و             

فر بةبسخ برواة،و جةًِدة بمًشدطد  ّٗشو  ًطةلَ برٌسةئع بمٗػةج٘د بروسوطلد جـــ قبراول  ّ برضلح٘د قبرسِ ٗ بذ  هؼة.  وة ػو(

ػول٘دد  بةبسخ بروادة،و جةًِدة Hopkin, (2018)ٗسؼل  جةروادة،و. ّْٗضدؽ بروٌضبد رسْغَ٘ بروٌظود ّبرض٘طوخ ػلِ٘ة ف٘وة 

هٌِػ٘د زِ ا برٔ زؿ ٗ  برواة،و ّزؿل٘لِة ّزب٘٘وِة، ضن هؼةرػسِة هي خ ي بزاةذ بمغوبءبذ برْلةئ٘د بّ برؼ غ٘د هدي لحد  

برؼول٘دد زدوزحا بسزحة،دة ّض٘بدة بى ُدذٍ  Kaplan & Mikes, (2012)بروٌظودد رسؼظد٘ن برادول ّزبل٘د  برسِ ٗد بذ. ّٗدوٓ 

   جةرب٘ةةخ بمصسحةل٘د، برسٖ زؼسو  ػلٔ برساط٘ا بمصسوبز٘ػٖ بروحٌٖ ػلٔ برح٘ةًةذ ّبرضٌ٘ةسُْٗةذ بروؿسولد.

بى بةبسخ برواة،و فٖ هٌظوةذ بمػوةي زِد ا     Dhlamini, 2022 ; ISO 31000, 2018ّٗوٓ    هي ق            

 برٔ زؿب٘  بمزٖ:

 ة،و: هي خ ي برب٘ةم جو   غو٘غ بروصةةس بروؿسولد رؼ م برسأ  .زؿ ٗ  بروا .1

 زب٘٘ن برواة،و: برؼو  ػلٔ زؿل٘  بؾسوةر٘د برؿ ّش ّه ٓ برسةض٘و بروؿسو ، جِ ا زوز٘حِة ؾضث بمّرْٗد. .2

 برب٘ةم جةخس٘ةس بمصسوبز٘ػ٘ةذ برو ئود هط  برساا٘،، برٌب ، بربحْي، بّ برسػٌث. هؼةرػد برواة،و: .3

  د ّبرووبغؼد: بروسةجؼد بر ّسٗد راةػل٘د بمغوبءبذ ّبرب٘ةم جسؿ ٗطِة ّف  برسد٘وبذ برسٖ ل  زؿص .برووبلح .4

 ضوةى بصسووبسٗد بمػوةي ّؾوةٗد برب٘ود ػلٔ برو ٓ برطْٗ . ةػن بمصس بهد: ػي ،وٗ  .5

ود  ػلدٔ زوكد٘ي بربدةةخ هدي برسٌحدإ زتؼ  بةبسخ برواة،و س ٘دزخ بصةصد٘د ّهِودد فدٖ زؼزٗدز برب٘دةةخ بمصدسحةل٘د، بذ زؼ             

جةرسؿ ٗةذ ّبراول ّ ٘ةيد بصسوبز٘ػ٘ةذ هوًد زضوي بصسووبسٗد بمػوةي. بظِدو زبوٗدو هػوْػدد جْصدطي بمصسشدةسٗد 

Boston Consul ting Group, (2024)  هددي  حددةس بربددةةخ برسٌا٘ددذٗ٘ي ردد ِٗن برطبددد جبدد سخ هإصضددةزِن ػلددٔ 75هى %

٘د، جةروين هي ززبٗ  بمضدطوبجةذ برؼةرو٘دد  ةرِػودةذ برضد٘حوبً٘د ّبرسبلحدةذ برسكٌْرْغ٘دد، برسؼةه  هغ برواة،و بمصسوبز٘ػ

برددٔ بى ةهددع بةّبذ برسٌحددإ  Project Management Institute, (2022)  وددة ٗشدد٘و هؼِدد  بةبسخ بروشددوّػةذ

ّبؾسْبئِددة لحدد  زاددةلن ّبرسؿلدد٘ ذ بروسب هددد فددٖ ب،ددةس بةبسخ برواددة،و ٗؼددزا هددي لدد سخ بروٌظوددةذ ػلددٔ بصسكشددةا براددول 

 بماهةذ.   

بم،ددةس  زضددسٌسع بر سبصددد هوددة صددح  بى بةبسخ برواددة،و جصدداسِة بؾدد  بمجؼددةة بروِوددد فددٖ برب٘ددةةخ بمصددسحةل٘د، زوطدد           

بروٌِػٖ برذٕ ٗسحٌدةٍ بربدةةخ بمصدسحةلْ٘ى فدٖ هٌظودةذ بمػودةي، رسؿ ٗد  بمؾد بش بروؿسولدد قبرضدلح٘د بّ بمٗػةج٘دد ، ّزؿل٘د  

بؾسوةر٘ةذ ؾ ّضِة ّةسغد زةض٘وُة، ّجةرسةرٖ برضؼٖ برٔ زصو٘ن بمصسوبز٘ػ٘ةذ بر اهدد روؼةرػسِدة ػحدو زػٌحِدة، بّ زبل٘لِدة، 

بّ ًبلِة، بّ لحْرِة، بّ بصدسطوةسُة قفدٖ ؾةردد برادول . ّزشدو  ُدذٍ برؼول٘دد س د  هصدةةس بروادة،و بر بخل٘دد ّبراةسغ٘دد 

، ّبرسؿ ٗةذ بروةر٘د  ػلٔ صح٘  بروطدةي، ّل٘ةصدِة هدي ؾ٘دص بركدن بّ برٌدْع ، فضد  قبركْبسش برطح٘ؼ٘د، ّبمخطةء برسشد٘ل٘د

 .ػي بػ بة برسبةسٗو ػٌِة، رضوةى برشاةف٘د فٖ  ٌةػد بربوبس
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 انتًذد الاستشاتُدٍ. وَتضًٍ:

 يفهىو انتًذد الاستشاتُدٍ: 2-1

ٗش٘و برسو ة بمصسوبز٘ػٖ برٔ ل سخ بروٌظود ػلٔ زؿب٘  بُ با ،وْؾد زسػدةّا برودْبسة ّبربد سبذ برؿةر٘دد هدي              

خ ي بمصدسطوةس بمجد بػٖ ر هكةً٘دةذ بروسةؾدد، ّزؼزٗدز بركادةءبذ بر بخل٘دد، ّزحٌدٖ بصدسوبز٘ػ٘ةذ هحسكدوخ رضد  براػدْخ جد٘ي 

جةًدَ   Ambrosini & Altintas, (2019) ّٗدوٓ .Hamel & Prahalad, (1993)برْبلغ برؿةرٖ ّبروؤٗد بروضسبحل٘د 

ٗؼٌٖ برسْظ٘، بر ٌٗةه٘كٖ رلوْبسة بروؿ ّةخ مًشةء ه٘زخ زٌةفضد٘د هضدس بهد فدٖ ظد  ج٘ادد هسد٘دوخ. ٗو دز ُدذب برواِدْم ػلدٔ 

 زؿ ٕ بمفسوبضةذ برسبل٘ ٗد ؾْي بروْبسة، ّبرضؼٖ برٔ زؿْٗ  بربْ٘ة برٔ فول.

جةًدَ لد سخ بروٌظودد  Heinonen & Strandvik, (2021)سو ة بمصسوبز٘ػٖ ّفبة رلسؼوٗ، برذٕ ل هَ ّٗتبص  جةر          

ػلٔ زؿ ٗ  بُ با ّ،وْؾةذ زسػةّا بمهكةًةذ برؿةر٘د، هغ برضدؼٖ بروضدسوو رضد  ُدذٍ براػدْخ هدي خد ي بمجسكدةس ّزؼحادد 

طلْجد فدٖ برساك٘دو ًّودْذظ بمػودةي، ّهسطلحدةذ برودْبسة بروْبسة بركةهٌد بّ ي٘و برسبل٘ ٗد. فِْ ٗش٘و برٔ ةسغد برسد٘٘و برو

رسؿب٘  ُذٍ برطوْؾةذ. ٗش٘و برسو ة بمصسوبز٘ػٖ ٗش٘و برٔ "برسْصغ بروسؼو  رلب سبذ ّبرودْبسة بردذٕ زلػدأ بر٘دَ بروٌظودةذ 

 ّة جشك  ٗسػةّا ؾ ّةُة برؿةر٘د جد٘د زؿب٘  ُ ا بصسوبز٘ػٖ ،ودْؼ، ٌّٗطدْٕ ػلدٔ زؿود  هادة،و هؿضدْجد ّةفدغ برؿد

  .   6: 2024ردو  زؿب٘  برٌوْ بّ برو٘زخ برسٌةفض٘د" قبرحةشبةرٖ، 

ُدْ فلضدداد بةبسٗددد زسحٌةُددة هٌظودةذ بمػوددةي جِدد ا زؿب٘دد  ّجةمصدسٌةة برددٔ هددة صددح  ٗدوٓ برحةؾطددةى بى برسودد ة بمصددسوبز٘ػٖ 

سٌةفضدد٘د ّزْر٘دد  فددول ي٘ددو ،وْؾددةذ زٌظ٘و٘ددد زسػددةّا بروددْبسة برؿةر٘ددد بروسةؾددد ردد ِٗة، هددي خدد ي بػددةةخ زشددك٘  برح٘اددد بر

 زبل٘ ٗد، ّزؿْٗ  بربْ٘ة هط  قضؼ، بروْبسة بّ بروٌةفضد برش ٗ خ  برٔ هؿو ةذ ر ج بع رض  براػْخ ج٘ي برطوْؼ ّبرْبلغ. 

 اهًُح انتًذد الاستشاتُدٍ: 2-2

ْرْغ٘دد بروسضدةسػد، زحوا بُو٘د برسو ة بمصسوبز٘ػٖ فٖ ص٘ةق برسؿدْمذ بملسصدةةٗد برؼةرو٘دد، ّبرسطدْسبذ برسكٌ            

د  ؾلدْم  ّبشس بة بروٌةفضد برؼةرو٘د ج٘ي هٌظودةذ بمػودةي. فةرسؿضدٌ٘ةذ برس سٗػ٘دد بّ زْصد٘غ بصدسطوةس برودْبسة برؿةر٘دد ردن زؼت

 ةف٘د، ج  ب حؽ رزبهةً ػلٔ هٌظوةذ بمػوةي بى زؼً٘  برساك٘و فٖ بصةص٘ةذ برٌوْ ّبرسو٘(ز. ردذب هضدؿٔ برسود ة بمصدسوبز٘ػٖ 

 & Heinonen)سْغِددةذ برٌوددْ برسبل٘ ٗددد، برسددٖ زؼسودد  ػلددٔ برسْصددغ بّ برسبلدد٘ي جٌددةءبً ػلددٔ بروددْبسة. ُددْ برحدد ٗ  ر

Strandvik, 2021)  

ٗتؼ  برسو ة بمصسوبز٘ػٖ ؾػو بمصةس فٖ زؿب٘  برسو٘ز برسٌةفضٖ روٌظوةذ بمػودةي، ّٗوكدي زْضد٘ؽ بُو٘سدَ فدٖ ػد ة      

 هي بمصحةت، ًذ و هٌِة بمزٖ:

سوبز٘ػٖ ب حؽ هتؿازب لْٗة ر جسكةس برسٌظ٘وٖ، جضدحث بًشدةءٍ راػدْخ هبصدْةخ جد٘ي هدة زولكدَ بروٌظودد برسو ة بمص  -1

هي هْبسة ّهة زطودؽ رلْ دْي بر٘دَ، بمهدو بردذٕ ٗضدسْغث بجسكدةس ًودةذظ ػود  غ ٗد خ ّبصسكشدةا بصدةر٘ث ي٘دو 

  (Heinonen & Strandvik, 2021)زبل٘ ٗد رسؿب٘  برب٘ود. 

برسو ة بمصسوبز٘ػٖ زصحؽ ب طو ل سخ ػلٔ زطْٗو برووًّد روْبغِدد بمضدطوبجةذ، جضدحث بروٌظوةذ برسٖ زسحٌٔ   -2

ئصِةم برسو ة فٖ زؼزٗز ل سزِة ػلٔ بػةةخ برِ٘كلدد ّزؼد ٗ  بروضدةسبذ بمصدسوبز٘ػ٘د جضدوػد، ّجةرسدةرٖ فدةى برسود ة 

  (Lu et al., 2022)مٗؿب  رِة برٌوْ فؿضث ج  ٗؼزا بصسووبسٗسِة فٖ ج٘اد ػةر٘د برسؼب٘ . 

زٌةفضدد٘د بمهددو برددذٕ -بروٌظوددةذ برسددٖ زحٌددر برسودد ة بمصددسوبز٘ػٖ، بًسبلددر هددي ًوددةذظ زٌةفضدد٘د برددٔ ًوددةذظ زؼةًّ٘ددد  -3

  (Burström et al., 2022)صةػ ُة ػلٔ زْر٘  ؾلْي هشسو د فض  ػي اٗةةخ ل سزِة بمجسكةسٗد. 

برددٔ زاؼ٘دد  برسودد ة بمصددسوبز٘ػٖ، فددةرسد٘وبذ  ةر٘دددفددٖ برح٘اددد ذبذ بر ٌٗةه٘ددد برؼيةرحددةً هددة زلػددأ بروٌظوددةذ برؼةهلددد   -4

برضوٗؼد فٖ بمصْبق ّبمًظود برسٌظ٘و٘د زتشك  ةبفؼة لْٗة رِة مػدةةخ بجسكدةس برٌودةذظ برسٌظ٘و٘دد. فةروٌظودةذ برسدٖ 

 Lu)زضسا٘  هي ُذٍ برظوّا ّزطح  برسو ة بمصسوبز٘ػٖ زكْى ب طو ل سخ ػلٔ بمصسووبس ّبرسك٘، هي ي٘وُدة. 

et al., 2022)  

برسودد ة بمصددسوبز٘ػٖ م ٗبسصددو ػلددٔ ل٘ددةم بروٌظوددد جددةغوبء زؼدد ٗ  هؿدد ّة، جدد  لدد  ٗسطلددث هٌِددة بؾدد بش زد٘ددوبذ   -5

شةهلد فٖ ًوْذظ بمػوةي ّبمصسوبز٘ػ٘د برسٖ زسحؼِة، ّبرب٘ةم جةػةةخ زشك٘  غذسٕ رك٘ا٘د زب ٗن برب٘ود ّزاصد٘ي 

  (Heinonen & Strandvik, 2021) بروْبسة، جشك  ٗسػةّا برسؿضٌ٘ةذ برسشد٘ل٘د برؼةةٗد.

ٗضةػ  برسو ة بمصسوبز٘ػٖ فٖ زؿا٘ز برٌوْ بروضس بم رلوٌظوةذ ّزوكٌِ٘دة هدي زْصد٘غ ًطدةق زةض٘وُدة ةّى بمػسودةة  -6

    (Nason & Wiklund, 2018)بركلٖ ػلٔ بروْبسة بروةةٗد. 

ٗؼد  خ٘دةسب ؾسو٘دة رلوٌظودةذ ز٘ػٖ زكودي فدٖ  ًِْدة جةمصسٌةة برٔ هة صح  ٗوٓ برحةؾطةى بى بُو٘دد برسود ة بمصدسوب            

برسٖ زضؼٔ ئرٔ برحبةء ّبرٌوْ فٖ ج٘اد زسضن جضوػد برسد٘و ّش خ بروٌةفضدد. فِدْ م ٗبسصدو ػلدٔ بصدسطوةس برودْبسة برؿةر٘دد هّ 
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خ ّبػ٘دد زؿضٌِ٘ة جشك  ز سٗػٖ، ج  ٗسػةّا ذرك ئرٔ ئػةةخ زشك٘  بٛصش برسٖ زبْم ػلِ٘ة بروٌظودد، هدي خد ي زْر٘د  فػدْ

ج٘ي بلإهكةًةذ بروسةؾد ّبرطوْؾةذ بروضسبحل٘د، جوة ٗؿاز بمجسكةس ّٗد فغ ًؿدْ زطدْٗو ًودةذظ ػود  ي٘دو زبل٘ ٗدد.  ودة ٗودٌؽ 

برسودد ة بمصددسوبز٘ػٖ بروٌظوددةذ لدد سخ ه حددو ػلددٔ برووًّددد ّبرسك٘دد، هددغ بٛاهددةذ ّبمضددطوبجةذ، ّٗسدد٘ؽ رِددة برسؿددْي هددي 

برددذٕ ْٗصددغ هددي فددول بمجسكددةس بروشددسو . ئضددةفد ئرددٔ ذرددك، ٗضددِن فددٖ جٌددةء  بروٌةفضددد برحؿسددد ئرددٔ برسؼددةّى برسٌةفضددٖ

بصسوبز٘ػ٘ةذ ه طو شوْر٘د ّبصس بهد، زوك(ي بروٌظود هي زْص٘غ ًطةق زأض٘وُة ّزؿب٘  ل٘ودد ه حدو، ةّى هى ٗكدْى بػسوةةُدة 

 .بركةهٌد جاةػل٘د ػةر٘دبٛصةصٖ ػلٔ اٗةةخ بروْبسة بروةةٗد، ج  ػلٔ ئػةةخ زصو٘ن ،وبئ  برؼو  ّبصسطوةس برب سبذ 

 اتؼاد انتًذد الاستشاتُدٍ: 2-3

 ,Hamel & Prahaladجؼدد  هوبغؼددد بٛةج٘ددةذ برضددةجبد بروسؼلبددد جةرسودد ة بمصددسوبز٘ػٖ، ّهٌِددة هددة ،وؾددَ              

، ٗسضؽ هى ُدذب برواِدْم ٗبدْم ػلدٔ هسجؼدد (2024)، ّةسبصد برحةشبةرٖ، Crabb – Witek, (2021)، ّةسبصد (1993)

ّزتؼ  ُدذٍ بٛجؼدةة جوطةجدد برو دةئز  .بُٛ با برطوْؾد، ّبمفةةخ هي بروْبسة، ّزؿو  برواة،وخ، ّبلإج بع :سئ٘ض٘د ُٖ هجؼةة

بٛصةص٘د برسٖ زوك(ي بروٌظوةذ هي زػةّا ؾ ّة بلإهكةًدةذ برؿةر٘دد ًؿدْ  فدةق غ ٗد خ هدي برٌودْ ّبرسو٘دز. ّجٌدةءً ػلدٔ ذردك، 

ة فٖ ل٘ةس هضسْٓ برسو ة بمصسوبز٘ػٖ فٖ بروٌظوةذ بروحؿْضد، ّف٘ودة ٗلدٖ ػدو  صسؼسو  بر سبصد برؿةر٘د ػلٔ ُذٍ بٛجؼة

 زاص٘لٖ رك  جتؼ  هٌِة: 

 الاهذاف انطًىحح: -2-3-1

ٗش٘و هاِْم بمُ با برطوْؾد فٖ ص٘ةق برسو ة بمصسوبز٘ػٖ برٔ زلك بمُد با برسدٖ زحد ّ هضدسؿ٘لد فدٖ ضدْء                

ذٍ بمُ با يةرحةً هة زكْى ي٘دو ّبلؼ٘دد فدٖ برظدوّا برؼةةٗدد، بم بى بروٌظودةذ زلػدة بروْبسة ّبرب سبذ برؿةر٘د رلوٌظود، ُ

 ,.Sitkin et al، ّٗدوٓ  Lemoine et al., (2016)برِ٘دة رسؿا٘دز بمجسكدةس ّبردسؼلن ّزؿضد٘ي بمةبء جشدك  هلؿدْظ. 

كْى ي٘و هؼوّفد ّركٌِدة زحد ّ بى بمُ با برطوْؾد زؼٌٖ بُ با زٌظ٘و٘د ذبذ بؾسوةر٘د هْضْػ٘د رلسؿب٘  ل  ز (2011)

 Gary et al, (2017)هضسؿ٘لد، ل٘ةصة جةربد سبذ برؿةر٘دد بٕ قبرووةسصدةذ برؿةر٘دد، بروِدةسبذ، بروؼوفدد . ّٗشد٘و زؼوٗد، 

بُ با  ؼحد برسؿب٘د  ّركٌِدة ر٘ضدر هضدسؿ٘لد، زتصدون رد فغ برؼدةهل٘ي ّبروٌظودةذ بردٔ زػدةّا برٔ بمُ با برطوْؾد جةًِة 

ّزؿب٘  بةبء بصسطٌةئٖ. ّزتؼوا هٗضدة جةصدن قبمُد با بركح٘دوخ برػوٗادد . ُّدٖ زِد ا بردٔ زؿا٘دز بمجسكدةس برؿ ّة برسبل٘ ٗد 

 ّبرساك٘و خةسظ برصٌ ّق.

زوسةا بمُ با برطوْؾد فٖ ص٘ةق برسو ة بمصسوبز٘ػٖ جةُو٘سِة بركح٘وخ رلوٌظوةذ،  وة بشةسذ برٔ ذردك ةسبصدد              

Gary et al., 2017) Sitkin et al., 2017; Crabb - Witek, 2021 ; :ّزسضؽ بمُو٘د فٖ برٌبة، بمز٘د   

زشددػغ بمُدد با برطوْؾددد بروٌظوددةذ ػلددٔ زؿا٘ددز بمجسكددةس ّبرحؿددص ػددي بصددسوبز٘ػ٘ةذ غ ٗدد خ ّ،وبئدد  ي٘ددو  .1

 زبل٘ ٗد رسؿب٘  برٌػةؼ.

 زؿب٘  بمُ با.زؼو  ػلٔ زؼزٗز برطةلد ّبرؿوةس ر ٓ برؼةهل٘ي ّزؿا٘زُن ّاٗةةخ زو ٘زُن ػلٔ  .2

 زضةػ  فٖ  ضو ؾةرد بروضة برذبزٖ ّبمًوة، بروّزٌ٘٘د ةبخ  بروٌظوةذ. .3

        ز فغ بروٌظوةذ برٔ زْص٘غ ًطةق ػول٘ةزِة ّزؿب٘  ًوْ بصسوبز٘ػٖ ي٘و هضحْق.  .4

 بى بمُ با برطوْؾد رِة بجؼةة ٗوكي زؿ ٗ ُة  ةمزٖ:  Gary et al., (2017)ّٗوٓ      

٘ػٖ: ّٗسضددوي غددةًح٘ي ُوددة زؿا٘ددز بمجسكددةس ّزؼزٗددز برٌوددْ، فةمُدد با برطوْؾددد زشددػغ بروٌظوددةذ ػلددٔ برحتؼدد  مصددسوبز -ب

برحؿص ػي بصسوبز٘ػ٘ةذ غ ٗ خ ّي٘و زبل٘ ٗد رسؿب٘  برٌػةؼ،  فض  ػي ةفؼِة برٔ برسود ة بمصدسوبز٘ػٖ ّزؿب٘د  ًودْ ي٘دو 

 هضحْق.

  برواة،و، بذ ٗلع برود ٗوّى بردٔ بزادةذ لدوبسبذ ه طدو غدوهخ. برحتؼ  برضلْ ٖ: زإةٕ بمُ با برطوْؾد برٔ اٗةةخ بةسب -ت

 ّفٖ ًاش برْلر ل  زإةٕ برٔ زبل٘  برسزبم برؼةهل٘ي جةمُ با ئذب  ةًر براػْخ ج٘ي بمةبء براؼلٖ ّبرِ ا  ح٘وخ ّهضسووخ.

لد  ٗدإضو صدلحة ػلدٔ برطبةفدد برحتؼ  برسٌظ٘وٖ: زإةٕ بمُ با برطوْؾد برٔ اٗةةخ برسحدةٗي فدٖ بمةبء جد٘ي بروٌظودةذ، ُّدذب  -ظ

 برسٌظ٘و٘د ئذب بةذ برٔ اٗةةخ برضدا ّبمغِةة ػلٔ برؼةهل٘ي.

ّزدوٓ بر سبصدد برؿةر٘دد بى بمُدد با برطوْؾدد ٗوكدي بى زكددْى بةبخ لْٗدد رسؿا٘دز بمجسكدةس ّبرٌوددْ، ّركٌِدة م زالدْ هددي      

وؿسولددد ّبرواددة،و برووزحطددد جسحٌددٖ هطدد  ُددذٍ هاددة،و  ح٘ددوخ. رددذب ٗػددث ػلددٔ بروٌظوددةذ هى زددْباى جؼٌةٗددد جدد٘ي براْبئدد  بر

 بمُ با، خة د فٖ برح٘اد بروؼب خ ّبرول٘اد جةرسؿ ٗةذ. 

 الافادج يٍ انًىاسد:  -2-3-2

زؼدد  بروددْبسة برو ٘ددزخ بمصةصدد٘د برسددٖ زؼسودد  ػلِ٘ددة بروٌظوددةذ فددٖ جٌددةء لدد سبزِة برسٌةفضدد٘د. ّٗبصدد  جِددة ؾو٘ددغ                

برسٖ زوسلكِة بروٌظود بّ زسؿكن فِ٘ة، ّزبْم جسْظ٘اِة فٖ ػول٘ةزِة رسْر٘  برب٘ودد ّزبد ٗن  برو خ ذ برولوْصد ّي٘و برولوْصد

. ّهدغ برسبد م برؼلودٖ ّبرسكٌْردْغٖ فدٖ ػصدوًة برولودٖ ب دحؿر برودْبسة ي٘ددو (Grant, 2016) بروٌسػدةذ ّبراد هةذ 
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بروددْبسة برسبل٘ ٗددد فددٖ صدد٘ةق برسودد ة برولوْصددد هطدد  قبرح٘ةًددةذ، برولك٘ددد براكوٗددد، سهس بروددةي براكددوٕ  ب طددو بُو٘ددد هددي 

 برٔ بى بروْبسة زسضوي بمزٖ: Hitt et al. (2016). ّٗتش٘و (Mikalef & Pateli, 2017)بمصسوبز٘ػٖ 

 بروْبسة بروةةٗد: ّزشو  بروصةًغ، بروؼ بذ، سهس بروةي، بروْبة براةم. 1

 ٓ برؼةهل٘ي.بروْبسة برحشوٗد: ّزسكْى هي بروِةسبذ، بروؼوفد، براحوخ، بر بفؼ٘د ر  2

بروْبسة برسٌظ٘و٘د قبرد٘دو هلوْصدد : ّزسضدوي برضدوؼد، برؼ هدد برسػةسٗدد، برطبةفدد برسٌظ٘و٘دد، جدوبءبذ بمخسدوبع،  3

 شحكد برؼ لةذ هغ بروْسةٗي ّبرزجةئي، ًظن بروؼلْهةذ.

بى هػوة بهس   بروٌظود رلوْبسة رن ٗؼت   ةف٘ةً رسوكٌِ٘ة هي بصسطوةس برادول ّهْبغِدد برسِ ٗد بذ فدٖ ج٘اسِدة برسٌةفضد٘د،      

فةرواسةؼ ٗكوي فٖ  ٘ا٘د بمفدةةخ هدي برودْبسة جشدك  فةػد  ّ ادْء، ّجطوبئد  هحسكدوخ رسؿب٘د  بُد با ،وْؾدد ضدوي ب،دةس 

 برسو ة بمصسوبز٘ػٖ.

زؼوٗدد، بمفددةةخ هددي بروددْبسة جةًِددة ػول٘ددد زِدد ا برددٔ زؿب٘دد  بلصددٔ بصددساةةخ هوكٌددد هددي بروددْبسة برؿةر٘ددد  ٗتوكددي             

رلوٌظود، ػي ،وٗ  زْظ٘اِة ّزطْٗوُة ّزٌضد٘بِة جطوبئد  هحسكدوخ ّفةػلدد رسؿب٘د  ًسدةئع ّبُد با زسػدةّا هدة ٗحد ّ هسةؾدة 

 & Hamel)ةم جةروزٗد  جةلد  هدة هسدةؼ هدي برودْبسة جوػوة برٌظو برٔ ُذٍ بروْبسة جوؼزي ػي جؼضِة، فِٖ ػلن ّفي برب٘د

Prahalad, 1993: 77) ّٗش٘و .Sirmon et al. (2011)  برِ٘ة جةًِة ػول٘دد زِد ا مصدساوبظ بلصدٔ ل٘ودد هوكٌدد هدي

هددْبسة بروٌظوددد، هددي خدد ي بػددةةخ زْظ٘اِددة، ةهػِددة، بّ زطْٗوُددة جطوبئدد  بج بػ٘ددد، زضددةػ  بروٌظوددد فددٖ زؿب٘دد  بُدد با 

ؾد ّة بهكةًةزِدة برظةُوٗدد، ُّدٖ غدُْو زؿب٘د  برسود ة بمصدسوبز٘ػٖ. بى برٌػدةؼ فدٖ بمفدةةخ هدي برودْبسة  ،وْؾد زسػدةّا

رسؿب٘  برسو ة بمصسوبز٘ػٖ م ٗؼسو  فبا ػلٔ زْفو بروْبسة، ج  ػلٔ برب سخ بر ٌٗةه٘دد مةبسزِدة ّزْظ٘اِدة جطوبئد  بج بػ٘دد 

وسلددك سؤٗددد زٌشددئ برسددْباى بردد ل٘  جدد٘ي برطوددْؼ بمصددسوبز٘ػٖ ّهسكةهلددد رضدد  فػددْخ برطوددْؼ. ّٗسطلددث ذرددك ّغددْة ل٘ددةةخ ز

برػوٕء ّبمفةةخ برؿك٘ود ّبروحسكوخ هي بروْبسة بروسةؾد ّبروسطْسخ. فةروٌظوةذ برسٖ زسوكي هي بزبدةى ُدذٍ برسْر٘ادد زصدحؽ 

 . (George et al., 2021)ُٖ بم طو ل سخ ػلٔ زؿْٗ  لْ٘ة بروْبسة برٔ ّص٘لد رلٌوْ ي٘و بروؿ ّة 

م انًخاطشج: ت -2-3-3 ًّ  ح

ٗتؼ  زؿو(  برواة،وخ ػٌصوبً غُْوٗةً هي ػٌة و برسو ة بمصسوبز٘ػٖ، فِْ ٗتوك(ي بربةةخ هي بصسطوةس هْبسة              

 ، Hamel & Prahalad, 1993بروٌظود فٖ فول زٌطْٕ ػلٔ ػْبئ  هؿسولد ػةر٘د، ٗتصةؾحِة ػ م زأ   هضسوو ق

 ,Lumpkin & Dessز٘ػ٘د رسؿب٘  برٌوْ ي٘و بروضحْق ّبرساْق برسٌةفضٖ قفةرواة،وخ بروؿضْجد ُٖ ضوّسخ بصسوب

 . ّضوي ُذب برض٘ةق ٗوكي زؼوٗ، زؿو(  برواة،وخ جةًِة زوط  بصسؼ بة بروٌظود رساص٘ي هْبسة  ح٘وخ ًؿْ 1996

برسو ة هحةةسبذ ذبذ ػْبئ  ي٘و هضوًْد، ّلحْي بؾسوةر٘د براش  بّ براضةئو برػزئ٘د فٖ صؼِ٘ة رسؿب٘  بُ با 

فِة  بمصسوبز٘ػٖ، ّزشك(  ُذٍ برؼ لد برسكةهل٘د ج٘ي زؿو(  برواة،وخ ّبرسو ة غُْو بمجسكةس ّبرسؿْي برسٌظ٘وٖ. ّػو(

Verdin & Williamson, (2021)    جةًِة بربوبس بمصسوبز٘ػٖ بروبػٖ برذٕ ٗةخذ جةمػسحةس لحْي بؾسوةمذ براش

ي٘و زبل٘ ٗد، ػحو بػسوةة بةبسخ هٌِػ٘د رلواة،و برووزحطد جض  براػْخ ج٘ي برووزاؼد هبةج  فول زؿب٘  لازبذ زٌةفض٘د 

 برطوْؼ ّبمهكةًةذ بروسةؾد رلوٌظود.

   برٔ بى زؿو(  برواة،وخ ٗسضوي ػ ة هي بروكًْةذ ُٖ: March, 1991; Khan et al., 2023ٗتش٘و    هي  ق     

 .برواة،وخ بروؿضْجد ّر٘ش بروبةهوخ 

  بمصسكشةا ّبمصسطوةس.برسْباى ج٘ي 

 .بروجا ج٘ي هضسْٓ برواة،وخ ّؾػن براػْخ برطوْؾ٘د 

برٔ بى  Fraser & Simkins, (2010زاسل، بةبسخ برواة،و ػي زؿو(  برواة،وخ فٖ ػ خ غْبًث، بشةس ق              

ة، ّهوبلحسِة، ّبرساا٘، هي بةبسخ برواة،و زش٘و برٔ زلك برؼول٘ةذ ّبمصسوبز٘ػ٘ةذ بروضسا هد رسؿ ٗ  برواة،و، ّزب٘٘وِ

 ضةسُة، ّزو ز ػلٔ برسؼةه  براؼلٖ هغ برواة،و هي خ ي زؿ ٗ ُة ّزؿل٘لِة ّّضغ خطا ر صسػةجد، ّزبغ هضإّر٘د 

زٌا٘ذُة ػلٔ ػةز  فوق هساصصد هط  ه ٗوٕ برواة،و بّ بمةبسبذ بروؼٌ٘د، ّهي بمهطلد ػلٔ بةبسخ برواة،و فٖ 

  رلسؼةه  هغ برواة،و برسشد٘ل٘د. KRIs  برضٌ٘ةسُْٗةذ ّهإشوبذ برواة،و بروئ٘ضد قبروٌظود زْظ٘، هةّبذ هط  زؿل٘

ّٗش٘و زؿو(  برواة،وخ برٔ برؿ  بملصٔ رلواة،و برسٖ زوٓ بروٌظود بًِة هبحْرد رسؿب٘  بُ بفِة بمصسوبز٘ػ٘د، ةّى 

و بروبحْرد برسٖ ٗوكي بى زسؿولِة زؼوٗا بصسبوبسُة بروةرٖ بّ صوؼسِة رلاطو، ّزِسن جسؿ ٗ  برؿ ّة بربصْٓ رلواة،

بروٌظود ُّْ هة زؿ ةٍ بمةبسخ برؼل٘ة ّهػلش بمةبسخ، ّهي بهطلسِة زؿ ٗ  بى بروٌظود هضسؼ خ رسؿو(  هاة،و ػةر٘د فٖ 

 بمصسطوةسبذ رسؿب٘  ػْبئ  بػلٔ، ّركٌِة فٖ ذبذ برْلر زضغ ؾ ّةب  ةسهد رواة،و بمئسوةى بّ برسشد٘ .

بر سبصد هوة صح  بى زؿو  برواة،وخ ٗسطلث بروْباًد ج٘ي برػوهخ ّبرؿكود فٖ بزاةذ بربوبسبذ زضسٌسع              

بمصسوبز٘ػ٘د، ذرك بى برٌػةؼ م ٗؼسو  ػلٔ برػوهخ برؼو٘ةء ج  ػلٔ برواة،وخ بروؿضْجد برذ ٘د برسٖ زػوغ ج٘ي بروؤٗد 
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بةّبذ ؾ ٗطد هط  برضٌ٘ةسُْٗةذ ّبرذ ةء  برطوْؾد رض  فػْخ برسو ة، ّج٘ي برسؿل٘  بر ل٘  رلواة،و ػحو زْظ٘،

بم طٌةػٖ، ّجٌةء ضبةفد زٌظ٘و٘د زسبح  براش  جْ اَ رلسؼلن، فض  ػي برؿاةظ ػلٔ قؾ ّة بهةى  زؿوٖ بركاةءبذ 

 بمصةص٘د.

 الاتذاع:  -2-3-4

ِدْ ٗتشد٘و بردٔ لد سخ ٗوكي فِن بمج بع فٖ برض٘ةق برسٌظ٘وٖ ػلٔ بًَ ػول٘د ةٌٗةه٘دد ًّس٘ػدد فدٖ ّلدر ّبؾد ، ف                 

برؼدةهل٘ي بّ برادوق ةبخد  بروٌظودد ػلدٔ زْر٘د  بفكدةس بّ هٌسػدةذ بّ خد هةذ بّ ػول٘دةذ بّؾلدْي غ ٗد خ ّها٘د خ ذبذ ل٘ودد، 

. بى هاِْم بمج بع ٗسػةّا ب،ةس قبمز٘ةى جشئ غ ٗ   ر٘شدو  لةجل٘دد (Anderson et al., 2014)روشكلد بّ فو د هؼٌ٘د 

ودد بّ رزجةئٌِدة بّ رلضدْق، فِدْ ٗوطد  ؾػدو برزبّٗدد ر جسكدةس بردذٕ ٗوطد  برسٌا٘دذ برٌدةغؽ ر فكدةس برسطح٘  ّزْر٘  ل٘ودد رلوٌظ

، ُّْ ٗؼكش برساةػ  ج٘ي برب سبذ بروؼوف٘د رلاوة، ّبرضوةذ برطبةف٘دد ّبرسٌظ٘و٘دد  (Woodman et al., 1993)بمج بػ٘د 

فدر هٌظودد برس ؼدةّى بملسصدةةٕ ّبرسٌو٘دد بمجد بع جةًدَ زْر٘د  بفكدةس بّ بروؿ٘طد، ّبرح٘اد براةسغ٘د برسٖ زد ػن برسػوٗدث. ػو(

ا (OECD, 2018)هوةسصةذ بّ هٌسػةذ ب ٘لد قغ ٗ خ  ّلةجلد رلسطح٘  قها٘ خ  زؼسحو ذبذ ل٘ود فٖ ص٘ةق هؼ٘ي  ، ّػو(

رسؿب٘د   بمج بع جةًَ ػول٘د زْر٘  ؾلْي ي٘و زبل٘ ٗد لةجلد رلسطح٘د ، زتؿدْي برب٘دْة ئردٔ فدول Anderson et al., (2020ق

فدَ  جةًدَ ػول٘دد هٌِػ٘ددد رسْر٘د  هادةُ٘ن قػول٘ةز٘ددد،  Bockstedt et al., (2022)بُد با زسػدةّا برودْبسة بروسةؾددد. ّػو(

 زضْٗب٘د، زكٌْرْغ٘د غذسٗد  ، لةجلد رلسطح٘  ػلٔ ًطةق ّبصغ، رض  فػْخ برسو ة ػحو زْر٘  فول ًوْ ي٘و زبل٘ ٗد.

س هاِددْم بمجدد بع فددٖ بم              )ْ جؿددةش برؿ ٗطددد هددي  ًْددَ بفكددةس فوةٗددد هؼزّرددد، برددٔ ػول٘ددد غوةػ٘ددد هٌِػ٘ددد زطدد

(Hargadon & Bechky, 2020) د  هوزحطدة جةملضدةم براة دد جةرحؿدص ّبرسطدْٗو جد  ب دحؽ ٗشدو   ةفدد ،  ودة ردن ٗؼت

د  ػول٘دد ػشدْبئ٘د ًّسةغدةً رلصد فد جد  ب دحؽ هٌظْهدد  (George et al., 2021)ّظةئ، بروٌظود  ، فض ً ػدي بًدَ ردن ٗؼت

بصسوبز٘ػ٘د هٌضحطد رسؿب٘  برٌوةذظ بروبئد خ. ب دحؽ بمجد بع ٗتوطد  بربدْخ بر بفؼدد رسؿب٘د  برسود ة بمصدسوبز٘ػٖ فدٖ هٌظودةذ 

سػددَ برؼبددْي م جوددة بمػودةي، ّٗطلدد  ػلددٔ ُددذب برددوجا برؼضددْٕ جدد٘ي بمجدد بع ّبرسودد ة بلسصددةة بمفكددةس فةرب٘ودد د زتبددةس جوددة زتٌ

  . Nambisan et al., 2022زوسلكَ بمٗ ٕ ق

زضسٌسع بر سبصد هوة صح  بى فِن بمج بع ّ،ح٘ؼسَ بروسؼ ةخ بمجؼةة  ـدـ قػول٘دد ًّسدةظ ، ّبُو٘سدَ فدٖ بًشدةء برو٘دزخ            

غسوةػ٘ة، ٗوك(ي بربدةةخ ّ دٌةع بمصدسوبز٘ػ٘د هدي برسٌةفض٘د ّبرسك٘،، فض ً ػي خصةئصَ برسٖ زسطلث ج٘اد ةبػود ّزاةػ  ب

زصو٘ن هٌظوةذ ززةُو فٖ ظ  برسؼب٘  ّبر زأ  . فةمصسطوةس فٖ جٌةء ضبةفدد بج بػ٘دد ّزدْف٘و برحٌ٘دد برسؿس٘دد بر بػودد ردَ، ُدْ 

 بصسطوةس فٖ هضسبح  بروٌظود ّباةُةسُة بروضس بم.

 انذساساخ انساتقح -3

 نقُادج الاستثاقُحتؼض انذساساخ انساتقح راخ انؼلاقح تا 3-1

 (:2224، )انفهًٍ دساسح - أ

ُ فر بر سبصد ئرٔ برسؼوا ػلٔ ّبلغ هوةسصد بجؼةة برب٘ةةخ بمصسحةل٘د رلب٘ةةبذ بم ةةٗو٘د جكل٘دةذ غةهؼدد برولدك               

ػح برؼزٗز، بصسا هر بر سبصد بروٌِع برْ اٖ بروضؿٖ، ّبػسو ذ بمصسحةًد بةبخ رػودغ برح٘ةًدةذ، زضدوي هػسودغ بر سبصدد 

  هدي برب٘دةةبذ بم ةةٗو٘دد، ّزكًْدر برؼٌ٘دد برؼشدْبئ٘د 6129كْى هػسوغ بر سبصدد هدي ق  هي برب٘ةةبذ بم ةةٗو٘د، ز6129ق

  لةئ ب ب ةةٗو٘ة. زْ لر بر سبصد برٔ ػ ة هي برٌسةئع بُوِة بى ّبلغ هوةسصد برب٘ةةبذ بم ةةٗو٘دد مجؼدةة 245رل سبصد هي ق

  زحؼددة α≤0.05مرددد بؾصددةئ٘د ػٌدد  هضددسْٓقبرب٘ددةةخ بمصددسحةل٘د غددةء ج سغددد ػةر٘ددد،  وددة بًددَ رددن زكددي ٌُددة  فددوّق ذبذ ة

روسد٘وبذ قبرٌْع بمغسوةػٖ، بروضؤ برْظ٘اٖ، بركل٘د . غةء جتؼ  برشاصد٘د بمصدسحةل٘د هدي ؾ٘دص ةسغدد زْظ٘د، برب٘دةةبذ 

بمةبسٗددد رددَ بّم ضددن زدد ٍ جتؼدد  برضددلْ  بمصددسحةلٖ. بّ ددر بر سبصددد جةلةهددد ربددةءبذ ّغلضددةذ ؾْبسٗددد ةّسٗددد جدد٘ي برب٘ددةةبذ 

 ةٗو٘د ّبمةبسبذ برواسلاد فٖ برػةهؼد ردو  زضِ٘  برسْب   ّزحةةي بروؼلْهةذ.بم ة

 :Al-Essawi, (2023)دساسح  - ب

ُ فر بر سبصد برٔ ل٘ةس ه ٓ زطح٘د  برب٘دةةخ بمصدسحةل٘د فدٖ برشدو د برؼةهدد رسؼحادد برددةا ّخد هةزِة / فدوع  د ؼ           

ػٌ٘د ػشدْبئ٘د هكًْدد هدي بخسةسذ بر سبصد ،  بر ٗي ، فض  ػي زؿ ٗ  براػْخ ج٘ي برالضاد برٌظوٗد ّبرْبلغ برؼولٖ رلوٌظود

زْ لر بر سبصد برٔ ػد ة هدي برٌسدةئع هٌِدة ّغدْة ةّس  . ةرؿد رلسؿل٘  بلإؾصةئٖ بصسح٘ةًة 121هْظاةً، هغ بصس م  152

هِن رلب٘ةةخ بمصسحةل٘د فٖ زؿب٘  بمصسػةجد بمصسوبز٘ػ٘د، بضةفد برٔ ّغْة ػ لدد بسزحدة، ّزدأض٘و هؼٌْٗدد جد٘ي هجؼدةة برب٘دةةخ 

ج ػن برؼةهل٘ي هي خ ي جوبهع ز سٗح٘دد هسب هدد  بمصسحةل٘د ّبمصسػةجد بمصسوبز٘ػ٘د فٖ بروٌظود بروحؿْضد. بّ ر بر سبصد
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ئشوب  برؼةهل٘ي فٖ  ٘ةيد سؤٗد ّسصدةرد ّهُد با رسؼزٗز هِةسبذ برب٘ةةخ بمصسحةل٘د ّبمصسػةجد بمصسوبز٘ػ٘د، فض  ػي 

 بروٌظود.

 تؼض انذساساخ انساتقح راخ انؼلاقح تانتًذد الاستشاتُدٍ 3-2

 (:2224دساسح انثاشقانٍ، ) - أ

ّبرسود ة  برب٘دةةخ بمصدسوبز٘ػ٘د فدٖ زؼزٗدز برؼ لدد جد٘ي ةّس بمصس مي بمصسوبز٘ػٖ ر بر سبصد ئرٔ بصسكشةاُ ف             

  شاصدة هدي برب٘دةةبذ بمةبسٗدد 57، زكًْدر ػٌ٘دد بر سبصدد هدي  قفٖ غةهؼد ًة وٓ رلؼلْم برسطح٘ب٘د، برؼوبق بمصسوبز٘ػٖ

برسضةؤمذ بروئ٘ضد ؾْي ه ٓ بةسب  ػٌ٘د بر سبصد مجؼةة برب٘دةةخ فٖ برػةهؼد بروحؿْضد، زوطلر هشكلد بر سبصد فٖ ػ ة هي 

بمصسوبز٘ػ٘د؟ ّهةُٖ هإشوبذ برسو ة بمصسوبز٘ػٖ ّبمصس مي بمصسوبز٘ػٖ فٖ برػةهؼد ل٘  بر سبصد؟ بضةفد بردٔ برضدؼٖ 

برودٌِع بصدسا هر بر سبصدد  روؼوفد ُ  ٌُة  ػ لد بسزحة، ّزةض٘و هؼٌْٕ ج٘ي برب٘ةةخ بمصسوبز٘ػ٘د ّبرسود ة بمصدسوبز٘ػٖ؟.

برْ اٖ برسؿل٘لٖ، ّبػسو ذ بصسوةسخ بمصسح٘ةى  ةةبخ سئ٘ض٘د رػودغ برح٘ةًدةذ، زْ دلر بر سبصدد بردٔ ػد ة هدي برٌسدةئع هٌِدة 

ْغ  ػ لد بسزحدة،  ّزدةض٘و هؼٌْٗدد جد٘ي بجؼدةة .  وة زبًَ ْٗغ  ةّس هِن رلب٘ةةخ بمصسحةل٘د فٖ زؿب٘  بمصسػةجد بمصسوبز٘ػ٘د

بمصددسحةل٘د ّبمصددسػةجد بمصددسوبز٘ػ٘د، بّ ددر بر سبصددد جضددوّسخ بمُسوددةم جددوبس بروددةي برحشددوٕ هددي خدد ي زٌظدد٘ن  برب٘ددةةخ

برحوبهع برس سٗح٘د برسٖ زِد ا رسٌو٘دد بروِدةسبذ.  ودة ةػدر بردٔ زحٌدٖ بمفكدةس بمجسكةسٗدد ّّضدغ بروؼدةٗ٘و برْبضدؿد رسب٘د٘ن 

 بروحةةسبذ بمج بػ٘د.

 ويدالاخ الافادج يُها واهى يا ًَُز انذساسح انحانُح:يُاقشح انذساساخ انساتقح  3-3

فٖ ضْء هوبغؼد بر سبصةذ برضدةجبد ذبذ برؼ لدد جةرب٘دةةخ بمصدسحةل٘د ّبرسود ة بمصدسوبز٘ػٖ، ٗسحد٘ي هًِدة س دزذ               

بروسؼلبد جةرضلْ  بمصدسحةلٖ ػلٔ برسؼوا ػلٔ ه ٓ هوةسصد برب٘ةةبذ بمةبسٗد ّبم ةةٗو٘د رلب٘ةةخ بمصسحةل٘د ج مرد بجؼةةُة، 

قبروؤٗد ّبمصسؼ بة برشاصٖ  ّبرشاص٘د بمصسحةل٘د قبرسوك٘ي، هْبغِد بروْبل،، بروْبغِد برْلةئ٘د، برحؿص ػي برد ػن  ، 

 . ّبجؼةة برب٘ةةخ بمصسحةل٘د بروسوطلد جـ قبرحص٘وخ، هشةس د برؼدةهل٘ي، زؿود  بروضدإّر٘د   ودة 2024براِوٖ، ق  وة فٖ ةسبصد

. ههة ف٘وة ٗسؼل  جةرسود ة بمصدسوبز٘ػٖ، فبد  زٌةّرسدَ ةسبصدةذ هسؼد ةخ هدي اّبٗدة هاسلادد، Al-Essawi, (2023)بصد فٖ ةس

 ةجؼددةة برسودد ة بمصددسوبز٘ػٖ بروسوطلددد جددـ ق بمُدد با برطوْؾددد، بمفددةةخ هددي بروددْبسة، زؿودد  برواددة،وخ، ّبمجدد بع   وددة فددٖ 

 - Crabbبّ برو ءهددد ردددو  برسك٘دد، هددغ برح٘اددد  وددة فددٖ ةسبصددد  ، ّبصددسوبز٘ػ٘ةذ برسودد ة 2024ةسبصددد برحةشددبةرٖ، ق

Witek, (2021) .ّل  زح٘ي بى هؼظن بر سبصةذ س زذ ػلٔ بروٌظوةذ برا ه٘د 

ّٗت ؾع هى هيلث ُذٍ بر سبصةذ رن ز هع جشك  هحةشو ج٘ي هسد٘وٕ برب٘دةةخ ببمصدسحةل٘د ّبرسود ة بمصدسوبز٘ػٖ، ئم             

هحةشدو هّ هددي خد ي هسد٘ددوبذ ّصد٘طد. ٌُّددة زحدوا هُو٘ددد بر سبصدد برؿةر٘ددد هدي خدد ي صدؼِ٘ة ئرددٔ  هدة غدةء فددٖ ئ،دةس ي٘ددو

زشددا٘ي برؼ لددد بروحةشددوخ جدد٘ي برب٘ددةةخ بمصددسحةل٘د ّبرسودد ة بمصددسوبز٘ػٖ، ُّددْ هددة ٗتؼدد  هػددةمً غ ٗددً ب ّهؿدد ّة برسٌددةّي فددٖ 

ةى برؼددوبق، ّبرسددٖ رددن زؿددعن جةُسوددةم  ددةا  فددٖ ُددذب برضدد٘ةق بٛ ددةةٗوٖ، خة ددد فددٖ ج٘اددد برسؼلدد٘ن برػددةهؼٖ فددٖ ئللدد٘ن  ْسةصددس

 برػةًث.

 ّزسو٘ز بر سبصد برؿةر٘د جؼ خ غْبًث، هجواُة:

زسٌةّي بر سبصد برؼ لد جد٘ي برب٘دةةخ بمصدسحةل٘د ّبرسود ة بمصدسوبز٘ػٖ، ُّدْ هْضدْع ٗػودغ جد٘ي هػدةر٘ي هِود٘ي فدٖ  -1

سجدددا برب٘دددةةخ بمصدددسحةل٘د هحةشدددوخ جواِدددْم برسوددد ة بمةبسخ: برب٘دددةةخ بمصدددسوبز٘ػ٘د ّبرسٌظ٘و٘دددد. ّزكودددي برو٘دددزخ فدددٖ 

بمصسوبز٘ػٖ ّبرذٕ ٗؼ  غ ٗ ب ًضح٘ة، بذ س زذ هؼظن بر سبصةذ برضةجبد ػلٔ برب٘ةةخ بمصسحةل٘د ّزةض٘وُة فٖ غْبًدث 

 هط  بمةبء برسٌظ٘وٖ بّ بمجسكةس، ةّى برسطوق جشك  هحةشو رلسو ة بمصسوبز٘ػٖ.

د فٖ برػةهؼةذ براة د، ُّٖ فاد رِة ضبلِة فٖ زٌا٘ذ بمصدسوبز٘ػ٘ةذ. ّبرو٘دزخ فدٖ زضسِ ا بر سبصد برب٘ةةبذ بمةبسٗ -2

ذرك بى زْغَ٘ بر سبصد ًؿْ ُذٍ برااد ٗكش، رٌدة ػدي سؤٓ ه٘ بً٘دد غ ٗد خ ؾدْي  ٘ا٘دد زدةض٘و برب٘دةةخ بمصدسحةل٘د ػلدٔ 

 بمصسوبز٘ػ٘ةذ برسشد٘ل٘د ّبرسٌا٘ذٗد فٖ برػةهؼةذ براة د بروحؿْضد.

ػلٔ برودٌِع برْ داٖ برسؿل٘لدٖ مصسبصدةء بسبء برب٘دةةبذ بمةبسٗدد، هودة ٗػؼلِدة هضدسٌ خ ػلدٔ ج٘ةًدةذ  زؼسو  بر سبصد -3

ه٘ بً٘دد ؾب٘ب٘دد، ّبرسو٘ددز فدٖ ذردك ٗحددوا فدٖ ل٘دةم بر سبصددد جدةروجا جد٘ي برٌظوٗددد ّبرسطح٘د ، هدي خدد ي غودغ ّزؿل٘دد  

  بً٘د ّبمُو٘د برؼول٘د.برح٘ةًةذ بروحةشوخ، ّٗضةػ  ذرك فٖ زب ٗن ًسةئع زوسةا جةروص بل٘د برو٘

برػوغ ج٘ي هاِدْهٖ "برب٘دةةخ بمصدسحةل٘د" ّ"برسود ة بمصدسوبز٘ػٖ": زسو٘دز بر سبصدد جد هػِة روادةُ٘ن ًظوٗدد ردن زد هع  -4

 جشك  ّبصغ فٖ بر سبصةذ برضةجبد قػلٔ ؾ  ػلن برحةؾطةى .

٘دًة ٗوكدي بمفدةةخ هٌدَ فدٖ زطدْٗو برض٘ةصدةذ ّػلَ٘، زتضِن ُذٍ بر سبصد فٖ ص  فػْخ جؿط٘د لةئود، ّزب م ئ،ةسًب ًظوٗدًة ّزطح٘ب

 برب٘ةةٗد ةبخ  بروإصضةذ بٛ ةةٗو٘د.
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 ثاَُاُ: يُهدُح انذساسح

 يشكهح انذساسح: -1

برؼددوبق  –فددٖ ظدد  برسؿددْمذ بملسصددةةٗد ّبرسبٌ٘ددد بروسضددةسػد، زْبغددَ برػةهؼددةذ براة ددد فددٖ ئللدد٘ن  ْسةصددسةى             

زؿ ٗةذ هسشةجكد زسطلث ئػةةخ  ٘ةيد بصسوبز٘ػ٘ةزِة رضوةى بربد سخ ػلدٔ برسك٘د، ّبمصدس بهد. ّٗحدوا برسود ة بمصدسوبز٘ػٖ 

بمفددةةخ هددي هْبسةُددة بروؿدد ّةخ، ّزؼزٗددز بمجسكددةس، ّزْصدد٘غ ؾدد ّةُة   ودد خ  ئةبسٕ ؾدد ٗص ٗسدد٘ؽ رِددذٍ بروٌظوددةذ زؼظدد٘ن

ةردد، ّم صد٘وة برب٘دةةخ بمصدسحةل٘د، ػدةه ً ؾةصدوًة فدٖ ةفدغ ُدذب  برسٌةفض٘د هي خ ي  ر٘ةذ ي٘و زبل٘ ٗد. ّٗشدك(  ّغدْة ل٘دةةخ فؼ(

ذ لح  ّلْػِة، ّزوكد٘ي برػةهؼدةذ هدي برسو ة، ئذ زضِن جوؤٗسِة بروضسبحل٘د ّخطْبزِة بمصسحةل٘د فٖ زؿ ٗ  براول ّبرسؿ ٗة

برؿاةظ ػلٔ هْلدغ سٗدةةٕ ّزؿب٘د  ه٘دزخ زٌةفضد٘د هضدس بهد. ّبًط لدًة هدي ذردك، زضدؼٔ ُدذٍ بر سبصدد ئردٔ زؿل٘د  ةّس هجؼدةة 

برب٘ةةخ بمصسحةل٘د فٖ ةػن برسو ة بمصسوبز٘ػٖ رلػةهؼةذ براة دد فدٖ هسج٘د ، جِد ا زبد ٗن سؤٓ ػول٘دد زؼدزا لد سزِة ػلدٔ 

 ّبرٌوْ فٖ ج٘اد ه ةةٗو٘د ةٌٗةه٘د.بمجسكةس 

 ٗوكي  ٘ةيد هشكلد بر سبصد فٖ برسضةؤي بروئ٘ش بمزٖ :  

يا دوس اتؼاد انقُادج الاستثاقُح فٍ تؼزَز انتًذد الاستشاتُدٍ فٍ ػذد يٍ اندايؼاخ انخاصح فٍ يذَُح استُم. يٍ وخهةح 

 َظش انقُاداخ الاداسَح فٍ اندايؼح؟

 فٖ بمصالد براوػ٘د برسةر٘د :ّزسػض  هشكلد بر سبصد      

 هة ه ٓ زْبفو بجؼةة برب٘ةةخ بمصسحةل٘د فٖ برػةهؼةذ براة د هػسوغ بر سبصد؟ - ه

 هة ه ٓ زْبفو بجؼةة برسو ة بمصسوبز٘ػٖ فٖ برػةهؼةذ براة د هػسوغ بر سبصد؟  - ت

 هػسوغ بر سبصد؟  ُ  ٌُة  ػ لد بسزحة، ج٘ي برب٘ةةخ بمصسحةل٘د ّبرسو ة بمصسوبز٘ػٖ فٖ برػةهؼةذ براة د - ذ

 ُ  زْغ  ػ لد زةض٘و رلب٘ةةخ بمصسحةل٘د فٖ برسو ة بمصسوبز٘ػٖ فٖ برػةهؼةذ براة د هػسوغ بر سبصد؟ - ش

 أهذاف انذساسح: -2

زِ ا بر سبصد برؿةر٘د برٔ زب ٗن سؤٗد شةهلد ؾْي ةّس برب٘ةةخ بمصسحةل٘د فٖ زؼزٗز برسو ة بمصسوبز٘ػٖ فٖ ػد ة              

براة ددد فددٖ ه ٌٗددد بسج٘دد  هددي خدد ي زؿل٘دد  برؼ لددد جٌِ٘وددة، ّزبدد ٗن برسْ دد٘ةذ برؼول٘ددد برسددٖ زدد ػن برٌػددةؼ هددي برػةهؼددةذ 

 بمصسوبز٘ػٖ رلػةهؼةذ براة د بروحؿْضد. ّزسوط  بمُ با بمصةص٘د رل سبصد جةمزٖ:

سوطلددد جــــددـ زشددا٘ي بجؼددةة برب٘ددةةخ بمصددسحةل٘د ّبصسكشددةا هدد ٓ زْبفوُددة فددٖ برػةهؼددةذ براة ددد بروحؿْضددد، ّبرو -1

ةي .  قبروحةةسخ، بروؤٗد بمصسشوبف٘د، برووًّد ّبرسك٘،، بةبسخ برواة،و، برسْب   براؼ(

زؿ ٗدد  بمجؼددةة برواسلاددد رلسودد ة بمصددسوبز٘ػٖ ّبروسوطلددد جـددـ قبمُدد با برطوْؾددد، زؿودد  برواددة،وخ، بمفددةةخ هددي  -2

 ٘ددز ػلددٔ بصددةر٘ث برسودد ة ّزٌو٘ددد بربدد سبذ بروددْبسة، بمجدد بع  بروسحؼددد فددٖ برػةهؼددةذ براة ددد بروحؿْضددد، هددغ برسو

 برسٌظ٘و٘د برسٖ زتضِن فٖ زؿب٘  بمُ با بمصسوبز٘ػ٘د.

ةسبصد ػ لد بمسزحة، ج٘ي برب٘دةةخ بمصدسحةل٘د ّبرسود ة بمصدسوبز٘ػٖ هدي خد ي فؿدي برؼ لدد بروؼٌْٗدد جد٘ي بجؼدةة  -3

بروحؿْضدد، جِد ا زؿ ٗد   ٘ا٘دد زدأض٘و برب٘دةةخ برب٘ةةخ بمصدسحةل٘د ّبجؼدةة برسود ة بمصدسوبز٘ػٖ فدٖ برػةهؼدةذ براة دد 

   .بمصسحةل٘د فٖ زؼزٗز برسو ة بمصسوبز٘ػٖ ّزْغَ٘ ل سخ برػةهؼةذ براة د ػلٔ برسك٘، هغ برح٘اد بروسد٘وخ

زِ ا بر سبصد برٔ ل٘ةس برسأض٘و بروؼٌْٕ ٛجؼدةة برب٘دةةخ بمصدسحةل٘د ػلدٔ برسود ة بمصدسوبز٘ػٖ رلػةهؼدةذ براة دد،  -4

ةّس برب٘ةةخ بمصدسحةل٘د فدٖ زؿب٘د  برسود ة بمصدسوبز٘ػٖ ّزؼزٗدز لد سخ برػةهؼدةذ براة دد بروحؿْضدد هي خ ي فِن 

   .ػلٔ بصسشوبا بروضسبح  ّبرسؼةه  هغ برسؿ ٗةذ

 يخطظ وفشضُاخ انذساسح -3

 انًخطظ انفشضٍ: 3-1

غوٓ زطدْٗو برواطدا براوضدٖ رلحؿدص رد٘ؼكش هجؼدةة ّهسد٘دوبذ برظدةُوخ ل٘د  بر سبصدد هسوطلدد جأشدكةر٘د بر سبصدد           

ّهٌطلبةزِة برالضا٘د ّبرؼول٘د برسٖ ًصر ػلٔ زشا٘ي برؼ لدد جد٘ي برب٘دةةخ بمصدسحةل٘د ّبرسود ة بمصدسوبز٘ػٖ فدٖ برػةهؼدةذ 

٘ن برواطدا براوضدٖ ػلدٔ هجؼدةة برب٘دةةخ بمصدسحةل٘د ّبروسوطلدد فدٖ قبروؤٗدد براة د فدٖ ه ٌٗدد بسج٘د . ّربد  بػسود  فدٖ زصدو

ددةي  ّبرسددٖ زوطدد  بروسد٘ددو بروضددسب . ههددة بروسد٘ددو  بمصسشددوبف٘د، بروحددةةسخ، برووًّددد ّبرسك٘دد،، بةبسخ برواددة،و، برسْب دد  براؼ(

 اة،وخ، بمفةةخ هي بروْبسة، بمج بع .برسةجغ فسوط  فٖ برسو ة بمصسوبز٘ػٖ جأجؼةةٍ بٛسجؼد قبمُ با برطوْؾد، زؿو  برو
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   برواطا براوضٖ رل سبصد1برشك  سلن ق

   هي ئػ بة برحةؾط٘يِ. انًصذس:

 فشضُاخ انذساسح: 3-2

 زبْم بر سبصد ػلٔ بصةس ػ ة هي براوض٘ةذ بروئ٘ضد ّبراوػ٘د ّ وة ٗةزٖ:        

بركلٖ ّج مردد بجؼةةُدة فدٖ برػةهؼدةذ براة دد فدٖ ه ٌٗدد بروضسْٓ ػلٔ برب٘ةةخ بمصسحةل٘د زسْبفو انفشضُح انشئُسح الاونً: 

 بسج٘ .

ػلدٔ بروضدسْٓ بركلدٖ برسود ة بمصدسوبز٘ػٖ ػلدٔ زحٌدٖ برػةهؼةذ براة د فٖ ه ٌٗدد بسج٘د  زؼو  انفشضُح انشئُسح انثاَُح: 

   ّج مرد بجؼةةُة.

ةةخ بمصدسحةل٘د قهػسوؼدد ّهٌادوةخ  ّبجؼدةة زْغ  ػ لدد بسزحدة، ذبذ ةمردد هؼٌْٗدد جد٘ي بجؼدةة برب٘دانفشضُح انشئُسح انثانثح: 

برسودد ة بمصددسوبز٘ػٖ قهػسوؼددد ، هددي ّغِددد ًظددو ػٌ٘ددد هددي برب٘ددةةبذ بمةبسٗددد فددٖ ػدد ة هددي برػةهؼددةذ براة ددد فددٖ ه ٌٗددد 

   بسج٘ .

جؼدةة زْغد  ػ لدد زدأض٘و ذبذ ةمردد هؼٌْٗدد جد٘ي بجؼدةة برب٘دةةخ بمصدسحةل٘د قهػسوؼدد ّهٌادوةخ  ّبانفشضُح انشئُسةح انشاتؼةح: 

برسودد ة بمصددسوبز٘ػٖ قهػسوؼددد ، هددي ّغِددد ًظددو ػٌ٘ددد هددي برب٘ددةةبذ بمةبسٗددد فددٖ ػدد ة هددي برػةهؼددةذ براة ددد فددٖ ه ٌٗددد 

 بسج٘ .

 تصًُى انذساسح  -4

 يُهح انذساسح: -4-1

بػسو ذ بر سبصد ػلٔ بروٌِع قبرْ داٖ برسؿل٘لدٖ  رسؿل٘د  ّزاضد٘و برظدْبُو بروسؼلبدد جب٘دةس ةّس بجؼدةة برب٘دةةخ              

مصدسحةل٘د فددٖ زؼزٗددز برسودد ة بمصددسوبز٘ػٖ فددٖ ػدد ة هددي برػةهؼددةذ براة ددد فددٖ ه ٌٗددد بسج٘دد . ركًْددَ بمًضددث فددٖ زؿب٘دد  ب

يو  بر سبصد برؿةر٘د، بذ ٗؼً  هي ب طو بروٌةُع بصسا بهةت فٖ برحؿْش بمغسوةػ٘د ّبرضلْ ٘د، ّٗضةػ  فدٖ ػدو  برودةةخ 

 ، فضد  ػدي غودغ بروؼلْهدةذ ّبرح٘ةًدةذ بروسؼلبدد 2021ّبخدوّى،  برٌظوٗد جطوٗبد ػلو٘د زؿب  رلحؿص بُ بفَ قػح٘ بذ

جوْضْع بر سبصد هي خ ي لةئود بصسبصةء هْغِد برٔ ػٌ٘د هدي برب٘دةةبذ بمةبسٗدد فدٖ برػةهؼدةذ براة دد ل٘د  بر سبصدد 

 فٖ ه ٌٗد بسج٘  جد٘د برْ ْي برٔ برٌسةئع برؿب٘ب٘د. 

 يدتًغ انذساسح وػُُتها 4-2

 يدتًغ انذساسح: 4-2-1

  غةهؼدةذ 8ٗسوط  ه٘د بى بر سبصدد برؿةر٘دد جةرػةهؼدةذ براة دد برؼةهلدد فدٖ ه ٌٗدد بسج٘د ، ّبرسدٖ ٗحلد  ػد ةُة ق               

  7ؾضدث هْلددغ ّابسخ برسؼلدد٘ن برؼدةرٖ ّبرحؿددص برؼلوددٖ فدٖ بللدد٘ن  ْسةصددسةى برؼدوبق، ّزددن بخسحددةس فوضد٘ةذ بر سبصددد فددٖ ق

وبء بر سبصددد فِ٘ددة، هؼللددد برضددحث فددٖ ػدد م بمصددسػةجد جددةى بصددسوةسخ غةهؼددةذ خة ددد، ّرددن زضددسػث غةهؼددد  ْسةصددسةى مغدد

  ْٗضدؽ برػةهؼدةذ 1بمصسح٘ةى جةرلدد برؼوج٘د ًّظةم برػةهؼد بر بخلٖ ّهٌدةُع بر سبصدد فِ٘دة جةرلددد بمًكل٘زٗدد. ّبرػد ّي ق

 براة د برسٖ زن بخسحةس فوض٘ةذ بر سبصد فِ٘ة: 
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 ( اسًاء اندايؼاخ انخاصح انًثحىثح1اندذول )

 ػذد الاقساو سُح انتأسُس اسى اندايؼح خ

1 Cihan University- Erbil    22 2007 غةهؼد غِ٘ةى 

2 Lebanese French University   19 2007 براوًض٘د –برػةهؼد برلحٌةً٘د 

3 International University Erbil  13 2007 غةهؼد بسج٘  بر ّر٘د 

4 Tishk International University  25 2008 غةهؼد ز٘شك بر ّر٘د 

5 Knowledge University     12 2009 غةهؼد ًْرع 

6 Bayan University     6 2013 غةهؼد برح٘ةى 

7 Catholic University   8 2015 برػةهؼد بركةضْر٘ك٘د 

 هي بػ بة برحةؾط٘يِ. انًصذس: 

ٗوكي بٗػةا بمصحةت ّبمػسحةسبذ برسٖ بةذ برٔ بخس٘ةس برػةهؼةذ براة د فٖ ه ٌٗد بسج٘د   و٘د بى رل سبصدد برؿةر٘دد ّفبدة  

 برٔ بمزٖ:

 برٌوْ ّبمًسشةس بروسزبٗ  رلبطةع براةل فٖ برسؼل٘ن برؼةرٖ. -1

برؿكْه٘دد فدٖ زبدد ٗن  برد ّس بمصدسوبز٘ػٖ بركح٘ددو بردذٕ زوةسصدَ برػةهؼددةذ براة دد غٌحدة برددٔ غٌدث هدغ برػةهؼددةذ -2

 برا هةذ ّبرساصصةذ بروسٌْػد رحٌةء بروػسوغ.

 ّغْة بروٌةفضد بربْٗد ج٘ي برػةهؼةذ رلْ ْي برٔ بػلٔ برووبزث فٖ برسصٌ٘، بملل٘وٖ ّبر ّرٖ. -3

 ًضع لطةع برا هد برسؼل٘و٘د ّهْب حسِة رلسطْسبذ برؼلو٘د ّبرسبٌ٘د جشك  ب حو هي جةلٖ بروٌظوةذ.  -4

زاسل، فدٖ هصدةةس زوْٗلِدة هدي ؾ٘دص قبروصدْم برسوةٗز فٖ ًظن برسوْٗ  ّبمةبسخ بم ةةٗو٘د، فةرػةهؼةذ براة د  -5

بر سبص٘د، برشوب ةذ بمصسطوةسٗد، بروٌؽ براةسغ٘د  ػي برػةهؼةذ برؿكْه٘د بروؼسود خ فدٖ زوْٗلِدة ػلدٔ بروْباًدد 

 برؼةهد، فض  ػي بخس ا بصةر٘ث بمةبسخ بم ةةٗو٘د فِ٘ة.

ه ءهدد ،ح٘ؼدد ػود  برب٘دةةبذ بمةبسٗدد فدٖ برػةهؼدةذ براة دد هدغ هسد٘دوبذ بر سبصدد، بمهدو بردذٕ ٗضدةػ  ػلددٔ  -6

بخسحددةس فوضدد٘ةذ بر سبصددد جشددك  غ٘دد  فِ٘ددة، هددي خدد ي برؿصددْي ػلددٔ برح٘ةًددةذ بر اهددد برسددٖ زؿسةغِددة بر سبصددد 

 برؿةر٘د.

حشددوٗد، ؾ٘ددص زسو٘ددز جوبهػِددة برسؼل٘و٘ددد ةّس برػةهؼددةذ براة ددد فددٖ زؼزٗددز فددول برسْظ٘دد، ّزٌو٘ددد بروددْبسة بر -7

 جكًِْة ب طو ه ءهد روسطلحةذ صْق برؼو  بروؿلٖ، ّزضِن فٖ زبل٘ي فػْخ بروِةسبذ.

 ػُُح انذساسح: 4-2-2

زضوٌر ػٌ٘د بر سبصد ػد ةب هدي برب٘دةةبذ بمةبسٗدد فدٖ برػةهؼدةذ براة دد فدٖ ه ٌٗدد بسج٘د ، ّبروسوطلدد جوؤصدةء             

ِٗن، ّػو بء بركل٘ةذ ّهؼةًِّ٘ن، ّسؤصةء بملضةم برؼلو٘د ّه ٗوٕ برْؾ بذ ّبرشتدؼث بمةبسٗدد برػةهؼةذ براة د ّهضةػ 

  بصددسوةسخ، 126  بصددسوةسخ بصددسح٘ةى جطوٗبددد ػشددْبئ٘د ّزددن بصددسوغةع ق130برؼددةهل٘ي فددٖ برػةهؼددةذ بروحؿْضددد، زددن زْاٗددغ ق

   بصسوةسخ.121٘  ُٖ قّجؼ  فؿي بمصسوةسبذ بروضسوغؼد زح٘ي بى ػ ة بمصسوةسبذ برصةرؿد رلسؿل

 يصادس خًغ انثُاَاخ وأداتها: 5

بػسو ذ بر سبصد ػلٔ غوغ برح٘ةًةذ هي بروصةةس بّٛر٘د ركسةجد لإ،ةس برؼولدٖ هدي خد ي لةئودد بصسبصدةء برسدٖ زدن           

  فضد ً ػدي  د٘ةيد 2024برحةشبةرٖ، ق   &2022  & فوظ ّبرؿةسضٖ، ق2024زصو٘ن هسد٘وبزِة جةمفةةخ هي  براِوٖ، ق

جؼددا برؼحددةسبذ بروضددسو خ هددي هسد٘ددوبذ بر سبصددد هددغ بٛخددذ جٌظددو بمػسحددةس ج٘اددد برػةهؼددةذ ل٘دد  بر سبصددد. جٌ٘وددة شددكلر 

 بروصةةس برطةًْٗد هي بركسث بروسةؾد، ّبٛجؿةش بروٌشْسخ، ّبر ّسٗةذ ػوةة برػةًث برٌظوٕ رلحؿص.

 اخ:أسانُة انتحهُم الإحصائٍ نهثُاَ 6

زن بػسوةة بمةّبذ بمز٘دد فدٖ غودغ بروؼلْهدةذ ّبرح٘ةًدةذ بر اهدد ّبروسؼلبدد جوسد٘دوبذ  ركٖ زؿب  بر سبصد بُ بفِة          

 بر سبصد ّ وة ٗلٖ:

بصدددسؼةًر بر سبصدددد جوػوْػدددد هدددي بمةج٘دددةذ برؼوج٘دددد ّبمغٌح٘دددد ، بروسوطلدددد جةركسدددث  ادواخ انداَةةةة انُظةةةشٌ: -1

ّسصددةئ  بروةغضددس٘و ّب،ددةسٗؽ بردد  سْسبٍ، ذبذ برؼ لددد جوْضددْع بر سبصددد،  ّبردد ّسٗةذ ّبرحؿددْش ّبروػدد ذ،

 فض  ػي هة زْفوٍ برشحكد بر ّر٘د رلوؼلْهةذ قبمًسوً٘ر . 
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بػسو ذ بر سبصدد قبصدسوةسخ بمصدسح٘ةى   دةةبخ سئ٘ضد٘د رلؿصدْي ػلدٔ برح٘ةًدةذ بر اهدد،  ادواخ انداَة انًُذاٍَ: -2

ِة ّزشددا٘ي هسد٘ددوبذ بر سبصددد، ّزددن بػسوددةة هب٘ددةس قر٘كددوذ  ّزددن هوبػددةخ برحضددة،د ّبرْضددْؼ فددٖ  دد٘ةيس

براوةصٖ فٖ ل٘ةس هسد٘٘وبذ بر سبصد ّبرووزحد ّف  بر سغةذ قبزا  جش خ، بزاد ، هؿةٗد ، مبزاد ، مبزاد  جشد خ ، 

 ، جِ ا زؿْٗ  ًسةئع ئغةجدةذ بروحؿدْض٘ي هدي ج٘ةًدةذ ّ دا٘د ئردٔ  و٘دد ٗوكدي زؿل٘لِدة 1، 2، 3، 4، 5ّجأّابى ق

 ة بٛصةر٘ث بلإؾصةئ٘د، ّزضوٌر بصسوةسخ بمصسحةًد بروؿةّس بٙز٘د: جةػسوة

: ٗسضددوي هؼلْهددةذ زؼوٗا٘ددد قبرح٘ةًددةذ بر ٗوْيوبف٘ددد  ػددي بٛفددوبة بروحؿددْض٘ي بروػ٘حدد٘ي ػلددٔ بصددسوةسخ انًحةةىس الول

 بمصسحةًد.

 شو  هسد٘وبذ بر سبصد بروسوطلد جةٙزٖ :: انًحىس انثاٍَ

  هجؼدةة زدن برسؼح٘دو 5ّٗسوط  ُذب بروسد٘٘و جةٛصالد بروؼحوخ ػي هجؼدةة برب٘دةةخ بمصدسحةل٘د، ّهطلدر جدـق أتؼاد انقُادج الاستثاقُح:

   صإبمً.31ػٌِة ػحو ق

   صإبمت.23  هجؼةة زن برسؼح٘و ػٌِة ػحو ق4غةء ُذب بروسد٘٘و هسضوٌةً ق أتؼاد انتًذد الاستشاتُدٍ:

 حـذود انذساسح: 7

 اِتٍ:ًَكٍ تقسُى حذود انذساسح وفق 

  ، 15/6/2025  ّردةٗددد ق15/10/2024بغددوبء بر سبصددد جػةًحِ٘ددة برٌظددوٕ ّبرو٘دد بًٖ هددي ق زددنانحةةذود انزياَُةةح:  .أ 

  بشدِو رػودغ بروصدةةس ّةسبصدسِة ّزْض٘بِدة ّبػد بة 5بصسدوق هٌِة بػ بة هٌِػ٘د بر سبصد ّبرػةًث برٌظدوٕ هد خ ق

لٖ رسْاٗؼِدة ػلدٔ بمشداةل ػٌ٘دد بر سبصدد ّبصدسوغةػِة بصسوةسخ بمصسح٘ةى ّزؿك٘وِة بضةفد برٔ ه خ برسطح٘  براؼ

  .15/6/2025  برٔ ق15/3/2025ّزؿل٘لِة، ّبرسٖ بهس ذ هي ق

ّزسوط  فٖ ػٌ٘د ػشْبئ٘د هي برب٘ةةبذ بمةبسٗد برسٖ زضن سؤصةء برػةهؼةذ ّهضةػ ِٗن ّبرؼود بء  انحذود انثششَح: .ب 

شتؼث بمةبسٗد بروئ٘ضد بروسْبغ ٗي فٖ ػ ة هدي برػةهؼدةذ ّهؼةًِّ٘ن ّسؤصةء بملضةم برؼلو٘د ّه ٗوٕ برْؾ بذ ّبر

 براة د فٖ ه ٌٗد بسج٘ .

زددن بخس٘ددةس ػدد ة هددي برػةهؼددةذ براة ددد فددٖ ه ٌٗددد بسج٘دد  ردددو  بغددوبء برػةًددث برو٘دد بًٖ هددي  انحةةذود انًكاَُةةح: .ج 

 بر سبصد.

سحةل٘د ّبرسود ة بمصدسوبز٘ػٖ  زسو ز برؿ ّة براكوٗدد رل سبصدد ػلدٔ هؿدْسٗي رلوؼوفدد قبرب٘دةةخ بمصدانحذود انفكشَح:  .د 

 ّزوس  برػذّس براكوٗد رِوة برٔ ؾبلٖ برضلْ  برسٌظ٘وٖ ّبمةبسخ بمصسوبز٘ػ٘د.

 ثانثاُ: انداَة انًُذاٍَ

 الإحصاء انىصفٍ: -1

  ًسددةئع بلإؾصددةء برْ دداٖ روسد٘ددوبذ بر سبصددد، ئضددةفد ئرددٔ هصدداْفد بمسزحددة، جدد٘ي برب٘ددةةخ 2ْٗضددؽ برػدد ّي ق          

جأجؼةةُة برواسلاد ّهجؼةة برسو ة بمصسوبز٘ػٖ. ٗسضؽ هي خ ي لد٘ن بروسْصدطةذ هى غو٘دغ بروسد٘دوبذ لد  ؾصدلر بمصسحةل٘د 

  .ػلٔ هسْصطةذ هوزاؼد، هوة ٗ ي ػلٔ بزاةق بروحؿْض٘ي ػلٔ زْبفو زلك بروسد٘وبذ ج سغد ػةر٘د فٖ برح٘اد برو سّصد

 الإحصاء انىصفٍ ويصفىفح الاستثاط( 2اندذول )

 بروسد٘وبذ

بلإؾصةء 

 برْ اٖ
 هصاْفد بمسزحة،

M SD 
بمُ با 

 برطوْؾد

بمفةةخ هي 

 بروْبسة

زؿو  

 برواة،وخ
 بمج بع

برسو ة بمصسوبز٘ػٖ 

 قبروۆشو بركلی 

بروؤٗد  -1

 بمصسشوبف٘د
3.76 0.83 

- 

0.66* 

 *0.69 0.88 3.83 بروحةةسخ -2

 *0.77 0.87 3.79 برووًّد ّبرسك٘،-3

 *0.79 0.84 3.67 بةبسخ برواة،و -4
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 *0.71 0.83 3.87 برسْب   براؼةي -5

برب٘ةةخ بمصسحةل٘د  -6

 قبروإشو بركلٖ 
- 0.79 0.79 0.55 0.75 0.83* 

 0.84 3.75 بمُ با برطوْؾد -7

- 

 0.91 3.60 بمفةةخ هي بروْبسة -8

 0.93 3.47 زؿو  برواة،وخ -9

 0.84 3.73 بمج بع -10

برسو ة  -11

  بمصسوبز٘ػٖ

 قبروإشو بركلٖ 

4.09 0.485 

 (P<0.05(،  * الاستثاط يؼُىٌ ػُذ يستىي )P<0.01** الاستثاط يؼُىٌ ػُذ يستىي )

 AMOS V24     n=121ئػ بة برحةؾط٘يِ فٖ ضْء ًسةئع برسؿل٘  بلإؾصةئٖ جةصسا بم جوهػ٘د انًصذس: 

 اختثاس فشضُاخ انذساسح -2

 الاستثاقُح وانتًذد الاستشاتُدٍ:ػلاقح الاستثاط تٍُ انقُادج  2-1

  ّغْة ػ لد بسزحة، هؼٌْٗد هْغحد جد٘ي برب٘دةةخ بمصدسحةل٘د قبروإشدو بركلدٖ  2زح٘ي برٌسةئع برْبسةخ فٖ برػ ّي ق             

 > P) ػٌد  هضدسْٓ ةمردد هؼٌْٗدد (r = 0.83) ّبرسود ة بمصدسوبز٘ػٖ قبروإشدو بركلدٖ ، ئذ جلد  هؼةهد  بمسزحدة، جٌِ٘ودة

ّٗش٘و ُذب ئرٔ ّغْة هضسْٓ ػةي  هي برسوبف  بلإٗػةجٖ ج٘ي برب٘ةةخ بمصسحةل٘د ّبرسو ة بمصسوبز٘ػٖ فدٖ برػةهؼدةذ  .(0.05

براة دد فددٖ ه ٌٗددد بسج٘دد ، هوددة ٗؼٌددٖ هى زؼزٗددز برب٘ددةةخ بمصدسحةل٘د ٗضددِن فددٖ ةػددن ّزؿب٘دد  برسودد ة بمصددسوبز٘ػٖ رلػةهؼددةذ 

 .براة د ل٘  بر سبصد

ٓ هجؼةة برب٘ةةخ بمصسحةل٘د، زش٘و برٌسةئع ئرٔ هى هلْٓ ػ لد بسزحة، هغ برسود ة بمصدسوبز٘ػٖ  ةًدر هدي ّػلٔ هضسْ           

، هوة ٗؼكش برد ّس بروِدن رسوصد٘خ ضبةفدد ئةبسخ (r = 0.79, P < 0.05) ًص٘ث بةبسخ برواة،و، ؾ٘ص جل  هؼةه  بمسزحة، 

ةرد فٖ ؾوةٗد بصسووبسٗد بٛػودةي ّزؼزٗدز بربد سخ  ػلدٔ برصدوْة بروإصضدٖ، ّ ةًدر هضدؼ، ػ لدد بسزحدة، هدغ هاة،و فؼ(

، ُّدْ هدة ٗشد٘و ئردٔ هى ةسغدد (r = 0.66, P < 0.05) برحؼ  برادةل جةروؤٗدد بمصسشدوبف٘د، ؾ٘دص جلد  هؼةهد  بمسزحدة، 

 .برسوبف  بلإٗػةجٖ ج٘ي ُذب برحؼ  ّبرسو ة بمصسوبز٘ػٖ  ةًر هل  هبةسًد جحب٘د بٛجؼةة

د براوض٘د بروئ٘ضد برطةرطد رل سبصد برسٖ زاسو  ّغْة ػ لد بسزحة، هؼٌْٗدد هْغحدد جد٘ي برب٘دةةخ ّز ػن ُذٍ برٌسةئع  ؿ    

 .بمصسحةل٘د قهػسوؼد ّهٌاوةخ  ّبرسو ة بمصسوبز٘ػٖ قهػسوؼد  فٖ برػةهؼةذ ل٘  بر سبصد

 تأثُش انقُادج الاستثاقُح فٍ انتًذد الاستشاتُدٍ 2-2

ثاقُح )ػهً انًسةتىي انكهةٍ( فةٍ انتًةذد الاسةتشاتُدٍ )ػهةً انًسةتىي انكهةٍ( فةٍ أولاً. اختثاس ػلاقح تأثُش انقُادج الاست

 اندايؼاخ ػُُح انذساسح.

ػلدٔ برٌؿدْ فٖ بروسد٘دو برسدةجغ ّ ٗؼكش هضوْى ُذب برسؿل٘  بخسحةس ػ لةذ زأض٘و    هي بروسد٘وقبروسد٘وبذ  بروضسب      

 بمزٖ:

   هوة ٗلٖ:3ٗح٘ي هي خ ي برػ ّي ق     

 Estimate(β)، ّذرك ج مرد ل٘ودد هؼةهد  بمًؿد بس انتًذد الاستشاتُدٍ فٍ نهقُادج الاستثاقُح ّغْة زأض٘و ،وةٕ  .1

  ُّدٖ 0.019  ّبرسدٖ جلددر قP-value  ُّذب برسأض٘و ذّ ةمرد هؼٌْٗد ج مرد برب٘ود بمؾسوةر٘دد ق0.87برسٖ جلدر ق

  tTab  ُّدٖ ب حدو هدي ل٘ودد ق13.80ضدْجد ّبرسدٖ جلددر ق  بروؿt ،  ودة زإشدو ًادش برٌس٘ػدد ل٘ودد ق0.05بل  هي ق

  .1.96برػ ّر٘د ّبرحةردد ق

فةةٍ انتًةةذد الاسةةتشاتُدٍ فةةٍ  نهقُةةادج الاسةةتثاقُحقثةةىل انفشضةةُح انشاتؼةةح انتةةٍ تةةُص تةةاٌ هُةةاك تةةأثُش وهةةزا َقىدَةةا انةةً 

 .اندايؼاخ قُذ انذساسح

صددححَ   انتًةةذد الاسةةتشاتُدٍبرؿة ددلد فددٖ ق   هددي برسد٘ددوبذ68  هى ق%R-Squareزإشددو ل٘وددد هؼةهدد  برسؿ ٗدد  ق .2

  زؼددزٓ ئرددٔ هسد٘ددوبذ هخددوٓ رددن زضددوي فددٖ ًوددْذظ 32%ّبى برٌضددحد بروسحب٘ددد ّبرحةردددد ق  انقُةةادج الاسةةتثاقُحق

  هدي برسد٘دوبذ برؿة دلد فدٖ 68زاضدو هدة هبد بسٍ ق%انقُةادج الاسةتثاقُح بمًؿ بس، ّجوؼٌٔ بخو ٗوكٌٌدة بربدْي جدةى 

 .انتًذد الاستشاتُدٍ
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 ( َتائح تأثُش انقُادج الاستثاقُح فٍ انتًذد الاستشاتُد3ٍدذول )ان

بروسد٘و 

 بروضسب 

بزػةٍ 

 برسأض٘و
 بروسد٘و برسةجغ

هؼةه  

 بمًؿ بس

Estimate(β) 

براطأ بروؼ٘ةسٕ 

 روؼةه  بمًؿ بس

Se.(β) 

هؼةه  

 برسؿ ٗ 
  tل٘ود ق

 بروؿضْجد

P-

value 

R
2 

برب٘ةةخ 

 بمصسحةل٘د
← 

برسو ة 

 بمصسوبز٘ػٖ
0.87 0.063 0.68 13.80 0.019 

   tTab=1.96برب٘ود برػ ّر٘د ق

 AMOS V24     n=121ئػ بة برحةؾط٘ي فٖ ضْء ًسةئع برسؿل٘  بلإؾصةئٖ جةصسا بم جوهػ٘د  انًصذس:

تذلانةح أتؼةادِ )مخًةالاً( فةٍ ثاَُاً. اختثاس ػلاقةح تةأثُش انقُةادج الاسةتثاقُح تذلانةح أتؼةادِ )اَفةشاداً( فةٍ انتًةذد الاسةتشاتُدٍ 

 اندايؼح ػُُح انذساسح، وانًُثثقح يٍ انفشضُح انشئُسح انشاتؼح، وتتًثم تاِتٍ:

ٗوط  هضوْى ُذٍ برؼ لد بخسحةسبً رلاوض٘ةذ براوػ٘دد هدي براوضد٘د بروئ٘ضدد بروبجؼدد، ئذ زشد٘و ًسدةئع زؿل٘د  بمخسحدةس      

 برب٘ةةخ بمصسحةل٘د فٖ برسو ة بمصسوبز٘ػٖ ّػلٔ برٌؿْ بٙزٖ:  ئرٔ ه ٓ زأض٘و هجؼةة 4ّبروْضؿد فٖ برػ ّي ق

، ّذرددددك ج مردددد ل٘وددددد هؼةهدددد  بمًؿدددد بس نهشؤَةةةح الاستشةةةةشافُح فةةةةٍ انتًةةةذد الاسةةةةتشاتُدٍ ّغدددْة زددددأض٘و ،ددددوةٕ .1

Estimate(β) 0.026  ُّددذب برسددأض٘و ذّ ةمرددد هؼٌْٗددد ج مرددد برب٘وددد بمؾسوةر٘ددد برسددٖ جلدددر ق0.64برسددٖ جلدددر ق  

  ُّددٖ ب حددو هددي ل٘وددد 10.67  بروؿضددْجد ّبرسددٖ جلدددر قt ،  وددة زإشددو ًاددش برٌس٘ػددد ل٘وددد ق0.05  هددي قُّددٖ بلدد

   .1.96  برػ ّر٘د ّبرحةردد قtTabق

وهزا َقىدَا انً قثىل انفشضُح انفشػُح الاونً انًُثثقح يٍ انفشضُح انشئُسةح انشاتؼةح  انتةٍ تةُص ػهةً اٌ هُةاك تةأثُش 

 .فٍ انتًذد الاستشاتُدٍ فٍ اندايؼاخ قُذ انذساسح نهشؤَح الاستششافُح

برسٖ جلددر  Estimate(β)، ّذرك ج مرد ل٘ود هؼةه  بمًؿ بس نهًثادسج فٍ انتًذد الاستشاتُدٍّغْة زأض٘و ،وةٕ  .2

 ،  ودة 0.05  ُّدٖ بلد  هدي ق0.014  ُّذب برسدأض٘و ذّ ةمردد هؼٌْٗدد ج مردد برب٘ودد بمؾسوةر٘دد برسدٖ جلددر ق0.63ق

   .1.96  برػ ّر٘د ّبرحةردد قtTab  ُّٖ ب حو هي ل٘ود ق8.07  بروؿضْجد ّبرسٖ جلدر قtًاش برٌس٘ػد ل٘ود ق زإشو

وهةةزا َقىدَةةا انةةً قثةةىل انفشضةةُح انفشػُةةح الاونةةً انًُثثقةةح يةةٍ انفشضةةُح انشئُسةةح انشاتؼةةح انتةةٍ تةةُص تةةاٌ هُةةاك تةةأثُش 

 .سحفٍ اندايؼاخ قُذ انذسا نهًثادسج فٍ انتًذد الاستشاتُدٍ

 Estimate(β)، ّذرك ج مرد ل٘ودد هؼةهد  بمًؿد بس نهًشوَح وانتكُُف فٍ انتًذد الاستشاتُدٍّغْة زأض٘و ،وةٕ  .3

  ُّددٖ بلدد  هددي 0.010  ُّددذب برسددأض٘و ذّ ةمرددد هؼٌْٗددد ج مرددد برب٘وددد بمؾسوةر٘ددد برسددٖ جلدددر ق0.71برسددٖ جلدددر ق

  برػ ّر٘دد tTab  ُّدٖ ب حدو هدي ل٘ودد ق13.14جلددر ق   بروؿضدْجد ّبرسدtٖ ،  وة زإشو ًاش برٌس٘ػد ل٘ودد ق0.05ق

   .1.96ّبرحةردد ق

وهةةزا َقىدَةةا انةةً قثةةىل انفشضةةُح انفشػُةةح الاونةةً انًُثثقةةح يةةٍ انفشضةةُح انشئُسةةح انشاتؼةةح انتةةٍ تةةُص تةةاٌ هُةةاك تةةأثُش 

 .نهًشوَح وانتكُُف فٍ انتًذد الاستشاتُدٍ فٍ اندايؼاخ قذٌ انذساسح

 Estimate(β)، ّذردك ج مردد ل٘ودد هؼةهد  بمًؿد بس انًخةاطش فةٍ انتًةذد الاسةتشاتُدٍلإداسج ّغْة زدأض٘و ،دوةٕ  .4

  ُّددٖ بلدد  هددي 0.015  ُّددذب برسددأض٘و ذّ ةمرددد هؼٌْٗددد ج مرددد برب٘وددد بمؾسوةر٘ددد برسددٖ جلدددر ق0.71برسددٖ جلدددر ق

  برػ ّر٘دد tTabد ق  ُّدٖ ب حدو هدي ل٘ود12.24  بروؿضدْجد ّبرسدٖ جلددر قt ،  وة زإشو ًاش برٌس٘ػد ل٘ودد ق0.05ق

   .1.96ّبرحةردد ق

لإداسج وهزا َقىدَا انً قثىل انفشضُح انفشػُح الاونً انًُثثقح يٍ انفشضُح انشئُسح انشاتؼح انتٍ تُص تةاٌ هُةاك تةأثُش 

 .فٍ اندايؼاخ قُذ انذساسحانًخاطش فٍ انتًذد الاستشاتُدٍ 

 Estimate(β)، ّذردك ج مردد ل٘ودد هؼةهد  بمًؿد بس نهتىاصةم انفؼّةال فةٍ انتًةذد الاسةتشاتُدٍّغْة زأض٘و ،دوةٕ  .5

  ُّددٖ بلدد  هددي 0.009  ُّددذب برسددأض٘و ذّ ةمرددد هؼٌْٗددد ج مرددد برب٘وددد بمؾسوةر٘ددد برسددٖ جلدددر ق0.68برسددٖ جلدددر ق

  برػ ّر٘دد tTab  ُّدٖ ب حدو هدي ل٘ودد ق10.00  بروؿضدْجد ّبرسدٖ جلددر قt ،  وة زإشو ًاش برٌس٘ػد ل٘ودد ق0.05ق

   .1.96ّبرحةردد ق

نهتىاصةم انفؼّةال وهزا َقىدَا انً قثىل انفشضُح  انفشػُح الاونً انًُثثقح يٍ انفشضُح انشئُسح انشاتؼح تةاٌ هُةاك تةأثُش 

 .فٍ اندايؼاخ قُذ انذساسحفٍ انتًذد الاستشاتُدٍ 
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هدي برب٘دةةبذ  هدي ّغِدد ًظدو ػٌ٘دد  انتًةذد الاسةتشاتُدٍ هدي ؾ٘دص لدْخ برسدأض٘و فدٖ اتؼاد انقُةادج الاسةتثاقُحزسحةٗي  .6

بمةبسٗددد فددٖ ػدد ة هددي برػةهؼددةذ براة ددد فددٖ ه ٌٗددد بسج٘دد ، ؾ٘ددص زحدد٘ي ردد ٌٗة ّهددي خدد ي ل٘وددد هؼةهدد  بمًؿدد بس 

هدي ؾ٘دص برسوز٘دث فدٖ لدْخ برسدأض٘و ّذردك  انًشتثةح الاونةًلد  غدةء فدٖ  )اداسج انًخةاطش(جتؼ    بى SRWبروؼ٘ةسٕ ق

)انًشوَةةةح  ، ّٗل٘دددَ فدددٖ لدددْخ برسدددأض٘و جتؼددد  0.79جلددددر ق  ّبرسدددٖ SRWج مردددد ل٘ودددد هؼةهددد  بمًؿددد بس بروؼ٘دددةسٕ ق

انتىاصةم فبد   ةًدر هدي ًصد٘ث جتؼد  ق انًشتثةح انثانثةح ، بهة 0.77ّجب٘ود هؼةه  بًؿ بس هؼ٘ةسٕ جلدر ق وانتكُُف(

  ّجب٘ودد هؼةهدد  انًثةادسجغددةء جتؼد  ق انًشتثةح انشاتؼةح ، ّفدٖ 0.71  ّجب٘ودد هؼةهد  بًؿد بس هؼ٘ددةسٕ جلددر قانفؼّةال

  ّجب٘ودد هؼةهد  انشؤَةح الاستشةشافُحّبمخ٘وخ غدةء جتؼد  ق انًشتثح انخايسح . بهة فٖ 0.69س هؼ٘ةسٕ جلدر قبًؿ ب

  .0.66بًؿ بس هؼ٘ةسٕ جلدر ق

انتًةةةذد   هدددي برسد٘دددوبذ برؿة دددلد فدددٖ ق71  هى ق%R-Squareٗسحددد٘ي رددد ٌٗة ّهدددي خددد ي ل٘ودددد هؼةهددد  برسؿ ٗددد  ق .7

  زؼدزٓ ئردٔ هسد٘دوبذ هخدوٓ ردن 29%ّبى برٌضحد بروسحب٘د ّبرحةرددد ق  ُحانقُادج الاستثاقصححَ بجؼةة ق  الاستشاتُدٍ

  هدي 71زاضدو هدة هبد بسٍ ق% انقُةادج الاسةتثاقُحاتؼةاد زضوي فٖ ًوْذظ بمًؿ بس، ّجوؼٌٔ بخو ٗوكٌٌة بربدْي جدةى 

 انتًذد الاستشاتُدٍ.برسد٘وبذ برؿة لد فٖ 

 انتًذد الاستشاتُدٍ( َتائح تأثُش اتؼاد انقُادج الاستثاقُح فٍ 4اندذول )

بروسد٘و 

 بروضسب 

بزػةٍ 

 برسأض٘و

بروسد٘و 

 برسةجغ

هؼةه  

 بمًؿ بس

Estimate(β) 

برب٘ود 

بروؼ٘ةسٗد 

روؼةه  

 بمًؿ بس

SRW 

براطأ 

بروؼ٘ةسٕ 

روؼةه  

 بمًؿ بس

Se.(β) 

هؼةه  

 برسؿ ٗ 
  tل٘ود ق

 بروؿضْجد

P-

value 

R
2 

بروؤٗد 

 بمصسشوبف٘د
← 

برسو ة 

 بمصسوبز٘ػٖ

0.64 0.66 0.060 

0.71 

10.67 0.026 

 0.014 8.07 0.078 0.69 0.63 ← بروحةةسخ

برووًّد 

 ّبرسك٘٘،
← 0.71 0.77 0.054 13.14 0.010 

بةبسخ 

 برواة،و
← 0.71 0.79 0.058 12.24 0.015 

برسْب   

ةي  براؼ(
← 0.68 0.71 0.068 10.00 0.009 

   tTab=1.96برب٘ود برػ ّر٘د ق

 AMOS V24     n=121ئػ بة برحةؾط٘يِ فٖ ضْء ًسةئع برسؿل٘  بلإؾصةئٖ جةصسا بم جوهػ٘د  انًصذس:

 يُاقشح انُتائح: 3

بشددةسذ ًسددةئع ّ دد، هسد٘ددو برب٘ددةةخ بمصددسحةل٘د ّزشددا٘ي بجؼةةُددة بروسوطلددد جددـ قبروؤٗددد بمصسشددوبف٘د، بروحددةةسخ،             

دةي  بًِدة هسدْفوخ ج سغدد بػلدٔ هدي بروسْصدا براوضدٖ، هودة ٗد ي ػلدٔ  برووًّد ّبرسك٘٘،، بةبسخ برواة،و، ّبرسْب د  براؼ(

ددةي رووةسصدةذ برب٘ددةةخ بمصددسح ةل٘د فددٖ برػةهؼدةذ براة ددد بروحؿْضددد، ّػلددٔ  دؼ٘  بمجؼددةة براوػ٘ددد رلب٘ددةةخ ّغدْة زطح٘دد  فؼ(

  بػلدٔ ًضدحد بزادةق ّفد   سبء بروحؿدْض٘ي فدٖ برػةهؼدةذ براة دد بروحؿْضدد هبةسًدد انتىاصةم انفؼّةالبمصسحةل٘د، ؾبد  جتؼد  ق

دةي هد ي خد ي ًشدوُة رلسبدةسٗو بر ّسٗدد، جحةلٖ بمجؼةة، ر٘د ي ذردك ػلدٔ بى برب٘دةةبذ بمةبسٗدد زوسلدك هِدةسبذ برسْب د  براؼ(

  برووزحدد انًثادسجّزْف٘و لٌْبذ بمزصةي برْبضؿد ّبروحةشوخ ج٘ي بمػضةء فٖ برػةهؼةذ براة د بروحؿْضد. ّؾب  جؼ  ق

برطةً٘د هي ؾ٘ص بُٛو٘د برٌضح٘د، هوة ٗ ي ػلٔ هى  برب٘ةةبذ بمةبسٗد فٖ برػةهؼةذ بروحؿْضد زؼود  ػلدٔ ب،د ق بروحدةةسبذ 

كوخ ّزؿول ػلٔ برحؿص ػي براول برسٖ زإةٕ برٔ زؿب٘  برسطْٗو بروٌظودٖ هدي خد ي برسؿدو  برضدوٗغ مصدسطوةس بروحس

  برووزحد برطةرطد هدي ؾ٘دص بُٛو٘دد برٌضدح٘د، ر٘د ي انًشوَح وانتكُُففول برسوْٗ  بّ بروٌؽ براةسغ٘د. فٖ ؾ٘ي شك  جؼ  ق

زْظ٘، برسكٌْرْغ٘ة برؿ ٗطد، برسدٖ هدي شدةًِة بروضدةػ خ فدٖ زؼد ٗ   ػلٔ هى برب٘ةةبذ بمةبسٗد فٖ بروٌظوةذ بروحؿْضد زشػغ
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  فدٖ انشؤَةح الاستشةشافُحخططِة رلسؼةه  جصدْسخ بٗػةج٘دد هدغ برضددْ، برٌةزػدد ػدي برسد٘دوبذ فدٖ ج٘اسِدة. ّغدةءذ جؼد  ق

ّضدغ خططِدة  برووزحد بروبجؼد هي ؾ٘ص بُٛو٘د برٌضدح٘د، هودة ٗد ي ػلدٔ هى برب٘دةةبذ فدٖ بروٌظودةذ بروحؿْضدد زؼود  ػلدٔ

جشددك  ٗسوةشددٔ هددغ برسْغِددةذ بروضددسبحل٘د رددْابسخ برسؼلدد٘ن برؼددةرٖ، فضدد  ػددي بػسوةةُددة ػلددٔ برسؿل٘دد  بروضددسوو رلسطددْسبذ 

  برووزحد بمخ٘دوخ اداسج انًخاطشبرؼةرو٘د برسٖ زؿص  فٖ هػةمذ برسؼل٘ن رسؼ ٗ  بصسوبز٘ػ٘ةزِة جٌةءب ػلٔ ذرك. ّؾب  جؼ  ق

ٗد ي ػلدٔ هى برػةهؼدةذ براة دد بروحؿْضدد هدي خد ي بركادةءبذ ّبربد سبذ برسدٖ ٗسوسدغ جِدة  هي ؾ٘ص بُٛو٘دد برٌضدح٘د، هودة

ل٘ةةبزِة بمةبسٗد زؼو  ػلٔ بغوبء برسؿل٘ ذ برواصلد مًدْبع بروادة،و بروؿسولدد لحد  ب،د ق بٕ هشدوّع ب دةةٗوٖ غ ٗد ، 

 ةذ بمصسػةجد برضوٗؼد رلواة،و.فض  ػي صؼِ٘ة رلسبل٘  هي ؾ خ زلك برواة،و هي خ ي براوق برو سجد ػلٔ بر٘

زحدد٘ي بى بجؼددةة برسودد ة بمصددسوبز٘ػٖ ق بمُدد با برطوْؾددد، بمفددةةخ هددي بروددْبسة، زؿودد  برواددة،وخ، بمجدد بع  هسؿببددد فددٖ  

برػةهؼةذ براة د بروحؿْضد جوضسْٓ هسْصا برٔ هوزاغ هي بمُو٘د برٌضح٘د، ّٗش٘و ذرك برٔ زحٌدٖ برػةهؼدةذ براة دد ل٘د  

ْت بصددسوبز٘ػٖ ٗدد ػن بمجسكددةس ّبرسػ ٗدد ، ّػلددٔ هضددسْٓ بمجؼددةة براوػ٘ددد ؾبدد  جؼدد  قبمُدد با برطوْؾددد  بر سبصددد مصددل

برووزحد بّٛرٔ هي ؾ٘ص بُٛو٘د برٌضح٘د هبةسًد جحةلٖ هجؼةة برسو ة بمصسوبز٘ػٖ، ّفٖ ذرك بشةسخ بردٔ هى برب٘دةةبذ بمةبسٗدد 

رسؿب٘دد  بُدد با ي٘ددو هضددحْلد فددٖ هػددةمذ برحؿددص برؼلوددٖ،  فددٖ برػةهؼددةذ براة ددد بروحؿْضددد زؼودد  ػلددٔ زؿا٘ددز  ْبةسُددة

ّزؿددول ػلددٔ بى زكددْى بُدد بفِة هؿاددزخ ّلةجلددد رلسطددْٗو بروضددسوو، هددي خدد ي بصددسلِةم بفضدد  برووةسصددةذ برؼةرو٘ددد هددي 

برػةهؼةذ ذبذ برسصٌ٘، برؼلودٖ بروسبد م. ّؾبد  جؼد  قبمجد بع  هُو٘دد رد ٓ بروحؿدْض٘ي فبد  غدةء جةرووزحدد برطةً٘دد هدي ؾ٘دص 

بُٛو٘ددد برٌضددح٘د هبةسًددد جحددةلٖ هجؼددةة برسودد ة بمصددسوبز٘ػٖ، ُّددذب ٗدد ػن صددؼٖ برب٘ددةةبذ بمةبسٗددد فددٖ برػةهؼددةذ براة ددد 

بروحؿْضد ئرٔ ئغوبء زد٘٘وبذ ةّسٗد ّها٘ خ فٖ هصةر٘ث ػولِدة، هدي خد ي ةهدع هادةُ٘ن هدي برساصصدةذ بروسٌْػدد ضدوي 

و  بر ّسٗد رلؼصد، بردذٌُٖ برسدٖ زضدةػ  فدٖ زْر٘د  بمفكدةس بروحسكدوخ جوبهع برسؼل٘ن برسٖ زؼسو ُة، ّبرٌةزػد ػي ّسشةذ برؼ

برسددٖ زدد ػن بصددسوبز٘ػ٘ةذ برساك٘ددو خددةسظ برصددٌ ّق، جضددحث زددْبفو ج٘اددد برؼودد  بر بػوددد رددذرك فددٖ برػةهؼددةذ براة ددد ل٘دد  

برػةهؼدةذ براة دد  بر سبصد. ّؾب  جؼ  قبمفةةخ هي بروْبسة  برووزحد برطةرطدد هدي ؾ٘دص بُٛو٘دد برٌضدح٘د، هودة ٗد ي ػلدٔ هى

بروحؿْضد زبْم جساص٘ي بروْبسة ّزْاٗؼِة ؾضدث بمّرْٗدةذ بمصدسوبز٘ػ٘د، ّبمفدةةخ هٌِدة ػدي ،وٗد  برحدوبهع برس سٗح٘دد 

برسٖ زِ ا رسطْٗو هِةسبذ برؼةهل٘ي، ّبرذٕ ٌٗؼكش ج ّسٍ ػلٔ زؼزٗز بًسةغ٘سِن روة زْفوٍ هي براحوخ بركةف٘د برسٖ زوكدٌِن 

إةٕ ئردٔ زؿب٘د  بُد بفِن فضد  ػدي هُد با بروٌظودةذ بروحؿْضدد. ّفدٖ برووزحدد بروبجؼدد غدةءذ هي ؾد  هشدك زِن، هودة ٗد

دد  برواددة،وخ ، جألدد  هُو٘ددد ًضددح٘د هبةسًددد جحددةلٖ هجؼددةة برسودد ة  ئغةجددةذ بروحؿددْض٘ي جشددةى برابددوبذ بروؼحددوخ ػددي جؼدد  قزؿو(

ػغ ػلدٔ زحٌدٖ بروشدةسٗغ بروؿاْفدد جةروادة،وخ بمصسوبز٘ػٖ، هوة ٗاضو جأى برب٘ةةبذ بمةبسٗد فٖ بروٌظوةذ بروحؿْضد م زشد

ّبى  ةًر ز س ػْبئ  ػةر٘د ػلِ٘ة، ّٗتؼزٓ ذرك جؿضث بسبء بروحؿْض٘ي برٔ ػد م بػسحدةس براشد  فدٖ جؼدا بروشدةسٗغ غدزءب 

هددي ػول٘ددد برددسؼلن ّبرسطددْٗو، فةرب٘ددةةبذ بمةبسٗددد فددٖ برػةهؼددةذ براة ددد بروحؿْضددد مزو٘دد  برددٔ زحٌددٔ لددوبسبذ بصددسوبز٘ػ٘د 

 د زوسةا جةرواة،وخ بروؿضْجد. غوٗا

بظِوذ ًسةئع زؿل٘  ػ لدد بمسزحدة، جد٘ي هسد٘دوٕ بر سبصدد برب٘دةةخ بمصدسحةل٘د ّبرسود ة بمصدسوبز٘ػٖ ّغدْة ػ لدد           

بسزحة، ،وةٗد ذبذ ةمرد هؼٌْٗد، ّٗش٘و ذرك برٔ بى باةٗةة هوةسصد برب٘ةةخ بمصسحةل٘د هي شأًَ بى ٗضةُن فٖ زؿض٘ي لد سخ 

 ةهؼةذ ػلٔ برسو ة بمصسوبز٘ػٖ.برػ

زشدد٘و ًسددةئع زؿل٘دد  بمًؿدد بس برددٔ ّغددْة زددأض٘و هؼٌددْٕ هْغددث رلب٘ددةةخ بمصددسحةل٘د فددٖ برسودد ة بمصددسوبز٘ػٖ، ّبى            

%  زد ي ػلدٔ بى برب٘دةةخ بمصدسحةل٘د ُدٖ بؾد  68برسد٘وبذ برؿة لد فٖ برسو ة بمصسوبز٘ػٖ صححِة برب٘ةةخ بمصدسحةل٘د جٌضدحد ق

 و ةذ برػُْوٗد رلسو ة بمصسوبز٘ػٖ.بروؿ

بظِوذ ًسةئع برسؿل٘  بمؾصةئٖ ّغْة زأض٘و ،وةٕ ذّ ةمرد هؼٌْٗد مجؼةة برب٘ةةخ بمصسحةل٘د قهٌاوةخ  فدٖ برسود ة           

د بمّردٔ هدي   فدٖ برووزحداداسج انًخةاطشبمصسوبز٘ػٖ، بم بى لْخ برسةض٘و زسحدةٗي جد٘ي بجؼدةة برب٘دةةخ بمصدسحةل٘د، ئذ غدةء جتؼد  ق

ؾ٘ص لْخ برسةض٘و فٖ برسو ة بمصسوبز٘ػٖ، ّبرواةسلد بى ُذب برحتؼ  غدةء جةرووزحدد ّبمخ٘دوخ هدي ؾ٘دص بمُو٘دد برٌضدح٘د مجؼدةة 

برب٘ددةةخ بمصددسحةل٘د ؾضددث بسبء ػٌ٘ددد بر سبصددد هددي برب٘ددةةبذ بمةبسٗددد ُّددذب ٗدد ي ػلددٔ ضددؼ، بُسوددةم برب٘ددةةبذ بمةبسٗددد فددٖ 

وبز٘ػ٘ةذ بةبسخ برواددة،و برسددٖ لدد  زددإةٕ برددٔ ًسددةئع ي٘ددو هويْجددد زددإضو ػلددٔ زؿب٘دد  بمُدد با بروٌظوددةذ بروحؿْضددد جةصددس

  برووزحد برطةً٘د هي ؾ٘ص لْخ برسةض٘و فٖ برسو ة بمصسوبز٘ػٖ، ّٗؿسد  ُدذب انتكُُف وانًشوَحبروٌظو٘د هضسبح . ّؾب  جتؼ  ق

سحةل٘د جؿضدث بسبء برب٘دةةبذ بمةبسٗدد فدٖ برػةهؼدةذ براة دد ل٘د  برحتؼ  برووزحد برطةرطد فٖ بمُو٘د برٌضح٘د مجؼةة برب٘دةةخ بمصد

 ، بردذٕ ؾبد  برووزحدد انتىاصةم انفؼّةالبر سبصد. ّٗةزٖ فٖ برووزحد برطةرطد هي ؾ٘ص لْخ برسةض٘و فٖ برسو ة بمصسوبز٘ػٖ جتؼ  ق

د فٖ ه ٌٗد بسج٘  زحد ٕ بُسوةهدة بمّرٔ هي ؾ٘ص بمُو٘د برٌضح٘د ّٗش٘و ذرك برٔ بى برب٘ةةبذ بمةبسٗد فٖ برػةهؼةذ براة 

  برووزحدد بروبجؼدد فدٖ انًثةادسج ح٘وب جؼول٘ةذ بمزصةي بر بخلٖ ّبراةسغٖ ًّشو بروؼلْهةذ ؾْي برػةهؼةذ. ّؾبد  جتؼد  ق

لْخ زدةض٘وٍ ػلدٔ برسود ة بمصدسوبز٘ػٖ، ف٘ودة غدةء فدٖ برووزحدد برطةً٘دد هدي ؾ٘دص بمُو٘دد برٌضدح٘د  ودة ّسة فدٖ ًسدةئع برسؿل٘د  
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ٖ مسبء برب٘ةةخ بمةبسٗد فٖ برػةهؼةذ بروحؿْضد، ّٗش٘و ذرك برٔ ّغدْة هضدسْٓ هبحدْي هدي برػدوهخ ّبرضدوػد فدٖ بمؾصةئ

  برووزحدد براةهضدد ّبمخ٘دوخ هدي ؾ٘دص لدْخ برسدةض٘و فدٖ برسود ة بمصددسوبز٘ػٖ، انشؤَةح الاستشةشافُحبرسصدوا. ّؾبد  جتؼد  ق

رووزحدد بروبجؼدد ؾضدث بسبء بروحؿدْض٘ي ػٌ٘دد بر سبصدد، ُّدذٍ برووبزدث ّغةءذ بُو٘سَ برٌضح٘د فٖ بجؼدةة برب٘دةةخ بمصدسحةل٘د جة

هسبةسجد هغ جتؼ  برووًّد ّبرسك٘٘، ّجتؼ  بةبسخ برواة،و هوة ٗ ي ػلدٔ ّغدْة زْغدَ ػدةم رد ٓ برػةهؼدةذ براة دد بروحؿْضدد 

 رسؼزٗز ل سبزِة فٖ برسك٘، ّبرسْلغ، ركٌَ جؿةغد برٔ ةػن بضةفٖ رزٗةةخ برسةض٘و بمصسوبز٘ػٖ.

 يقتشحاخ انذساسح: 4

فٖ ضْء بمصسٌسةغةذ برسٖ بصاوذ ػٌِة بر سبصد، ّبصسٌةةب بردٔ ًسدةئع برسؿل٘د  بمؾصدةئٖ ٗد سظ برحةؾطدةى ػد ة              

 هي بروبسوؾةذ هغ ػو  رٚر٘ةذ بروٌةصحد رسٌا٘ذ    هبسوؼ، ّٗبسوؼ برحةؾطةى ػلٔ برػةهؼةذ براة د بروحؿْضد بمزٖ:

ذ برب٘ةةخ بمصسحةل٘د، ؾ٘ص ٌٗحدٖ ػلِ٘ة زطْٗو ّزكوٗش ضبةفد زٌظ٘و٘د زسحٌدٔ بجؼدةة برب٘دةةخ برؼو  ػلٔ زؼزٗز هوةسصة .1

بمصسحةل٘د فدٖ  دٌغ بربدوبسبذ، ػحدو زاؼ٘د  بةّبس بروؤٗدد بروضدسبحل٘د ّبروحدةةسخ ّبرووًّدد برسٌظ٘و٘دد. ّٗدسن ذردك هدي 

رواسلاد. ّبرؼو  ػلٔ بًشةء ّؾد بذ خة دد خ ي زصو٘ن برحوبهع برس سٗح٘د بروساصصد فٖ بجؼةة برب٘ةةخ بمصسحةل٘د ب

جسطْٗو برب٘ةةٗ٘ي ةبخ  برػةهؼةذ زِ ا برٔ زشدا٘ي ّزطدْٗو بروِدةسبذ برب٘ةةٗدد ر ةبسٗد٘ي ّبم دةةٗو٘ي ػلدٔ ؾد  

 صْبء. 

زحٌٖ بصسوبز٘ػ٘ةذ برسو ة جشدك  ّبػدٖ، ػدي ،وٗد  برب٘دةم جسؿل٘د  ّبلؼدٖ رلودْبسة ّبروادة،و، فضد  ػدي بمُسودةم  .2

بمج بع ّبمجسكةس رسؿب٘  بُ با ،وْؾد. ّٗوكي برب٘ةم جذرك هدي خد ي سجدا هشدةسٗغ برسود ة جٌسدةئع جسؿا٘ز ّزؼزٗز 

ّ  (PESTEL)برسؿل٘ددد  برح٘ادددٖ برددد بخلٖ ّبرادددةسغٖ ػدددي ،وٗددد  زْظ٘ددد، بةّبذ برسؿل٘ددد  بمصدددسوبز٘ػٖ هطددد  

(Porter's Five Forces). 

ا جةربد سخ ػلدٔ برسٌحدإ جةروادة،و ّبرسؼةهد  هؼِدة جشدك  زاؼ٘  ّجٌةء هٌظْهد هسكةهلد مةبسخ برواة،و بروٌظو٘د، زوسة .3

هددوى ّفؼددةي. ّٗددسن ذرددك ػددي ،وٗدد  برؼودد  ػلددٔ زطددْٗو ةر٘دد  هإصضددٖ ٗسضددوي برض٘ةصددةذ ّبمغددوبءبذ بر اهددد 

 روْبغِد برواة،و بروؿسولد صْبء ه ةًر قب ةةٗو٘د، هةر٘د، زبٌ٘د .

دةي ػلدٔ برصدؼ٘ ٗي برد بخلٖ  .4 ّبرادةسغٖ رلػةهؼدةذ بروحؿْضدد، ّبرؼود  ػلدٔ زبْٗدد لٌدْبذ زاؼ٘   ر٘ةذ رلسْب   براؼ(

بمزصددةي رضددوةى بمًضدد٘ةج٘د فددٖ زدد ف  بروؼلْهددةذ ّزؿب٘دد  برشدداةف٘د. ّرسؿب٘دد  ذرددك ٗبسددوؼ برحةؾطددةى زطددْٗو هٌصددد 

 سلو٘د هْؾ خ ةبخ  برػةهؼد رلسْب   ّزحةةي بروؼلْهةذ ج٘ي هاسل، برو ٗوٗةذ ّبملضةم ّبرطلحد.

بمُ با برطوْؾد ّبرؼو  ػلدٔ ّضدغ بُد با بصدسوبز٘ػ٘د ،وْؾدد زسضدن جدةرػوهخ، زٌضدػن  برؼو  ػلٔ زؼزٗز خطا .5

هغ بمزػةُةذ برؼةرو٘د رلسؼل٘ن. ّٗوكي ذرك هي خ ي زشك٘  رػٌد هي برا٘ةةبذ بمةبسٗدد ذّٕ براحدوخ رصد٘ةيد سؤٓ 

 ّبُ با ،وْؾد

سخ برػةهؼدد ػلدٔ برسود ة بمصدسوبز٘ػٖ. برضؼٖ برٔ سفغ  اةءخ زْظ٘، بروْبسة بروسةؾدد، جشدك  ٗضدةُن فدٖ زؼزٗدز لد  .6

 ّٗسن ذرك ػي ،وٗ  زاؼ٘  برٌظن برذ ٘د رسبل٘  برِ س فٖ بروْبسة ردو  اٗةةخ بركاةءخ.

 صؼىتاخ ويحذداخ انذساسح: 5

 ّبغَ برحةؾطةى فٖ ُذٍ بر سبصد ػ ةًب هي بروؿ ةبذ ّبرصؼْجةذ برسٖ ٗوكي ئٗػةاُة ػلٔ برٌؿْ بٙزٖ:                

 ة بمصسوبز٘ػٖ هاِْهًة ؾ ٗطةً ًضح٘ةً فٖ بٛةج٘ةذ بلإةبسٗد، ّرن ٗتػوغ برحةؾطْى ؾسٔ بٙى ػلدٔ ئ،دةس ًظدوٕ ٗتؼ  برسو .1

هْؾ  هّ ًوْذظ ل٘ةصٖ ضةجر ٛجؼةةٍ. ّل  بضطو برحةؾطةى ئرٔ بمػسوةة ػلٔ ػ ة هي برووبغدغ رسؿ ٗد  بٛجؼدةة، هودة 

 ٔ بروبةسًد بروحةشوخ هغ ةسبصةذ هخوٓ.ل  ٗإضو ػلٔ شوْر٘د برب٘ةس ّةلسَ، ّٗؿ ( هي برب سخ ػل

بلسصوذ بر سبصد ػلٔ ػٌ٘د هي برػةهؼةذ براة د فٖ ه ٌٗد بسج٘ ، ُّْ هة ل  ٗؿد ( هدي زؼود٘ن برٌسدةئع ػلدٔ ج٘ادةذ  .2

زؼل٘و٘ددد هخددوٓ زاسلدد، فددٖ هضددسْٓ زحٌِ٘ددة رلب٘ددةةخ بمصددسحةل٘د هّ فددٖ  دد٘ةيد بصددسوبز٘ػ٘ةزِة، صددْبء ةبخدد  برؼددوبق هّ 

 خةسغَ.

لدد ق ةرلبدةءبذ هّ بػسو ذ  .3 بر سبصدد ػلدٔ بمصدسحةًد  دأةبخ ّؾ٘د خ رػودغ برح٘ةًدةذ، ةّى بمفدةةخ هدي هةّبذ ًْػ٘دد هكو(

 بروبةج ذ ، ُّْ هة ل  ٗتب٘  هي فِن بٛجؼةة برؼو٘بد رلسػوجد برولو٘د ةبخ  برػةهؼةذ.

هْضددْع برسودد ة ّبغددَ برحةؾطددةى  ددؼْجد فددٖ برؿصددْي ػلددٔ ةسبصددةذ ّهصددةةس ػلو٘ددد ػوج٘ددد هّ هغٌح٘ددد زٌةّرددر  .4

بمصسوبز٘ػٖ جشك  هحةشو، هوة زطل(ث غِْةًب ئضةف٘د فٖ زسحغ بروادةُ٘ن بربوٗحدد هّ بروسوبةفدد، ّجٌدةء بٛ،دو برٌظوٗدد 

 هي هصةةس ي٘و هسػةًضد.
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هدي هجددوا برصددؼْجةذ برو٘ بً٘ددد برسددٖ ّبغِددر برحددةؾط٘ي سفددا ػدد ة هددي برػةهؼددةذ برسؼددةّى فددٖ زْاٗددغ بمصددسحةًد هّ  .5

 ض(و ػلٔ ؾػن برؼٌ٘د براؼل٘د ّزْاٗؼِة، ّهةٓ ئرٔ ئ،ةرد برو خ برزهٌ٘د برواصصد رػوغ برح٘ةًةذ.زؼحاسِة، ُّْ هة ه
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