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The research aims to identify the impact of influencer 
marketing through social media, with its dimensions 

(influencers' word of mouth, trust and credibility, digital 

content appeal, influencer experience, influencer 
characteristics, and desire for imitation), on the brand with 

its dimensions (brand loyalty, brand image, brand quality, 

and brand awareness). The research problem was defined in 
the main question, which is (to what extent does influencer 

marketing through social media contribute to brand 

enhancement) from the perspective of university students in 
the northern region/Iraq. The research relied on the 

descriptive analytical approach to describe the variables and 

analyze their hypotheses using the statistical package 

program (SPSS-V.26). The questionnaire form was prepared 

to collect data related to the study variables. The (five-point 

Likert) method was used to measure the respondents’ 
response. It included (57) statements, including (7) 

statements related to the personal data of the respondents, 
and (50) statements related to the study variables and their 

dimensions. (670) questionnaires were distributed directly to 

the members of the community, although the minimum 
sample size suitable for this study is (407) questionnaires. 

However, to obtain the required accuracy in the results of the 

structural equation modeling applied through the program 
(AMOS-V.24), the researchers distributed a larger number of 

questionnaires, and the number of those valid for analysis 

reached (647). The study reached several conclusions, 
including a direct and significant effect of influencer 

marketing on social media on branding, including an 

individual effect for each dimension of influencer marketing 
on each dimension of branding, as indicated by correlation 

coefficients, all of which were positive. The study 

recommended that telecommunications companies adopt 
influencer marketing on social media as a strategic tool to 

enhance their brands and promote their services, by focusing 

on the key dimensions of this type of marketing and by 
carefully selecting influencers to achieve the company's 

goals and marketing message. 
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 اٌّغرخٍض

٠ٙدف اٌبحث إٌىٝ ِرفةىأ ر ىف اٌيقى٠ٛك ؤىرٌّ  ف٠ٓ وبىف ِٛالىص اٌيٛاطىً ا بيّىروٟ  ؤ ؤرىر ٖ 

ٌٍّىى  ف٠ٓ  ٚاٌةمىىأ ٚاٌّظىىدال١أ  ٚبرلؤ١ىىأ اٌّحيىىٜٛ اٌفلّىىٟ  ٚنبىىف  اٌّىى  ف٠ٓ   )اٌىٍّىىأ إٌّقٛلىىأ

ٚسّرت اٌّ  ف٠ٓ  ٚاٌفغبىأ ةىٟ اٌيم١ٍىدع  وٍىٝ اٌراِىأ اٌي رأ٠ىأ ؤ ؤرر ٘ىر )اٌىٛ   ٌٍراِىأ اٌي رأ٠ىأ  

اٌظٛأ  اٌذ١ٕ٘أ ٌٍراِأ اٌي رأ٠أ  بىٛ   اٌراِىأ اٌي رأ٠ىأ  ٚاٌىٛوٟ ؤرٌراِىأ اٌي رأ٠ىأع. ٚيىُ يحد٠ىد 

ِشىىىٍأ اٌبحىىث ةىىٟ اٌقىى اي اٌىىفا١م ٚ٘ىىٛ )ِىىر ِىىدٜ اسىىٙرَ اٌيقىى٠ٛك ؤىىرٌّ  ف٠ٓ وبىىف ِٛالىىص اٌيٛاطىىً 

ا بيّروٟ ةٟ يرز٠ز اٌراِأ اٌي رأ٠أع ِٓ ٚبٙأ ٔظف ؽٍبأ اٌ رِررت ةٟ إٌّقمأ اٌشّر١ٌأ/ اٌرفاق. 

فٔىرِج ٚاويّد اٌبحث وٍٝ إٌّٙج اٌٛطفٟ اٌيح١ٍٍٟ ٌٛطف اٌّيغ١فات ٚيح١ًٍ ةفػ١ريٙر ؤرسىيدداَ ؤ

ع . ٚيُ اودا  اسيّرأ  ا سيبرٔأ ٌ ّص اٌب١رٔرت اٌّيرٍمىأ ؤّيغ١ىفات SPSS-V.26اٌحزِأ الإحظرا١أ )

ع وبىرأ   ِٕٙىر 57اٌبحث ٚاسيددَ رسٍٛب )١ٌىفت اٌدّرسىٟع ٌم١ىرا اسىي رؤأ اٌّبحىٛ ١ٓ ٚيؼىّٕ  )

أاسىأ ٚرؤرر ٘ىر  ع وبىرأ  ييرٍىك ؤّيغ١ىفات اٌد50ع وبرأ  ييرٍك ؤرٌب١رٔرت اٌشدظ١أ ٌٍّبحىٛ ١ٓ  ٚ)7)

ع اسيبرٔأ ؤظٛأ  ِبرشىف  وٍىٝ رةىفا  اٌّ يّىص  أغىُ اْ اٌحىد اح ٔىٝ ٌح ىُ اٌر١ٕىأ 670ٚيُ يٛز٠ص ) 

ع اسىىيّرأ و ٌٚىىىٓ ٌٍحظىىٛي وٍىىٝ اٌدلىىأ اٌّقٍٛؤىىأ ةىىٟ ٔيىىراج ّٔذبىىأ 407إٌّرسىىل ٌٙىىذٖ اٌدأاسىىأ ٘ىىٛ )

يٛز٠ىص وىد  روةىف ِىٓ ع لىرَ اٌبرحةىرْ ؤAMOS-V.24اٌّرر  ت ا١ٌٙى١ٍأ اٌّقبمأ ِٓ ناي ؤفٔرِج )

ع. ٚيٛطىً اٌبحىىث إٌىٝ وىىد  اسىيٕيربرت  ِٕٙىىر 647ا سىيّرأات  ٚؤٍىىد وىد  اٌظىىرٌحأ ِٕٙىر ٌٍيح١ٍىىً )

ٚبىىٛ  يىى  ١ف ؽىىف ٞ ِٚرٕىىٛٞ ٌٍيقىى٠ٛك ؤىىرٌّ  ف٠ٓ وبىىف ِٛالىىص اٌيٛاطىىً ا بيّىىروٟ ةىىٟ اٌراِىىأ 

ا ةف ٠ور ٌىً ؤرُد ِٓ رؤرر  اٌيق٠ٛك ؤىرٌّ  ف٠ٓ ةىٟ  وىً ؤرُىد ِىٓ رؤرىر  اٌراِىأ اٌي رأ٠أ  ؤّر ٠شًّ ي  ١فو

اٌي رأ٠ىىأ  ؤد ٌىىأ ِرىىرِات ا أيبىىرؽ اٌيىىٟ ورٔىى  ب١ّرٙىىر ِٛببىىأ. ٚرٚطىىٝ اٌبحىىث ؤؼىىفٚأ  يبٕ ىىٟ 

شىىفورت ا يظىىري ٌٍيقىى٠ٛك ؤىىرٌّ  ف٠ٓ وبىىف ِٛالىىص اٌيٛاطىىً ا بيّىىروٟ وىى  ا  اسىىيفاي١ ١أ ٌيرز٠ىىز 

اٌفا١قىىأ ٌٙىىذا إٌىىٛ  ِىىٓ  واِريٙىىر اٌي رأ٠ىىأ ٚاٌيىىف٠ٚج ٌدىىدِريٙر  ِىىٓ نىىاي اٌيفو١ىىز وٍىىٝ احؤرىىر 

 اٌيق٠ٛك  ٚػفٚأ  أيمر  اٌّ  ف٠ٓ ؤرٕر٠أ ةرامأ ؤّر ٠حمك ر٘داف اٌشفوأ ٚأسرٌيٙر اٌيق٠ٛم١أ.

 .اٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ  ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ  اٌراِأ اٌي رأ٠أ  شفورت ا يظري اٌىٍّاخ اٌّفراد١ح:

 :اٌّمذِح

ؤريىى  اٌراِىىرت اٌي رأ٠ىىأ يٛابىىٗ يحىىد٠رت ِديٍفىىأ ِٚيرىىد   ؤىىرٌيزآِ ِىىص اٌيقىىٛأ اٌقىىف٠ص اٌىىذٞ 

٠شٙدٖ ورٌّٕر اٌٍّٟ  ؤرٌيغ١فات اٌّقيّف   س١ّر ة١ّىر ٠يرٍىك ؤرٌيقى٠ٛك ٌٍّٕي ىرت  ِّىر  ةىص اٌشىفورت إٌىٝ 

يرز٠ىز واِيٙىر اٌبحث وٓ اسيفاي١ ١رت يق٠ٛم١أ ِبيىف  ٚحد٠ةىأ يّيىرز ؤرٌّفٚٔىأ ٌٍيررِىً ِرٙىر ِىٓ ربىً 

اٌي رأ٠أ ٚز٠ر   أيشرأ٘ر  إل اْ ا حيفرظ ؤرٌزؤرآ ٚبذؤُٙ ٚوقل ٚ اُٙ ٚاِىيان لىدأ  اٌبمىر  ةىٟ سىٛق 

اٌيٕرةم ِٓ احِٛأ اٌظربأ ٌٍغر٠أ ؤرٌٕقبأ ٌٍشفورت  ةؼا وٓ يمىد٠ُ رةىىرأ حد٠ةىأ ٚبد٠ىد  يٍبىٟ أغبىريُٙ 

  طٛأ  ل١ٕ٘أ إ٠ رؤ١أ ٌدٜ اٌزؤرآ  يرد  ِٓ رؤفز ؤرلإػرةأ إٌٝ اٌحفرظ وٍٝ بٛ   إٌّي رت اٌّمدِأ  ٚؤٕر

اٌّشروً اٌيٟ يٛابىٗ اٌراِىرت اٌي رأ٠ىأ ةىٟ وظىفٔر اٌحىرٌٟ  ٌىذٌه ؤىرت اٌيقى٠ٛك ؤىرٌّ  ف٠ٓ وبىف ِٛالىص 

اٌيٛاطً ا بيّروٟ ِٓ روةف اح ٚات اٌيق٠ٛم١أ ةرر١ٌأ اٌيٟ يقىيددِٙر اٌراِىأ اٌي رأ٠ىأ ٚؤٕشىرؽ ح١ىٛٞ  

درطىىأ ؤّٛالىىص اٌيٛاطىىً ا بيّىىروٟ  ح١ىىث ٠قىىرود اٌراِىىأ اٌي رأ٠ىىأ ةىىٟ ِٚىىص اسىىيّفاأ اٌيقىىٛأات اٌ
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اٌٛطىىٛي ٌٍزؤىىْٛ اٌّقىىيٙدف ؤىى  ٚات ِبيىىىف  ٚوظىىف٠أ ٚروةىىف ةرو١ٍىىأ  إل يىىيُ و١ٍّىىأ اٌيقىى٠ٛك ِىىٓ نىىاي 

ِ  ف٠ٓ ِٙي١ّٓ ؤّٛاػ١ص ِحىد   رٚ ورِىأ ٌٚىد٠ُٙ نبىف  ةىٟ ٘ىذا اٌّ ىري  ِّىر ٠ٌٛىد ٌىد٠ُٙ ِظىدال١أ ٌىدٜ 

٠ رىىً اٌرد٠ىىد ِىىٓ اٌشىىفورت يريّىىد وٍىى١ُٙ ةىىٟ يرز٠ىىز واِيٙىىر اٌي رأ٠ىىأ ٌىٛٔىىٗ ٠ّيىىرز  ِيىىرؤر١ُٙ  ٚؤرٌيىىرٌٟ

ؤرٌيى١ ف ِص اٌيحٛ ت اٌ د٠د . ؤرلإػرةأ إٌٝ رْ أيشرأ ٚيٕىرِٟ اسىيدداَ ِٛالىص اٌيٛاطىً ا بيّىروٟ ِىٓ 

ٟ لبىىً ِديٍىىف ةوىىرت ٚشىىفااع اٌّ يّىىص ٚيٕىىٛ  ِ ىىر ت اسىىيدداِٙر ٚاٌّزا٠ىىر اٌيىىٟ يٛةف٘ىىر ٘ىىذٖ اٌّٛالىىص ةىى

ا يظىىري ٚاٌيفروىىً ؤىى١ٓ احةىىفا  ةىىٟ اٌرظىىف اٌحىىد٠ث  ٚاٌيقىى٠ٛك ٚاٌيفروىىً ِىىص اٌزؤىىرآ ٚاٌيىىف٠ٚج ٌٍراِىىأ 

اٌي رأ٠أ  ٚاي ٙ  اٌىة١ىف ِىٓ اٌشىفورت إٌىٝ اسىيدداَ ِٛالىص اٌيٛاطىً ا بيّىروٟ ةىٟ يحم١ىك اٌرد٠ىد ِىٓ 

راً رؤفز٘ىىر اسىىيدداَ ر٘ىىداةٙر اٌيقىى٠ٛم١أ ِٕٚٙىىر ؤٕىىر  ٚيرز٠ىىز ل١ّىىأ واِيٙىىر اٌي رأ٠ىىأ ِىىٓ نىىاي وىىد  ٚسىى

احشدرص اٌّ  ف٠ٓ ةٟ سٍٛن ٚاي ر٘رت اٌزؤرآ ٚلفاأيُٙ اٌشفاا١أ وٍٝ ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ ةىٟ 

ر وٍٝ اٌراِرت اٌي رأ٠أ ِٛاوبأ اٌيى١ىف ؤرسىيّفاأ ِىص  وِ ؤٕر  ٚيرز٠ز ل١ّأ اٌراِأ اٌي رأ٠أ. ٌذٌه ؤرت ٌزا

٠ٓ وبف ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ ِٓ ربىً ا حيفىرظ اسيفاي١ ١رت اٌيق٠ٛك اٌحد٠ةأ ِةً اٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف

ؤرٌزؤرآ ٚوقل ٚ اُٙ ٚز٠ر   سفوأ ا ٔيشرأ ٌّٕي ريٙر ِٓ ناي يرز٠ز واِيٙر اٌي رأ٠أ  ال رْ يقب١ىك 

 لٌه ٠رٕٟ يحم١ك إٌ رح ٚاٌحفرظ وٍٝ ا سيّفاأ٠أ ةٟ سٛق اٌرًّ ٚاٌيٕرةم.

 ثذثاٌّثذث الأٚي: ِٕٙج١ح اٌ

 ٚذغاؤلاذٗ ثثذِشىٍح اٌأٚلاً: 
ؤى١ف١أ ا حيفرظ ؤرٌزؤرآ ٚوقل ٚ اُٙ ِٓ ناي  كيُٛابٗ اٌراِرت اٌي رأ٠أ ِشروً ٚيحد٠رت وب١ف  ييرٍ    

د٠ُ ِٕي رت ؤ ٛ   ور١ٌأ ِٓ ربً ا حيفرظ ؤظٛأ  ل١ٕ٘أ إ٠ رؤ١أ ٌدٜ ميٍب١أ أغبريُٙ  ةؼا وٓ ي

ٚاسيفاي١ ١رت يق٠ٛم١أ حد٠ةأ ييٛاةك ِص يٍه اسيدداَ رسر١ٌل ٚيم١ٕرت زؤرإٙر  ٚوً لٌه ؤرت ٠حيرج إٌٝ 

ِةً ١ٍد٠أ م١أ اٌيماٌيق٠ٛ قِٓ اٌقف  و١ٍٗ ؤفزت رسر١ٌل رنفٜ روةف يفرواو اٌقف٠رأ ةٟ ورٌّٕر اٌيقٛأات

)اٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ وبف ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟع ٚ٘ٛ رحد اسيفاي١ ١رت اٌيق٠ٛك اٌحد٠ةأ اٌيٟ 

ي اٌّ  ف٠ٓ اٌذ٠ٓ ٌد٠ُٙ ل ف اٌّيرؤر١ٓ ٚاٌّر ب١ٓ ا ةيفاػ١١ٓ ةٟ ةفػ  ٔفقٙر ةٟ ٘ذا اٌّ ري ِٓ نا

اٌيق٠ٛك  ٠قُٙو١ٍٗ ييّحٛأ ِشىٍأ اٌدأاسأ اٌحر١ٌأ ةٟ اٌٝ رٞ ِدٜ ٚحقرؤريُٙ اٌشدظ١أ ٚاٌررِأ  

ؤرٌّ  ف٠ٓ وبف ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ ةٟ يرز٠ز اٌراِأ اٌي رأ٠أ ِٓ ٚبٙأ ٔظف ؽٍبأ اٌ رِررت ةٟ 

ّر١ٌأ/ اٌرفاق ٚاٌّيرر١ٍِٓ ِص شفورت ا يظر ت؟ ٠ٕٚدأج ػّٓ ٘ذا اٌيقرؤي اٌفا١م إٌّقمأ اٌش

 :يِٟ ّٛوأ ِٓ احسوٍأ اٌففو١أ ٟٚ٘ ور٢

 ِر ِقيٜٛ اويّر  يرز٠ز اٌراِأ اٌي رأ٠أ ؤ ؤرر ٘ر ِٓ لبً اٌر١ٕأ اٌّبحٛ أ؟ .1

اطً ا بيّروٟع ِر ؽب١رأ اٌرالأ ؤ١ٓ اٌّيغ١ف اٌّقيمً )اٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ وبف ِٛالص اٌيٛ .2

 رؤرر ٘ر. ٚٚاٌّيغ١ف اٌيرؤص )اٌراِأ اٌي رأ٠أع   رؤرر ٖٚ

ِر ؽب١رأ اٌي  ١ف ؤ١ٓ اٌّيغ١ف اٌّقيمً )اٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ وبف ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟع   .3

 .رؤرر ٘رٚٚاٌّيغ١ف اٌيرؤص )اٌراِأ اٌي رأ٠أع   رؤرر ٖٚ

ر حؤرر  اٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ وبف ً٘ ييبر٠ٓ اٌشفورت اٌّبحٛ أ ةٟ يرز٠ز اٌراِأ اٌ .4 ي رأ٠أ يبرو

 ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ ِٓ ٚبٙأ ٔظف اٌر١ٕأ اٌّبحٛ أ؟

 ثذثثا١ٔاً: أ١ّ٘ح اٌ
ةٟ لقر  ُِٙ ٚح١ٛٞ ٚ٘ٛ شفورت ا يظر ت اٌّيٕمٍأ  اٌبحث يُ ابفا م١ح: الأ١ّ٘ح اٌرطث١ -1

ةٟ إٌّقمأ اٌشّر١ٌأ ٌٍرفاق ح١ّ٘يٙر ةٟ يق٠ٛف اٌح١ر  ةٟ وً اٌّ ر ت ٚيمد٠ُ ندِريٙر 

اٌؼفٚأ٠أ ٚاٌيٟ رطبح  ِٓ رسرس١رت اٌح١ر . ح١ث يُ اني١رأ ةوأ اٌّيرؤر١ٓ ٌّٛالص اٌيٛاطً 

احوةف ر١ّ٘أ ِٓ ح١ث رُٔٙ ٠ّيرزْٚ ؤٕقبأ ا بيّروٟ ِٓ ؽٍبأ اٌ رِررت ؤرويبرأُ٘ اٌفوأ 

ر  سيدداُِٙ اٌٛاسص ٌّٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ ِٚيرؤرأ  ٚوٟ روٍٝ ٚروبف ِٓ غ١فُ٘. ٚر٠ؼو

اٌّ  ف٠ٓ ٚاٌي  ف ؤُٙ. وّر إْ ٔيراج اٌدأاسأ ٚيٛط١ريٙر ِٚميفحريٙر ٠ّىٓ رْ يقرود اٌمرا١ّٓ 

ورت ا يظر ت اٌّيٕمٍأ ةٟ اٌرفاق وٍٝ وٍٝ إ اأ  رٚ ِق ٚي رٚ إ اأ  رلقرَ اٌيق٠ٛك ةٟ شف
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يحد٠د نظراض ٚلٛ  اٌّ  ف٠ٓ اٌذ٠ٓ ٠يُ اسيدداُِٙ ٌٍيف٠ٚج ٌٍراِأ اٌي رأ٠أ ٚاٌيٟ ي  ف 

 .ؤشىً إ٠ رؤٟ وٍٝ ز٠ر   ٚ   اٌزؤرآ

ؤرغ اٌّفر١ُ٘ اٌحد٠ةأ ٚاٌح٠ٛ١أ ةٟ ر ؤ١رت اٌيق٠ٛك ٚاٌراِأ  اٌبحث يٕرٚيالأ١ّ٘ح اٌؼ١ٍّح:  -2

رطبح  ِٓ اٌّٛاػ١ص اٌيٟ ٠ ل اٌيفو١ز و١ٍٙر ةٟ اٌٛػص اٌفا٘ٓ  اٌي رأ٠أ  ٚاٌيٟ

ٚاٌّقيمبٍٟ  ٌٕ رح اٌشفورت ةٟ ؤ١وأ احوّري ا١ٌَٛ ر  ٟٚ٘ اٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ وبف ِٛالص 

اٌيٛاطً ا بيّروٟ ٚاٌراِأ اٌي رأ٠أ  ٚنرطأ ةٟ ظً ٔدأ  اٌدأاسرت اٌرفال١أ وٍٝ ِقيٜٛ 

رٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ ٚر فٖ ةٟ يرز٠ز ٚيم٠ٛأ اٌراِأ اٌي رأ٠أ اٌرفاق ٚإل١ٍُ وف سيرْ اٌّيرٍمأ ؤ

ٌيفس١خ ٘ذٖ اٌّفر١ُ٘ ِٚرفةأ و١ف١أ ا سيفر   ِٕٙر  ١ٓٚؤرٌيرٌٟ يّةً ِحرٌٚأ ِيٛاػرأ ِٓ اٌبرحة

 .ِقيمباو 

 ثذثثاٌثاً: أ٘ذاف اٌ
ِٓ ناي يح١ًٍ ٚيٛػ١ع ِدٜ ِقرّ٘أ اٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ وبف ِٛالص  اٌبحثرُ٘ ر٘داف  ٠ىّٓ          

يٕدأج ر٘داف ةفو١أ رنفٜ ٚاٌيٛاطً ا بيّروٟ ةٟ يرز٠ز اٌراِأ اٌي رأ٠أ ٚز٠ر    مأ اٌزؤرآ ؤٙر  

 وٍٝ إٌحٛ اٌيرٌٟ: ٌٍبحث

اٌراِأ اٌي رأ٠أ يحد٠د ؽب١رأ اٌرالأ ؤ١ٓ اٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ وبف ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ ٚيرز٠ز  -

 ةٟ اٌشفورت اٌّبحٛ أ.

انيبرأ والأ اٌي  ١ف ؤ١ٓ اٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ وبف ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ ٚيرز٠ز اٌراِأ اٌي رأ٠أ  -

 ةٟ اٌشفورت اٌّبحٛ أ.

ِرفةأ ة١ّر إلا ورْ ٕ٘رن يبر٠ٓ ٌٍشفورت اٌّبحٛ أ ةٟ إٌّقمأ اٌشّر١ٌأ / اٌرفاق ةٟ يرز٠ز٘ر ٌٍراِأ  -

  رأ٠أ ِٓ لبً اٌر١ٕأ اٌّبحٛ أ. اٌي

اٌيرفف وٍٝ اٌففٚلرت اٌّر٠ٕٛأ ؤ١ٓ لأا  اٌّقي ١ب١ٓ ةٟ اٌشفورت اٌّبحٛ أ ي رٖ ِيغ١فات اٌدأاسأ  -

 يبرر  نياف اٌدظراض اٌشدظ١أ حةفا  اٌر١ٕأ.

 ثذثساتؼًا: اٌّخطط الافرشاضٟ ٌٍ
ةٟ إؽرأٖ اٌرٍّٟ ٚاٌرٍّٟ ٚةٟ ػٛ  ِر يُ  بحثِٓ ربً اسيىّري ِيقٍبرت ٚػفٚأ٠رت اٌ           

لأ اٌمراّأ ؤ١ٓ اٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ ؽفحٙر ةٟ إشىر١ٌرت ٚر٘داف ٚةفػ١رت اٌدأاسأ ٚانيبرأ ؽب١رأ اٌرا

وبف ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ ٚرؤرر ٖ )وّيغ١ف ِقيمًع ٚاٌراِأ اٌي رأ٠أ )وّيغ١ف يرؤصع  ةإٔٗ ٠يقٍل 

٠ٛػع حدٚ  اٌّيغ١فات ٚؽب١ريٙر ٚاٌرالأ اٌمراّأ ؤ١ٓ  بحثلجع ٌٍوً لٌه ٚػص ِدقؾ اةيفاػٟ )رّٔٛ

 ع. 1اٌّيغ١ف٠ٓ  ٚاٌذٞ ٠يُ وفػٗ ِٓ ناي اٌشىً ألُ ) 

 
 ضٟ ٌٍذساعحاشرفاٌّخطط الا( 1اٌشىً )

 ِٓ اودا  اٌبرحة١ٓ.اٌّظذس: 
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 ثذثخاِغًا: فشض١اخ اٌ
وٍٝ إٌحٛ  بحثيحد٠د ةفػ١رت اٌ ٚرسوٍيٗ ٚر٘داةٗ ٚر١ّ٘يٗ  ٠ُّىٓاٌبحث  ةٟ ػٛ  ِشىٍأ           

 اٌيرٌٟ:

ٚرؤرر ٖ  بحثِيغ١فات اٌاح١ّ٘أ إٌقب١أ ٢أا  اٌّقي ١ب١ٓ ي رٖ  ييبر٠ٓ :ٌٚٝاٌفشض١ح اٌشئ١غح الا

 :ر يٟٚو

اٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ وبف ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ ٚرؤرر ٖ  ٌّيغ١ف ٕقب١أييبر٠ٓ اح١ّ٘أ اٌ -1

)اٌىٍّأ إٌّقٛلأ ٌٍّ  ف٠ٓ  اٌةمأ ٚاٌّظدال١أ  برلؤ١أ اٌّحيٜٛ اٌفلّٟ  نبف  اٌّ  ف٠ٓ  

 ِٓ ٚبٙأ ٔظف اٌر١ٕأ اٌّبحٛ أ.   فغبأ ةٟ اٌيم١ٍدعاٌسّرت اٌّ  ف٠ٓ  

 ٔظف و١ٕأ اٌبحث. اح١ّ٘أ إٌقب١أ ٌّيغ١ف اٌراِأ اٌي رأ٠أ ِٓ ٚبٙأ يبر٠ٓي -2

اٌيٛاطً  صلوبف ِٛا ٠ٓرٌّ  فؤ٠ٛبد ي  ١ف لٚ   ٌأ إحظرا١أ ٌٍيق٠ٛك  :ثا١ٔحاٌفشض١ح اٌشئ١غح اٌ

)اٌىٍّأ إٌّقٛلأ ٌٍّ  ف٠ٓ  ٚاٌةمأ ٚاٌّظدال١أ  ٚبرلؤ١أ اٌّحيٜٛ ا بيّروٟ  ِٓ ح١ث رؤرر ٖ 

اٌراِأ اٌي رأ٠أ ِٓ ٚبٙأ  وٍٝفغبأ ةٟ اٌيم١ٍدع اٌاٌفلّٟ  ٚنبف  اٌّ  ف٠ٓ  ٚسّرت اٌّ  ف٠ٓ  ٚ

   ٚور يٟ:ٔظف و١ٕأ اٌبحث

اٌيٛاطً ا بيّروٟ  ِٓ  صلوبف ِٛا ٠ٓرٌّ  فؤ٠ٛبد ي  ١ف لٚ   ٌأ إحظرا١أ ٌٍيق٠ٛك  .1

)اٌىٍّأ إٌّقٛلأ ٌٍّ  ف٠ٓ  ٚاٌةمأ ٚاٌّظدال١أ  ٚبرلؤ١أ اٌّحيٜٛ اٌفلّٟ  ح١ث رؤرر ٖ 

ِ يّرأو  وٍٝ اٌراِأ اٌي رأ٠أ  م١ٍدع فغبأ ةٟ اٌياٌٚنبف  اٌّ  ف٠ٓ  ٚسّرت اٌّ  ف٠ٓ  ٚ

 ِٓ ٚبٙأ ٔظف و١ٕأ اٌبحث.

  ٍيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ وبف ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٌٟيٛبد والأ ي  ١ف لات   ٌأ احظرا١أ  .2

)اٌىٍّأ إٌّقٛلأ ٌٍّ  ف٠ٓ  ٚاٌةمأ ٚاٌّظدال١أ  ٚبرلؤ١أ اٌّحيٜٛ اٌفلّٟ   ِٓ ح١ث رؤرر ٖ

ِٓ   اٌراِأ اٌي رأ٠أةٟ ِٕفشدج فغبأ ةٟ اٌيم١ٍدع آٌ  ٚٚنبف  اٌّ  ف٠ٓ  ٚسّرت اٌّ  ف٠

 و١ٕأ اٌبحث.ٚبٙأ ٔظف 

 ثذثعادعًا: دذٚد اٌ
ٚيُ يقب١مٗ ة١ٗ  ٚاٌفيف  اٌز١ِٕأ اٌيٟ  بحثاٌّىرْ اٌذٞ ربفٞ ة١ٗ اٌ بحثٔمظد ؤـحدٚ  اٌ          

 ِر ٠ٍٟ: بحث  ٚييؼّٓ حدٚ  اٌبحثِٛػٛ  اٌ ؤحثاسيغفلٙر 

ةٟ ِيغ١فٞ اٌدأاسأ ّٚ٘ر اٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ  بحثيّةٍ  اٌحدٚ  اٌر١ٍّأ ٌٍاٌذذٚد اٌؼ١ٍّح:  -1

 وبف ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ ٚاٌراِأ اٌي رأ٠أ

مأ اٌشّر١ٌأ ٟٚ٘ ٚيشًّ رأؤص برِررت ةٟ رأؤص ِحرةظرت ِٓ إٌّق اٌذذٚد اٌّىا١ٔح: -2

لد ٚ اٌ رِررت.ع ٌيٕٛ  اٌّ يّررت اٌقاؤ١أ ةٟ ٘ذٖ )١ٕٜٔٛ  اٌق١ٍّر١ٔأ  وفوٛن  رأؤ١ً

ِحّد )ِٕٙر  أاسأ ةٟ يحد٠د ِحرةظرت إٌّقمأ اٌشّر١ٌأ وٍٝ ود   ِظر أ  رْاويّد اٌبرحة

 ع.2017ع  ٚ أاسأ )اٌدزأبٟ 2022ِٚحّٛ  

 .15/06/2025إٌٝ  15/03/2025ِٓ  ٍبحثيحد ت اٌّد  اٌز١ِٕأ ٌاٌذذٚد اٌضِا١ٔح:  -3

ا لقّٟ )الإ اأ  ٚا ٟٚ٘ قرَ لٚرو١ٍرت شٍّ  ؽٍبأ رأؤص  اٌذذٚد اٌثشش٠ح: -4 ليظر  ٚيحد٠دو

إ اأ  احوّري ٚاٌيق٠ٛك  ٚالإواَ  ٚوٍَٛ اٌحرسبرت  ٕٚ٘دسأ ا يظر تع ةٟ رأؤص 

 ٟٚ٘ ١ٕٜٔٛ ٚاٌق١ٍّر١ٔأ ٚوفوٛن ٚطاح اٌد٠ٓ )رأؤ١ًع. برِررت وفال١أ

 ثذث: ِٕٙج اٌعاتؼًا
ر ٠قرود إٌّٙج اٌٛطفٟ اٌيح١ٍٍٟ وٛٔٗ ِٓ رٔقل إٌّر٘ج اٌر١ٍّأ ٌٍ بحثايبص اٌ            بحث  ٚر٠ؼو

ٚورٔ  و١ٕأ  ةٟ اٌٛطٛي إٌٝ إٌيراج اٌيٟ ٠فغل اٌبحث ةٟ اويشرةٙر ِٚرفةيٙر ٚاٌٛطٛي إ١ٌٙر.

وبرأ  وٓ اسيقا  لأا  و١ٕأ ِٓ اٌّ يّص اٌّقيٙدف ِٓ ناي الإؽرأ إٌظفٞ ٚيح١ًٍ  بحثاٌ

سيبرٔأ ؤٛطفٙر اح ا  اٌفا١ق١أ ٌٍحظٛي وٍٝ اٌب١رٔرت ٚاٌّرٍِٛرت  ٚحد  رسٍٛب ٔيراج اسيّرأ  ا 
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ع 7ع س ا و  ِٕٙر )57م١را اسي رؤأ اٌّبحٛ ١ٓ. ٚييىْٛ اسيّرأ  ا سيبرٔأ ِٓ ))١ٌىرأت اٌدّرسٟع ٌ

ٚيُ  ٚرؤرر ٖ  بحثع س ا و ٠يرٍك ؤّيغ١فات ا50ٌرسوٍأ نرطأ ؤرٌب١رٔرت اٌشدظ١أ ٌٍّبحٛ ١ٓ  ٚ)

 ِٓ ناي ِرفةأ  ٚأ ٌبحثٚلٌه ٌٍيحمك ِٓ ةفػ١رت ا ٠رٙر وٍٝ و١ٕأ اٌبحث ؤشىً ِبرشفيٛز

اٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ وبف ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ ةٟ يرز٠ز اٌراِأ اٌي رأ٠أ ِٓ ٚبٙأ ٔظف ؽٍبأ 

ص اٌيٛاطً ل  ؤرلإػرةأ إٌٝ اٌي ود ِٓ ِدٜ ِيرؤرأ و١ٕأ اٌبحث ٌٍّ  ف٠ٓ وبف ِٛااٌ رِررت

 ٟ ٌيرز٠ز اٌ رٔل إٌظفٞ ٌٍبحث.ا بيّرو

 ا: ٚطف اٌؼًّ الادظائٟثإًِ 
ٚيشد١ظٙر ةٟ ػٛ  يح١ًٍ  بحثطف ِيغ١فات اٌوفع ٍِدض ٚ يؼّٓ اٌرًّ ا حظراٟ وٍٝ

ابرؤرت اٌّبحٛ ١ٓ اٌّيّة١ٍٓ ؤر١ٕأ ِٓ ؽٍبأ اٌ رِررت ةٟ إٌّقمأ اٌشّر١ٌأ/ اٌرفاق ٚاٌّيرر١ٍِٓ ِص 

وةف ر١ّ٘أ ِٓ ح١ث رُٔٙ ٠ّيرزْٚ ؤرويبرأُ٘ اٌفوأ احٚ وشبربحُٔٙ  اٌّيٕمٍأشفورت ا يظر ت 

ر  سيدداُِٙ اٌٛاسص ٌّٛا لص اٌيٛاطً ا بيّروٟ ِٚيرؤرأ ؤٕقبأ ٚوٟ روٍٝ ٚروبف ِٓ غ١فُ٘. ٚر٠ؼو

 SPSS)  ؤرويّر  اٌبفٔرِج الإحظراٟ ؤرٌّ  ف٠ٓ كٚا٘يّرُِٙ ؤّ ري اٌيق٠ٛ اٌّ  ف٠ٓ ٚاٌي  ف ؤُٙ

V26ٌاسيد ي وٍٝ إٌقل اٌّو٠ٛأ ٚاحٚسرؽ اٌحقرؤ١أ ٚا ٔحفاةرت اٌّر١رأ٠أ ٚاح١ّ٘أ إٌقب١أ   ع

ٌىٛٔٗ ٠رقٟ  اٌي  ١فع لإبفا  يح١ًٍ والأ AMOS V24وّر يُ اسيدداَ اٌبفٔرِج ا حظراٟ )

  .ألٔيراج روةف  

ع  AMOSاٌّرر ٌأ اٌبٕرا١أ اٌّقبمأ وبف ؤفٔرِج ) ٌٍحظٛي وٍٝ اٌدلأ اٌّقٍٛؤأ ةٟ ٔيراج ّٔذبأٚ

ؤرسيدداَ رسٍٛب اٌيٛز٠ص اٌّيٕرسل ٚاٌذٞ ٠رد رحد رسر١ٌل  ع اسيّرأ 670ؤيٛز٠ص ) رْرَ اٌبرحةل

ا وٍٝ ود  اٌقٍبأ ةٟ وً برِرأ ةٟ اٌحفَ اٌ رِرٟ ٌز٠ر   ٔقبأ  اٌّرر٠ٕأ اٌرشٛاا١أ اٌقبم١أ اويّر و

ع 651  ِٚٓ ٘ذٖ ا سيّرأات اسيفبر  )ٌٕيراج اٌّقيدٍظأ١أ الأ ِٚٛ ٛلا سي رؤأ ٌٚؼّرْ  

ع 647اسيّرأ  ٚؤرد ةحض ا سيّرأات اٌّقيفبرأ يب١ٓ اْ ود  ا سيّرأات اٌظرٌحأ ٌٍيح١ًٍ ٟ٘ )

 ع.2اسيّرأ   ٚوّر ٘ٛ ِٛػع ةٟ اٌ دٚي )

( ػذد ٚٔغثح الاعرّاساخ اٌّٛصػح ٚاٌّغرشدج ػٍٝ ػ١ٕح اٌذساعح 1اٌجذٚي )

 اٌجاِؼاخ اٌّثذٛثحِٛصػح دغة 

 اعُ اٌجاِؼح
ػذد أفشاد 

 اٌّجرّغ

ػذد الاعرّاساخ 

اٌّٛصػح فٟ وً 

 جاِؼح

ػذد 

الاعرّاساخ  

 اٌّغرشجؼح

ػذد 

الاعرّاساخ 

 اٌظاٌذح

ػذد 

الاعرّاساخ 

 اٌراٌفح

ػذد 

الاعرّاساخ 

 اٌّفمٛدج

جاِؼح 

 اٌّٛطً
4113 281 270 270 0 11 

جاِؼح 

 اٌغ١ٍّا١ٔح
1646 113 110 109 1 3 

جاِؼح 

 وشوٛن
2419 165 163 160 3 2 

جاِؼح طلاح 

 اٌذ٠ٓ)است١ً(
1618 111 108 108 0 3 

 19 4 647 651 670 9796 اٌّجّٛع

 .ؤر ويّر  وٍٝ اٌب١رٔرت اٌّ نٛل  ِٓ اٌ رِرأ اٌّبحٛ أ ٓ  ِٓ اودا  اٌبرحة١اٌّظذس: 
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 فٟ جاِؼح اٌّٛطً اٌذساعح ِٛصػح( ػذد الاعرّاساخ اٌّٛصػح ٚاٌّغرشدج ػٍٝ ػ١ٕح 2اٌجذٚي )

ً
ط
ّٛ
 اٌ
رأ
رِ
ب

 

اعُ اٌى١ٍح 

 أٚ اٌمغُ

ػذد 

أفشاد 

 اٌّجرّغ

ػذد 

الاعرّاساخ 

اٌّطٍٛتح 

 ٌٍرٛص٠غ

ػذد 

الاعرّاسا

خ 

 اٌّٛصػح

ػذد 

الاعرّاساخ  

 اٌّغرشجؼح

ػذد 

الاعرّاساخ 

 اٌراٌفح

ػذد 

الاعرّاساخ 

 اٌّفمٛدج

ػذد 

الاعرّاساخ 

 اٌظاٌذح

 31 0 0 31 31 7 141 ا واَ

الإ اأ  

 ٚا ليظر 
1796 92 105 100 0 5 100 

وٍَٛ 

 اٌحرسبرت
1846 95 110 105 0 5 105 

ٕ٘دسأ 

 ا يظر ت
330 17 35 34 0 1 34 

 270 11 0 270 281 211 4113 اٌّجّٛع

 .ؤر ويّر  وٍٝ اٌب١رٔرت اٌّ نٛل  ِٓ اٌ رِرأ اٌّبحٛ أ ٓ  ِٓ اودا  اٌبرحة١اٌّظذس: 

 فٟ جاِؼح وشوٛن ػذد الاعرّاساخ اٌّٛصػح ٚاٌّغرشدج ػٍٝ ػ١ٕح اٌذساعح ِٛصػح( 3اٌجذٚي )

ن
وٛ
ف
 و
رأ
رِ
ب

 

اعُ 

اٌى١ٍح أٚ 

 اٌمغُ

ػذد 

أفشاد 

 اٌّجرّغ

ػذد 

الاعرّاسا

خ 

اٌّطٍٛتح 

 ٌٍرٛص٠غ

ػذد 

الاعرّاسا

خ 

 اٌّٛصػح

ػذد 

الاعرّاساخ 

 اٌّغرشجؼح

ػذد 

الاعرّاسا

 خ اٌراٌفح

ػذد 

الاعرّاساخ 

 اٌّفمٛدج

ػذد 

الاعرّاساخ 

 اٌظاٌذح

 19 0 1 20 20 4 70 ا واَ

الإ اأ  

 ٚا ليظر 
1431 73 85 84 1 1 83 

وٍَٛ 

 اٌحرسبرت
918 47 60 59 1 1 58 

ٕ٘دسأ 

ا يظر 

 ت

 0 0 0 0 0 0   ٠ٛبد

 160 2 3 163 165 124 2419 اٌّجّٛع

 .ِٓ اٌ رِرأ اٌّبحٛ أؤر ويّر  وٍٝ اٌب١رٔرت اٌّ نٛل   ِٓٓ اودا  اٌبرحة١اٌّظذس: 

فٟ جاِؼح  ( ػذد الاعرّاساخ اٌّٛصػح ٚاٌّغرشدج ػٍٝ ػ١ٕح اٌذساعح ِٛصػح4اٌجذٚي )

 اٌغ١ٍّا١ٔح

١أ
رٔ
ّ١
قٍ
 اٌ
رأ
رِ
ب

 

اٌى١ٍح اعُ 

 غُمأٚ اٌ

ػذد 

أفشاد 

اٌّجرّ

 ع

ػذد 

الاعرّاساخ 

طٍٛتح اٌّ

 ٌٍرٛص٠غ

ػذد 

الاعرّاسا

خ 

 اٌّٛصػح

ػذد 

الاعرّاساخ  

 اٌّغرشجؼح

ػذد 

الاعرّاسا

 راٌفحخ اٌ

ػذد 

الاعرّاساخ 

 ٌّفمٛدجا

ػذد 

الاعرّاساخ 

 ظاٌذحاٌ

 25 0 0 25 25 19 369 ا واَ

الإ اأ  

 يظر لٚا 
967 49 65 62 1 3 61 

وٍَٛ 

 اٌحرسبرت
310 16 23 23 0 0 23 

ٕ٘دسأ 

 ا يظر ت
 0 0 0 0 0 0   ٠ٛبد

 109 3 1 110 113 84 1646 اٌّ ّٛ 

 .ؤر ويّر  وٍٝ اٌب١رٔرت اٌّ نٛل  ِٓ اٌ رِرأ اٌّبحٛ أ اودا  اٌبرحةرِْٓ اٌّظذس: 
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فٟ جاِؼح طلاح  ( ػذد الاعرّاساخ اٌّٛصػح ٚاٌّغرشدج ػٍٝ ػ١ٕح اٌذساعح ِٛصػح5اٌجذٚي )

 اٌذ٠ٓ )أست١ً(

ًع
ؤ١
أ
)ر
 ٓ
د٠
 اٌ
ح
ا
ط
أ 
ِر
بر

 

اعُ 

اٌى١ٍح أٚ 

 غُماٌ

ػذد 

أفشاد 

 اٌّجرّغ

ػذد 

الاعرّاسا

خ 

طٍٛتح اٌّ

 ٌٍرٛص٠غ

ػذد 

الاعرّاساخ 

 اٌّٛصػح

ػذد 

الاعرّاساخ  

 اٌّغرشجؼح

ػذد 

الاعرّا

ساخ 

 راٌفحاٌ

ػذد 

الاعرّاساخ 

 ٌّفمٛدجا

ػذد 

الاعرّاساخ 

 ظاٌذحاٌ

 25 0 0 25 25 17 328 ا واَ

الإ اأ  

 يظر لٚا 
788 40 50 50 0 0 50 

وٍَٛ 

 اٌحرسبرت
465 24 31 31 0 0 31 

ٕ٘دسأ 

ا يظر 

 ت

37 2 5 2 0 3 2 

 108 3 0 108 111 83 1618 اٌّجّٛع

 .ؤر ويّر  وٍٝ اٌب١رٔرت اٌّ نٛل  ِٓ اٌ رِرأ اٌّبحٛ أ ِٓٓ اودا  اٌبرحة١اٌّظذس: 

   ٌذساعحالإطاس إٌظشٞ اٌّثذث اٌثأٟ: 

 :لغ اٌرٛاطً الاجرّاػٟػثش ِٛا اٌرغ٠ٛك تاٌّإثش٠ٓأٚلاً: 
ا بيّروٟ ِٓ ح١ث ا سيدداَ ٚاٌي  ١ف ٚاٌٛل  اٌٙراً اٌذٞ اسيّفاأ يٕرِٟ ِٛالص اٌيٛاطً ِص       

٠مؼ١ٗ اٌّيرؤر١ٓ وٍٝ ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ رطبع ٌدٜ اٌّر١ٍٕٓ ةٟ اٌشفورت اٌداةص ٌٍبحث وٓ 

اسيفاي١ ١رت اوا١ٔأ ٚيق٠ٛم١أ ةررٌأ ِٚبيىف  ٌاسيفر   ِٓ ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ ٌيحم١ك وٛااد 

١ف  ِٓ ناي اٌيف٠ٚج ٌراِريُٙ اٌي رأ٠أ  ٚاحدٜ رُ٘ ا سيفاي١ ١رت اٌيٟ أؤح١أ ٚاسيةّرأ٠أ وب

ع  اٌيٛاطً ا بيّروٟ ظٙفت ناي اٌقٕٛات اٌم١ٍٍأ اٌّرػ١أ ٟ٘ )اٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ وبف ِٛالص

ٚ٘ٛ اسيفاي١ ١أ يق٠ٛم١أ أل١ّأ يريّد وٍٝ اٌيٛاطً ِص رشدرص ِر١ٕ١ٓ ِّٓ ٌُٙ حؼٛأ ةٟ رٚسرؽ 

ٚةك لٌه ٠فٜ اٌبرحث أٗ ِٓ اٌؼفٚأٞ ؤدا٠أ  ؤد ِٓ اٌيقفق إٌٝ ِٛػٛ   ١أ.اٌشبىرت ا بيّرو

ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ وّفر١ُ٘ رسرس١أ لبً الإشرأ  اٌٝ اٌفمفات اٌّّٙأ ٚاٌّفر١ّ١٘أ )ٌٍيق٠ٛك 

ؤرٌّ  ف٠ٓع ؤرويبرأ أٗ ٠ ّص ؤ١ٓ ٔٛو١ٓ ١ِّٙٓ ِٓ اٌيق٠ٛك ّٚ٘ر اٌيق٠ٛك ؤرسيدداَ ِٛالص اٌيٛاطً 

ّروٟ ٚاٌيق٠ٛك ؤرٌّحيٜٛ ح١ث ٠ريّد اٌّ  ف وٍٝ ٔشف ِحيٛاٖ ِٓ ناي حقرؤريٗ اٌشدظ١أ ا بي

يىزات إٌظف٠أ ا٢ي١أ وٍٝ ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ. ٌذٌه س١فوز ٘ذا اٌّبحث وٍٝ يٛػ١ع اٌّف

 ٚوّر ٠ريٟ:

ا حمور إ  ِص ظٙٛأ ا :ِٛالغ اٌرٛاطً الاجرّاػٟ -1 ا بد٠دو لإٔيفٔ  ٌُ ٠دنً ا يظري اٌررٌّٟ وظفو

ةٟ رٚانف اٌمفْ اٌرشف٠ٓ  ةمد رحدث الإٔيفٔ   ٛأ  ةٟ ؽف٠مأ ٔشف اٌّرٍِٛرت  ِّر سّع 

ؤر يظري ٚاٌيفروً اٌفٛأٞ ؤ١ٓ احةفا  ٚاٌّ يّررت ةٟ ب١ّص رٔحر  اٌررٌُ  ٌٚمد ر ٜ طرٛ  

 ت ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ ةٟ رٚااً اٌمفْ اٌحر ٞ ٚاٌرشف٠ٓ إٌٝ يقف٠ص ٘ذا ا ي رٖ  ٌمد رور

  2004ةٟ ورَ  Facebookاٌّررٌُ اٌبرأز  ةٟ يق٠ٛف ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ  ِةً إؽاق 

ٚInstagram  َٚغ١فّ٘ر  يشى١ً ِشٙد ا يظري اٌررٌّٟ  ٚرطبح  ٘ذٖ اٌّٛالص  2010ةٟ ور

ر ٚات ِيىرٍِأ ٌيرز٠ز اٌحٛاأ ؤ١ٓ اٌةمرةرت  ٚيرز٠ز إٌشرؽ ا بيّروٟ  ٚؤٕر  ِ يّررت وبف 

   ِٓ ناي يق١ًٙ ا يظري اٌفٛأٞ ٚيبر ي اٌّرٍِٛرت  ٌٚمد وزز يق٠ٛف ِٛالص الإٔيفٔ

اٌيٛاطً ا بيّروٟ ا يظري اٌررٌّٟ ِٓ ناي يز٠ٚد اٌّقيدد١ِٓ ؤففص غ١ف ِقبٛلأ 

 .  Fazil El) 4202 (14 :ٌٍيٛاطً ٚاٌيررْٚ وبف اٌحدٚ  اٌ غفاة١أ ٚاٌةمرة١أ ٚاٌٍغ٠ٛأ
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ِٚٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ ٟ٘ ِٕظرت وبف الإٔيفٔ  يٙدف إٌٝ يق١ًٙ اٌيٛاطً ٚاٌيفروً        

ؤ١ٓ احشدرص ٚاٌّ يّررت وبف اٌشبىأ اٌرر١ٌّأ  ٚيي١ع ٘ذٖ إٌّظرت ٌٍّقيدد١ِٓ إٔشر  ٍِفرت 

شدظ١أ ِٚشرأوأ اٌّحيٜٛ ؤّديٍف رشىرٌٗ ِةً إٌظٛص ٚاٌظٛأ ٚاٌف١د٠ٛ٘رت ٚاٌفٚاؤؾ  

ٛاطً ا بيّروٟ ِ ّٛوأ ِيٕٛوأ ِٓ اٌددِرت ِةً اٌدأ شأ ٚاٌير١ٍك ٚييؼّٓ ِٛالص اٌي

ٚالإو رب ٚاٌّشرأوأ ِٚيرؤرأ رٚ ييبص رٔشقأ ا٢نف٠ٓ. ٚيشًّ ؤرغ رؤفز ِٛالص اٌيٛاطً 

ع. وّر 13  ص2019  ٚغ١ف٘ر )لرسّٟ TikTokا بيّروٟ ِةً ة١قبٛن  إٔقيغفاَ  سٕرب شرت  

ٟ ِٕظأ رٚ ِقرحأ وبف الإٔيفٔ  يّىٓ احةفا  رٚ ٘ رٔٙر ع ,Ohara El al ٠314:4202فٜ ) 

اٌّ ّٛورت رٚ إٌّظّرت ِٓ اٌيفروً ِٚشرأوأ اٌّرٍِٛرت ٚاٌّشرأوأ ؤٕشرؽ ةٟ إٔشر  اٌّحيٜٛ  

ٚيي١ع ٌٍّقيدد١ِٓ إٔشر  اٌّرٍِٛرت ٚاٌظٛأ ِٚمرؽص اٌف١د٠ٛ ٚيح١ٍّٙر ٚيبر ٌٙر ؤقٌٙٛأ  ِّر ٠قًٙ 

ص أيشرأ٘ر اٌررٌّٟ  رطبح  ر ا  ايظري ل٠ٛأ ٚةررٌأ  ِّر ا يظري اٌد٠ٕر١ِىٟ  ٕراٟ ا ي رٖ  ِٚ

٠قف  ِٓ ٔشف اٌّرٍِٛرت ٠ٚقًٙ ِشرأوأ اٌّقيدد١ِٓ إٌشق١ٓ ةٟ ِٛاػ١ص ٚلؼر٠ر ِديٍفأ. ةٟٙ 

اٌدبف  اٌبشف٠أ ِٓ ل١ٛ  اٌزِرْ ٚاٌّىرْ  ع325: 4202)اٌٍّحُ ٚرنفْٚ   يحفأ ؤحقل  أاسأ

ٗ اٌبرب ٔحٛ ورٌُ أحل ةق١ع لر أ وٍٝ احيٛا  وً اٌّظر٘ف ٚاٌةمرةأ ٚاٌحدٚ  اٌ غفاة١أ  ٚيفيع رِرِ

ٚرطبح   اٌبشف٠أ ٚاٌدبفات الإٔقر١ٔأ  ٟٚ٘ يّةً ؤٙذا اٌشىً روظُ  ٛأ  ايظر١ٌأ ِٕذ ة ف اٌيرأ٠خ.

ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ ٚس١ٍأ إسيفاي١ ١أ ٚةررٌأ ٌٕشف اٌّرٍِٛرت ٌٍ ّٙٛأ ؤقف٠مأ سف٠رأ 

ع ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ ؤ ٔٙر اٌيم١ٕأ اٌيٟ يقًٙ 85: 4202ٚٚاسرأ إٌقرق. وّر وفف ) ؤد 

يبر ي احةىرأ ٚاٌّرٍِٛرت ؤ١ٓ اٌّ يّررت ا ةيفاػ١أ ٚاٌيٟ يريّد ؤشىً أا١م وٍٝ ٚبٛ  ا ٔيفٔ  

اٌّيظً ؤ بٙز  اٌحرسٛب  رٚ احبٙز  اٌٍٛح١أ رٚ اٌٙٛايف ٚيّىٓ اٌّقيدد١ِٓ ِٓ اٌٛطٛي ؤقفوأ 

 ْٛ ِرٍِٛرت شدظ١أ اٚ ِقيٕدات رٚ ِمرؽص ة١د٠ٛ. اٌٝ اٌّحيٜٛ اٌذٞ لد ٠ى

 :: أ١ّ٘ح ِٛالغ اٌرٛاطً الاجرّاػ1-2ٟ
ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ ٌٍيق٠ٛك ع إٌٝ ر١ّ٘أ 185: 4202)ِقشف رشرأت  أاسأ              

 يىْٛ ةٟ إٌمرؽ اٌير١ٌأ:

اٌرش٠ٚج ٌؼلاِح  اعرخذاَ ِٛالغ اٌرٛاطً الاجرّاػٟ ف٠ٟغاػذ  اٌيف٠ٚج ٌٍراِأ اٌي رأ٠أ:  -1

ذجاس٠ح، ٠ٚغاُ٘ فٟ أشاء ِذرٜٛ ِٚشاسورٗ لإششان اٌجّٙٛس اٌّغرٙذف ٚجزتٗ، ٚص٠ادج 

 جزب اٌضتائٓ اٌّذر١ٍّٓ.
أدذثد ِٛالغ اٌرٛاطً الاجرّاػٟ ثٛسج فٟ طش٠مح ذٛاطً الأشخاص  ر ا  ِةر١ٌأ ٌٍيق٠ٛك: -2

ك، ٚذر١خ ِٛالغ اٌرٛاطً ٚذفاػٍُٙ ػثش الإٔرشٔد، ٌٚٙا ذأث١ش وث١ش ػٍٝ اعرشاذ١ج١اخ اٌرغ٠ٛ

الاجرّاػٟ ِٕظح ٌٍششواخ تاٌٛطٛي ئٌٝ جّٙٛس وث١ش ِٚرٕٛع، ِّا ٠جؼٍٙا أداج ِثا١ٌح 

 ٌرغ٠ٛك إٌّرجاخ.
ذٛفش ِٛالغ اٌرٛاطً الاجرّاػٟ فشطح ٌٍششواخ ٌثٕاء اٌٛػٟ  ةٟ ؤٕر  اٌراِأ اٌي رأ٠أ: سٙرَالإ -3

ف. ٠ٚغاػذ رٌه فٟ تٕاء اٌثمح ٚذؼض٠ض تاٌؼلاِح اٌرجاس٠ح ٚاٌرفاػً ِثاشش ِغ جّٙٛس٘ا اٌّغرٙذ

 اٌؼلالاخ ت١ٓ اٌطشف١ٓ.

 :: أتشص أٔٛاع ِٛالغ اٌرٛاطً الاجرّاػ1-3ٟ

ٓ  اٌبرحث ٠يفك ِص  أاسأ       انيٍف اٌبرحةْٛ حٛي يحد٠د رؤفز رٔٛا  ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ  ٌى

   El al,(Hill (2024:2 ع 396ٚ-539: 4202ع ٚ )اٌف١ٍٟ 17-16: 4202وً ِٓ )لرسّٟ ٚبداٞ 

ع ٟٚ٘ يٕدأج TikTok ,,Snapchat Instagram ,facebookؤإني١رأ اٌّٛالص احأؤرأ ا٢ي١أ )

ػّٓ احٔٛا  اٌفا١ق١أ ةٟ شبىرت اٌيٛاطً ا بيّروٟ و ؤفز رٔٛا  ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ 

ٌٚىٛٔٙر  اٌّبحٛث لبً ِ يّص اٌدأاسأٌٍدأاسأ اٌحر١ٌأ ؤقبل شرب١يٙر اٌرر١ٌأ ٚاسيدداِٙر اٌٛاسص ِٓ 

ِٓ روةف اٌّٛالص اٌيٟ ٠ظٙف و١ٍٙر اٌّ  فْٚ  ؤرلإػرةأ إٌٝ رْ ٘ذٖ اٌّٛالص سٍٙأ ِٚفِٙٛأ ٚييقُ 

ر وٍٝ ِقيٜٛ اٌررٌُ  ٟٚ٘: وِ  ؤرٌّفٚٔأ ِّر ٠ رٍٙر روةف اسيددا
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ع: ٘ٛ رحد ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ اٌذٞ أغُ رْ وّفٖ ِرزاي ةٟ facebook) ف١غثٛن -1

ا وٍٝ ِقيٜٛ اٌررٌُ. اٌرمد اٌةرٟٔ إ  ر ٚي  ١فو وِ  رٔٗ رطبع احشٙف ٚاحوةف اسيددا

٠ريبف شبىأ ٘ٛا  اٌيظ٠ٛف ؤ داأ   ٚ٘ٛ ِٛلص ِٓ اٌّٛالص  ع: instagram) أغرغشاَ -2

ا بيّرو١أ اٌيٟ اسيددِ  حد٠ةور  ٚ٘ٛ وبرأ  وٓ يقب١ك ةٟ اٌٙٛايف اٌذو١أ ٠قٍك و١ٍٗ اسُ 

ٟ ٚاٌدر١ٌأ ِٓ إٌظٛص اٌىيرؤ١أ ٚلد اسيحٛلت و١ٍٗ اٌ ١ً اٌ د٠د ٌّٛالص اٌيٛاطً ا بيّرو

ر ؤرد  1شفوأ ة١قبٛن ِمرؤً  وِ ١ٍِرأ  ٚ أ  ٚرطبح  شرب١أ ا ٔقيغفاَ ةٟ يزا٠د ٚأيشرأ ٠ٛ

ا٢نف ٚلد ريرح ٘ذا اٌيقب١ك ٌّقيدد١ِٗ إِىر١ٔأ ِشرأوأ اٌظٛأ ِٚمرؽص اٌف١د٠ٛ اٌمظ١ف   ةٙذا 

َ   ٠2010ٓ ٚلد رؽٍك ٘ذا اٌّٛلص ةٟ رويٛؤف ورَ اٌّٛلص ِقيٕد ةٟ احسرا وٍٝ ٘ذ٠ٓ اٌرٕظف

يُ يق٠ٛف ٘ذا  2013ٚورْ وبرأ  وٓ ِٛلص ٠ي١ع ٌّقيدد١ِٗ اٌيمرؽ اٌظٛأ ةمؾ ٚةٟ ورَ 

 .١ٍِ2013ْٛ ِقيددَ ةٟ اٌررَ  300اٌيقب١ك ٚي رٚز ود  ِقيدد١ِٗ 

3-  Snapchat :ٚ  ١ِزايٗ ٠رد رحد رشٙف يقب١مرت اٌيٛاطً ا بيّروٟ ٠ٚي١ّز ؤفىفيٗ اٌّبيىف

اٌفف٠د  ِةً انيفر  اٌظٛأ ٚاٌف١د٠ٛ٘رت ؤرد ل١ًٍ ِٓ ِشر٘ديٙر. ٠ٚقيددَ  أسري اٌظٛأ 

ِٚمرؽص اٌف١د٠ٛ٘رت يحيٛٞ وٍٝ ير١ٍمرت ٌح١ر  اٌّقيدد١ِٓ ٚسٍٛوُٙ ا١ٌِٟٛ ٚيٛبٙريُٙ 

ٚرةىرأُ٘ ٠ٚيُ يمد٠ُ اٌّرٍِٛرت ٌٍّقيدد١ِٓ اٌذ٠ٓ ٠مِْٛٛ ؤّيرؤريُٙ ٌّشرأويُٙ ا٘يّرِريُٙ 

 ع.13: 2022ً )اٌدن١

4- TikTok َا ِٓ روةف اٌيقب١مرت يٕز٠او ةٟ 2016: أقٍك ةٟ اٌظ١ٓ ةٟ ور   ٚرطبع ٚاحدو

 15اٌررٌُ  ةٙٛ ٠قّع ٌّقيدد١ِٗ ؤإٔشر  ِٚشر٘د  ِمرؽص ة١د٠ٛ لظ١ف   ٚاٌيٟ ٠بٍد ؽٌٛٙر ور  و 

ر ور١ٌّور  TikTok ر١ٔأ. ٠ٚي١ّز ؤيفروٍٗ اٌررٌٟ ِص اٌّقيدد١ِٓ  ٚحمك   El al,(Hill ٔ رحو

2024:2). 

 :: ِفَٙٛ اٌرغ٠ٛك تاٌّإثش2ٓ٠
 )  إل بر  رٚي يرف٠ف ٌٗ ِٓ لبً 2008مد ِف  يرف٠ف اٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ ؤرد   يقٛأات ِٕذ ورَ ٌ

Hayes and Brown)    ح١ث لر  رٔٗ اٌشدض اٌةرٌث اٌذٞ ٠  ف وٍٝ لفاأ اٌشفا  ٌدٜ اٌّقيٍٙه

 2012ع ورَ  Kapfererٚاسيُٙ ٘ذا اٌيرف٠ف ؤٕٛ  ِٓ اٌغّٛع إٌٝ رْ بر  ؤرد لٌه يرف٠ف )

ٚاٌذٞ ٚػحٗ روةف ٚوفةٗ ؤ ٔٗ رسٍٛب يق٠ٛمٟ ٠قيددَ لر   اٌفرٞ ٌبٕر  ٚوٟ اٌّقيٍٙه ؤرٌراِرت 

ٚ٘ٛ ِظقٍع بد٠د ٔقب١ور  ح١ث ؤدرت احؤحرث حٌٛٗ ةٟ ورَ  ع.3150: 2020اٌي رأ٠أ )ِحّد 

ٚ٘ٛ وبرأ  وٓ اسيفاي١ ١أ يدةص ِٓ ناٌٙر اٌراِأ اٌي رأ٠أ ٌٍّ  ف٠ٓ ٌلإواْ وٓ سٍرٙر  2017

ٚندِريٙر وٍٝ ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ ِمرؤً اٌحظٛي وٍٝ ةٛااد ِٓ اٌراِأ اٌي رأ٠أ )س١ٍٙأ 

٠مَٛ اٌّ  ف٠ٓ وٍٝ ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ ؤإٔشر  ِحيٜٛ ٠فٚج ع. ح١ث 6-5: 2023ٚو١قٝ  

ٌراِأ ي رأ٠أ ِر١ٕأ ؤٙدف اويقرب اٌّيرؤر١ٓ ٚاٌيرفف وٍٝ اٌراِأ اٌي رأ٠أ  ٠ٚرد ٔ رح اٌّ  ف٠ٓ 

 ع. 2022وٍٝ ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ لا ر١ّ٘أ وب١ف  ؤرٌٕقبأ ٌٍراِأ اٌي رأ٠أ )إ٠ّرْ ٚلنفْٚ  

ؤ ٔٗ و١ٍّأ اٌيررْٚ ؤ١ٓ  ٠ٓاٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف  (Radita and Latifah,2025:3)ٓ لد وفةٙر وً ِٚ

مرود  بّر١٘ف٠أ ٚاسرأ وٍٝ شبىأ ا ٔيفٔ  ِص ؽفف  رْ ٚ٘ٛ ؽفة١ٓ  رحدّ٘ر ٠ىْٛ ؽفف ٠يّيص ؤ

اٌشفوأ  ح١ث ٠يؼّٓ ٘ذا اٌيررْٚ ل١رَ اٌقفف احٚي ؤرٌيف٠ٚج ٌددِرت اٌقفف اٌةرٟٔ  ٠ٚٛظف 

 Garrido)  2024 (27-26 :٠ٚظف وً ِٓ ِٚظدال١أ اٌقفف احٚي ٌظرٌحٗ. اٌقفف اٌةرٟٔ  مأ 

and Bernal ,  ْاٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ ؤ ٔٗ ِ ري سف٠ص إٌّٛ ِٚيرد  احٚبٗ رحدث  ٛأ  ةٟ الإوا

اٌيم١ٍدٞ  ح١ث ٠ريّد اٌّقيٍٙىْٛ ؤشىً ِيزا٠د وٍٝ اٌّ  ف٠ٓ وٍٝ ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ 

ت  ٠ٚظٙف اٌّ  فْٚ ؤدٚأُ٘ وٛسقر  ِحٛأ١٠ٓ ةٟ يفروات اٌراِأ ٌٍيف٠ٚج ٌٍقٍص ٚاٌددِر

اٌي رأ٠أ ِص اٌّقيٍٙه  ِّر ر ٜ إٌٝ ز٠ر   وب١ف  ةٟ ر١ّ٘أ اٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ  ٚيريّد يررٚٔرت 

اٌّ  ف٠ٓ إٌربحأ وٍٝ احطرٌأ ٚاٌّظدال١أ ِٚٛا ِأ ل١ُ اٌراِأ اٌي رأ٠أ ِص ل١ُ اٌّ  ف٠ٓ 

ٓ يحد٠ريٗ  ٠ظً اٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ لٛ  وري١أ  ح١ث ٠رًّ اٌّ  فْٚ اٌّديرأ٠ٓ  ٚوٍٝ اٌفغُ ِ

 Nurmala   et) و قٛأ ح٠ٛ١أ ؤ١ٓ اٌراِأ اٌي رأ٠أ ٚاٌزؤرآ رٚ اٌ ّٙٛأ وّر ٚ وفةٗ
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al,2025:4)  ٓر ٌيحق١ ؤ ٔٗ اسيفاي١ ١أ يق٠ٛم١أ ٌٍددِرت  يريّد وٍٝ  وٛ  اٌّ  ف٠ٓ ٌٍرًّ ِرو

 ٌّب١ررت.واِأ اٌشفوأ اٌي رأ٠أ ٚز٠ر   ا

  ٓ:أ١ّ٘ح اٌرغ٠ٛك تاٌّإثش٠ :2-2
 ةإْ ر١ّ٘أ اٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ ييّةً ؤرٌٕمرؽ ا ي١أ: ع3: 2026)سرٛ   ؤحقل 

  ٠ّيٍه اٌمدأ  وٍٝ اٌٛطٛي إٌٝ روبف ود  ِٓ اٌزؤرآ  ْٚ اٌيم١١د ؤحربز اٌزِٓ ٚاٌّىرْ ِمرأٔأ

 ؤرٌٛسراً اٌيم١ٍد٠أ احنفٜ. 

  ٚ رةرري اٌّيرؤر١ٓ ِٚٛالفُٙ ٚلأااُٙ ِٓ ناي اؤيىرأ  ِّىٓ ِرفةأ ٚأطد اسي رؤرت ٚأ

 اٌّحيٜٛ اٌذٞ ٠مدِٗ اٌّ  فْٚ.

 .ر ا  أؤؾ ٚيٛاطً غ١ف يم١ٍد٠أ ؤ١ٓ احي١ربرت وا اٌقفة١ٓ ِٓ اٌزؤرآ ٚاٌراِأ اٌي رأ٠أ 

  ْٚ٠قرُ٘ ةٟ ز٠ر   رودا  اٌزؤرآ ٚٚ اُٙ ٌٍراِأ اٌي رأ٠أ ِٓ ناي اٌٛوٟ اٌذٞ ٠مدِٗ اٌّ  ف

 اِأ اٌي رأ٠أ.حٛي اٌر

 :اٌرغ٠ٛك تاٌّإثش٠ٓ: أتؼاد 2-3
  ص اٌيٛاطً ا بيّروٟلوبف ِٛا يبر٠ٕ  لأا  اٌبرحة١ٓ حٛي يحد٠د رؤرر  اٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ            

إ  رْ اٌبرحة١ٓ اويّدا ةٟ اني١رأ رؤرر   حسبرب ييرٍك ؤّا ِأ ِ ري اٌدأاسأ رٚ ِيغ١فات اٌدأاسأ 

) ص اٌيٛاطً ا بيّروٟ وٍٝ رؤرر  ٚأ ت ةٟ  أاسأ وً ِٓ لوبف ِٛا اٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ

Belhdiand Arrib,2025)ٚ (Hshim et al,2025  (   عBonus et al,2022ٚلٌه ؤقبل  ع

انياف ؽب١رأ ٚٔٛو١أ اٌدأاسأ اٌحر١ٌأ  ٌٚىْٛ احؤرر  اٌّديرأ  يٕق ُ ِص ر٘داف اٌدأاسأ اٌحر١ٌأ  

 وٍٝ إٌحٛ اٌيرٌٟ:ٚ

ٕ٘رن ِٓ ٠فٜ رٔٙر ِٕٙ ر ةرر و  سيفاي١ ١أ يق٠ٛم١أ حد٠ةأ ِٛبٙأ اٌىٍّح إٌّطٛلح ٌٍّإثش٠ٓ: .1

ا ةٟ اٌٛل  ٔفقٗ ؤ ٔٗ يٛبٗ  ٌظرٌع اٌزؤْٛ  ةٟٙ ِظقٍع ُِٙ ةٟ ِ ري اٌيق٠ٛك اٌذٞ ٠رفف ب١دو

  ٕٚ٘رن ِٓ ٠ظفٙر ؤ ٔٙر وبرأ  وٓ شفوأِقيمبٍٟ ٠ّىٓ اسيغاٌٗ ؤقف٠مأ رٚ ؤ نفٜ ٌظرٌع اٌ

يق٠ٛك شفٟٙ  ريق٠ٛك ؤرٌفُ ٚاٌبرغ ا٢نف رؽٍك و١ٍٙر اٌيف٠ٚج اٌّ رٟٔ  ة١ّر رشرأ لنفْٚ ؤ ٔٙاٌ

   ٛ ٟٚ٘ وذٌه ؤ  ا  ايظري ح١أ يفرو١ٍٗ لد يىْٛ ٌفظ١أ رٚ غ١ف ٌفظ١أ لات ِظدال١أ ور١ٌأ يريّد وٍٝ ل

ٚيبر ي ا٢أا   اٌّ  ف ٚشرب١يٗ ٌدٜ اٌّيرؤر١ٓ ؤرٌدأبأ احسرا  ٚب١ّرٙر يرٕٟ ا يظري ؤ١ٓ اٌزؤرآ

  ٚاٌغفع ِٓ ٘ذٖ ا يظر ت ٘ٛ اٌحد ِٓ ودَ ا١ٌم١ٓ ي رٖ يٍه شفورتحٛي إٌّي رت رٚ اٌ

 ع.73-66: 2021إٌّي رت )اٌم١قٟ 

إْ اٌّمظٛ  ؤرٌّظدال١أ ٘ٛ رْ يىْٛ اٌّرٍِٛرت اٌّمدِأ ٌٍزؤْٛ طح١حأ  اٌّظذال١ح:اٌثمح ٚ.2

 شفورتةٟ يحد٠د ل١ّأ ا يظر ت ؤ١ٓ اٌِٚٛ ٛلأ ِٚ ١بأ وٍٝ وً اٌيقرؤ ت  ٟٚ٘ ورًِ ُِٙ 

ٚاٌزؤْٛ حٔٙر ي  ف وٍٝ اي ر٘ريٗ ِّر ٠رزز  ميٗ ةٟ اٌراِأ اٌي رأ٠أ ٠ٚقرودٖ ةٟ اٌيفروً ِرٙر 

يفيبؾ ؤّدٜ اٌّظدال١أ ٌدٜ اٌّ  ف ةٟ  ٚرِر اٌةمأ ةٙٝ ع. 11-2024:10ؤشىً رةؼً )ز٠ٕل ٚ ٚ ا  

يقُ ؤر يظري ؤرٌظدق ٚالإناص ٚاحِرٔأ ٠وً رلٛاٌٗ ٚرةررٌٗ  ٚ٘ٛ ِر ٠فيبؾ وٍٝ ٔحٛ  ل١ك ؤ ْ 

ا ِحٛأ٠ور ةٟ  ع.153: 2019ص ة)ٔر ٚيرد إ٠ّرٔور ؤّٛ ٛل١أ اٌّ  ف٠ٓ ٚوفر يُٙ ٚحقٓ ١ٔيُٙ  ٚيٍرل  ٚأو

احةفا  ةٟ اٌيفروات ا بيّرو١أ ٚيٛلرريُٙ ٌٍّٕرةص اٌيفروً ا بيّروٟ  ح١ث ي  ف وٍٝ ِشرأوأ 

اٌّقيمب١ٍأ. ي ود ٔظف٠أ اٌيبر ي ا بيّروٟ وٍٝ اٌدٚأ اٌُّٙ ٌٍةمأ ةٟ اٌيفروً وبف ٚسراً اٌيٛاطً 

ا بيّروٟ. وّر يقرُ٘  اٌةمأ ةٟ يرز٠ز اٌراِأ اٌي رأ٠أ ٚي  ف إ٠ رؤور وٍٝ ٔٛا٠ر اٌشفا  ةٟ اٌيق٠ٛك 

 . ):571Abdulaziz and El, 2024ص اٌيٛاطً ا بيّروٟ )ؤرٌّ  ف٠ٓ وبف ِٛال

ا ةف٠دا ِٓ ٔٛوٗ ٚورٌٟ اٌ ٛ   ٌٍٛطٛي  جارت١ح اٌّذرٜٛ اٌشلّٟ:.3 ٠رٕٟ رْ ٠ىْٛ اٌّحيٜٛ ِ  فو

قٍك برلؤ١أ اٌّحيٜٛ اٌفلّٟ وٍٝ و١ٍّأ إٔشر  ٚٔشف ِٛا  إوا١ِأ إٌٝ اٌزؤرآ اٌّقيٙدة١ٓ. ٚي

ا  ؤٙدف بذب بّ ٙٛأ ِحد  ٚا حيفرظ ؤٗ  ٚةٟ ٔٙر٠أ اٌّقرف  يرز٠ز سٍٛن ِٕرسبأ ِٕٚظّأ ب١دو

ا ِٓ شفا  سٍص ٚندِرت ِر  ٚطٛ و إٌٝ اٌيفروً ِص  اٌّقيٍٙه اٌّفؤع  لد ٠شًّ ٘ذا رٞ شٟ   ؤد و

وٍٝ ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ  ؤرسيدداَ برلؤ١أ اٌّحيٜٛ  ح١ث ي ًِ اٌشفورت ةٟ رْ  شفوأاٌ
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ٟ ِ رٌٙر  ِّر ٠ز٠د ِٓ اٌٛوٟ ؤرٌراِأ اٌي رأ٠أ ٚٚ اٙر  يظبع ِظر أ ِٛ ٛلأ ٚلات ِظدال١أ ة

وّر ٠ٚشًّ اٌّحيٜٛ اٌفلّٟ ٌٍّ  ف٠ٓ .  (Dong, 2024:21)ؤرلإػرةأ إٌٝ يرز٠ز اٌّب١ررت 

يٕق١مرت ِديٍفأ ِةً اسيقاورت اٌفرٞ ٚا نيبرأات اٌمظ١ف  ٚبٍقرت اٌبث اٌّبرشف ِٚمرؽص 

اٌف١د٠ٛ اٌمظ١ف  اٌيٟ يي١ع ٌٍ ّٙٛأ اٌيفروً ِبرشف و ِص اٌراِأ اٌي رأ٠أ  ٚيرزز برلؤ١أ اٌّحيٛأ 

اٌةرؤ   ح١ث ٠شرف اٌّقيٍٙىْٛ ؤّز٠د ِٓ  اٌفلّٟ ِرد ت اٌيفروً ؤشىً وب١ف ِمرأٔأو ؤرٌّحيٜٛ

 . )(Azzaakiyyah and El,2025:2اٌّشرأوأ ةٟ اٌيٛاطً  ٕراٟ ا ي رٖ 

ر ةٟ يفس١خ اٌّ  ف٠ٓ و ةفا  ٠ّيٍىْٛ خثشج اٌّإثش٠ٓ:  وّ ا ِحٛأ٠ور ِٚٙ يٍرل نبف  اٌّ  ف٠ٓ  ٚأو

يُٙ  ٚ٘ذا ؤدٚأٖ ٠  ٞ إٌٝ ِقيٜٛ وري  ِٓ اٌّرفةأ ٚاٌّٙرأ   ِّر ٠قرُ٘ ةٟ إٌٙر٠أ ةٟ ز٠ر   وفر 

ز٠ر   ٍِحٛظأ ةٟ ِظدال١يُٙ ؤ١ٓ ِيرؤر١ُٙ  ٚؤرٌيرٌٟ ز٠ر   احيّر١ٌأ ل١رَ ِيرؤر١ُٙ ؤإبفا  و١ٍّرت 

 Supornsinchai, 2025:15)4-(155شفا  ؤٕر و وٍٝ اٌددِرت اٌيٟ ٠ ٠دٚٔٙر 

: اٌدبف     ِةًٕرن ود   سّرت ِّىٓ اويبرأ٘ر ِٓ رؤفز سّرت اٌّ  ف٠ٓ٘: عّاخ اٌّإثش٠ٓ.4

اٌ رلؤ١أ  اٌّىرٔأ ا بيّرو١أ  بٛ   اٌّرٍِٛرت ٚاٌيفروً  شرب١أ اٌّ  ف٠ٓ  ا أيبرؽ اٌررؽفٟ 

ٌٍّيرؤر١ٓ  يٛاةك اٌ ٛأل ا بيّرو١أ ٚاٌةمرة١أ ِص اٌّيرؤر١ٓ  اٌّظٙف اٌدرأبٟ  ٚاٌٍبرلأ  ٚاٌرف٠ٛأ  

 ّقيٙدةأ ِٓ اٌراِأ اٌي رأ٠أم١أ اٌح١ث يديٍف يٍه اٌقّرت ٚل١ٌأ يحد٠د٘ر حقل ٔٛ  اٌب١وأ اٌيق٠ٛ

 ع. 236: 2022)اٌشٛأؤ ٟ 

ا اسي رؤأو : ١ٍذماٌرفٟ شغثح اٌ.5 يظف اٌظر٘ف  اٌيٟ ٠مٍُ د ة١ٙر احةفا  سٍٛن اسيٙان ا٢نف٠ٓ وّدو

ٌفغبيُٙ ةٟ رْ ٠بدٚا رٚ ٠يظفةٛا ِةً ِٓ ٠حُرو١ُٙ  ةإْ اٌّقيٍٙى١ٓ ٠ز٠دْٚ ِٓ احيّر١ٌأ ١ٔيُٙ 

 Bonus)اٌي رأ٠أ اٌيٟ ٠ُ ٠د٘ر اٌّ  ف٠ٓ ِٓ ناي أغبأ اٌّقيٍٙه ةٟ اٌيم١ٍد.  اٌشفاا١أ ي رٖ اٌراِأ

and El,2022:191)ا ٌٍيحف١ز  م١ٍد اٌّ  ف٠ٓ . ح١ث ٠بدر اٌّقيٍٙه ةٟ ي ا ةف٠دو ؤرويبرأُ٘ ِظدأو

ا ٠ة١ف ا و رب ِٕٚر ٠يرٍ ؤ سٍٛب ح١ريُٙ رٚ يفؼ١ايُٙ  ك س١ّر وٕدِر ٠ىْٛ ٌد٠ُٙ ِحيٜٛ ب١دو

 .,Allende and El) 2024:36 (اٌشدظ١أ 

 ثا١ٔاً: اٌؼلاِح اٌرجاس٠ح
  ٚاٌيٟ يرٕٟ واِأ brandrرطً وٍّأ اٌراِأ اٌي رأ٠أ ِٓ اٌىٍّأ إٌٛأ ٠أ اٌمد٠ّأ  ٠فبص            

ي رأ٠أ ٌٍّرش١أ ةٟ اٌٍغأ اٌّذوٛأ   ح١ث يُ ٚػص واِأ ي رأ٠أ وٍٝ اٌّرش١أ ؤرٌحد٠د ِص أِٛز 

ش  ِفَٙٛ اٌراِأ اٌي رأ٠أ ةٟ رٚااً اٌيقر١ٕ١رت. ٚٔ ع.27: 2021اٌم١قٟ (ي١ّز ٍِى١أ ٘ذٖ اٌّرش١أ 

ع رْ ٕ٘رن  اةر١ٓ ٌدأاسأ اٌراِأ اٌي رأ٠أ  رحدّ٘ر ٠فيىز وٍٝ اٌ رٔل اٌّرٌٟ  Kellerٚاويبف ) 

وداةص ٌيمد٠ف ل١ّأ اٌراِأ اٌي رأ٠أ ؤشىً روةف  لأ حغفاع اٌّحرسبأ اٌيٟ يف١د ةٟ ا١ٌّزا١ٔرت رٚ 

ا ٔدِرج رٚ ا سيحٛال رٚ اٌيظف١أ. رِر اٌداةص اٌةرٟٔ ة١فيىز وٍٝ رسبرب اسيفاي١ ١أ ٌيحق١ٓ لفاأات 

إٔيرب١أ اٌيق٠ٛك  ؤقبل اأيفر  اٌيىر١ٌف ٚز٠ر   إٌّرةقأ  ح١ث يقرٝ اٌشفورت إٌٝ ز٠ر   وفر   

 ٔفمريٙر اٌيق٠ٛم١أ  ٕٚ٘رن حربأ روبف ٌفُٙ و١ّك ٌقٍٛن اٌّقيٍٙه و سرا  يدرل اٌمفاأات

 .ع834: 4202ا سيفاي١ ١أ )رحّد 

يّةً اٌراِأ اٌي رأ٠أ إحدٜ اسيفاي١ ١رت اٌيق٠ٛم١أ اٌّ  ف  اٌيٟ ٠ّىٓ رْ يقرود ةٟ ؤٕر  اٌةمأ 

  نرطأ إلا ورْ اٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ وبف ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ رحد شفوأٚز٠ر   ٚ   اٌزؤرآ ٌٍ

ٌيٛط١ً ِٕي ريٙر رٚ ندِريٙر إٌٝ اٌب١ورت  شفوأر اٌاٌرٕرطف رٚ اٌرٛاًِ اٌفا١ق١أ اٌيٟ يريّد و١ٍٙ

ِٕٚي ريٙر  ٚغرٌبور ِر ييشىً ي فؤأ  شفوأاٌيٕرةق١أ. وّر يّةً اٌراِأ اٌي رأ٠أ ي فؤأ اٌّقيٍٙه ِص اٌ

اٌّقيٍٙه ِص ندِأ ِر ِٓ ناي اٌيررًِ ِص اٌدظراض ا١ٌّّز  ٌٙذٖ اٌددِأ  ٚيقرود اٌراِأ 

)اٌق١د ؽٗ ٚوبدٖ  ٠يٙر ةٟ اٌقٛق ٚاٌحظٛي وٍٝ ١ِز  يٕرةق١أ وٍٝ يفس١خ ٘ٛ شفورتاٌي رأ٠أ اٌ

إػرةأ إٌٝ ِر سبك  لد   يىْٛ اٌراِأ اٌي رأ٠أ ِ ف  شررأ  ؤً لد يىْٛ ٚع. 746-848: 2023

٠ٚدي وٍٝ ل١ّيٙر ٚو١ٍّريٙر  إ  رْ ا سيةّرأ ة١ٙر  شفوأطٛأ  ِر ٠أ رٚ ِر٠ٕٛأ رٚ شٟ  يرفف ؤٗ اٌ

ا رؽٛي  ؤرلإػرةأ إٌٝ ١ِزا١ٔأ ِٕرسبأ ٚورة١أ ٌيق٠ٛف اسيفاي١ ١أ يق٠ٛم١أ ٠يقٍل ٚليور ؽ٠ٛاو ٚبٙدو 

ع ؤحقل ِر لوف ةٟ  Keller 1993وفةٙر )ٔربحأ ٌيرز٠ز٘ر روةف ةٟ اٌقٛق اٌيٕرةق١أ. ٚلد 



Journal of Business Economics for Applied Research, Vol. (7), No. (2), Part (2):1295-1319 

Doi: https://dx.doi.org/10.37940/BEJAR.2025.7.3.63 

1307 

ؤ ٔٙر اٌي  ١ف ا١ٌّّز اٌذٞ يدٍفٗ ِرفةأ اٌّقيٍٙى١ٓ ؤرٌراِأ اٌي رأ٠أ وٍٝ  ع338: 2023)وةّرْ 

 اٌيق٠ٛك ٌٍراِأ اٌي رأ٠أ. اسي رؤريُٙ حٔشقأ

ٚبٙأ ٔظف اٌزؤْٛ ؤش ْ سّرأ اٌراِأ اٌي رأ٠أ ؤ ٔٙر  Haudia and el), 963 :2022) ٠ٚرُفف

اٌراِأ اٌي رأ٠أ وٕدِر ييّيص واِأ ي رأ٠أ ِر١ٕأ ؤقّرأ ؽ١بأ  ةٙذا ٠رٕٟ رْ اٌراِأ اٌي رأ٠أ ٌد٠ٙر 

-20: 2024  ٟ)٠ٛٔقٟ ٚوبرسفةٙر وً ِٓ اٌمدأ  وٍٝ اِيان ل١ّأ واِأ ي رأ٠أ ور١ٌأ. ؤ١ّٕر و

ع اٌراِأ اٌي رأ٠أ ؤ ٔٗ ٟ٘ اٌقّأ ا١ٌّّز  اٌيٟ ٠ّٕحٙر إٌّيج ٌٍزؤرآ  ٚيقرٝ إٌٝ اٌي١١ّز 21

ٚاٌيفف٠ك ؤ١ٓ إٌّي رت رٚ اٌددِرت اٌّديٍفأ  ٚلٌه ٌٕمً ٠ٛ٘أ ٘ذٖ إٌّي رت ٚاٌددِرت ؤشىً 

ف اٌراِأ  ع رٔٙر 167: 2024،اٌظغ١ف)اٌي رأ٠أ ؤحقل ِديٍف وٓ ؤرلٟ إٌّرةق١ٓ. ةٟ ح١ٓ يرُف 

ر رٚ وً ٘ذٖ احش١ر  ِ يّرأ  ٚاٌغفع ِٕٙر  وّ ا رٚ إشرأ  رٚ يظ١ّ رٞ اسُ رٚ ِظقٍع ٠ّةً أِزو

ي١١ّز سٍص رٚ ندِرت ِٕيج رٚ ِ ّٛوأ ِٓ إٌّي ١ٓ رٚ اٌّٛزو١ٓ وٓ سٍص رٚ ندِرت ِّر ٍأ رنفٜ 

س١ٍُ )  ةإْ اٌراِأ اٌي رأ٠أ ٚةمور ٌـِرفٚةأ ٌدٜ إٌّرةق١ٓ ا٢نف٠ٓ. ٚؤرلإػرةأ إٌٝ لٌه

ع إٔٙر ِز٠ج ةف٠د ِٓ اٌدظراض اٌٛظ١ف١أ ٚاٌررؽف١أ اٌيٟ ٠دأوٙر اٌّقيٍٙىْٛ وم١ّأ 2024:3،ٚوف٠ُ

ِؼرةأ ٚي فؤأ ةف٠د  ٚٚود ِحمك  ٌٚٙر ل١ّأ أِز٠أ ِديٍفأ وٓ رٞ شٟ  ِيرح ةٟ اٌٛالص  ٚاٌمدأ  

اأيبرؽ ورؽفٟ لٛٞ . ٟٚ٘ وذٌه شفوأفقٙر ٌٍوٍٝ يّة١ً ا٘يّرِرت يي رٚز اٌراِأ اٌي رأ٠أ ٔ

ؤرٌراِأ اٌي رأ٠أ اٌيٟ ٠مدأ٘ر اٌزؤرآ  ٠ٚ دٚٔٙر لات ِرٕٝ  ٠ٚقرْٛ إٌٝ اِياوٙر  ٚ ِ ٙر ةٟ 

 ع.2024:452)اٌشٕٙرؤٟ  ٠ٛ٘يُٙ  ٚاسيةّرأ اٌّٛاأ  ةٟ اسيدداَ ِٕي ريٙر رٚ ندِريٙر

 :أ١ّ٘ح اٌؼلاِح اٌرجاس٠ح -1
ع رْ ر١ّ٘أ اٌراِأ 2011ع ٔما وٓ )ؤزلفاأٞ  425: 2023لوفت  أاسأ )٠ٛسف ٚاٌحّدأٟ       

 إٌمرؽ اٌير١ٌأ:اٌي رأ٠أ يىّٓ ةٟ 
 رٔٙر ر ا  ٘رِأ ٚبٛ٘ف٠أ ي١ّز اٌددِرت اٌّيشرؤٙأ ِّر ٠ رً ِٓ اٌظرل وٍٝ إٌّرةق١ٓ يم١ٍد٘ر. -1

ٌ ذب أيبرٖ اٌزؤْٛ ٌ ٛ   ندِريٙر رٚ  شفوأيفيبؾ اٌراِأ اٌي رأ٠أ ؤ ةؼً بٛ   يقيددِٙر اٌ -2

ِٕي ريٙر ؤح١ث يظبع ؤّةرؤأ ٔٛ  ِٓ اٌحّر٠أ ٌٍزؤْٛ ِٓ ِدرؽف ٌٍددِرت ٚإٌّي رت اٌيٟ   يحًّ 

 واِأ ي رأ٠أ.

يقًٙ اٌراِأ اٌي رأ٠أ وٍٝ اٌزؤْٛ وٕد اني١رأ إٌّيج رٚ اٌبحث وٓ ندِأ ةٟ اٌّيربف اٌىب١ف   -3

 ٚاٌددِرت ؤرلإػرةأ إٌٝ يق١ًٙ حظٌٛٗ و١ٍٙر. اٌيٟ يرفع اٌرد٠د ِٓ إٌّي رت

يرًّ وٍٝ حّر٠أ نظراض ١ِٚزات إٌّي رت ٚاٌددِرت ِٓ اٌيم١ٍد ؤرلإػرةأ إٌٝ إِىر١ٔأ يق ١ً  -4

اٌراِأ اٌي رأ٠أ لر١ٔٛٔرو ؤدظراظٙر ١ِٚزايٙر اٌّرفٚةأ ؤح١ث يىْٛ ِح١ّأ ِٓ اٌيم١ٍد ِٓ لبً 

 إٌّرةق١ٓ ةٟ اٌقٛق اٌيٕرةق١أ.

ٌٍزؤْٛ ٌّرفةأ ِظدأ إٌّيج رٚ اٌددِأ اٌّمدِأ  ٠ٚقرودٖ وٍٝ اٌرٛ   إ١ٌٗ  ٠رًّ وّقًٙ -5

لإبفا  اٌظ١رٔأ وٕد يرفع إٌّيج حٞ وقً رٚ و١ل  ِٕٚٙر وٍٝ سب١ً اٌّةري اٌحظٛي وٍٝ 

 ندِرت ِر ؤرد اٌب١ص.

 :أتؼاد اٌؼلاِح اٌرجاس٠ح -2
  حسبرب ييرٍك ؤّا ِأ ِ ري اٌي رأ٠أراِأ يبر٠ٕ  لأا  اٌبرحة١ٓ حٛي يحد٠د رؤرر  اٌ           

وٍٝ رؤرر  ٚأ ت ةٟ  راِأ اٌي رأ٠أإ  رْ اٌبرحة١ٓ اويّدا ةٟ اني١رأ رؤرر  اٌ  ٙراٌدأاسأ رٚ ِيغ١فاي

ٚلٌه ؤقبل انياف ؽب١رأ rAty and De-(Abdel(az,2022 ع ٚ 2023)س١ٍّرْ  أاسأ وً ِٓ

 وٍٝ إٌحٛ اٌيرٌٟ:ٚٔٛو١أ اٌدأاسأ اٌحر١ٌأ  ٚ

٠رد اٌٛ   ٌٍراِأ اٌي رأ٠أ رحد ِرر١٠ف ايدرل اٌمفاأات اٌشدظ١أ  اٌٛلاء ٌٍؼلاِح اٌرجاس٠ح:.1

اٌّرمد   إل يشًّ اٌّرر١٠ف واو ِٓ اٌرٛاًِ اٌدرأب١أ ٚاٌدان١ٍأ ةٟ سٍٛن اٌشفا  اٌٍّّٛا  ٠قيف١د 

زؤْٛ رسٍٛب شفااٟ اٌزؤرآ ِٓ اٌمدأ  وٍٝ أؤ٠أ إٌّيج ةر١ٍور لبً إبفا  و١ٍّأ اٌشفا   ٠ٚرد ٚ   اٌ

٠قيٕد وٍٝ اٌي فؤأ ٚاٌدبف  اٌقرؤمأ ٌٍزؤرآ ٔحٛ اٌشفوأ ٚندِريٙر ِّر ٠حفزُٖ وٍٝ اور   و١ٍّأ 

اٌشفا  ٌددِريٙر ٚاٌيف٠ٚج وٍٝ ٔحٛ إ٠ رؤٟ ٌٙر ِّر ٠ّىٕٙر ِٓ اويقرب زؤرآ بد  
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(Bisschoff,2020,161 .ف ؤ ٔٗ و١ٍّرت شفا  ِيىفأ  ٌّٕي رت ِر١ٕأ ناي ةيع ف  ز١ِٕأ ٠ٚرُف 

ِحد    ٚرشرأت  أاسرت سرؤمأ إٌٝ رٔٗ وٍّر زا  يرٍك اٌّقيٍٙه ؤراِأ ي رأ٠أ  زا  ٚ  ٖ ٌٙر  

ٚؤربرأ  رنفٜ  ٠ُّىٓ رْ ٠ىْٛ ا أيبرؽ اٌذايٟ ؤرٌراِأ اٌي رأ٠أ  رٞ ِدٜ أدِرج اٌراِأ اٌي رأ٠أ 

ا وٍٝ ٚ   اٌراِأ اٌي رأ٠أ  . ٠ّٚىٓ رْ (Ali,2025:120)ةٟ ِفَٙٛ اٌّقيٍٙه وٓ لايٗ  ِ شفو

ر وٍٝ ن١رأات اٌشفا  ٌدٜ اٌزؤْٛ  .عAbbas and El,2021: 4) ٠  ف اٌٛ   ٌٍراِأ اٌي رأ٠أ ر٠ؼو

٠ٚقٛأ اٌّقيٍٙىْٛ ٚ  ات رلٜٛ ي رٖ اٌراِرت اٌي رأ٠أ اٌيٟ ٠فٚج ٌٙر ِ  فْٚ ٠ّىُٕٙ اٌٛ ٛق 

ؾ ٘ذٖ اٌد٠ٕر١ِى١رت ؤ١ٓ اٌّقيٍٙى١ٓ ؤُٙ. ٚأؤّر ِٓ ناي ي ١٠د اٌّ  ف٠ٓ  ييفبُ إٌٝ  مأ ِيزا٠د   يقٍ

ٚاٌّ  ف٠ٓ اٌؼٛ  وٍٝ اٌدٚأ اٌمٛٞ ٌٍّ  ف٠ٓ ١ٌم ةمؾ ةٟ يشى١ً سٍٛن اٌّقيٍٙه اٌّبرشف ٌٚىٓ 

ر ةٟ يرز٠ز اٌٛ   ؽ٠ًٛ احِد ي رٖ واِأ ي رأ٠أ ِر١ٕأ    .,Pekkanen ) (35 :2024ر٠ؼو

أف ٚاٌي رأب ٚاٌدبفات اٌّيفاوّأ وبرأ  وٓ ِ ّٛوأ اٌّرراٌظٛسج اٌز١ٕ٘ح ٌٍؼلاِح اٌرجاس٠ح: .2

اٌيٟ ييشىً ةٟ ل٘ٓ اٌزؤرآ سٛا  ورٔ  ي رأؤُٙ اٌشدظ١أ  رٚ ي رأب ٚلأا  زؤرآ لنف٠ٓ  ٚيفسُ 

إٔقبرورو ِر١ٕرو ي رٖ شفوأ رٚ ندِرت ِر  ٚيفيبؾ ٘ذٖ اٌّررأف اٌّيفاوّأ ؤرٛاؽف احةفا  

يٍف ِٓ ةف  ٢نف  ةرٌظٛأ  اٌذ١ٕ٘أ ٚاي ر٘ريُٙ ٚومرادُ٘ ٚور ايُٙ الإبيّرو١أ ٚؤرٌيرٌٟ ةٟٙ يد

ٌٍراِأ اٌي رأ٠أ ٟ٘ اٌى١ف١أ اٌيٟ ٠دأن ة١ٙر اٌزؤْٛ اٌراِأ اٌي رأ٠أ ِمرأٔأ ِص اٌراِرت اٌي رأ٠أ 

ر لدأ  اٌّقيٍٙه وٍٝ يذوف اٌراِأ اٌي رأ٠أ 43: 2023احنفٜ إٌّرةقأ )اٌح١دأٞ  ع. ٟٚ٘ ر٠ؼو

برٔل لنف ُِٙ ةٟ ل١را اٌٛوٟ ؤرٌراِأ اٌي رأ٠أ  ةٙٛ  وٕد الإ٠حر  ٌٙر  ٚيذوف اٌراِأ اٌي رأ٠أ ٘ٛ

٠ش١ف إٌٝ اٌمدأ  وٍٝ اسيحؼرأ اسُ اٌراِأ اٌي رأ٠أ رٚ شررأ٘ر رٚ ندِريٙر ِٓ اٌذاوف   ْٚ ٚبٛ  

رٞ ِقرود  نرأب١أ ٠رد ا سيدور   ْٚ ِقرود  روةف يحد٠ر ٠ٚدي وٍٝ ٚوٟ رلٜٛ ؤرٌراِأ اٌي رأ٠أ 

رود  ِٓ اٌّقيٍٙى١ٓ اسيفبر  اسُ اٌراِأ اٌي رأ٠أ ِٓ لاوفيُٙ ح١ث ٠يقٍل ا سيدور   ْٚ ِق

 ْٚ رٞ إشرأات  ٟٚ٘ ِّٙأ روةف طرٛؤأ ِٓ اٌيرفف وٍٝ اٌراِأ اٌي رأ٠أ  ٌذٌه ٠رىم 

)ز٠ٕل ٚ ا سيدور   ْٚ ِقرود  ِقيٜٛ روٍٝ ِٓ اٌٛوٟ ؤرٌراِأ اٌي رأ٠أ ٚؤفٚز٘ر 

اٌذ١ٕ٘أ اٌراِأ اٌي رأ٠أ رحد اٌّفر١ُ٘  ةٟ ِ ري اٌيق٠ٛك  يرُد طٛأ ٚ ع.11-2024:20ٚ ا  

ا ح٠ٛ١ور  ٚييىْٛ ِٓ يظٛأات اٌّقيٍٙه ٚإ٠ّرٔٗ ؤٙر  ٚيّةً ِ ّٛوأ ِٓ  اٌّّٙأ  ٚيٍرل  ٚأو

ا ح٠ٛ١ور ةٟ و١ٍّأ  اٌيظٛأات حٛي واِأ ي رأ٠أ ِحد    ٚيٍرل ٘ذٖ اٌّ ّٛوأ ِٓ اٌيظٛأات  ٚأو

أ٠أ ؤد٠ٍأ. ٌٍٚظٛأ  اٌذ١ٕ٘أ ي  ١ف إ٠ رؤٟ وٍٝ ايدرل اٌّقيٍٙه لفاأ اٌشفا  وٕد ؤحةٗ وٓ واِأ ي ر

ا إ٠ رؤ١ور وٍٝ ٚ   اٌّشيفٞ  ٚييؼّٓ و١ف١أ اسي رؤأ  طٛأ  اٌراِأ اٌي رأ٠أ  وّر رْ ٌٙر ي  ١فو

اٌّقيٍٙى١ٓ ٌّزا٠ر ا١ٌّزات اٌّديٍفأ اٌيٟ يمدِٙر اٌراِأ اٌي رأ٠أ  يديٍف طٛأ  اٌراِأ اٌي رأ٠أ 

 ع.Abbas and El,2021: 3-4ؤرنياف يظٛأ اٌّقيٍٙه )

٘دف وً شفوأ ِٓ ناي إشبر  احي١ربرت اٌزؤرآ  ٚيٍب١أ اٌٛوٛ   ٟ٘ جٛدج اٌؼلاِح اٌرجاس٠ح :.3

اٌيٟ لدِيٙر اٌشفوأ ِٓ ناي اٌراِأ اٌي رأ٠أ  ٚيش١ف بٛ   اٌراِأ اٌي رأ٠أ إٌٝ رٞ ِدٜ ٠يٛابد 

اٌي رأ٠أ اٌيٟ ٠شيف٠ٙر رٚ  ٌدٜ اٌزؤرآ أقبرورت ٚيٛلررت إ٠ رؤ١أ حٛي بٛ   ندِرت اٌراِأ

٠قيددِٙر  ؤرلإػرةأ إٌٝ ِٛاطفريٙر ٚشٙفيٙر ِمرأٔأ ِص اٌددِرت احنفٜ إٌّرةقأ  ؤّر ٠  ف ةٟ 

لفاأٖ ٌشفا  رٚ اسيدداَ اٌراِأ اٌي رأ٠أ  ةٟٙ يم١م حىُ اٌزؤرآ وٍٝ اٌيفٛق رٚ ا ِي١رز اٌىٍٟ 

ةص اٌزؤرآ لإور   اٌشفا  رٚ ا سيدداَ ٟ٘ ٌٍراِأ اٌي رأ٠أ  ٚرْ بٛ   اٌراِأ اٌي رأ٠أ اٌيٟ يد

اٌفو١ز  احسرس١أ حٞ شفوأ  ةرٌ ٛ   يؼ١ف ل١ّأ ٌٍراِأ اٌي رأ٠أ  رٞ رْ بٛ٘ف اٌ ٛ   ٘ٛ يٍب١أ 

ر يم١١ُ شدظٟ رٚ سٍٛوٟ  رٞ رٔٙر يم١١ُ ورؽفٟ ِٓ اٌزؤرآ ح ا   احي١ربرت اٌزؤرآ  ٟٚ٘ ر٠ؼو

ٜ إٌّرةقأ  ٟٚ٘ اٌقبل اٌمٛٞ ٌشفا  رٚ اسيدداَ ندِرت اٌراِأ اٌي رأ٠أ ِمرأٔأ ؤرٌراِرت احنف

ِر١ٕأ  ٕٚ٘رن والأ ِيبر ٌأ ؤ١ٓ اٌراِأ اٌي رأ٠أ ٚاٌ ٛ    ةإلا أؤؾ اٌزؤرآ اٌراِأ اٌي رأ٠أ 

ؤرٌ ٛ    ةّٓ اٌّفبع رْ ٠رٛ  إٌٝ شفا  اٌددِرت رٚ اسيدداَ اٌددِأ اٌيٟ يّةٍٙر اٌراِأ اٌي رأ٠أ 

 ع.43: 2023ِف  رنفٜ )اٌح١دأٞ 

٠شًّ ود  نظراض رٚ ١ِزات نرطأ ؤرٌراِأ اٌي رأ٠أ ِةً ٠ٛ٘أ اٌٛػٟ تاٌؼلاِح اٌرجاس٠ح:  .4

اٌراِأ اٌي رأ٠أ  ٚاٌ ٛ    ٚا سُ رٚ اٌقّرأ  ٚاٌفِز  ٚاٌشررأ  ٟٚ٘ وٛاًِ رسرس١أ ةٟ نٍك ١ِز  
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يٕرةق١أ ِقيمب١ٍأ  ٠ٚبُٕٝ اٌٛوٟ ؤرٌراِأ اٌي رأ٠أ ؤٙدف يحق١ٓ اسيفاي١ ١رت اٌيق٠ٛك ٌٍي  ١ف وٍٝ سٍٛن 

ر ِر ٠شر٘دٖ اٌزؤْٛ ٠ٚقّرٗ وٓ  ,Dewi and Maradona) (2024:3اٌشفا  ٌدٜ اٌزؤرآ  . ٚ٘ٛ ر٠ؼو

ا  ٠ٚقرود اٌز ؤْٛ ةٟ اٌٛطٛي إٌٝ و١ٍّأ اٌراِأ اٌي رأ٠أ  ٠ّٚىٓ اٌمٛي إٔٗ وٍٝ  أا٠أ ؤٙر ٠ٚرفةٙر ب١دو

ايدرل اٌمفاأ ؤش ْ اٌشفا  ِٓ ناي اٌّرفةأ اٌ ١د  ؤرٌراِأ اٌي رأ٠أ ٚاٌٛوٟ ؤٙر  ح١ث ٠يدذ اٌزؤْٛ 

لفاأات اٌشفا  ؤقٌٙٛأ  ٚوٕدِر ٠ىْٛ اٌزؤْٛ وٍٝ  أا٠أ ؤّزا٠ر ٚو١ٛب اٌراِأ اٌي رأ٠أ  ةإْ ٘ذا 

ع. ٠ٚرُد  اٌٛوٟ ؤرٌرا ِأ Abbas and El,2021: 5اٌٛوٟ ٠مًٍ ِٓ اٌّدرؽف ةٟ اني١رأ اٌددِرت )

اٌي رأ٠أ برٔبور رسرس١ور ةٟ رٞ اسيفاي١ ١أ يق٠ٛم١أ  ؤّر ةٟ لٌه اٌيق٠ٛك وبف اٌّ  ف٠ٓ  ٠ٚشًّ لٌه 

ِقيٜٛ إ أان اٌزؤرآ ٌٍراِأ اٌي رأ٠أ ِٚرفةيُٙ ؤٙر  ِّر ٠رىم حؼٛأ٘ر ةٟ اٌقٛق ٚا٘يّرَ 

ا أا١ق١ور بّٙٛأ٘ر اٌّقيٙدف  ٚةٟ س١رق اٌيق٠ٛك وبف ا ٌّ  ف٠ٓ  ٠رُد  اٌٛوٟ ؤرٌراِأ اٌي رأ٠أ ِ شفو

,Garrido and Bernal) وٍٝ ةرر١ٌأ اٌحّات ةٟ اٌٛطٛي إٌٝ اٌّقيٍٙى١ٓ ٚاٌيفروً ِرُٙ 

2024:29). 

 ثذثاٌّثذث اٌثاٌث: اٌجأة ا١ٌّذأٟ ٌٍ

ٚةمرو ٌٍب١رٔرت اٌيٟ لدِٙر رةفا ٘ر ِٓ ناي  بحثايقّ  و١ٕأ اٌ :أٚلاً: ٚطف الأفشاد اٌّثذٛث١ٓ

 إبرؤريُٙ وٓ اٌ ز  احٚي )ؤ١رٔرت ورِأع ِٓ اسيّرأ  ا سيبرٔأ ٚوّر ٘ٛ ِٛػع ةٟ ر ٔرٖ:

رْ  سيّرأات اٌّقيفبرأ ٚاٌظرٌحأ ٌٍيح١ًٍ ٠يب١ٓؤر سيٕر  إٌٝ اٌبحث ٚيح١ًٍ ا  اعُ اٌششوح: .1

ِٛزو١ٓ حقل شفوأ ا يظر ت اٌيٟ ٠قيددِْٛ شف٠حأ ايظرٌٙر  ح١ث ورٔ   ٔقبأ اٌّبحٛ ١ٓ

ٚةٟ اٌّفيبأ  ع 52ةفا  يقيددَ شفوأ اس١ر س١ً ٌايظر ت ٚؤٕقبأ لدأ٘ر )%وٍٝ ٔقبأ ِٓ احر

لً رِر ر  ع32ةفا  اٌذ٠ٓ ٠قيددِْٛ شفوأ وٛأن ٌايظر ت ٚؤٕقبأ ؤٍغ  )%اٌةر١ٔأ بر  اح

٠ٚفقف لٌه رْ . ع٠16قيددِْٛ شفوأ ز٠ٓ ٌايظر ت ٚؤٕقبأ لدأ٘ر )%ٔقبأ ٌلأةفا  اٌذ٠ٓ 

ا رمشفوأ لس١ر س١ً ٌايظر ت اٌّيٕ أ اٌشّر١ٌأ  ٚي١ٍٙر شفوأ مٜٛ ةٟ إٌّقلٍأ يّيٍه حؼٛأو

 وٛأن  ر١ٔور  ٚز٠ٓ  رٌةور.

بأ رْ ٔق ؤر سيٕر  إٌٝ اٌبحث ٚيح١ًٍ ا سيّرأات اٌّقيفبرأ ٚاٌظرٌحأ ٌٍيح١ًٍ ٠يب١ٓ :جاِؼحاٌ .2

ةفا  اٌّبحٛ ١ٓ ِٓ ِحرةظأ وٍٝ ٔقبأ ِٓ احر  ح١ث ورٔ  اٌ رِررتاٌّبحٛ ١ٓ ِٛزو١ٓ حقل 

 وفوٛنةفا  اٌّبحٛ ١ٓ ِٓ ِحرةظأ ع  ٚةٟ اٌّفيبأ اٌةر١ٔأ بر  اح37ٚؤٕقبأ ؤٍغ  )%١ٕٜٔٛ 

ع  ٚةٟ اٌّفيبأ اٌةرٌةأ بر  ا ةفا  اٌّبحٛ ١ٓ اٌذ٠ٓ ٠قىْٕٛ ِحرةظأ 24ٚؤٕقبأ ؤٍغ  )%

ع  اِر اٌّفيبأ اٌفاؤرأ ٚا ن١ف  ةىرٔ  ِٓ ٔظ١ل ا ةفا  ١21أ ٚؤٕقبأ ؤٍغ  )%اٌق١ٍّرٔ

٠ٚرٛ  ا نياف ةٟ رودا  . ع18ٚؤٕقبأ لدأ٘ر )% رأؤ١ًاٌّبحٛ ١ٓ ٚاٌذ٠ٓ ٠قىْٕٛ ِحرةظأ 

اٌّ ١ب١ٓ إٌٝ رودا  اٌقٍبأ اٌىة١ف  اٌيٟ يّيٍىٙر برِرأ اٌّٛطً ٌىٛٔٙر يؼُ ؽٍبأ ِٓ  اٌّبحٛ ١ٓ

 ١أ.لب١ّص اٌّحرةظرت اٌرفا

رْ ٔقبأ  ؤر سيٕر  إٌٝ اٌبحث ٚيح١ًٍ ا سيّرأات اٌّقيفبرأ ٚاٌظرٌحأ ٌٍيح١ًٍ ٠يب١ٓ اٌجٕظ: .3

 ع.%49اٌيٟ ؤٍغ  )ع ٟٚ٘ ِمرأؤأ ِٓ ٔقبأ ا ٔرث 51ٚاحةفا  اٌّبحٛ ١ٓ ِٓ اٌذوٛأ ؤٍد )%

ْ اٌذوٛأ ٚا ٔرث يمف٠بر ِيقر١٠ٚٓ ةٟ اسيدداُِٙ ٌّٛالص اٌيٛاطً  ٠ّٚىٓ يفق١ف لٌه ؤ

 ا بيّروٟ.

اْ روٍٝ  ؤر سيٕر  إٌٝ اٌبحث ٚيح١ًٍ ا سيّرأات اٌّقيفبرأ ٚاٌظرٌحأ ٌٍيح١ًٍ ٠يب١ٓاٌؼّش:  .4

اٌفوأ  ظٙفت ٌّٓ ُ٘ ػّٓٔقبأ ِٓ ِقيددِٟ ا يظر ت اٌّيٕمٍأ ةٟ إٌّقمأ اٌشّر١ٌأ/ اٌرفاق 

سٕأع ؤٕقبأ  20ع  يٍيٙر اٌفوأ اٌرّف٠أ )رلً ِٓ 51سٕأع ح١ث ؤٍغ  ٔقبيُٙ )% 25-20اٌرّف٠أ )

سٕأ ة وةفع ؤٕقبأ ؤٍغ   31ع  ٚةٟ اٌّفيبأ اٌةرٌةأ بر  احةفا  لٚٞ اٌفوأ اٌرّف٠أ )%19ؤٍغ  )

 .ع14ع ؤٕقبأ ؤٍغ  )% 30-26ع  ٚةٟ اٌّفيبأ اٌفاؤرأ ٚاحن١ف  بر ت اٌفوأ اٌرّف٠أ )16)%

رْ روٍٝ ٔقبأ  اٌبحث ٚيح١ًٍ ا سيّرأات اٌّقيفبرأ ٚاٌظرٌحأ ٌٍيح١ًٍ ي شف ٔيراجاٌّشدٍح:  .5

ع  رِر اٌفوأ 79ِٓ احةفا  اٌّبحٛ ١ٓ ُ٘ ِٓ اٌقٍبأ ةٟ ِفحٍأ اٌبىرٌٛأ٠ٛا ؤٕقبأ ؤٍغ  )%

 ع.21اٌّيبم١أ ةىرٔ  ٌلأةفا  ةٟ ِفحٍأ اٌدأاسرت اٌر١ٍر ؤٕقبأ ؤٍغ  )
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 يب١ٓ ٔيراج اٌبحث ٚيح١ًٍ ا سيّرأات اٌّقيفبرأ ٚاٌظرٌحأ ٌٍيح١ًٍ لغ اٌرٛاطً الاجرّاػٟ:ِٛا .6

ع  41رْ روٍٝ ٔقبأ ِٓ احةفا  اٌّبحٛ ١ٓ ُ٘ ِٓ اٌذ٠ٓ ٠قيددِْٛ أقيغفاَ ٚؤٕقبأ ؤٍغ  )%

ٓ ع  ٚةٟ اٌّفيبأ اٌةرٌةأ بر  احةفا  اٌذ26٠يٍيٙر اٌفوأ اٌيٟ يقيددَ اٌف١م ؤٛن ٚؤٕقبأ ؤٍغ  )%

ع  ٚةٟ اٌّفيبأ اٌفاؤرأ بر ت اٌفوأ اٌيٟ يقيددَ ي١ه ٠15قيددِْٛ سٕرب برت ٚؤٕقبأ ؤٍغ  )%

ع ةىرٔ  ٌلأةفا  اٌذ٠ٓ ٠قيددِْٛ 8ع  رِر إٌقبأ اٌّيبم١أ ٚاٌبرٌغأ )%10يٛن ٚؤٕقبأ ؤٍغ  )%

 ص اٌيٛاطً ا بيّروٟ ا ٔقيغفاَلٚ٘ذا ٠فقف رْ ِِٛٛلص رنفٜ ةٟ ِ ري اٌيٛاطً ا بيّروٟ. 

دَ  ٚلٌه ؤقبل ١ِزات ا ٔقيغفاَ اٌيٟ يريّد لص ة١قبٛن أغُ رٔٗ احلوٍٝ ِٛ قاسيقر  رْ ٠يفٛ

فٚ   وّر ةٟ ة١قبٛن. ٚوذٌه يفقف ٘ذٖ مّٟ روةف ِٓ اٌّلوٍٝ اٌ رٔل اٌّفاٟ ةٟ ِحيٛا٘ر اٌف

 أ اٌشّر١ٌأ ٌٍرفاق أغُم١ٍاو ةٟ إٌّقلرٟ سٕرب برت ٚي١ه يٛن ِرزاي لإٌيراج رْ اسيدداَ ِٛ

د ٠رٛ  اٌقبل ةٟ لٌه إٌٝ ؽب١رأ انياف لٛٞ ةٟ ؤٍداْ رنفٜ  ٚميٛابد٘ر ٚحؼٛأ٘ر اٌ

ر ؽب١رأ ِحيٜٛ ِٕٚشٛأات اٌّٛلاٌّ يّص اٌرفا ر١ٓ اٌذ٠ٓ ٠فوزاْ ؤٕقبأ ور١ٌأ وٍٝ لٟ  ٚر٠ؼو

إٌّشٛأات اٌيفة١ٙ١أ وٍٝ وىم أقيغفاَ ٚة١قبٛن اٌٍذ٠ٓ ٠ؼّرْ ِٕشٛأات ِٚحي٠ٛرت يٛو٠ٛأ 

 أ.لروةف  

ٔيراج اٌبحث ٚيح١ًٍ ا سيّرأات رشرأت عٕٛاخ اعرخذاَ ِٛالغ اٌرٛاطً الاجرّاػٟ: ػذد  .7

رْ روٍٝ ٔقبأ ِٓ احةفا  اٌّبحٛ ١ٓ ُ٘ ِٓ اٌذ٠ٓ ِؼٝ وٍٝ  اٌّقيفبرأ ٚاٌظرٌحأ ٌٍيح١ًٍ

ع  يٍيٙر اٌفوأ اٌيٟ 39سٕٛاتع ٚؤٕقبأ ؤٍغ  )% 10-5اسيدداُِٙ ٌّٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ )

ع  ٚةٟ 34سٕأ ة وةفع ؤٕقبأ ؤٍغ  )% 11ر ٌّٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ )ِؼٝ وٍٝ اسيدداِٙ

اٌّفيبأ اٌةرٌةأ ٚاحن١ف  بر ت ٔقبأ احةفا  اٌذ٠ٓ ِؼٝ وٍٝ اسيدداُِٙ ٌّٛالص اٌيٛاطً 

ص اٌيٛاطً لٚ٘ذا ٠فقف رْ اسيدداَ ِٛا ع.27سٕٛاتع ؤٕقبأ ؤٍغ  )% 5ا بيّروٟ )رلً ِٓ 

 .١ٍا أغُ يٛابد٘ر ِٓ ةيف  ؽ٠ٍٛألا بيّروٟ ةٟ ِ يّرريٕر ِرزاي 

 ثا١ٔاً: اٌرذمك ِٓ فشض١اخ اٌذساعح
  ٚاٌّيؼّٕأ ِر وّر ٘ٛ ِ شف ةٟ ِٕٙ ١أ اٌدأاسأ بحثةٟ ٘ذٖ اٌفمف  سٕمَٛ ؤرٌيحمك ِٓ ةفػ١رت اٌ

 ٠دض وً ِٓ اٌٛطف ٚاٌيشد١ض ٚيح١ًٍ والأ اٌي  ١ف.

ٚيشد١ض رؤرر  ٚطف رفع ناطأ لبً اٌبد  ؤ ٚطف ٚذشخ١ض ِرغ١شاخ اٌذساعح:  .1

  ؤد ِٓ اوقر  طٛأ  وٓ اٌّر١رأ اٌذٞ سٕمَٛ ِٓ ناٌٗ ؤرٌحىُ وٍٝ اح١ّ٘أ  بحثفٞ اٌِيغ١

٠ٚرفف ٘ذا اٌّ شف ِٓ ٚبٙأ ٔظف و١ٕأ اٌبحث  بحثوٍٝ ِقيٜٛ ةمفات ٚرؤرر  اٌ إٌقب١أ

ع ال ٠قيددَ ٘ذا اٌّ شف ةٟ ِرفةأ Relative importance index (RII)ؤرح١ّ٘أ إٌقب١أ )

ر   سقأاح١ّ٘أ إٌقب١أ ٌفمفات ٚرؤرر  اٌدأاسأ ِٓ ٚبٙأ ٔظف و١ٕأ اٌبحث ةٟ اٌّ وّ اٌّبحٛ أ  وٍ

ِقي٠ٛرت حقل  نّقأاٌٝ ٗ حدٚ ٖ ع ٠ّٚىٓ يظ١ٕفRII≤1≥0رْ ل١ّأ ٘ذا اٌّ شف يمص ِر ؤ١ٓ )

 ع .6  ٚوّر ٘ٛ ِٛػع ةٟ اٌ دٚي )ؤحةٕرِم١را ١ٌىف  اٌدّرسٟ اٌّريّد ةٟ 

 ١ّ٘ح ذثؼاً ٌّم١اط ١ٌىشد اٌخّاعٟ( ِغر٠ٛاخ الا6اٌجذٚي )
 RII دسجح الا١ّ٘ح إٌغث١ح

 RII ≤ 1  ≥ 0.8 ور١ٌأ

 RII < 0.8  ≥ 0.6 ِيٛسقأ اٌٝ ِفيفرأ

 RII < 0.6  ≥ 0.4 ِيٛسقأ

 RII < 0.4  ≥ 0.2 ِٕدفؼأ اٌٝ ِيٛسقأ

 RII < 0.2  ≥ 0 ِٕدفؼأ

Source: Akadiri O. P.,2011 ,"Development  of  a Multi-Criteria  Approach  

for the Selection of  Sustainable  Materials  for Building Projects ,PhD 

Thesis ,University of Wolver Hampton ,UK.  
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اٌرغ٠ٛك تاٌّإثش٠ٓ ػثش ِٛالغ  ِرغ١شتؼاد أٚطف ٚذشخ١ض اجاتاخ اٌّثذٛث١ٓ ػٓ خلاطح  . أ

  اٌرٛاطً الاجرّاػٟ:
اٌرغ٠ٛك تاٌّإثش٠ٓ ػثش ِٛالغ ِيغ١ف ِٓ ناطأ ٚطف ٚيشد١ض رؤرر   يش١ف إٌيراج اٌّيحظٍأ

ع ٠ٛػع 7ع  ٚاٌ دٚي )3ورٔ  روٍٝ ِٓ اٌٛسؾ اٌحقرؤٟ اٌففػٟ اٌبرٌد ) اٌرٛاطً الاجرّاػٟ

ررت ةٟ إٌّقمأ قٍبأ اٌ رِٚاٌّيّةٍأ ؤِٓ ٚبٙأ ٔظف و١ٕأ  ٘ذا اٌّيغ١فاح١ّ٘أ إٌقب١أ حؤرر  

اٌشّر١ٌأ/ اٌرفاق ٚاٌّيرر١ٍِٓ ِص شفورت ا يظر ت اٌّيٕمٍأ  وٓ ؽف٠ك ل١ُ اٌٛسؾ اٌحقرؤٟ 

اٌرغ٠ٛك تاٌّإثش٠ٓ ػثش يب١ٓ ٌٕر اْ رُ٘ ا ؤرر  ٌّيغ١ف   ح١ث ٚا ٔحفاف اٌّر١رأٞ ٚا ١ّ٘أ إٌقب١أ

أ ل١ّأ اٌٛسؾ اٌحقرؤٟ اٌبرٌد ٚلٌه ؤد ٌ عّاخ اٌّإثش٠ٓ٘ٛ ؤرُد  ٔقب١رو ِٛالغ اٌرٛاطً الاجرّاػٟ 

ٟٚ٘ ر١ّ٘أ ٔقب١أ ِيٛسقأ اٌٝ  ع0.76ع ٚؤ ١ّ٘أ ٔقب١أ ؤٍغ  )1.05ع ٚا ٔحفاف اٌّر١رأٞ )3.78)

ٚلٌه ؤد ٌأ ل١ّأ اٌٛسؾ  خثشج اٌّإثش٠ٓ  ٚياٖ ِٓ ح١ث ا ١ّ٘أ إٌقب١أ ؤرُد ِفيفرأ ا ١ّ٘أ

ٟٚ٘ ا٠ؼرو  ع0.74ٔقب١أ ؤٍغ  ) ع ٚؤ ١ّ٘أ1.04ع ٚا ٔحفاف اٌّر١رأٞ )3.72اٌحقرؤٟ اٌبرٌد )

 اٌىٍّح إٌّطٛلح ٌٍّإثش٠ٓ  ٚةٟ اٌّفيبأ اٌةرٌةأ بر  ؤرُد ر١ّ٘أ ٔقب١أ ِيٛسقأ اٌٝ ِفيفرأ اح١ّ٘أ

ع ٚؤ ١ّ٘أ ٔقب١أ ؤٍغ  1.01ع ٚا ٔحفاف اٌّر١رأٞ )3.63ٚلٌه ؤد ٌأ ل١ّأ اٌٛسؾ اٌحقرؤٟ اٌبرٌد )

جارت١ح اٌّذرٜٛ ٚةٟ اٌّفيبأ اٌفاؤرأ بر  ؤرُد   ٟٚ٘ ا١ّ٘أ ِيٛسقأ اٌٝ ِفيفرأ ا ١ّ٘أ ع0.73)

ع ٚؤ ١ّ٘أ 1.08ع ٚا ٔحفاف اٌّر١رأٞ )3.59ٚلٌه ؤد ٌأ ل١ّأ اٌٛسؾ اٌحقرؤٟ اٌبرٌد ) اٌشلّٟ

اٌثمح بر  ؤرُد    ٚةٟ اٌّفيبأ اٌدرِقأٟٚ٘ ا١ّ٘أ ِيٛسقأ اٌٝ ِفيفرأ ا ١ّ٘أ ع0.72ٔقب١أ ؤٍغ  )

ع ٚؤ ١ّ٘أ 1.08ع ٚا ٔحفاف اٌّر١رأٞ )3.50حقرؤٟ اٌبرٌد )ٚلٌه ؤد ٌأ ل١ّأ اٌٛسؾ اٌ ٚاٌّظذال١ح

اٌشغثح   ةٟ ح١ٓ اْ ؤرُد ٟٚ٘ ا٠ؼرو ا١ّ٘أ ٔقب١أ ِيٛسقأ اٌٝ ِفيفرأ ا ١ّ٘أع 0.70ٔقب١أ ؤٍغ  )

ع 3.33يب١ٓ اْ رلً ا ؤرر  ر١ّ٘أ ٚلٌه ؤد ٌأ ل١ّأ اٌٛسؾ اٌحقرؤٟ اٌيٟ ؤٍغ  ) فٟ اٌرم١ٍذ

ٟٚ٘ ا٠ؼر ِٓ حدٚ  ا ١ّ٘أ إٌقب١أ  ع0.67 ١ّ٘أ ٔقب١أ لدأ٘ر )ع ٚؤ1.15ٚا ٔحفاف اٌّر١رأٞ )

اٌّيٛسقأ اٌٝ ِفيفرأ ا ١ّ٘أ  ٚاسيٕر ا اٌٝ ِر سبك يُ اٌيحمك ِٓ اٌفف  احٚي ِٓ اٌففػ١أ اٌفا١قأ 

ٌرغ٠ٛك تاٌّإثش٠ٓ ػثش ِٛالغ اا ٌٚٝ اٌمراً ؤ ْ ٕ٘رن يبر٠ٓ ةٟ اح١ّ٘أ إٌقب١أ ي رٖ رؤرر  ِيغ١ف 

 ِٓ ٚبٙأ ٔظف اٌر١ٕأ اٌّبحٛ أ . رّاػٟاٌرٛاطً الاج

الأ١ّ٘ح إٌغث١ح لأتؼاد اٌرغ٠ٛك خلاطح اٌٛعط اٌذغاتٟ ٚالأذشاف اٌّؼ١اسٞ ٚ( 7اٌجذٚي )

 تاٌّإثش٠ٓ ػثش ِٛالغ اٌرٛاطً الاجرّاػٟ
 اٌرشذ١ة الا١ّ٘ح إٌغث١ح اٌّؼ١اسٞ الأذشاف اٌٛعط اٌذغاتٟ الأتؼاد خ

 اٌةرٌث 0.73 1.01 3.63 اٌىٍّأ إٌّقٛلأ ٌٍّ  ف٠ٓ 1

 اٌدرِم 0.70 1.08 3.50 اٌةمأ ٚاٌّظدال١أ 2

 اٌفاؤص 0.72 1.08 3.59 برلؤ١أ اٌّحيٜٛ اٌفلّٟ 3

 اٌةرٟٔ 0.74 1.04 3.72 نبف  اٌّ  ف٠ٓ 4

 احٚي 0.76 1.05 3.78 سّرت اٌّ  ف٠ٓ 5

 اٌقر ا 0.67 1.15 3.33 اٌفغبأ ةٟ اٌيم١ٍد 

 .n=647     (SPSS V.26)ؤر سيٕر  إٌٝ ِدفبرت ؤفٔرِج  ١ٓإودا  اٌبرحةاٌّظذس: 

 اٌؼلاِح اٌرجاس٠ح:  ٚطف ٚذشخ١ض اجاتاخ اٌّثذٛث١ٓ ػٓ ِرغ١شخلاطح  . ب
رؤرر  ؤرُد ِٓ  اٌّبحٛ ١ٓ وٓ وًبرؤرت ِٓ ناطأ ٚطف ٚيشد١ض ايش١ف إٌيراج اٌّقيحظٍأ 

ورٔ  روٍٝ ِٓ اٌٛسؾ اٌحقرؤٟ اٌففػٟ اٌبرٌد   اْ ل١ّأ اٌٛسؾ اٌحقرؤٟ اٌؼلاِح اٌرجاس٠حِيغ١ف 

اح١ّ٘أ إٌقب١أ حؤرر  ٚ ل١ُ ا ٚسرؽ اٌحقرؤ١أ ٚا ٔحفاةرت اٌّر١رأ٠أ ع ٠ٛػع4اٌ دٚي )ٚع  3)

ِٓ ٚبٙأ ٔظف و١ٕأ ِٓ ؽٍبأ اٌ رِررت ةٟ إٌّقمأ اٌشّر١ٌأ/ اٌرفاق ٚاٌّيرر١ٍِٓ  اٌؼلاِح اٌرجاس٠ح

ٔقب١ور ٘ٛ ؤرُد  اٌؼلاِح اٌرجاس٠ح١ٓ ٌٕر اْ رُ٘ احؤرر  ٌّيغ١ف يب ح١ثِص شفورت ا يظر ت اٌّيٕمٍأ  

ع ٚا ٔحفاف اٌّر١رأٞ 3.73ٚلٌه ؤد ٌأ ل١ّأ اٌٛسؾ اٌحقرؤٟ اٌبرٌد ) اٌٛػٟ تاٌؼلاِح اٌرجاس٠ح

  ٚياٖ ِٓ ٟٚ٘ ر١ّ٘أ ٔقب١أ ِيٛسقأ اٌٝ ِفيفرأ ا ١ّ٘أ ع0.746ع ٚؤ ١ّ٘أ ٔقب١أ ؤٍغ  )1.04)

ع 3.64ٚلٌه ؤد ٌأ ل١ّأ اٌٛسؾ اٌحقرؤٟ اٌبرٌد ) اٌٛلاء ٌٍؼلاِح اٌرجاس٠حرد ح١ث اح١ّ٘أ إٌقب١أ ؤُ 
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ٟٚ٘ ا٠ؼرو ا١ّ٘أ ٔقب١أ ِيٛسقأ اٌٝ  ع0.728ع ٚؤ ١ّ٘أ ٔقب١أ ؤٍغ  )1.06ٚا ٔحفاف اٌّر١رأٞ )

ٚلٌه ؤد ٌأ ل١ّأ  اٌظٛسج اٌز١ٕ٘ح ٌٍؼلاِح اٌرجاس٠ح  ٚةٟ اٌّفيبأ اٌةرٌةأ بر  ؤرُد ِفيفرأ ا ١ّ٘أ

ٟٚ٘  ع0.73ع ٚؤ ١ّ٘أ ٔقب١أ ؤٍغ  )%1.08ع ٚا ٔحفاف اٌّر١رأٞ )3.64سؾ اٌحقرؤٟ اٌبرٌد )اٌٛ

يب١ٓ اْ رلً  جٛدج اٌؼلاِح اٌرجاس٠ح  ةٟ ح١ٓ اْ ؤرُد ر١ّ٘أ ٔقب١أ ِيٛسقأ اٌٝ ِفيفرأ ا ١ّ٘أ 

ع 1.08ع ٚا ٔحفاف اٌّر١رأٞ )3.63احؤرر  ر١ّ٘أ ٚلٌه ؤد ٌأ ل١ّأ اٌٛسؾ اٌحقرؤٟ اٌيٟ ؤٍغ  )

ٟٚ٘ ا١ّ٘أ ٔقب١أ ِيٛسقأ اٌٝ ِفيفرأ ا ١ّ٘أ  ٚاسيٕر ا اٌٝ ِر سبك  ع0.726ٚؤ ١ّ٘أ ٔقب١أ لدأ٘ر )

يُ اٌيحمك ِٓ اٌفف  اٌةرٟٔ ِٓ اٌففػ١أ اٌفا١قأ ا ٌٚٝ اٌمراً ؤرْ ٕ٘رن يبر٠ٓ ةٟ ا ١ّ٘أ إٌقب١أ 

 ِٓ ٚبٙأ ٔظف اٌر١ٕأ اٌّبحٛ أ . اٌؼلاِح اٌرجاس٠حي رٖ اؤرر  ِيغ١ف 

 الأ١ّ٘ح إٌغث١ح لأتؼاد اٌؼلاِح اٌرجاس٠حخلاطح اٌٛعط اٌذغاتٟ ٚالأذشاف اٌّؼ١اسٞ ( 8اٌجذٚي )

 اٌرشذ١ة الا١ّ٘ح إٌغث١ح اٌّؼ١اسٞ الأذشاف اٌٛعط اٌذغاتٟ الأتؼاد خ

 ا ٚي 0.746 1.04 3.73 اٌٛوٟ ؤرٌراِأ اٌي رأ٠أ 1

 اٌفاؤص 0.726 1.08 3.63 بٛ   اٌراِأ اٌي رأ٠أ 2

 اٌةرٟٔ 0.728 1.06 3.64 اٌٛ   ٌٍراِأ اٌي رأ٠أ 3

 اٌةرٌث 0.728 1.08 3.64 اٌظٛأ  اٌذ١ٕ٘أ ٌٍراِأ اٌي رأ٠أ 4

 .n=647     (SPSS V.26)ؤر سيٕر  إٌٝ ِدفبرت ؤفٔرِج  ١ٓإودا  اٌبرحةاٌّظذس: 

اٌّيغ١ف ٠رىم ِؼّْٛ ٘ذا اٌيح١ًٍ انيبرأ والرت ي  ١ف وً ِٓ  :ذذ١ًٍ ػلالح اٌرأث١ش .2

 وٍٝ إٌحٛ ا يٟ:ةٟ اٌّيغ١ف اٌيرؤص ٚ )اٌّيغ١فاتع اٌّقيمً
٠ٛبد ي  ١ف لات   ٌأ ِر٠ٕٛأ ٌٍيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ وبف ِٛالص اٌيٛاطً  :اٌفشض١ح اٌشئ١غح اٌثا١ٔح

و١ٕأ ِٓ ع ِٓ ٚبٙأ ٔظف α ≤0.05ا بيّروٟ ةٟ اٌراِأ اٌي رأ٠أ وٕد ِقيٜٛ   ٌأ احظرا١أ )

ح١ث ٠ب١ٓ  ؽٍبأ اٌ رِررت ةٟ إٌّقمأ اٌشّر١ٌأ/ اٌرفاق ٚاٌّيرر١ٍِٓ ِص شفورت ا يظر ت اٌّيٕمٍأ. 

 وً ِّر ٠ٍٟ:ع 2ٚاٌشىً ) ع9اٌ دٚي )

ٚلٌه  ٌٍرغ٠ٛك تاٌّإثش٠ٓ ػثش ِٛالغ اٌرٛاطً الاجرّاػٟ فٟ اٌؼلاِح اٌرجاس٠حٚبٛ  ي  ١ف  . أ

لٚ   ٌأ ِر٠ٕٛأ ٚ٘ذا اٌي  ١ف  ع1.13ؤٍغ  )اٌيٟ  Estimate(β)ؤد ٌأ ل١ّأ ِررًِ ا ٔحداأ 

وّر ي شف ع  0.05ٟٚ٘ رلً ِٓ ) ع0.000ؤٍغ  )ع ٚاٌيٟ P-valueؤد ٌأ اٌم١ّأ ا حيّر١ٌأ )

ع اٌ د١ٌٚأ tTabع ٟٚ٘ روبف ِٓ ل١ّأ )6.832ع ٚاٌيٟ ؤٍغ  ).C.Rٔفم إٌي١ أ اٌم١ّأ اٌحفبأ )

٠قُٙ  وبف ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ وٍٝ رْ اٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ  ١ًٌ ٚ٘ذا ع.1.96ٚاٌبرٌغأ )

 .ةٟ يرز٠ز اٌراِأ اٌي رأ٠أ سٛا  وّٕظِٛأ ِيىرٍِأ

ٌٍيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ وبف ِٛالص اٌيٛاطً لبٛي اٌففػ١أ اٌمراٍأ ؤ ْ ٕ٘رن ي  ١ف ٚ٘ذا ٠مٛ ٔر اٌٝ 

وٕد  ف ؽف ٞ لٚ   ٌأ ِر٠ٕٛأذا اٌي  ١ةٟ اٌراِأ اٌي رأ٠أ ٚ٘ا بيّروٟ ةٟ اٌراِأ اٌي رأ٠أ 

 .عα≤0.05ِقيٜٛ ِر٠ٕٛأ )

 ( ٔرائج ذأث١ش اٌرغ٠ٛك تاٌّإثش٠ٓ ػثش ِٛالغ اٌرٛاطً الاجرّاػٟ فٟ اٌؼلاِح اٌرجاس٠ح9اٌجذٚي )

 اٌّرغ١ش اٌّغرمً
اذجاٖ 

 اٌرأث١ش

اٌّرغ١ش 

 اٌراتغ

 ِؼاًِ الأذذاس

Estimate(β) 

اٌخطأ 

اٌّؼ١اسٞ 

ٌّؼاًِ 

 الأذذاس

Se.(β) 

ِؼاًِ 

اٌرذذ

 ٠ذ

اٌم١ّح 

 اٌذشجح

C.R. 

P-

value 

R
2 

اٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ 

وبف ِٛالص اٌيٛاطً 

 ا بيّروٟ
← 

اٌراِأ 

اٌي رأ

 ٠أ

1.13 0.166 0.72 6.832 0.000 

  عtTab=1.96اٌم١ّأ اٌ د١ٌٚأ )

 .n=647     (SPSS V.26)ؤر سيٕر  إٌٝ ِدفبرت ؤفٔرِج  رْإودا  اٌبرحةاٌّظذس: 
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 ذأث١ش اٌرغ٠ٛك تاٌّإثش٠ٓ ػثش ِٛالغ اٌرٛاطً الاجرّاػٟ فٟ اٌؼلاِح اٌرجاس٠ح( 2اٌشىً )

     AMOS V24ةٟ ػٛ  ٔيراج اٌيح١ًٍ الإحظراٟ ؤرسيدداَ ؤفِ ١أ  ١ٓإودا  اٌبرحةاٌّظذس: 

n=647. 

 : اٌثا١ٔح اٌفشض١اخ اٌفشػ١ح إٌّثثمح ِٓ اٌفشض١ح اٌشئ١غ١ح

اٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ وبف ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ ةٟ اٌراِأ ٠ٛبد ي  ١ف لات   ٌأ ِر٠ٕٛأ حؤرر  

ع ِٓ ٚبٙأ ٔظف و١ٕأ ِٓ ؽٍبأ اٌ رِررت ةٟ α ≤0.05اٌي رأ٠أ وٕد ِقيٜٛ   ٌأ احظرا١أ )

اٌ دٚي  ي شف ٔيراجح١ث   أ.إٌّقمأ اٌشّر١ٌأ/ اٌرفاق ٚاٌّيرر١ٍِٓ ِص شفورت ا يظر ت اٌّيٕمٍ

 ٠ٍٟ:اٌٝ وً ِّر ع 3)ع ٚاٌشىً 10)

ٚلٌه ؤد ٌأ ل١ّأ ِررًِ ا ٔحداأ   ٌٍىٍّح إٌّطٛلح ٌٍّإثش٠ٓ فٟ اٌؼلاِح اٌرجاس٠حٚبٛ  ي  ١ف ؽف ٞ  .1

Estimate(β)  ٟؤٍغ  ؤد ٌأ اٌم١ّأ ا حيّر١ٌأ اٌيٟ لٚ   ٌأ ِر٠ٕٛأ ٌي  ١ف ع ٚ٘ذا ا0.79ؤٍغ  )اٌي

ع 5.03ع ٚاٌيٟ ؤٍغ  ).C.Rوّر ي شف ٔفم إٌي١ أ اٌم١ّأ اٌحفبأ )ع  0.05لً ِٓ )ر ع 0.005ٟ٘ٚ)

 ع. 1.96ع اٌ د١ٌٚأ ٚاٌبرٌغأ )tTabوبف ِٓ ل١ّأ )رٟٚ٘ 

ٚلٌه ؤد ٌأ ل١ّأ ِررًِ ا ٔحداأ   ٌٍثمح ٚاٌّظذال١ح فٟ اٌؼلاِح اٌرجاس٠حٚبٛ  ي  ١ف ؽف ٞ  .2

Estimate(β)  ٟؤٍغ  ؤد ٌأ اٌم١ّأ ا حيّر١ٌأ اٌيٟ لٚ   ٌأ ِر٠ٕٛأ اٌي  ١ف  ع ٚ٘ذا0.63ؤٍغ  )اٌي

ع 6.11ع ٚاٌيٟ ؤٍغ  ).C.Rٚي شف ٔفم إٌي١ أ اٌم١ّأ اٌحفبأ )ع  0.05ِٓ ) ع ٟٚ٘ ال0.007ً)

  ع .1.96ع اٌ د١ٌٚأ ٚاٌبرٌغأ )tTabٟٚ٘ اوبف ِٓ ل١ّأ )

ٚلٌه ؤد ٌأ ل١ّأ ِررًِ ا ٔحداأ   ٌجارت١ح اٌّذرٜٛ اٌشلّٟ فٟ اٌؼلاِح اٌرجاس٠حٚبٛ  ي  ١ف ؽف ٞ  .3

Estimate(β)  ٟؤٍغ  ؤد ٌأ اٌم١ّأ ا حيّر١ٌأ اٌيٟ لٚ   ٌأ ِر٠ٕٛأ  ٚ٘ذا اٌي  ١ف ع0.73ؤٍغ  )اٌي

ع 6.18ع ٚاٌيٟ ؤٍغ  ).C.Rوّر ي شف ٔفم إٌي١ أ اٌم١ّأ اٌحفبأ )ع  0.05ع ٟٚ٘ الً ِٓ )0.015)

 .ع1.96ع اٌ د١ٌٚأ ٚاٌبرٌغأ )tTabٟٚ٘ روبف ِٓ ل١ّأ )

ٚلٌه ؤد ٌأ ل١ّأ ِررًِ ا ٔحداأ   ٌخثشج اٌّإثش٠ٓ فٟ اٌؼلاِح اٌرجاس٠حٚبٛ  ي  ١ف ؽف ٞ  .4

Estimate(β)  ٟؤٍغ  ؤد ٌأ اٌم١ّأ ا حيّر١ٌأ اٌيٟ لٚ   ٌأ ِر٠ٕٛأ  ع ٚ٘ذا اٌي  ١ف0.71ؤٍغ  )اٌي

ع 8.06ع ٚاٌيٟ ؤٍغ  ).C.Rوّر ي شف ٔفم إٌي١ أ اٌم١ّأ اٌحفبأ )ع  0.05ع ٟٚ٘ الً ِٓ )0.012)

  ع .1.96)ع اٌ د١ٌٚأ ٚاٌبرٌغأ tTabٟٚ٘ روبف ِٓ ل١ّأ )
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ٚلٌه ؤد ٌأ ل١ّأ ِررًِ ا ٔحداأ   ٌغّاخ اٌّإثش٠ٓ فٟ اٌؼلاِح اٌرجاس٠ح ٚبٛ  ي  ١ف ؽف ٞ .5

Estimate(β)  ٟؤٍغ  ؤد ٌأ اٌم١ّأ ا حيّر١ٌأ اٌيٟ لٚ   ٌأ ِر٠ٕٛأ  ع ٚ٘ذا اٌي  ١ف0.72ؤٍغ  )اٌي

ع 7.50ٚاٌيٟ ؤٍغ  )ع .C.Rوّر ي شف ٔفم إٌي١ أ اٌم١ّأ اٌحفبأ )ع  0.05ع ٟٚ٘ الً ِٓ )0.010)

 ع. 1.96ع اٌ د١ٌٚأ ٚاٌبرٌغأ )tTabٟٚ٘ روبف ِٓ ل١ّأ )

ٚلٌه ؤد ٌأ ل١ّأ ِررًِ ا ٔحداأ   ٌٍشغثح فٟ اٌرم١ٍذ فٟ اٌؼلاِح اٌرجاس٠حٚبٛ  ي  ١ف ؽف ٞ  .6

Estimate(β)  ٟؤٍغ  ؤد ٌأ اٌم١ّأ ا حيّر١ٌأ اٌيٟ لٚ   ٌأ ِر٠ٕٛأ  ع ٚ٘ذا اٌي  ١ف0.32ؤٍغ  )اٌي

ع 0.47ع ٚاٌيٟ ؤٍغ  ).C.Rوّر ي شف ٔفم إٌي١ أ اٌم١ّأ اٌحفبأ )ع  0.05ٟٚ٘ رلً ِٓ ) ع0.008)

 .ع1.96ع اٌ د١ٌٚأ ٚاٌبرٌغأ )tTabٟٚ٘ اوبف ِٓ ل١ّأ )

اٌؼلاِح  ِٓ ح١ث لٛ  اٌي  ١ف ةٟ أتؼاد اٌرغ٠ٛك تاٌّإثش٠ٓ ػثش ِٛالغ اٌرٛاطً الاجرّاػٟييبر٠ٓ  .7

ح١ث   الاذظالاخ اٌّرٕمٍح فٟ إٌّطمح اٌشّا١ٌح/ اٌؼشاقِغرخذِٟ ِٓ ٚبٙأ ٔظف و١ٕأ ِٓ  اٌرجاس٠ح

لد بر  ةٟ  (اٌّإثش٠ٓ خثشج)ؤرُد اْ  عSRWيب١ٓ ٌد٠ٕر ِٚٓ ناي ل١ّأ ِررًِ ا ٔحداأ اٌّر١رأٞ )

ع SRWاٌّفيبأ ا ٌٚٝ ِٓ ح١ث اٌيفي١ل ةٟ لٛ  اٌي  ١ف ٚلٌه ؤد ٌأ ل١ّأ ِررًِ ا ٔحداأ اٌّر١رأٞ )

ٚؤم١ّأ ِررًِ أحداأ ِر١رأٞ ؤٍغ   )عّاخ اٌّإثش٠ٓ(ع  ١ٍ٠ٚٗ ةٟ لٛ  اٌي  ١ف ؤرُد 0.77ٚاٌيٟ ؤٍغ  )

ع ٚؤم١ّأ ِررًِ أحداأ جارت١ح اٌّذرٜٛ اٌشلّٟع  اِر اٌّفيبأ اٌةرٌةأ ةمد ورٔ  ِٓ ٔظ١ل ؤرُد )0.76)

رًِ ع ٚؤم١ّأ ِراٌىٍّح إٌّطٛلح ٌٍّإثش٠ٓع  ٚةٟ اٌّفيبأ اٌفاؤرأ بر  ؤرُد )0.74ِر١رأٞ ؤٍغ  )

 )اٌثمح ٚاٌّظذال١ح(ع   اِر اٌّفيبأ اٌدرِقأ ةمد ورٔ  ِٓ ٔظ١ل ؤرُد 0.71أحداأ ِر١رأٞ ؤٍغ  )

ع  ٚةٟ اٌّفيبأ اٌقر سأ 0.66ع ٚاٌيٟ ؤٍغ  )SRWٚلٌه ؤد ٌأ ل١ّأ ِررًِ ا ٔحداأ اٌّر١رأٞ )

ع ٚاٌيٟ SRWٞ )ٚلٌه ؤد ٌأ ل١ّأ ِررًِ ا ٔحداأ اٌّر١رأ )اٌشغثح فٟ اٌرم١ٍذ(ٚا ن١ف  بر  ؤرُد 

 ع.0.47ؤٍغ  )

سٛا  وبف ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ اٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ ناطأ إٌيراج اواٖ ٠ّىٕٕر اٌمٛي ؤ ْ  .8

ا ا٠ رؤ١رو ٠شىً  وّٕظِٛأ ِيىرٍِأ رٚ ِٓ ناي رؤرر ٖ ؤشىً ةف ٞ  .اٌراِأ اٌي رأ٠أةٟ  ي  ١فو

ِٛالغ اٌرٛاطً الاجرّاػٟ فٟ اٌؼلاِح ( ٔرائج ذأث١ش اتؼاد اٌرغ٠ٛك تاٌّإثش٠ٓ ػثش 10اٌجذٚي )

 اٌرجاس٠ح

اٌّرغ١ش 

 اٌّغرمً

اذجاٖ 

 اٌرأث١ش

اٌّرغ١ش 

 اٌراتغ

 ِؼاًِ الأذذاس

Estimate(β) 

اٌم١ّح 

اٌّؼ١اس٠ح 

ٌّؼاًِ 

 الأذذاس

SRW 

اٌخطأ 

اٌّؼ١اسٞ 

ٌّؼاًِ 

 الأذذاس

Se.(β) 

ِؼاًِ 

اٌرذذ

 ٠ذ

اٌم١ّح 

 اٌذشجح

C.R. 

P-

value 

R
2 

اٌىٍّأ 

إٌّقٛلأ 

 ٌٍّ  ف٠ٓ
← 

اٌراِأ 

اٌي رأ

 ٠أ

0.79 0.71 0.157 

0.71 

5.03 0.005 

اٌةمأ 

 ٚاٌّظدال١أ
← 0.63 0.66 0.103 6.11 0.007 

برلؤ١أ 

اٌّحيٜٛ 

 اٌفلّٟ
← 0.73 0.74 0.118 6.18 0.015 

نبف  

 اٌّ  ف٠ٓ
← 0.71 0.77 0.088 8.06 0.012 

سّرت 

 اٌّ  ف٠ٓ
← 0.72 0.76 0.096 7.50 0.010 

اٌفغبأ ةٟ 

 اٌيم١ٍد
← 0.32 0.47 0.052 6.15 0.008 

  عtTab=1.96اٌم١ّأ اٌ د١ٌٚأ )

     AMOS V24ةٟ ػٛ  ٔيراج اٌيح١ًٍ الإحظراٟ ؤرسيدداَ ؤفِ ١أ  رْإودا  اٌبرحةاٌّظذس: 

n=647. 
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 اٌؼلاِح اٌرجاس٠حتؼاد اٌرغ٠ٛك تاٌّإثش٠ٓ ػثش ِٛالغ اٌرٛاطً الاجرّاػٟ فٟ أ( ذأث١ش 3اٌشىً )

     AMOS V24ةٟ ػٛ  ٔيراج اٌيح١ًٍ الإحظراٟ ؤرسيدداَ ؤفِ ١أ  ٓ  ١إودا  اٌبرحةاٌّظذس: 

n=647 

 اٌّثذث اٌشاتغ: الاعرٕراجاخ ٚاٌّمرشداخ
 أٚلا: الاعرٕراجاخ

إٌٝ  بحثيٛطً اٌ  بحثػٛ  ِر يُ اٌيقفق إ١ٌٗ ةٟ اٌ رٔل إٌظفٞ ٚا١ٌّدأٟ ٌٍ ةٟ       

   ٟٚ٘:تاسيٕيربر ِ ّٛوأ

ي  ١ف ؽف ٞ ِٚرٕٛٞ ٌٍيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ وبف ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ ةٟ  ٕ٘رن -1

ك ؤرٌّ  ف٠ٓ ةٟ ٌىً ؤرُد ِٓ رؤرر  اٌيق٠ٛ فف ٞوٍٝ اٌّقي١٠ٛٓ اٌىٍٟ ٚاٌاٌراِأ اٌي رأ٠أ  

   ٠ٚرٕٟ لٌه اسٙرَب١ّرٙر ِٛببأ ا ٔحداأِررِات ح١ث ظٙفت اٌراِأ اٌي رأ٠أ  

رٚ ِٓ ناي رؤرر ٖ ؤشىً  ؤشىً وٍٟؤرٌّ  ف٠ٓ ةٟ يرز٠ز اٌراِأ اٌي رأ٠أ سٛا  اٌيق٠ٛك 

 .ةف ٞ

ؤرُد "سّرت  ال رْ ي رٖ رؤرر  اٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ  اٌبحث يبر٠ٓ ةٟ إبرؤرت رةفا  و١ٕأ ٕ٘رن -2

ةٟ اٌفغبأ ةٟ اٌيم١ٍد" "ؤرُد  ر بر ةٟ اٌّفيبأ احٌٚٝ ِٓ ح١ث اح١ّ٘أ  ؤ١ّٕبر  اٌّ  ف٠ٓ" 

قيٕد إٌٝ ي   ١ّ٘أ إٌقب١أ ِٓ ٚبٙأ ٔظف اٌّبحٛ ١ٓاحٚ٘ذا ٠رٕٟ رْ  احن١ف  أ اٌّفيب

 .قيٕد إٌٝ اٌقّرت اٌشدظ١أ ٌٍّ  ف٠ٓيفغبأ ةٟ اٌيم١ٍد ؤمدأ ِر اٌ

احوةف ر١ّ٘أ ِٓ ٚبٙأ  ةٟ اٌّفيبأ احٌٚٝ ِٓ ح١ث"اٌٛوٟ ؤرٌراِأ اٌي رأ٠أ" بر  ؤرُد  -3

اٌراِأ  بٛ  "  ةٟ ح١ٓ بر  ؤرُد اٌبحث ؤرٌٕقبأ حؤرر  اٌراِأ اٌي رأ٠أ ٔظف و١ٕأ

رْ اٌٛ   ٚا ٔقبر  اٌذٕٟ٘ ٠يفٛلرْ وٍٝ  ٠رٕٟ لٌه" ةٟ اٌّفيبأ احن١ف   ٚاٌي رأ٠أ

 .اٌ ٛأل اٌيم١ٕأ ٌٍ ٛ   ةٟ يشى١ً اأيبرؽ اٌّقيٍٙه ؤرٌراِأ

ٌيٛاطً ا بيّروٟ وإسيفاي١ ١أ ييبٕٝ شفورت ا يظري اٌيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ وبف ِٛالص ا -4

 يق٠ٛم١أ ِريّد   ٠ٚشًّ لٌه اويّر  احؤرر  اٌّديٍفأ ِةً اٌىٍّأ إٌّقٛلأ  اٌةمأ

 .  اٌقّرت اٌشدظ١أ  ٚاٌفغبأ ةٟ اٌيم١ٍداٌّ  ف٠ٓ   برلؤ١أ اٌّحيٜٛ  نبف ١ألٚاٌّظدا

اٌ ٛ    يريّد شفورت ا يظري اٌّدأٚسأ رؤرر  اٌراِأ اٌي رأ٠أ اٌّيّةٍأ ةٟ اٌٛوٟ   -5

 .اٌٛ    ٚاٌظٛأ  اٌذ١ٕ٘أ ؤشىً شرًِ ػّٓ اسيفاي١ ١ريٙر اٌيق٠ٛم١أ
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 ثا١ٔاً: اٌرٛط١اخ

ُ  اٌيٛطً إ١ٌٗ ِٓ ٔيراج ةٟ اٌ رٔل إٌظفٞ ٚاٌرٍّٟ ٌٍ ةٟ               بحث  ةرْ اٌبحثػٛ  ِر ي

 مذَ ِجّٛػح ِٓ اٌرٛط١اخ، ٟٚ٘:٠ اٌحرٌٟ

ؤؼفٚأ  يبٕٟ  شفورت ا يظري ٌٍيق٠ٛك ؤرٌّ  ف٠ٓ وبف ِٛالص اٌيٛاطً  بحثٛطٟ ا٠ٌ -1

ا بيّروٟ و  ا  اسيفاي١ ١أ ٌيرز٠ز واِريٙر اٌي رأ٠أ ٚاٌيف٠ٚج ٌددِريٙر  ِٓ ناي 

اٌيفو١ز وٍٝ احؤرر  اٌفا١قأ ٌٙذا إٌٛ  ِٓ اٌيق٠ٛك  ٚاٌّيّةٍأ ةٟ اٌىٍّأ إٌّقٛلأ 

برلؤ١أ اٌّحيٜٛ اٌفلّٟ  نبف  اٌّ  ف٠ٓ  سّرت  ٌٍّ  ف٠ٓ  ِقيٜٛ اٌةمأ ٚاٌّظدال١أ 

 .ٌّ  ف٠ٓ  ٚاٌفغبأ ةٟ يم١ٍد سٍٛو١ريُٙ ِٓ لبً اٌ ّٙٛأا

ػفٚأ  أيمر  اٌّ  ف٠ٓ ؤرٕر٠أ ةرامأ ؤّر ٠حمك ر٘داف اٌشفوأ ٚأسرٌيٙر اٌيق٠ٛم١أ  ٚلٌه  -2

ِٓ ناي يح١ًٍ بّٙٛأ اٌّ  ف٠ٓ وٍٝ ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ  ٚاٌي ود ِٓ ٚبٛ  

 رَ ؤ١ٓ نظراض ٘ذا اٌ ّٙٛأ ٚؽب١رأ اٌراِأ اٌي رأ٠أ  ٚلٌه وبف  أاسأ يفروات أق

 اٌ ّٙٛأ ِص ِحيٜٛ اٌّ  ف٠ٓ ِٕٚشٛأايُٙ.

ا ٌمدأ   -3 ا سيفر   ِٓ اٌقرؤص الإٔقرٟٔ اٌذٞ ٠ؼف١ٗ اٌّ  فْٚ وٍٝ اٌراِأ اٌي رأ٠أ  ٔظفو

ت اٌيم١ٍد٠أ  ح١ث اٌّ  ف٠ٓ وٍٝ يمد٠ُ يٛط١رت روةف ٚالر١أ ٚشدظ١أ ِمرأٔأ ؤرلإوأر

يٛطٟ اٌدأاسأ ؤر سيفر   ِٓ ٘ذا اٌبرُد الإٔقرٟٔ ةٟ ؤٕر  والأ ورؽف١أ ٚيفرو١ٍأ ِص 

 اٌ ّٙٛأ  س١ّر وبف إٌّظرت اٌيٟ يمُد أ الإؤدا  ٚاحطرٌأ ِةً "ي١ه يٛن".

ايبر  ٔٙج  ل١ك ةٟ اني١رأ اٌّ  ف٠ٓ ٚةك ِرر١٠ف احيفاة١أ ح١ث يٛطٟ اٌدأاسأ ؤؼفٚأ   -4

 ف٠ٓ ؤٕر و وٍٝ ِرر١٠ف  ل١مأ يشًّ ِقيٜٛ اٌةمأ ٚاٌّظدال١أ  اٌدبف  ةٟ اني١رأ اٌّ 

ري ِٚمٕص  ح١ث إْ اني١رأ  اٌّ ري  اٌ رلؤ١أ اٌشدظ١أ  ٚاٌمدأ  وٍٝ إٔيرج ِحيٜٛ ألّٟ ةر 

اٌّ  ف٠ٓ إٌّرسب١ٓ ٘ٛ و١ٍّأ ِرم د  ِٚيرد   احٚبٗ  ييقٍل  أاسأ و١ّمأ ٌؼّرْ ٔ رح 

 .اٌحٍّأ اٌيق٠ٛم١أ

يٛاةك اٌّحيٜٛ اٌفلّٟ ٌٍّ  ف٠ٓ ِص ٠ٛ٘أ اٌراِأ اٌي رأ٠أ  ح١ث يٛطٟ  اٌي ود ِٓ -5

اٌدأاسأ ؤ ْ يديرأ شفورت ا يظري اٌّ  ف٠ٓ اٌذ٠ٓ ٠يٛاةك ِحيٛاُ٘ اٌفلّٟ ِص أسرٌأ 

٠ٛ٘ٚأ اٌشفوأ  ٚلٌه ٌٍحد ِٓ اٌّدرؽف اٌّفيبقأ ؤٕشف ِحيٜٛ   ٠يّرشٝ ِص اٌذاامأ 

أ اٌّقيٙدةأ  ِّر لد ٠  ف سٍبور وٍٝ طٛأ  اٌراِأ اٌررِأ رٚ   ٠يٕرسل ِص اٌفورت اٌرّف٠

 .اٌي رأ٠أ

 اٌّظادس:

 أٚلاً: اٌّظادس اٌؼشت١ح
  ِقرّ٘أ ِ  فٞ ِٛالص اٌيٛاطً 2022إ٠ّرْ ؤٛزٔر  ِف٠ُ ٚوف١فٟ  ٔقف٠ٓ ٚوف٠ّأ  لٕٛش   -1

يح١ٍ١ٍأ ٌر١ٕأ ِٓ ِٕشٛأات طفحأ   أ اسأ-ا بيّروٟ ةٟ يٛب١ٗ اٌمفاأ اٌشفااٟ ٌّيرؤر١ُٙ  

 اٌّ  ف  "ٔٛأ اٌٙدٜ ؤٛح١ٍقأ" وٍٝ ا ٔقيغفاَ  اٌ زااف.

ع. يم١١ُ اٌّقيٍٙى١ٓ ٌيق٠ٛك اٌراِأ اٌي رأ٠أ وبف الإٔيفٔ  2024رحّد  ةرؽّأ اٌز٘فا  وّف. ) -2

 ع.71)71ٚاي ر٘ريُٙ ٔحٛ٘ر. ِ ٍأ ک١ٍأ ا٢ اب  ِظف  

ّ  ف٠ٓ ؤّٕظرت اٌيٛاطً ا بيّروٟ ٚ ٚأٖ ةٟ . يق٠ٛك ا2022ٌاٌشٛأؤ ٟ  ر١ِفٖ سرٌُ,  -3

الإو رب ؤرٌراِأ:  أاسأ يقب١م١أ وٍٝ وّا  ِٛالص اٌيقٛق الإٌکيفٟٚٔ ةٟ ِظف. اٌّ ٍأ 

 . .pp.229-296ع, 2)36اٌر١ٍّأ ٌٍبحٛث ٚاٌدأاسرت اٌي رأ٠أ, 

الأ . اٌدٚأ اٌٛس١ؾ ٌشغف اٌراِأ اٌي رأ٠أ ةٟ اٌر2024اٌشٕٙرؤٟ  زوف٠ر ٚاٌظرٚٞ  ٚااً,  -4

ؤ١ٓ نبف  اٌر١ًّ ةٟ اٌّشرأوأ ةٟ نٍك اٌم١ّأ ٚا ٌيزاَ ي رٖ اٌراِأ اٌي رأ٠أ: ؤرٌيقب١ك وٍٝ 

 . .pp.518-550ع, 3)25وّا  اٌفٕر ق ؤّظف. ِ ٍأ اٌبحٛث اٌّر١ٌأ ٚاٌي رأ٠أ, 
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. ل١ّأ اٌراِأ اٌي رأ٠أ وّيغ١ف ٚس١ؾ 2023اٌق١د ؽٗ  ِحّد حق١ٕٓ ٚوبدٖ  سر١د س١د شربرْ   -5

لأ ؤ١ٓ اٌيق٠ٛك ؤرٌّحيٜٛ ٚالإحيفرظ ؤرٌرّا . اٌّ ٍأ اٌر١ٍّأ ٌٍدأاسرت اٌي رأ٠أ ةٟ اٌرا

 . .pp.835-911ع, 1)14ٚاٌب١و١أ, 

.  أاسأ يح١ٍ١ٍأ ٌيم١١ُ ؤرغ ِيغ١فات اح ا  اٌّٙرأٞ ةٟ 2017اٌدزأبٟ  ح١دأ ب١ًٍ اؤفا١ُ٘,  -6

 . .pp.124-139, ع29)9ؤقٌٛأ إٌّقمأ اٌشّر١ٌأ ٌٕرشوٟ اٌ ٛ ٚ. ِ ٍأ وٍَٛ اٌف٠رػأ, 

  اٌراِأ اٌي رأ٠أ ٚ ٚأ٘ر ةٟ ا حيفرظ ؤرٌزؤْٛ/  أاسأ 2023اٌح١دأٞ  ٠رسف حقٓ ح١دأ   -7

ٌٍّشفٚؤرت اٌغرز٠أ ٚاٌرظراف ٚا١ٌّرٖ ةٟ  -يح١ٍ١ٍأ  أا  و١ٕأ ِٓ اٌرر١ٍِٓ ةٟ شفوأ اٌىفٚٔ ٟ

 ِحرةظأ وفوٛن  برِرأ اٌّٛطً  و١ٍأ الإ اأ  ٚا ليظر   أسرٌأ ِربقي١ف.

. اٌرٛاًِ اٌّيرٍمأ ؤرٌمفاأ اٌشفااٟ ٌٍّقيٍٙه ٚر ف٘ر وٍٝ 2024ف  حقٓ ِفيرح ِحّد  اٌظغ١ -8

يفؼ١ً اٌراِأ اٌي رأ٠أ  أاسأ يقب١م١أ وٍٝ اٌقٍص اٌّرّف  ِٓ ابٙز  اٌحرسٛب  انً ِد٠ٕأ 

 . .pp.157-191ع  2)4اٌدّم ١ٌب١ر  ِ ٍأ اٌّرٙد اٌررٌٟ ٌٍدأاسرت إٌٛو١أ  

انيبرأ اٌدٚأ اٌٛس١ؾ ٌٍىٍّأ إٌّقٛلأ ةٟ اٌرالأ ؤ١ٓ اٌراِأ اٌي رأ٠أ اٌم١قٟ  ٕ٘د نؼف رحّد   -9

ٚ مأ اٌزؤْٛ   أاسأ يح١ٍ١ٍأ ٢أا  و١ٕأ ِٓ اٌزؤرآ ةٟ سٍقٍأ ِيربف ورأةٛأ   برِرأ 

 .2021اٌّٛطً  و١ٍأ الإ اأ  ٚا ليظر   رؽفٚحأ  ويٛأاٖ ةٟ إ اأ  احوّري  

. اسيدداَ اٌشبرب اٌرفؤٟ ٌّٛالص اٌيٛاطً 2024  اٌٍّحُ  اٌرٕٛ  رحّد  اٌمحقرٟٔ ٚ٘دٜ حقٓ -10

  اٌرد  2024ا بيّروٟ ٚواليٗ ؤبٕر  ا٠ٌٛٙأ اٌٛؽ١ٕأ ٌد٠ُٙ. اٌّ ٍأ اٌّظف٠أ ٌبحٛث احواَ   

 . .pp.323-358ع, 87)

.  ٚأ ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ ٚر ف ةٟ و١ٍّأ طٕص اٌمفاأ 2024اٌف١ٍٟ  ز٘فا  حقٓ ِحّد  -11

رع  اٌ رِرأ اٌّقيٕظف٠أ  و١ٍأ اٌرٍَٛ اٌق١رس١أ  اٌّ ٍأ اٌق١رس١أ اٌق١رسٟ )اٌرفاق رّٔٛ لبو

 ع.85اٌد١ٌٚأ اٌرد  )

  ٚسراً اٌيٛاطً ا بيّروٟ ٚاٌمؼر٠ر 2022اٌدن١ً  بٕٝ ؤٕ  س١ٍّرْ ؤٕ   ن١ً   -12

ا بيّرو١أ: ) أاسأ ةٟ يح١ًٍ ِؼّْٛ ِشر١٘ف سٕرب شرتع  ِ ٍأ اٌرٍَٛ اٌيفؤ٠ٛأ 

 ع.9ٌرد  )ع  ا1ٚا بيّرو١أ  اٌّ ٍد )

   ٚأ ِ  فٞ ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ ةٟ 2023س١ٍٙأ  وحً اٌقٕرْ ٚو١قٝ  ٔ ١ّٟ   -13

 أاسأ اسيقاو١أ ٢أا  و١ٕأ ِٓ اٌّقيٍٙى١ٓ ةٟ اٌ زااف. ِ ٍأ ِ ر١ِص -اٌددا  اٌيق٠ٛمٟ

 ع.1ع اٌرد  )9اٌّرفةأ  اٌّ ٍد )

٠ٓ وٍٝ اٌقٍٛن اٌشفااٟ   ر ف اسيدداَ اٌيق٠ٛك وبف اٌّ  ف2023سرٛ   ٚةر  وبد اٌق١ّص   -14

ٌٍّقيٍٙى١ٓ   أاسأ يقب١م١أ وٍٝ اٌظٕرورت اٌ ّر١ٌأ. اٌّ ٍأ اٌرفؤ١أ ٌلإ اأ  )ؤحث يح  

 إٌشفع.

    اسيداِأ اٌراِأ اٌي رأ٠أ ٚي  ١ف٘ر وٍٝ ٔٛا٠ر اٌشفا .2024س١ٍُ  ؤٛوٛأ  وف٠ُ  ِفاؤؾ   -15

أ شأ اٌّدوِٛأ ؤرٌذور  . ةرو١ٍأ اٌ ٙٛ  اٌيق٠ٛم١أ ٌفٚؤٛيرت اٌد2023س١ٍّرْ  ٔٙر رٔٛأ   -16

ع ةٟ ؤٕر  ل١ّأ اٌراِأ اٌي رأ٠أ ٚاسي رؤأ اٌرّا . اٌّ ٍأ AI Chatbotsا طقٕروٟ )

 . .pp.1113-1203ع, 84)2023اٌّظف٠أ ٌبحٛث احواَ, 

. ر١ّ٘أ اٌيق٠ٛك ؤرٌّحيٜٛ ةٟ يرز٠ز اٌٛوٟ ؤرٌراِأ 2024ؤٛأة١ص ز٠ٕل,  andظرةفٞ ٚ ا   -17

 اٌي رأ٠أ.

. اسيدداَ اٌّ  ف٠ٓ وٍٝ ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٝ ةٝ اٌحّات 2019ٔرةص  شف٠ف,  -18

 . .pp.137-190ع, 18)2019الإوا١ٔأ. اٌّ ٍأ اٌر١ٍّأ ٌبحٛث اٌظحرةأ, 

  ر ف بٛ   اٌددِرت وٍٝ ل١ّأ اٌراِأ اٌي رأ٠أ:  أاسأ ١ِدا١ٔأ 2023وةّرْ  حق١ٓ وّف   -19

  اٌرد  17أ  أاسرت إل١ّ١ٍأ  اٌقٕأ  ِ ٍ وٍٝ اٌّظرأف اٌقرٛ ٠أ ؤّد٠ٕأ اؤٙر )ِٕقمأ وق١فع

65. 
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. ا ف اٌيق٠ٛك ؤرٌّحيٜٛ وٍٝ اؤرر  شدظ١أ اٌراِأ 2024وبرسٟ  حقرَ اٌد٠ٓ  ٠ٛٔقٟ رسرِأ   -20

, برِرأ اٌش١ٙد اٌش١خ Doctoral dissertationٚٔز  )-اٌي رأ٠أ  أاسأ حرٌأ ٚورٌأ ِٛؤ١ٍ١م

 اٌرفؤٟ اٌيبقٟ يبقأع  اٌ زااف.

. ا واْ ةٟ ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ ٚ ٚأٖ ةٟ اٌيق٠ٛك 2024 ؤد  ِحّد أاةص  -21

  أاسأ ِقح١أ ٌر١ٕأ ِٓ بّٙٛأ اٌف١قبٛن  برِرأ يىف٠   ِ ٍأ ل اب اٌففا١٘دٞ. -الإٌىيفٟٚٔ

. ي  ١ف ِٛالص اٌيٛاطً ا بيّروٟ وٍٝ احِٓ اٌّ يّرٟ 2017س١ٍُ,  andلرسّٟ, رحّد, بداٞ  -22

 . .(Doctoral dissertation)ٌٍدٚي اٌد١ٍ ١أ 

.  أاسأ اٌرالأ ؤ١ٓ اٌمّص ا ٔفررٌٟ ٌٍّدأؤ١ٓ ٚاٌظّٛ  2022ِحّد  لاوف ِٚحّٛ    رِف,  -23

ِ ٍأ  إٌفقٟ ٌاوب١ٓ ِٓ ٚبٙأ ٔظف  وبٟ أد٠أ إٌّقمأ اٌشّر١ٌأ ؤىف  اٌمدَ ةٟ اٌرفاق.
  .pp.67-82,  أاسرت ٚؤحٛث اٌيفؤ١أ اٌف٠رػ١أ

. ِٛالص اٌيٛاطً ااٌ يّروٟ ٚ ٚأ٘ر ةٟ يف٠ٚج ِٕي رت اٌي ١ًّ 2024  حّز  نرٌد, ِقشف -24

 ,Larq Journal for Philosophy, Linguistics & Social Sciencesٌٍّفر  اٌرفال١أ. 

16.  

  ا سيفاي١ ١رت اٌيٟ ٠ٛظفٙر اٌّ  فْٚ ٌيق٠ٛك إٌّي رت اٌ د٠د  2020ِحّد  ِفٚ  طبحٟ   -25

رؤأ اٌ ّٙٛأ ٔحٛ٘ر  أاسأ يح١ٍ١ٍأ. ِ ٍأ اٌبحٛث الإوا١ِأ  ِظف  ِ ٍأ وبف ا١ٌٛي١ٛب ٚاسي 

 ع.54اٌبحٛث الإوا١ِأ  برِرأ احز٘ف  اٌرد )

. إسٙرَ ِؼر١ِٓ اٌيق٠ٛك اٌشرٛأٞ ةٟ ٠2023ٛسف  ِف٠ُ ر٠ر  ٚاٌحّدأٟ  وا  وبداٌقاَ,  -26

لس١ر س١ً ةٟ ِحرةظأ  ؤٕر  اٌٛ   ٌٍراِأ اٌي رأٞ  أاسأ يح١ٍ١ٍأ ٢أا  و١ٕأ ِٓ زؤرآ شفوأ

 .ٜٕٛ١ٔJournal of Business Economics for Applied Research, 4(3). . 
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