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This research aims to analyze the relationship and 

the effect between Inspirational Leadership through 

its dimensions (Empowerment, Self-confidence, 

Strategic Orientation and Recognizing the leader as 

a tool for change) and Organizational inertia 

(Insight Inertia , Action Inertia and Psychological 

Inertia) in private banks in the city of 

Sulaymaniyah. The study problem was based on 

intellectual and applied questions, the main 

question of which was: how inspirational leadership 

can reduce organizational inertia in private banks in 

the city of Sulaymaniyah. The study followed the 

descriptive analytical approach, where the study 

variables and their dimensions were described, and 

a hypothetical model was constructed to clarify the 

nature of the correlations and influence between 

them. The hypotheses were tested using SPSS-26 

and AMOS-26 program. The study sample included 

employees from 18 private banks in the city of 

Sulaymaniyah, totaling 236 employees, With an 

actual sample size of 200 employees and The 

questionnaire was used as the main tool for data 

collection. The results demonstrated a strong 

inverse relationship between the dimensions of 

inspirational leadership and organizational inertia, 

highlighting the crucial role of inspirational 

leadership in reducing organizational inertia and 

enhancing employee engagement in the banking 

sector. In light of these findings, the study 

recommends promoting inspirational leadership 

practices and effectively implementing them as a 

key strategy to reduce organizational inertia in the 

work environment of private banks. 
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 اٌّغتخٍص

رٖلف اىلهاٍخ ئىٚ رؾيٞو اىعلاقخ ٗاىزأصٞو ثِٞ اىقٞبكح اىَيَٖخ ثأثعبكٕب الاهثعةخ ااىزَنةِٞا اىضقةخ 

ثةةبىْ،ٌا اىز٘عةةٔ الاٍةةزوارٞغٜ ٗالابزجةةبه ثبىقب ةةل مةةأكاح ىيزدٞٞةةوظ ٗاىغَةة٘ك اىزْجَٞةةٜ ثأثعةةبكٓ ااىغَةة٘ك 

خ. اٍةزْلد ٍكةنيخ اىجصٞوحا عَ٘ك اىعَو ٗاىغَة٘ك اىْ،َةٜظ  ةٜ اىَصةبهف اىقبمةخ ثَلْٝةخ اىَةيَٞبّٞ

اىلهاٍخ ئىٚ رَبؤلاد  نوٝخ ٗرطجٞقٞخا ٗمبُ اىَإاه اىَؾ٘هٛ اىنٛ اٍزْلد ئىٞٔ اىلهاٍةخ ٕة٘: مٞة  

َٝنِ ىيقٞبكح اىَيَٖخ رقيٞو اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ  ٜ اىَصبهف اىقبمخ ثَلْٝخ اىَيَٞبّٞخ؟ ارجعةذ اىلهاٍةخ 

ٕبا ٗثْبء أَّ٘مط ىز٘ظةٞؼ غجٞعةخ اىَْٖظ اى٘م،ٜ اىزؾيٞيٜا ؽٞش رٌ ٗم  ٍزدٞواد اىلهاٍخ ٗأثعبك

بلاقبد الاهرجبغ َّٗبمط اىزأصٞو ثِٞ اىَزدٞواد اىَلهٍٗخ. رٌ افزجةبه اى،وظةٞبد ثبٍةزقلاً ثوّةبٍغٜ 

SPSS-26 ٗAMOS-26ثْنبً فبمةبً  ةٜ ٍلْٝةخ اىَةيَٞبّٞخا  18شَيذ بْٞخ اىلهاٍخ ٍ٘ظ،ِٞ ٍِ  ا

ٍ٘ظ،ةبً ٗرةٌ اٍةزقلاً الاٍةزجبّخ مةأكاح ه َٞةخ  ةٜ  200ٍ٘ظ،باً ٗمبُ ؽغٌ اىعْٞخ اى،عيٜ  236ثاعَبىٜ 

عَع اىجٞبّبد. أظٖود اىْزب ظ ٗع٘ك بلاقخ بنَٞخ ق٘ٝخ ثِٞ أثعبك اىقٞبكح اىَيَٖةخ ٗاىغَة٘ك اىزْجَٞةٜا 

جٖو اىلٗه اىؾٞ٘ٛ ىيقٞةبكح اىَيَٖةخ  ةٜ رقيٞةو اىغَة٘ك اىزْجَٞةٜ ٗرعيٝةي ٍكةبهمخ اىَة٘ظ،ِٞ  ةٜ ٍَب ٝ  

اىقطبع اىَصو ٜ. ٗ ٜ ظ٘ء ٕنٓ اىْزةب ظا اٗمةذ اىلهاٍةخ ثزعيٝةي ٍَبهٍةبد ريةل اىقٞةبكح ٗرطجٞقٖةب 

 ث،عبىٞخ مبٍزوارٞغٞخ ه َٞٞخ ىزقيٞو اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ  ٜ ثٞئخ بَو اىَصبهف اىقبمخ.

 .اىقٞبكح اىَيَٖخا اىغَ٘ك اىزْجَٜٞا ٍؾب جخ اىَيَٞبّٞخا اىَصبهف اىقبمخ اٌّفتبص١خ:اٌىٍّبد 

 :اٌّمذِخ

ح رزَضو  ٜ رؾلٝبد مجٞو ٜاىَصو  اىقطبع ا ثَب  ٜ مىلاىؾبىٞخ ر٘اعٔ اىعلٝل ٍِ اىَْجَبد

اىعلٝل ٍِ اىزدٞٞواد اىَوٝعخ  ٜ اىجٞئخ اىقبهعٞخ ٗبلً اىقلهح  ٜ اىزأقيٌ ٍعٖبا ّجواً لابزَبك 

ٕنا اىن،بءح اىزكدٞيٞخا الا اُ ىؾ،بظ بيٚ ىعَبُ الاٍزَواه ٗاٍَبهٍبد هٗرْٞٞخ  اىَْجَبد بيٚ

ا الأٍو اىنٛ أٌٍٖ  ٜ ثوٗى ىزأقيٌ اىَوٝع ٍع اىزدٞواداٍبً قلهح اىَْجَخ ّؾ٘ ا بب قبً  ٝكنواىوٗرِٞ 

ٞخ ٗٝجطئ اىقلهح بيٚ اىنٛ ٝع٘ق ٍ٘اعٖخ اىزٖلٝلاد اىجٞئٍجبٕو اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ  ٜ اىَْجَخ 

َّبغ لأ اىَْجَبد رجْٜٗبلً قلهرٖب  ٜ اىيؾبق ثبىَْب َِٞ. ىنىل ثبد ٍِ اىعوٗهٛ  اىزنٞ  ٗاىزدٞٞو

ىعَبُ  ظوٗهٝبً  اىَقزي،خ شوغبً َّبغٖب أأمجؼ كٗه اىقٞبكح ثٗاىزؾلٝبدا ريل قٞبكٝخ ٍزْ٘بخ ىَ٘اعٖخ 

 ٍزدٞوح. خاىَْب َخ  ٜ ثٞئاىَْجَبد ٗقلهرٖب بيٚ  ثقبء

ٝؾبٗه ٕنا اىجؾش اٝعبػ إَٞخ رؾَِٞ قلهح اىَصبهف اىقبمخ بيٚ اىزنٞ  ٍع ثٞئزٖب ٍِ          

 ٜ اىقٞبكحا اىنٛ ّبه إزَبٍبً ٗاٍعبً ٍِ  اىؾلٝضخ مأؽل الأَّبغفلاه الابزَبك بيٚ َّػ اىقٞبكح اىَيَٖخ 

ٍِ رعيٝي قلهارٖب  َصبهفاىىَب ٝ٘ وٓ ٍِ ٍياٝب رٌَٖ  ٜ رَنِٞ  ّجواً قجو اىجبؽضِٞ  ٜ بيٌ الاكاهحا 

ىيؾل  ٗرعيٝي ؽَبٌٍٖ ّؾ٘ الإٔلاف رؾ،ٞي اىَ٘ظ،ِٞرَنْٔ ٍِ ٍِ فلاه  بيٚ اىزنٞ  ٍع اىَزدٞواد

بيٚ ٕنا  .ريل اىَصبهفرقيو ٍِ ٍقبٍٗخ اىزدٞٞو كافو  بجو رْ،ٞن اٍزوارٞغٞبدٍِ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ 

ىَب ٝؾققٔ ٍِ رأصٞواد ئٝغبثٞخ ٕٗبٍخ  اً ىاك الإزَبً ثٖنا اىَ،ًٖ٘ فلاه اىَْ٘اد الأفٞوح ّجواىْؾ٘ 
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ٗىدوض الإؽبغخ ثبىَ٘ظ٘عا رٌ رقٌَٞ ٕنٓ اىلهاٍخ ئىٚ اهثعخ .  ٜ رعيٝي أكاء اىَْجَبد ثكنو ببً

 ٍؾبٗه ه َٞٞخ ٌٕٗ:

الإطبس إٌّٙزٟ ٌٍذساعخ، اٌزبٔت إٌظشٞ ٌٍذساعخ، اٌزبٔت ا١ٌّذأٟ ٌٍذساعخ، الاعتٕتبربد 

 ٚاٌّمتشصبد.

 الإطبس إٌّٙزٟ ٌٍذساعخ: اٌّضٛس الأٚي

 أٚلاً: ِشىٍخ اٌذساعخ
 ٜ ظو اىزؾ٘لاد اىَوٝعخ اىزٜ ٝكٖلٕب ببىٌ الأبَبه اىًٞ٘ا ر٘اعٔ ٍْجَبد الأبَبها ثَب            

 ٜ مىل اىَصبهف اىقبمخا ٍغَ٘بخ ٍِ اىزؾلٝبد اىَزياٝلح ٍضو: اىزقيتا بلً اىٞقِٞا اىزعقٞل 

خ ثبىزط٘هاد اىزنْ٘ى٘عٞخ ٗاىزدٞواد الاقزصبكٝخ ظا ٍوٝعخ اىزدٞٞو ٍٗل ٘بVOCAٗاىدَ٘ضا

اىعبىَٞخ ٗرؾلٝبد رزعيق ثبىغَ٘ك اىزْجَٜٞ ٗاىعد٘غبد اىدٞو ٍَج٘قخ  ٜ ثٞئخ اىعَوا ٝزطيت اىزأقيٌ 

قلهح بيٚ ئىاىخ اىعقجبدا مَب َٝزلبٜ ٍِ اىقبكح ٗاىَ٘ظ،ِٞ رقيٞو الابزَبك بيٚ اىاىزدٞواد ٗ ريل ٍع

بيٚ ٍ٘امجخ  اىَْجَخٖظ ؽلٝش ٝ٘امت اىزط٘هادا ثَب ٝعَِ قلهح الأٍبىٞت اىزقيٞلٝخ ٗرجْٜ ّ

اىزأفو  ٜ مَو اىغَ٘ك ٝع٘ق َّ٘ اىَْجَبد ا لأُ اىزدٞواد ٗرغْت فطو اىغَ٘ك  ٜ ثٞئخ اىعَو

. ٍِ اىََنِ أُ ريكاك ؽلح اىَكنيخ  ٜ ثٞئخ (Dong,2023:119)ٗرط٘هٕب ٗقلهرٖب بيٚ اىزدٞٞو 

 اىَ٘ظ،ِٞاىعَو اىَصو ٜ اىزٜ رعزَل بيٚ اىٖٞبمو ٗالأّجَخ اىزقيٞلٝخا ٗمىل لأّٖب رؾل ٍِ ؽومخ 

ثزعقٞل بَيٞخ  بُظا ٍب ٝوآ اىجبؽض104: 2021٘اشٜامٗمع٘ثخ اىؾص٘ه بيٚ اىَعيٍ٘بد ابجلٛ ٗ

اهٝخ أمضو مع٘ثخً. ْٕب ٝجوى إَٞخ اىقٞبكح اىَيَٖخا اىزدٞٞو اىزْجَٜٞ ٗٝغعو رط٘ٝو اىََبهٍبد الإك

اىغَ٘ك ثقلهرٖب بيٚ اىزأصٞو اىعَٞق  ٜ ريل مقٞبكح َٝعٚ ىيز،٘ق بيٚ أٍبىٞت اىقٞبكح اىزقيٞلٝخ ٗرغبٗى 

رزَضو ٍكنيخ اىلهاٍخ  ٜ غٞبة الأثؾبس اىزٜ رْبٗىذ اىعلاقخ الأ واكا ٗرؾ،ٞيٌٕ بيٚ قج٘ه اىزدٞٞو. 

ا ٗبيٚ اىوغٌ ٍِ اُ اىلهاٍبد اىَبثقخ رْبٗىذ ٍ٘ظ٘ع اىقٞبكح اىَيَٖخ خثِٞ ٍزدٞواد اىلهاٍ

ثببزجبهٕب اٍي٘ثبً قٞبكٝبً ٝعيى اىضقخ ٗاىكع٘ه ىلٙ اىَ٘ظ،ِٞ ٗاىغَ٘ك اىزْجَٜٞ اىنٛ ٝإكٛ اىٚ ثػء 

ا ثو اّصجذ إزَبٍبرٖب اً ٍْٖب ىٌ ٝومي بيٚ اىقطبع اىَصو ٜ رؾلٝل ئلا أُ مضٞواً اىعَيٞبد اىزْجَٞٞخ 

قطبببد أفوٙ ٍضو اىزعيٌٞا اىصؾخا أٗ اىصْببخا ٍَب ٝجوى اىؾبعخ ئىٚ كهاٍخ ٕنٓ اىعلاقخ  ٜ  بيٚ

ٍَب ٝكٞو ئىٚ ٗع٘ك  غ٘ح  اىزٜ رزَٞي ثقص٘مٞخ رْجَٞٞخ ٗرْب َٞخ ببىٞخ. اىقبمخ ثٞئخ اىَصبهف

 ثْبءً بيٚ مىلا ٝؾلك اىجبؽضبُ ٍكنيخ اىلهاٍخ ٍِ فلاه اىَإاه .ثؾضٞخ ٗاظؾخ  ٜ ٕنا اىَغبه

اىو َٜٞ اىزبىٜ: ٍب ٕ٘ ٗاقع ٍَبهٍخ اىقٞبكح اىَيَٖخ  ٜ اىَصبهف اىقبمخ  ٜ ٍؾب جخ اىَيَٞبّٞخ/ 

ٍِ فلاه الإعبثخ بيٚ مىل ىَل اى،غ٘ح اىجؾضٞخ  ئقيٌٞ موكٍزبُ اىعواق ٍِ ٗعٖخ ّجو اىَجؾ٘صِٞا

 اىزبىٞخ: اىزَبؤلاد اى،وبٞخ

 ٍِ ٗعٖخ ّجو اىَجؾ٘صِٞ؟ئىٚ أٛ ٍلٙ رَبهً اىقٞبكح اىَيَٖخ  ٜ اىَصبهف اىقبمخ  .1

 ٍب ٍلٙ اىغَ٘ك اىزْجَٞٞخ  ٜ اىجْ٘ك اىَجؾ٘صخ؟ .2

ٕو ر٘عل بلاقخ اهرجبغ ثِٞ اىقٞبكح اىَيَٖخ ٗأثعبك اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ  ٜ اىَصبهف  .3

 اىَجؾ٘صخ؟

 رأصٞو  ٜ اىؾل ٍِ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ  ٜ اىَصبهف اىَجؾ٘صخ؟ ثأثعبكٕبٕو ىيقٞبكح اىَيَٖخ  .4

اىزْجَٜٞ ٝعيٙ ئىٚ افزلاف ٍَز٘ٝبد اىقٞبكح اىَيَٖخ  اىغَ٘ك ٕو ْٕبك رجبِٝ  ٜ ٍَز٘ٙ .5

 ىلٙ اىَ٘ظ،ِٞ  ٜ اىجْ٘ك اىَجؾ٘صخ؟

 بً: أ٘ذاف اٌذساعخ١ٔحب
 :اعتٕبداً إٌٝ ِشىٍخ اٌذساعخ، تُ تضذ٠ذ الأ٘ذاف اٌتب١ٌخ         

بوض ئغبه ّجوٛ ٝ٘ظؼ ٍزدٞواد اىلهاٍخا ٍع ابزجبه اىقٞبكح اىَيَٖخ مَزدٞو ٍَزقوا  .1

 ٗاىغَ٘ك اىزْجَٜٞ مَزدٞو ربثع.



Journal of Business Economics for Applied Research, Vol. (7), No. (2), Part (2): 733-759 

Doi: https://dx.doi.org/10.37940/BEJAR.2025.7.3.39 

736 

رؾلٝل ٗاقع اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ  ٜ اىَصبهف اىقبمخ ٍِ فلاه اىَإشواد اىَعزَلح  ٜ  .2

 اىلهاٍخ.

 .ثٞبُ اىعلاقخ ثِٞ اىقٞبكح اىَيَٖخ ٗاىغَ٘ك اىزْجَٜٞ  ٜ اىجْ٘ك اىَجؾ٘صخ .3

عل الأمضو رأصٞواً أثعبك اىقٞبكح اىَيَٖخ  ٜ اىؾل ٍِ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞا ٍع ثٞبُ اىج رأصٞورؾيٞو  .4

 بيٚ اىَزدٞو اىزبثع.

رؾلٝل ٍلٙ ٗع٘ك اىزجبِٝ  ٜ ٍَز٘ٙ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ ٝعيٛ اىٚ افزلاف ٍَز٘ٝبد اىقٞبكح  .5

 اىَيَٖخ ىلٙ اىَ٘ظ،ِٞ  ٜ اىجْ٘ك اىَجؾ٘صخ.

 بً: أ١ّ٘خ اٌذساعخٌخحب
 إَٔٞخ اىلهاٍخ ٍِ فلاه اٟرٜ: زغيٚر

 اىَيَٖخؽلاصخ ٍزدٞوٖٝبا ؽٞش رْبٗىذ اىقٞبكح ٗرنزَت ٕنٓ اىلهاٍخ إَٔٞزٖب ٍِ إَٔٞخ  .1

ٗركٞو ٍواععخ الأكثٞبد ا  ٜ ٍغبه الإكاهح َّجٞبً  ٗاىغَ٘ك اىزْجَٜٞ مَ٘ظ٘بِٞ ؽلٝضِٞ

اؽَت  اىغَ٘ك اىزْجَٜٞٗ اىَيَٖخاىلهاٍبد اىزٜ ثؾضذ اىعلاقخ ثِٞ اىقٞبكح  بلً ٗع٘كئىٚ 

لهاٍخ ئىٚ ٍل ٕنٓ اى،غ٘ح اى ىنىلا رَعٚ ٕنٓ ا فبمخ  ٜ قطبع اىَصبهف.بيٌ اىجبؽشظ

ٍِ فلاه رقلٌٝ ٍعو خ بيَٞخ رطجٞقٞخ رٌَٖ  ٜ كبٌ اىَْجَبد بيٚ اىزنٞ  ٍع اىزدٞواد 

 ٗظَبُ اٍزَواهٝزٖب  ٜ ثٞئخ الأبَبه.

رعل ّزب ظ ٕنا اىجؾش ّقطخ اّطلاق ٍَٖخ َٝنِ الاٍز،بكح ٍِ اٍزْزبعبرٖب ٗر٘مٞبرٖب  ٜ  .2

ا ثٖلف ئؽلاس ردٞٞواد ئٝغبثٞخ اىَيَٖخقٞبكح ٍعبىغخ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ ٗرعيٝي ٍ،بٌٕٞ اى

  اىَصبهف اىقبمخ  ٜ ٍلْٝخ اىَيَٞبّٞخ.ٗرط٘ٝو ٗاقع 

اثواى ٗاقع اىقٞبكح اىَيَٖخ  ٜ قطبع ٌٍٖ ٗه ٌٞ ٕٜٗ اىَصبهف اىقبمخ  ٜ ٍلْٝخ  .3

ئقيٌٞ م٘هكٍزبُا ثببزجبهٕب ئؽلٙ اىََبد اىغٕ٘وٝخ اىزٜ ْٝجدٜ أُ ٝزؾيٚ ثٖب  -اىَيَٞبّٞخ

 .ٗاىََإٗىُ٘ ىزؾقٞق  ببيٞخ ئكاهٝخ اىقٞبكُٝ٘

رٌَٖ اىلهاٍخ اىؾبىٞخ  ٜ ٍَببلح ئكاهاد اىَصبهف ىيزعوف بيٚ ؽغٌ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ  .4

ٗرقٌٞٞ ٍَز٘آ كافو ثٞئخ بَيٖبا ٗاىعَو بيٚ رقيٞيٖب اٗ اىؾل ٍْٖب ثبٍزقلاً الأٍبىٞت 

 ٗاىٍ٘ب و اىَْبٍجخ.

اىَيَٖخ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ  ٜ اىَصبهف عَو اىلهاٍخ بيٚ اٍزنكبف اىعلاقخ ثِٞ اىقٞبكح ر .5

اىقبمخا ٍَب ٝجوى إَٔٞخ اىلهاٍخ ٌَٖٗٝ  ٜ رؾَِٞ ئكاهح ٕنٓ اىَصبهف ٗرعيٝي أكا ٖب 

 كافو ٍغزَع اىلهاٍخ.

بيٚ ؽغٌ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ  ٜ ثٞئخ بَو  اىَيَٖخاىقٞبكح  رأصٞول ٝرؾلرَعٚ اىلهاٍخ اىٚ  .6

 اىَصبهف ٗكٗهٕب  ٜ رقيٞئ.

 اىَ٘ظ،ٍِٞخ  ٜ ثٞبُ اىزجبِٝ ثِٞ اىقٞبكح اىَيَٖخ اىزٜ رلبٌ رَنِٞ رجٖو إَٔٞخ اىلها .7

 ٗرؾ،ٞيٌٕا ٗاىغَ٘ك اىزْجَٜٞ اىنٛ ٝعٞق اىزدٞٞو ٗاىزط٘ٝو كافو ثٞئخ اىعَو.

 ساثؼبً: أّٛرد اٌذساعخ الافتشاضٟ
رٌ رصٌَٞ ٍقطػ  وظٜ ىيلهاٍخ ٍِ اعو اىَعبىغخ اىَْٖغٞخ ىَكنيخ اىلهاٍخ ٗرؾقٞق             

ثِٞ اىقٞبكح اىَيَٖخ ٗاثعبكٕب ث٘م،ٖب ٍزدٞواً ٍَزقلاً  ىزأصٞولا ٔ ثكنو بيَٜ ٝ٘ظؼ اىعلاقخ ٗاإ

 اكّبٓ:اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ ث٘م،ٖب ٍزدٞواً ربثعبً مَب ٕ٘ ٍ٘ظؼ 



Journal of Business Economics for Applied Research, Vol. (7), No. (2), Part (2):733-759 

Doi: https://dx.doi.org/10.37940/BEJAR.2025.7.3.39 

737 

 
 ( ّٔٛرد اٌذساعخ1اٌشىً )

 ِ  ٞابلاك اىجبؽضاٌّصذس:  

 خبِغبً: فشض١بد اٌجضج
اهرجبغ ٍيجٞخ ٍعْ٘ٝخ ماد كلاىخ ئؽصب ٞخ ثِٞ اىقٞبكح اىَيَٖخ ر٘عل بلاقخ  اٌفشض١خ اٌشئ١غ١خ الاٌٚٝ:

 .ٗاىغَ٘ك اىزْجَٜٞ بيٚ ٍَز٘ٙ اىنيٜ ٗاىغي ٜ

ٝ٘عل رأصٞو ٍعْ٘ٛ مٛ كلاىخ ئؽصب ٞخ ىيقٞبكح اىَيَٖخ ٗاىغَ٘ك اىزْجَٜٞ  اٌفشض١خ اٌشئ١غ١خ اٌخب١ٔخ:

 .ٗاىغي ٜ بيٚ ٍَز٘ٙ اىنيٜ

: رزجبِٝ اىَصبهف اىَجؾ٘صخ  ٜ قلهرٖب بيٚ رَضٞو كٗه اىقٞبكح اىَيَٖخ اىؾل اٌفشض١خ اٌشئ١غ١خ اٌخبٌخخ

 ٍِ رجعبً لافزلاف ٍَز٘ٝبد رومٞيٕب بيٚ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ.

 عبدعبً: ِٕٙذ اٌذساعخ
ابزَةةل اىجبؽضةةبُ بيةةٚ اىَةةْٖظ اى٘مةة،ٜ اىزؾيٞيةةٜا ٕٗةة٘ الأٍةةي٘ة اىةةنٛ اٍةةزقلٍٔ اىجبؽضةةبُ            

ٍخ ٗافزجةبه اى،وظةٞبد. قةبً اىجبؽضةبُ ثغَةع مَٞةخ مجٞةوح ٍةِ اىَعيٍ٘ةبد قةله ىلإعبثخ بِ أٍئيخ اىلها

 الإٍنبُا ٗرؾيٞيٖةب ثكةنو كقٞةق ىيز٘مةو ئىةٚ ّزةب ظ بيَٞةخ ٍٗ،ٞةلح. ٗىزيجٞةخ اىَزطيجةبد اىعَيٞةخا ابزَةل

 .اىجبؽضبُ بيٚ اٍزجٞبُ رٌ رصَََٖٞب ىٖنا اىدوض

 عبثؼبً: صذٚد اٌذساعخ
ع اىجٞبّبد ٗاىَعيٍ٘بد لإّغبى ٕنٓ اىلهاٍخ  ٜ ٍلح رجلأ ٍِ اىؾلٗك اىيٍبّٞخ: ٗركَو بَيٞخ عَ .1

 .2025ٗىدبٝخ ّٖبٝخ شٖو أٝبه  2025شٖو شجبغ 

 اىؾلٗك اىَنبّٞخ: رٌ رْ،ٞن اىغيء اىَٞلاّٜ ٍِ اىلهاٍخ  ٜ اىَصبهف اىقبمخ  ٜ ٍلْٝخ اىَيَٞبّٞخ .2

مَزدٞو  )اىَيَٖخاىقٞبكح ااىؾلٗك اىَ٘ظ٘بٞخ: رزَضو ثَزدٞواد اىلهاٍخ اىو َٞخا ٗاىزٜ ٕٜ  .3

 )اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ(ظا ٗاىزَنِٞا اىضقخ ثبىْ،ٌا اىز٘عٔ الاٍزوارٞغٜا اكاهح اىزدٞٞوٍَزقو ثبثعبكٓ ا

 اىغَ٘ك اىؾومٜظ. -مَزدٞو ربثع ثبثعبكٓ اعَ٘ك اىجصٞوحا عَ٘ك اىْ،َٜ ٗعَ٘ك اىعَو

ظ 18اىَ٘ظ،ِٞ  ٜ ااىؾلٗك اىجكوٝخ: ٗ قبً ىَزدٞواد اىلهاٍخ  قل رٌ الابزَبك بيٚ بْٞخ ٍِ  .4

ٗبْٞخ اىلهاٍخ ظ ٍ٘ظ،ب 236ا رزنُ٘ ٍغزَع اىلهاٍخ ٍِ ااىَصبهف اىقبمخ  ٜ ٍلْٝخ اىَيَٞبّٞخ

 ظ ٍ٘ظ،ب.200ا

 اٌذساعخ ٚػ١ٕتٗ ِٚغٛغبد اخت١بس ا١ٌّذاْ حبِٕبً: ِزتّغ

 ِزتّغ اٌذساعخ:
افزٞود اىجْ٘ك اىقبمخ  ٜ ٍلْٝخ اىَيَٞبّٞخ مَٞلاُ رطجٞقٜ ىيجؾش اىؾبىٜا ؽٞش ثيغ بلكٕب         

ظ ٍ٘ظ،بً. ٗقل ٗىبذ 236ظ ثْنبً. ٗرَضو ٍغزَع اىلهاٍخ ثَ٘ظ،ٜ ٕنٓ اىجْ٘كا ٗاىجبىغ بلكٌٕ ا18ا

ظ اٍزجبّخ 200ظ اٍزجبّخا ٍْٖب ا202ظا ٗرٌ اٍزوعبع ا212بلك ٍِ الاٍزجبّبد ثيغ ٍغَ٘بٖب ا



Journal of Business Economics for Applied Research, Vol. (7), No. (2), Part (2): 733-759 

Doi: https://dx.doi.org/10.37940/BEJAR.2025.7.3.39 

738 

رٌ افزٞبهٌٕ ثطوٝقخ  ظ ٍ٘ظ،بً 200ىؾخ ىيزؾيٞو الإؽصب ٜا ٗثنىل ثيغ ؽغٌ بْٞخ اىلهاٍخ امب

ثز٘ىٝع الاٍزجبّبد ثكنو ٍجبشو ىعَبُ ٍكبهمخ أمجو بلك ٍَنِ ٍِ  بُقبً اىجبؽض. بك٘ا ٞخ

اىَ٘ظ،ِٞ. ٗٝأرٜ افزٞبه اىقطبع اىَصو ٜ مَٞلاُ ىيلهاٍخ ّجوًا ىَب ركٖلٓ اىَصبهف اىقبمخ  ٜ 

ا ئىٚ عبّت رأصٞو ئقيٌٞ موكٍزبُا ٗلا ٍَٞب  ٜ ٍلْٝخ اىَيَٞبّٞخا ٍِ رؾلٝبد رْجَٞٞخ ٗظد٘غ ٍْٖٞخ 

ٞو اىََزقو  ٜ الإقيٌٞا ٍب ٝغعو ٕنا اىقطبع ٍٞلاّبً ٍْبٍجبً ىلهاٍخ ٍزدٞواد ٍضو اى٘ظع الاقزصبكٛ غ

اىقٞبكح اىَيَٖخ ٗاىغَ٘ك اىزْجَٜٞ. مَب أُ ٕنا اىقطبع ٝكٖل رٍ٘عبً ٗظٞ،ٞبً ٗرْ٘ببً  ٜ اىن٘اكه 

 اىجكوٝخا ٍَب ٝعيى ٍِ ئٍنبّٞخ رعٌَٞ ّزب ظ اىلهاٍخ بيٚ ثٞئبد ٍصو ٞخ ٍكبثٖخ ظَِ الإقيٌٞ.

 ٕخ اٌجضج: ػ١
 ٚصف افشاد ػ١ٕخ اٌجضج:

ظ ٗم،بً ىعْٞخ اىجْ٘ك اىَجؾ٘صخ ٕٜٗ رَضو 2ظ ٗهقٌ ا1رَضو ّزب ظ اىغلٗه هقٌ ا           

اىَصبهف  ٜ اىَ٘ظ،ِٞ اىقصب ص اىلَٝ٘غوا ٞخ ٗاىطجٞعخ اىكقصٞخ لأ واك بْٞخ اىلهاٍخ ٍِ 

غٞجِٞ ٗ قب لاٌٍ اىَصوف اىقبمخ اىَجؾ٘صخا اظب خً اىٚ ر٘ظٞؼ مٞ،ٞخ ر٘ىٝع الأ واك اىََز

 :اىيزبُ َٝنِ اٍزعواظَٖب ٗ ق اى،قواد اٟرٞخ

 اىكقصٞخ ٗاى٘ظٞ،ٞخ ّزب ظ رؾيٞو اىجٞبّبدثْٞذ  تٛص٠غ الأفشاد اٌّغتز١ج١ٓ ٚفمبً ٌٍزٕظ: . أ

اىَيَٞبّٞخ/ ئقيٌٞ ٍلْٝخ اىقبمخ  ٜ اىَصبهف  ٜ اىَ٘ظ،ِٞ لأ واك بْٞخ اىلهاٍخ ٍِ 

ثأُ  ئخ اىغٌْ اأّضٚظ قل ٍغيذ أبيٚ َّجخ ٍقبهّخ  اىعواق ؽَت ٍَخ اىغٌْ -م٘هكٍزبُ 

ظ ٗثَْجخ N= 107ثبىنم٘ها ؽٞش ثيغ بلك الاّبس اىَكبهمِٞ  ٜ اىلهاٍخ اىؾبىٞخ ا

اىَ٘ظ،ِٞ ظ ٍِ 200ظ ٕٜٗ َٝضو امضو ٍِ ّص  ا واك بْٞخ اىلهاٍخ ٗاىجبىدخ ا%53.5ا

رجخ اىضبّٞخ  ئخ اىغٌْ اىَجؾ٘صخ  ٜ ٍلْٝخ اىَيَٞبّٞخ. ٗعبءد  ٜ اىَو اىقبمخاىَصبهف  ٜ 

ٍِ ئعَبىٜ اىعْٞخ ٍَب ٝله بيٚ  ظ46.5ظ ٗثَْجخ ٍئ٘ٝخ ثيدذ اN= 93%ٗثعلك ا ظمم٘ها

اىَجؾ٘صخ بيٚ الاّبس أمضو ٍقبهّخ ثبلابزَبك بيٚ اىنم٘ه  ٜ  اىقبمخاىَصبهف ابزَبك 

 اى٘ظب   الاكاهٝخ اىَقزي،خ.

 اىكقصٞخ ٗاى٘ظٞ،ٞخ و اىجٞبّبدّزب ظ رؾيٞثْٞذ تٛص٠غ الأفشاد اٌّغتز١ج١ٓ ٚفمبً ٌٍؼّش:  . ة

اىَيَٞبّٞخ/ ئقيٌٞ ٍلْٝخ اىقبمخ  ٜ اىَصبهف  ٜ اىَ٘ظ،ِٞ لأ واك بْٞخ اىلهاٍخ ٍِ 

ظ قل ٍغيذ أبيٚ ٍْخ 39اىٚ  30ثأُ اى،ئخ اىعَوٝخ ا اىعواق ؽَت ٍَخ اىعَو -م٘هكٍزبُ 

ظ N= 92َّجخ ٍقبهّخ ثبى،ئبد اىعَوٝخ الافوٙا ؽٞش ثيغ بلكٌٕ  ٜ اىلهاٍخ اىؾبىٞخ ا

ظ ٍِ 200ظ ٕٜٗ َٝضو اقو ثقيٞو ٍِ ّص  ا واك بْٞخ اىلهاٍخ ٗاىجبىدخ ا%46.0ٗثَْجخ ا

اىَجؾ٘صخ  ٜ ٍلْٝخ اىَيَٞبّٞخ. ٗعبءد  ٜ اىَورجخ اىضبّٞخ  اىقبمخاىَصبهف  ٜ اىَ٘ظ،ِٞ 

ٍِ  ظ30.5ظ ٗثَْجخ ٍئ٘ٝخ ثيدذ اN= 61%ٗثعلك ا ظٍْخ 29اىٚ  18اى،ئخ اىعَوٝخ ا

اىَجؾ٘صخ بيٚ اىَ٘ظ،ِٞ ٍِ  ئخ  اىقبمخاىَصبهف ئعَبىٜ اىعْٞخ ٍَب ٝله بيٚ ابزَبك 

اىكجبة ٗاىنِٝ ٝزَزعُ٘ ثبىؾٞ٘ٝخ ٗاىْكبغ  ٜ اى٘ظب   الاكاهٝخ اىَقزي،خ.  ٜ ؽِٞ عبءد 

ظ ٗثَْجخ ٍئ٘ٝخ ثيدذ N= 14ٗثعلك ا ظٍْخ  َب  ٘ق 50 ٜ اىَورجخ الافٞوح اى،ئخ اىعَوٝخ ا

 ظ.7.0ا%

اىكقصٞخ  ّزب ظ رؾيٞو اىجٞبّبدثْٞذ  الأفشاد اٌّغتز١ج١ٓ ٚفمبً ٌٍّؤً٘ اٌؼٍّٟ: تٛص٠غ . د

اىَيَٞبّٞخ/ ٍلْٝخ اىقبمخ  ٜ اىَصبهف  ٜ اىَ٘ظ،ِٞ لأ واك بْٞخ اىلهاٍخ ٍِ  ٗاى٘ظٞ،ٞخ

ظ قل ٍغيذ ثنبى٘هًٝ٘ثأُ اى،ئخ ا اىعواق ؽَت ٍَخ اىَإٕو اىعيَٜ -ئقيٌٞ م٘هكٍزبُ 

ظ N= 168الافوٙا ؽٞش ثيغ بلكٌٕ  ٜ اىلهاٍخ اىؾبىٞخ ا أبيٚ َّجخ ٍقبهّخ ثبى،ئبد

ظ 200ظ ٕٜٗ َٝضو غبىجٞخ اىَإٕو اىعيَٜ لا واك بْٞخ اىلهاٍخ ٗاىجبىدخ ا%84.0ٗثَْجخ ا

اىَجؾ٘صخ  ٜ ٍلْٝخ اىَيَٞبّٞخ. ٗعبءد  ٜ اىَورجخ  اىقبمخاىَصبهف  ٜ اىَ٘ظ،ِٞ ٍِ 

ٍِ ئعَبىٜ اىعْٞخ  ظ9.0ٍئ٘ٝخ ثيدذ ا%ظ ٗثَْجخ N= 18ٗثعلك ا ظٍْٖٜ كثيً٘اىضبّٞخ اى،ئخ ا

اىَجؾ٘صخ بيٚ اىَ٘ظ،ِٞ ٍِ فوٝغٜ اىغبٍعبد  اىقبمخاىَصبهف ٍَب ٝله بيٚ ابزَبك 
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ثبىلهعخ الاٗىٚ ٗاىَعبٕل اى،ْٞخ ٗالاكاهٝخ ثبىَورجخ اىضبّٞخ  ٜ اى٘ظب   الاكاهٝخ اىَقزي،خ. 

ٗثعلك  ظكمز٘هاظ -زٞو اىلهاٍبد اىعيٞب اٍبعَ ٜ ؽِٞ عبءد  ٜ اىَورجخ الافٞوح اى،ئخ ا

 ظ.3.0ظ ٗثَْجخ ٍئ٘ٝخ ثيدذ اN= 6%ا

اىكقصٞخ  ّزب ظ رؾيٞو اىجٞبّبدثْٞذ  تٛص٠غ الأفشاد اٌّغتز١ج١ٓ ٚفمبً ٌؼذد عٕٛاد اٌخذِخ: . س

اىَيَٞبّٞخ/ ٍلْٝخ اىقبمخ  ٜ اىَصبهف  ٜ اىَ٘ظ،ِٞ لأ واك بْٞخ اىلهاٍخ ٍِ  ٗاى٘ظٞ،ٞخ

ظ قل ٍْخ 5أقو ٍِ ثأُ اى،ئخ ا اىقلٍخ ْ٘ادٍ اىعواق ؽَت ٍَخ بلك -ئقيٌٞ م٘هكٍزبُ 

ظ N= 85ٍغيذ أبيٚ َّجخ ٍقبهّخ ثبى،ئبد الافوٙا ؽٞش ثيغ بلكٌٕ  ٜ اىلهاٍخ اىؾبىٞخ ا

ظ N= 44ٗثعلك ا ظٍْخ 15اىٚ  11ظ. ٗعبءد  ٜ اىَورجخ اىضبّٞخ اى،ئخ ا%42.5ٗثَْجخ ا

ىَورجخ الافٞوح اى،ئخ ٍِ ئعَبىٜ اىعْٞخ.  ٜ ؽِٞ عبءد  ٜ ا ظ22.0ٗثَْجخ ٍئ٘ٝخ ثيدذ ا%

 ظ.17.0ظ ٗثَْجخ ٍئ٘ٝخ ثيدذ اN= 34%ٗثعلك ا ظٍْخ 15أمضو ٍِ ا

 ( ػ١ٕخ اٌجٕٛن اٌّجضٛحخ1اٌزذٚي )
 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ % اٌتىشاساد اٌّتغ١شاد اٌذ٠ّغشاف١خ اٌّتغ١شاد

 اىغٌْ
 46.5 93 ممو

 53.5 107 أّضٚ

 اىعَو

 30.5 61 ٍْخ 29اىٚ  18

 46.0 92 ٍْخ 39اىٚ  30

 16.5 33 ٍْخ 49اىٚ  40

 7.0 14 ٍْخ  َب  ٘ق 50

 اٌّؤً٘ اٌؼٍّٟ

 4.0 8 كُٗ  َب ئبلاكٝخ

 9.0 18 ٍْٖٜ كثيً٘

 84.0 168 ثنبى٘هًٝ٘

 3.0 6 كمز٘هاظ -اىلهاٍبد اىعيٞب اٍبعَزٞو 

 اٌخذِخ عٕٛاد ػذد

 42.5 85 ٍْخ 5أقو ٍِ 

 18.5 37 ٍْخ 5-10

 22.0 44 ٍْخ 15اىٚ  11

 17.0 34 ٍْخ 15أمضو ٍِ 

 100.0 200 اٌّزّٛع 

 .SPSSبيٚ ّزب ظ ثوّبٍظ اىزؾيٞو الإؽصب ٜ  اِ ابزَبكٞ: ٍِ ئبلاك اىجبؽضاٌّصذس

كىذ ّزب ظ رؾيٞو اىز٘ىٝع اىزنواهٛ : تٛص٠غ الأفشاد اٌّغتز١ج١ٓ ٚفمب لاعُ اٌّصشف . ط

اىزورٞت الاٗه ٍِ ظ عبء  ٜ اىعواقٜ الإيٜىيََزغٞجِٞ ؽَت أٌٍ اىَصوفا ثأُ ٍصوف ا

ظ N=32ؽٞش ٍكبهمخ ٍ٘ظ،ٖٞب  ٜ اىلهاٍخ اىؾبىٞخ ؽٞش ثيغ بلك اىَ٘ظ،ِٞ اىَكبهمِٞ ا

ظ  ٜ اىزورٞت اىضبّٜ ٍِ ؽٞش ٍكبهمخ م٘هكٍزبُعبء ٍصوف اٗظ. 16.0%ٗثَْجخ ٍئ٘ٝخ ثيغ ا

عبء ٗ ظ.11.0%ظ ٗثَْجخ ٍئ٘ٝخ ثيغ اN=22ٍ٘ظ،ٖٞبا ؽٞش ثيغ بلك اىَ٘ظ،ِٞ اىَكبهمِٞ ا

ظ ٗثَْجخ ٍئ٘ٝخ N=20ظ  ٜ اىزورٞت اىضبىش ؽٞش ثيغ بلك اىَ٘ظ،ِٞ اىَكبهمِٞ اRTٍصوف ا

ظ ٗ ااىضقخظ  ٜ اىزورٞت الافٞو ٍِ ؽٞش ثدلاكعبء ٍصو ٜ ا ٜ اىَقبثو  ظ.10.0%ثيغ ا

ظ ٗثَْجخ N=4ٍكبهمخ ٍ٘ظ،ٖٞب  ٜ اىلهاٍخ اىؾبىٞخ ؽٞش ثيغ بلك اىَ٘ظ،ِٞ اىَكبهمِٞ ا

 ظ ىنو ٍَْٖب.2.0%ٍئ٘ٝخ ثيغ ا

 ( اعُ اٌّصشف2اٌزذٚي )
 اعُ اٌّصشف (Nاٌتىشاساد ) إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ %

 اىعواقٜ الاٍزضَبه 6 3.0

 اٝلاف 6 3.0

 اٍلاٍٜ بواقٜ 10 5.0

 اش٘ه 7 3.5

 شَبه 9 4.5
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 اهثٞو 12 6.0

10.0 20 RT 

 عٖٞبُ 7 3.5

 ثدلاك 4 2.0

 اىلٗىٞخ اىزَْٞخ 5 2.5

 اىضقخ 4 2.0

 الاٍلاٍٜ اىطٞ  15 7.5

 ٍْص٘ه 12 6.0

4.5 9 BBAC 

 الاٍلاٍٜ اى٘غْٜ 9 4.5

 ثٞجٞيً٘ 11 5.5

 اىعواقٜ الإيٜ 32 16.0

 م٘هكٍزبُ 22 11.0

 اٌّزّٛع 200 100.0

 ِ  ٞ: ٍِ ابلاك اىجبؽضاٌّصذس

 اعب١ٌت رّغ اٌج١بٔبدتبعؼبً: 
لإبلاك ٗرعيٝي اىغبّت اىْجوٛ ىٖنٓ اىلهاٍخا ابزَل اىجبؽضبُ بيٚ اىَصبكه  :أ. اٌزبٔت إٌظشٞ

اىَزبؽخا ثَب  ٜ مىل اىوٍب و اىعيَٞخ ااىَبعَزٞو ٗاىلمز٘هآظا ٗاىلٗهٝبدا ٗاىنزتا ٗاىَإرَوادا 

 .ٗاىَ٘اقع الإىنزوّٗٞخ اىَؾنَخ

بيٚ  بُا ابزَل اىجبؽضىدوض اىؾص٘ه بيٚ اىجٞبّبد ٗاىَعيٍ٘بد ماد اىصيخ :ة. اٌزبٔت اٌتطج١مٟ

اٍزَبهح الاٍزجبّخ اىزٜ رعل الأكاح اىو َٞٞخ اىَعزَلح  ٜ عَع اىجٞبّبد ىٖنٓ اىلهاٍخا ٗاىَعيٍ٘بد 

اىقبمخ ثَزدٞواد اىجؾشا ٗبْل رصٌَٞ اٍزَبهح الاٍزجبّخ رٌ الأفن ثْجو الابزجبه آهاء الأٍبرنح 

ثقخ  َٞب ٝقص اى٘ظ٘ػا ٗاىزغبٌّ  ٜ اىَقزصِٞ ٗمٗٛ اىقجوحا ٗمنىل الاٍز،بكح ٍِ الأثؾبس اىَب

  قواد الاٍزجبّخ ىَٖٞو بيٚ اىَغٞت ئكهامٖب.

 اٌزبٔت إٌظشٞ: اٌّضٛس اٌخبٟٔ
 ٚتؼش٠فٗ ٌّفَٙٛ الاٌٙبَ ٚاٌم١بدح اٌٍّّٙخ اٌززٚس اٌتبس٠خ١خاٚلاً: 

االاغوٝقظ اىّٞ٘بُّٞ٘ ٍِ الأٗا و اىنِٝ  ىَ،ًٖ٘ الاىٖبًا مبُ ٍِ ثِٞ اىعلٝل ٍِ اىَعبّٜ              

رؾلص٘ا بِ ٍ،ًٖ٘ الاىٖبً ٗاعَع٘ا بيٚ أّٖب م،خ اىٖٞخ َْٝؾٔ الله ىَِ ٝكبءا اى،ٞيَ٘ف اىّٞ٘بّٜ 

أ لاغُ٘ مبُ ٍِ أثوى ٍِ رؾلس بِ الإىٖبًا ٗابزجوٓ ق٘ح ئىٖٞخ هٗؽبّٞخ ريٌٖ اى،ْبِّٞ ٍِ ببىٌ 

ظ ثأُ الاىٖبً (O’grady,2011: 258-266ظؼ ظ. 384ٗٗ: 1986ٍضبىٜ ٝزغبٗى اىطجٞعخابجبًا

ق٘ح فبهعٞخ رإصو بيٚ الا واك  ٜ ثٞئخ اىعَوا ٍَب ٌَٖٝ  ٜ رؾَِٞ رغوثزٌٖ  ٜ ٍنبُ اىعَو ٗععيٖب 

أمضو اٝغبثٞخ. ٗمبُ اىعبىٌ الاىَبّٜ ٍبمٌ ٗٝجو اٗه ٍِ رؾلس بِ ٍ،ًٖ٘ اىقٞبكح اىنبهٝيٍٞخ  ٜ مزبثٔ 

 THE THEORY OF SOCIAL AND ECONOMICاىكٖٞو ا

ORGANIZATIONِٝفلاه اٍزقلاً ٕنا  ظا ؽِٞ غوػ ٍ،ًٖ٘ اىقٞبكح اىزٜ ريٌٖ اٟفو ٍِ

اىَصطيؼ ظَِ ّجوٝزٔ ؽ٘ه اىجٞوٗقواغٞخا ئشبهح ئىٚ اىقصب ص اىكقصٞخ اىزٜ رَٞي اىقب ل بِ 

Weber,1947:64-ربثعٞٔا ٍضو: اىكغببخا اىيٞبقخا اىز،٘قا ق٘ح الاؽزواًا ٗق٘ح اىَْطق ٗاىجٞبُ ا

 ,Dow, 1969ظ. صٌ رجعٔ ٍغَ٘بخ افوِٝ  ٜ اىنزبثخ بِ ٍ٘ظ٘ع اىقٞبكح اىنبهٝيٍٞخ اٍضبه: 67

Oberg, 1972; Runelman, 1963,  Shils, 1965) ٛظا مبُ اثوىٌٕ مبُ هٗثود ٕبًٗا اىن

ٗاٗظؼ  ٖٞب كٗه اىقب ل  ٜ رؾ،ٞي ٗاّزبعٞخ الا واك.  1971مزت ّجوٝخ ٍَبه اىٖلف  ٜ ببً 

ٗاظب خ اىٚ ٍب مزجٔ ٗٝجو بِ اىقٞبكح اىنبهٝيٍٞخ ٍبثقب صٌ مزت ّجوٝخ اىقٞبكح اىنبهٝيٍٞخ  ٜ ببً 

خ ٍِ اىص،بد اى،وٝلح اىزٜ رزَٞي ثٖب اىقب ل ثبّٖب ٍغَ٘با ٗم   ٖٞب ٕنا اىْ٘ع ٍِ اىقٞبكح  1976
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ٗثوىد اٍزقلاٍبد اىقٞبكح اىَيَٖخ مبؽل اَّبغ  ظ.hunt & larson,1977: 1-17ريٌٖ الافوِٝا

ٗركغٞع اىز،ببو اى،عبه ٗاىجْبء ثِٞ  اىقٞبكح اىؾلٝضخا  ٜ رق٘ٝخ اىعلاقبد الاعزَببٞخ كافو  وٝق اىعَو

اُ اىقب ل اىَيٌٖ ٕ٘ اىكقص اىنٛ ٝزَزع ثص،بد  ظ. ,2009:240et.al.Joshi,اى،وٝق ا ٗأ واك اىقب ل

ٗشقصٞخ اٍزضْب ٞخ ٗعبمثٞخ  وٝلحا رَنْٔ ٍِ ثْبء بلاقبد ٍَزلاٍخ ٍع اىَ٘ظ،ِٞ ٝإصو ئٝغبثٞبً بيٚ 

ظ ٝزعَِ الإشبهح بلك ٍِ اىزعبهٝ  3اىغلٗه ا ظ.2020:202أكاء اىَ٘ظ،ِٞااىٍَ٘٘ٛ ٗبج٘كا 

 جبؽضِٞ ؽَت آهاء بلك ٍِ اىنزبة ٗاىجبؽضِٞ.ىيقٞبكح اىَيَٖخ ٗ ق اٟهاء اى

 ( ػذد ِٓ تؼبس٠ف اٌم١بدح اٌٍّّٙخ3اٌزذٚي )
 اىزعوٝ  اىَصله د

1  
: 2025اىعكوٛ ٗاىلٍٗوٛا

269 

ٗر٘عٌٖٖٞ ثأٍي٘ة ٝنَت اىقب ل اؽزواٌٍٖ ٗرعبٌّٖٗا  الأشقبصا  ٜ اىزأصٞو  ِ

 ٗٝؾ،يٌٕ بيٚ اىعَو غ٘ببً ىزؾقٞق ٕلف ٍكزوك.

2  Oo,2024: 01 
اّٖب اىقلهح بيٚ اىزعجٞو بِ هؤٝخ آٍوحا ٗرؾ،ٞي الأرجبع ٗالاهرقبء ثٌٖا ٗغوً 

 صقب خ اىزَٞي ٗاىَْ٘ اىََزَو  ٜ ّ،ٌٍٖ٘.

3  Kien et al.,2023:184 
ّ٘ع ٍِ اىقٞبكح ثَ٘عجٔ َٝزقلً اىقب ل اغواءاد ٍقْعخ ىيَوؤٍِٗٞ ٗٝعيى ٍِ 

 ربصٞوٌٕ اىعبغ،ٜ رغبٓ اىعَو.

4  
Muhimmah et 

al.,2022: 1475 

ٝعزجو ثبّٖب اؽلٙ اىقعبٝب الأٍبٍٞخ  ٜ ثْبء رعيٌٞ ببها شبٍو ٍٗزَٞيا  بىقب ل 

 .اىَيٌٖ ٝطجق اىقٌٞ اىكَ٘ىٞخ ٗٝغَلٕب  ٜ رْجَٞٔ

 ِٞ: ٍِ ابلاك اىجبؽضاٌّصذس

ّ٘ع ٍِ  " ثأٔٙب غتٕتذ اٌجبصخبْ اٌتؼش٠ف الارشائٟ ٌٍم١بدح اٌٍّّٙخ٠روشٖ اٌجبصخْٛ،  إٌٝ ِب اعتٕبدا  

اّ٘اع اىقٞبكاد اىؾلٝضخا اىزٜ ٝعزَل بيٚ رقلٝو اىَوؤٍِٞ ٗرؾَِٞ ظوٗ ٌٖ كافو ثٞئخ بَو بِ 

غوٝق رؾ،ٞيٌٕ ٗه ع ٍعْ٘ٝبرٌٖا ثبٍزقلاً ٍب َٝزبى ثٔ اىقب ل اىَيٌٖ ٍِ هؤٝخ ق٘ٝخ ٍٗإصوح ٗبوض 

 ".اىقٌٞ الاٝغبثٞخا ثَب َٖٝل اىطوٝق اىٚ رؾقٞق الإلاف اىَوع٘ح

 :اٌم١بدح اٌٍّّٙخا١ّ٘خ حب١ٔبً: 

ٌٍم١بدح اٌٍّّٙخ أ١ّ٘خ وج١شح ِٚضٛس٠خ فٟ ثٕبء فشق اٌؼًّ اٌفؼبٌخ ٚتضم١ك اٌتغ١١ش الإ٠زبثٟ          

 تٍه الا١ّ٘بد: داخً اٌّؤعغبد، ِٓ اثشص

 ٜ اىَإٍَبدا ٕٗنا ٍب ٝإكٛ اىٚ  اىَ٘ظ،ِٞرٌَٖ  ٜ رعيٝي اىَي٘مٞبد الافلاقٞخ ثِٞ  . أ

 ظ.317: 2020ٗبجلاللهااهعٔ ئٝغبثٞخ فيق ثٞئخ بَو 

رعل ببٍلاً أٍبٍٞبً ىْغبػ الأبَبه الإكاهٝخ ٗاىزغبهٝخ ٝلبٌ الأكاء اى،وكٛ ٗاىغَببٜا ٗرؾ،ي  . ة

 ظ.2021:112ااىَنص٘مٜ ٗاىٍَ٘٘ٛا الإثلاع

 ظ.262: 2022ثَقلٗهٕب اىزعبٍو ٍع اىصواببد ٗاىَكنلاد ثؾنَخااىجبٕوٛ ٗاىجكبثكخا . د

ع اىزدٞواد اىَعبموحا ثؾٞش رزطيت ٍِ الا واك رجوى إَٞزٖب  ٜ قلهرٖب بيٚ ٍ٘ا َخ ٍ . ث

 ظ.35: 2022اٝغبك غوق علٝلح ٝزلا ٌ ٍع اىزؾ٘لاد اىزٜ رؾلس  ٜ ثٞئخ اىعَو ااىعجبٍٜا 

 ىيَ٘ظ،ِٞصٞو بيٚ اىزبثعِٞا ٍِ فلاه رقلٌٝ اىزؾ،ٞي ٗالاىٖبً أىعت كٗها  عبلا  ٜ اىز . د

 ظ.970: 2024ااىلبغبّٜا

  :١بدح اٌٍّّٙخاٌتضذ٠بد اٌتٟ تٛارٗ اٌمحبٌخبً: 

اٌتأح١ش ٚتضف١ض اٌفشق ٌتضم١ك أ٘ذاف ِشتشوخ، ػٍٝ  بت١ّض اٌم١بدح اٌٍّّٙخ ثمذستٙت        

ثأْ  ب٠ْٚشٜ اٌجبصخٌٍٚٛصٛي اٌٝ رٌه ٠ضتبد ارت١بص اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌؼمجبد ٚصً اٌىخ١ش ِٓ اٌتضذ٠بد، 

ػٍٝ فبػ١ٍتٗ ٚلذستٗ  ح١ش ٚاضشأِٓ اٌتضذ٠بد اٌتٟ تٛارٙٙب اٌم١بدح اٌٍّّٙخ ٌٚٙب تٕ٘بن اٌىخ١ش 

 اٌم١بد٠خ، ٠ٚج١ٓ ادٔبٖ ػذد ِٕٙب:

ا ٗثَب اُ اىقٞبكح اىَيَٖخ َٝزينُ٘ هؤٝخ ٔاؽزٞبعبد اىَ٘ظ،ِٞ: ٝعزجوٕب اؽلٙ اىزؾلٝبد اىزٜ ر٘اعٖ . أ

ٍَزقجيٞخ ٗاٍعخا ٕنا رعْٜ ثبٌّٖ ٝغت اُ ٝنّ٘٘ا قبكهِٝ بيٚ رؾلٝل ٍب ٝؾزبعُ٘ اىٞٔ 

 ظ.Walumbwa et al.,2017: 14-23ارجببٌٖا
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رَزييً اىزؾ٘لاد اىَوٝعخ  ٜ اىجٞئخا ٗظع اٍزوارٞغٞبد ٗٗع٘ك ٍإٍَبد قبكهح  كْٝبٍٞنٞخ اىجٞئخ: . ة

 ظ.305: 2024بيٚ الاٍزعلاك ىٖب. ااثوإٌٞا

رٌٖ اىغٞلح ىيؾبظو ٗ ءاُ بيٚ اىقٞبكح اىَيَٖخ اُ ٝنّ٘٘ا قبكهِٝ بيٚ قوا اىز،نٞو الاٍزوارٞغٜ: . د

لاٍزوارٞغٜ ٍزعلكح اىغ٘اّت ثَب ٝعَِ رؾقٞق إلاف الاٍزعلاك ىيََزقجو ٍِ فلاه ر،نٞوٌٕ ا

 ظ.245: 2022َخ بيٚ ٍلٙ غ٘ٝوامٞلاّٜاجاىَْ

ٗرعل ٍقبٍٗخ اىزدٞٞو ئؽلٙ اىعقجبد ٗاىزؾلٝبد الأٍبٍٞخ اىزٜ ر٘اعٔ اىقبكحا ٍَب ٍقبٍٗخ اىزدٞٞو:  . س

بم الإعواءاد رَزلبٜ ظوٗهح  ٌٖ رأصٞو الأٍبىٞت اىقٞبكٝخ اىَزجبْٝخ بيٚ ٍي٘ك ٕنٓ اىَقبٍٗخا ٗارق

 ظ.107: 2025اىَْبٍجخ لإكاهرٖب ث،عبىٞخ ٗاىزديت بيٖٞب. ااىؾغٞيٜ ٗ أفوُٗا

 ساثؼبً: اثؼبد اٌم١بدح اٌٍّّٙخ:

ٍع رعلك ٗرْ٘ع اثعبك اىقٞبكح اىَيَٖخ ٗافزلاف اهاء اىجبؽضِٞ بيٖٞبا ٝز،ق اىلهاٍخ اىؾبىٞخ ٍع            

اىَزَضيخ ثـااىزَنِٞا اىضقخ ثبىْ،ٌا اىز٘عٔ ثعبك الاهثعخ ٍب ر٘ا قذ بيٞٔ اغيجٞخ اىجبؽضُ٘  ٜ رؾلٝل الا

ثللًا  االابزواف ثبىقب ل مبكاح ىيزدٞٞوظ اىٚالاٍزوارٞغٜا اكاهح اىزدٞٞوظ ٍع ردٞٞو رََٞخ اىجعل اىواثع 

مَب اٍزقلٍٔ مو ٍِ  مّٖ٘ب أمضو أر،بقبً ٗأمضو ٍلا َخ ٍع ٍٞلاُ اىلهاٍخ اىؾبىٞخٍِ ااكاهح اىزدٞٞوظا 

ىٞنُ٘ ا ظ101: 2021ٍؾَل ٗاٍبًاظ ٗا521: 2019اكؽبً ٗافوُٗاظ 49ٗ: 2012افيٞ  ٍٗؾَلا

مَب ا ظ الاػتشاف ثبٌمبئذ وبداح ٌٍتغ١١ش، اٌتّى١ٓ، اٌخمخ ثبٌٕفظ، اٌتٛرٗ الاعتشات١زٟاثعبك اىلهاٍخ ا

 ٕٜ ٍجْٞخ اكّبٓ:

 اٌجبصخ١ٓ اٌز٠ٓ ٠ذػّْٛ اثؼبد اٌذساعخ(  4اٌزذٚي )
 743-742: 2024ظبهٛ ٗافوُٗا 308: 2024اثوإٌٞ ٗ ٍز٘ىٜا 384: 2024اثوإٌٞا 

 571: 2024اؽَل ٍٗع٘كا 101: 2023عبٌٍ ٗؽَلا 443-432: 2021بي٘اُا

 306: 2020هعخ ٗبجلاللها 345: 2019اىوٍٞلٛا 19: 2017اىؾيجٜا

 ِ  ٍِٞ ابلاك اىجبؽض :اٌّصذس

 اىَ٘ظ،ِٞٝعوف اىزَنِٞ بيٚ اّٖب ثٞبُ قلهح اىقٞبكح اىَيَٖخ  ٜ ر،٘ٝط ٍيطبرٔ اىٚ  اٌتّى١ٓ:   أ

ٍَٗببلرٌٖ بيٚ ابطبء شع٘هٌٕ ثبلاٍزقلاىٞخا ٗاىعَو بيٚ رعيٝي ٗرط٘ٝو قلهارٌٖ ٍَٗبَٕزٌٖ  ٜ 

 مْع ٗارقبم اىقواهاد اىَزعيقخ ثبىَٖبً اىزٜ ٝقٍُ٘٘ ثٖبا ٍب ٝإكٛ اىٚ فيق ثٞئخ علٝوح ثبىضقخ ْٝعنٌ

ثأُ اىزَنِٞ ٕٜ  بُٗٝوٙ اىجبؽضظ. 972: 2024اٝغبثٞبً بيٚ الاكاء اى٘ظٞ،ٜ ىيَ٘ظ،ِٞ ااىلبغبّٜا

ٍْؼ اىضقخ اىيا لح ىيَ٘ظ،ِٞ ثببزجبهٓ اىََإٗه بِ رأكٝخ ٗاعجبرٔ ثن،بءح ٗ ببيٞخ  ٖ٘ ٍ،٘ض ثبرقبم 

 اىعيٞب.الإكاهاد اىقواهاد اىنٛ ٝوآ ٍْبٍجبً كُٗ اىوع٘ع اىََزَو اىٚ 

رعوف ثبّٖب قبثيٞخ اىقب ل بيٚ ٍعبىغخ اىَ٘اق  ث،عبىٞخ ثَ،وكٓ كُٗ الابزَبك بيٚ  بٌٕفظ:اٌخمخ ث   ة

 ظ.Malureanu et al.,2021: 03اثأّ،ٌَٖ ٝيهع اىضقخ ىلٌٖٝ  ٜ رط٘ٝو اىعَو اٟفوِٝ اٛ اّٖب 

ٗٝعل اىضقخ ثبىْ،ٌ ٍَخ شقصٞخ َٝنِ اىقب ل ٍِ اىكع٘ه ثبىن،بءح ٗاىقلهح بيٚ رؾَو اىََإٗىٞخ ٗ 

ثأُ صقخ اىقب ل ثْ،َٔ ٝعطٞٔ  بُظ.ٝوٙ اىجبؽض115: 2021اغٔا ٍقبٍٗخ اىجوٗف ٗاىزؾلٝبد اىَقزي،خ

اىَ٘ظ،ِٞ  شع٘هاً ثأُ لا ٝقكٚ ٍِ اىزٖلٝلا َٝنْٔ ٍِ اثعبس اىطَأّْٞخ ٗ ىهع هٗػ اىضقخ  ٜ ّ،ً٘

 ٗٝقيو ٍِ روككٌٕ ّؾ٘ اّغبى ٍٖبٌٍٖ بيٚ اؽَِ ٗعٔ.

ٝكنو اىز٘عٔ الاٍزوارٞغٜ اىومٞيح الأٍبٍٞخ اىزٜ ٝقً٘ بيٖٞب ّغبػ أٛ  اٌتٛرٗ الاعتشات١زٟ:  د

 ٍإٍَخ. بيٚ اٍبً

ر٘عٖٞبرٖب رقً٘ اىَإٍَبد ث٘ظع إلا ٖب الاٍزوارٞغٞخا ٗٝغعو الاكاهح اىعيٞب  ٜ اىَإٍَبد رلهك 

زٖب ٍٗغبلاد اّكطزٔ اىقبهعٞخا ٗ ٍِ ٌٕ الاشقبص ٗاىغٖبد اىزٜ رَز،ٞلُٗ ٍِ ٍب ٕٜ غبٝ

ثأُ ٗع٘ك اىز٘عٔ الاٍزوارٞغٜ ىلٙ  بُٝوٙ اىجبؽض ظ.30-29: 2017اىقلٍبد اىزٜ رقلٍٖب اؽيجٜا

اىقبكح ٝعيى ٍِ قلهرٌٖ بيٚ اىقواءح ىيََزقجو ٗالاٍزعلاك ىٖب ٍب َٝنٌْٖ ٍِ ٍ٘اعٖخ اىزٖلٝلاد 

 ب اٗ اٍزدلاه اى،وص اىجٞئٞخ اىَزبؽخ ثَب ٝقلً ٍصيؾخ اىَْجَخ.أٗاىزأقيٌ ٍعٖ
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ٝعوف اىقب ل  ٜ اىَإٍَبد ثأّٔ اى،وك اىنٛ ٝعطيع ثلٗه ٍؾ٘هٛ : الاػتشاف ثبٌمبئذ وبداح ٌٍتغ١١ش  ث

 ٜ قٞبكح بَيٞبد اىزؾ٘ه ٗاىزغلٝلا ئم ْٝجو ئىٚ اىزدٞٞو ث٘م،ٔ ظوٗهح لا غْٚ بْٖب ىزؾقٞق اىزقلً. 

 عبىخ  ٜ رؾوٝل الإكاهح ىيزنٞ  ٍع الأٗظبع اىغلٝلحا ٗئببكح رورٞت شإُٗ اىَْجَخ  ٗٝعل اىقب ل أكاح

ثأّٔ ٝجوى كٗه اىقٞبكح  ٜ  بُظ.ٝوٙ اىجبؽض524: 2019اكؽبً ٗافوُٗاثَب ٝقلً إٔلا ٖب اىََزقجيٞخ

ٍزلامٖب ىَغَ٘بخ ٍِ اىص،بد ااىكقصٞخا اىَي٘مٞخا اىَٖبهٝخظا اىنٛ َٝنْٔ ٍِ ارقبم باىَْجَبد ث

ْ،ٞن قواهاد ٍصٞوٝخ ىيزدٞٞو كُٗ ٍعبهظخ اىَ٘ظ،ِٞا لأّٔ ٝعيى هٗػ الاٍزقواه ٗاىضجبد ىلٙ ٗر

 اىَ٘ظ،ِٞ ٗٝعزجوُٗ اىقب ل مبؽت اىوؤٝخ ٗاىقطػ اىََزقجيٞخ ٗأُ قواهارٔ رصت ىَصيؾخ اىَْجَخ.

 اٌززٚس اٌتبس٠خ١خ ٌّفَٙٛ اٌزّٛد اٌتٕظ١ّٟ خبِغبً:

 ا ٗٝقبه ٍْخ عبٍلح أٛ لا ملأبُك ٕٗ٘ ّقٞط اىنٗثٍِ٘ اىغَ رأرٜ ٍ،ًٖ٘ ميَخ اىغَ٘ك ىد٘ٝب         

ظ ٍِ اىَصطيؾبد اىقلَٝخ علا ىنِ Inertiaبٍب مَصطيؼا ٝعزجو اىغَ٘ك ا ٖٞب ٗلا فصت ٗلا ٍط

ا Inersاىَْبقكبد ؽ٘ىٔ ؽلٝضخ َّجٞباً ٝأرٜ ٍصطيؼ "اىغَ٘ك" ٍِ اىنيَخ ماد الامو اىلارْٜٞ 

 ٖب ّٞ٘رِ ثأّٔ اىغٌَ اىَبمِ َٝٞو ئىٚ اىضجبد ٗالاٍزَواه  ٜ ٗاىزٜ رعْٜ ااىقَ٘ه ٗاىنَ٘هظ. ٗٝعو

ظ. رٌ اٍزعبهح ٍصطيؼ اىغَ٘ك ٍِ بيٌ اى،ٞيٝبء ٗأكفو ئىٚ Huang et al, 2013ٍنّ٘ٔ الأميٞخ ا

 Organizational Inertiaبيٌ الإكاهحا اٛ أّ ٝوعع اىؾلٝش بِ ٍصطيؼ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ 

ثلاٝخً ٍِ قجو ظ. اٍزقلً ٍصطيؼ اىغَ٘ك 10: 2017ظااىعجٞلٛاٍقبثو رََٞخ اظبٕوح اىقص٘ه اىنارٞخ

اشبه اىٚ صلاس  ا  ٜ ّجوٝزٔ اىكٖٞوح ىيزدٞٞو اىزْج1951َٜٞاىعبىٌ الاىَبّٜ م٘هد ىِ٘ٝ  ٜ ببً 

 اىزدٞٞو : ٕٜ ا ٗاىضبّٞخظ unfreezingفط٘اد  ٜ ٍْٖغٞبد ئكاهح اىزدٞٞوا اٗىٌٖ:  ل اىزغَٞل ا

(Change) ا اىضبىضخ مبّذ ئببكح اىزغَٞل (Refreezing) ا ٕٜٗ رعْٜ اىزومٞي بيٚ رضجٞذ اىعَيٞخ

 اىجبؽضِٞ مزبثبد ّبه ٍ٘ظ٘ع اىغَ٘ك إزَبٍب  ٜ .ٗععئ عيءاً ٍِ اىوٗرِٞ ٗاىضقب خ اىعبٍخ ىيَإٍَخ

رطوق٘ا اىٞٔ اىجبؽضِٞ بجو اىجؾش ٗاىلهاٍخ ٗثبٍزقلاً  ئم ٍْزص  اىضَبّْٞبد ٗ َٞب ثعلا  

 اىزْجَٞٞخ ٍزغبثخاىقٞ٘كا ٗالا ق٘ح اىزْجَٜٞا ردٞٞو اىيفٌ ٍْٖب: طيؾبدٍص

ظ ثبلابزَبك بيٚ Dong,2023: 119.  َٞب ٝوٙاظBesson,2012: 106  &Roweٗغٞوٕبا

ظ ثأُ ببىٌ الإكاهح الأٍوٝنٜ ثبهرّ٘ٞلا مبُ أٗه ٍِ بوف 833ظاBartunek,1984:355-372ا

ثَٞو ٍي٘مٜ هاٍـ ٍٗقبًٗ ىيَْجَبد بْل ٍ٘اعٖخ ظ ٗبجو بْٖب 1984اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ  ٜ ا

ظ Singh & Lumsden,1990: 161اٗاٗظؼ  اىزدٞٞوا ٍَب ٝغعو اىزدٞٞو أمضو مع٘ثخ ٗأثطأ.

ٍ،ًٖ٘ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ ثبٍزقلاً ّجوٝخ اىجٞئخ اىزْجَٞٞخ ى،ٌٖ اىْجبً اىَعقل ثِٞ اىَإٍَخ ٗاىجٞئخ 

 ٘ىخ  ٜ اىزٖٞأ ىَ٘اعٖخ اىزدٞٞواد اىجٞئٞخ.اىقبهعٞخ ٗاىج٘إو اىزٜ لا َٝنِ ردٞٞوٕب ثَٖ

 ِفَٙٛ اٌزّٛد اٌتٕظ١ّٟعبدعبً: 

 The concept and definition of organizational) ِفَٙٛ ٚتؼش٠ف اٌزّٛد اٌتٕظ١ّٟ

inertia) 

 ِفَٙٛ اٌزّٛد اٌتٕظ١ّٟ: . أ

عل ٍ،ًٖ٘ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ ٗاؽلاً ٍِ إٌٔ اىَ،بٌٕٞ اىؾلٝضخ َّجٞبً اىزٜ ظٖود ثَجت ٝ         

اىزدٞواد اىجٞئٞخ اىَزَبهبخ اىزٜ رؾٞػ ثبىَْجَبدا الأٍو اىنٛ َٝزييً بيٚ اىَْجَبد ٍؾبٗىخ 

ااىجلاغٜ  الاٍزَواه  ٜ ٍٞلاُ الابَبه ٍٗ٘اعٖخ اىَْب َخاىيؾبق ثٖنٓ اىزط٘هاد ٍِ أعو 

ٝنَِ ٍ،ًٖ٘ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ  ٜ ٍٞو اىَإٍَبد ئىٚ اىؾ،بظ بيٚ  ظ.316: 2021ٗاىيثٞلٛا

ا اٛ اىََبهٍبد اىقب َخ ثللاً ٍِ اىزنٞ  ٍع اىزدٞواد اىجٞئٞخا ٍَب ٝعنٌ ؽبىخ ٍِ اىَقبٍٗخ ىيزدٞٞو

 Liu etاٍ٘اميخ اىؾ،بظ بيٚ اىََبهٍبد ٗاىزغبهة اىْبعؾخ اىَبثقخ ىؾو ٍكبمو اىغَ٘ك الاّٞخ

al.,2024:04 ٍٞبق مارٔا ركٞو اظ ٜ ٗ .Abdi et al., 2024: 940 ُاىعصو اىؾبىٜ ٕ٘ ظ اىٚ ا

ا اٛ ٝغت بيٚ اىَإٍَخ أُ ر،نو  ٜ ردٞٞواد ٗرؾ٘لاد بصو اىزدٞواد اىَوٝعخ ٗاىلهاٍبرٞنٞخ

 عبىخ ىيزقلً ثإٔلا ٖبا ٗاُ ٍقبغو بلً اىزدٞٞو ٍٗقبٍٗخ اىزط٘هاد اىََٖخ رعزجو ٍِ اىَقبغو 

ٍٗ٘اعٖخ اىَإٍَخ ىزيل  اىقلهح ٗاٍنبّبد اىَإٍَخ ٗرعٞق الإثلاع ٗالاثزنبه  ٖٞبا اىغََٞخ ٝإصو بيٚ

ثقبء اىَإٍَخ  ٜ ٍنبّزٖب ٗقل ٝزورت بيٖٞب اىزؾلٝبد ثبٍزقلاً أٍبىٞت ٗرقْٞبد اىَبثقخا غٞو مب ٞخ لإ
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اىزكجش ثبىََبهٍبد اىَأى٘ خ ىعَبُ ا ثأُ ظIbrahim et al.,2024: 156-326اٝعزقل  اى،كو.

الاٍزَواهٝخ  ٜ ثٞئخ رزٌَ ثبىزدٞو اىََزَوا ٝصبؽت اىَْجَخ ّؾ٘ اثواى ظبٕوح اىغَ٘ك اىزْجَٜٞا 

ٗاىزٜ رزقن أشنبه ٍزعلكحا ٍْٖب: اىٖٞبمو اىغبٍلح ٗالاٍزوارٞغٞبد اىعزٞقخ ئىٚ الإعواءاد اىواٍقخا 

 ٗأٍبىٞت اىقٞبكحا َّٗبمط الإكاهح اىزٜ رقبًٗ اىزدٞٞو.

 تؼش٠ف اٌزّٛد اٌتٕظ١ّٟ: . ة

ُ افزٞبه رََٞخ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ ىٌ رنِ ثكنو بك٘ا ٜ ثو عبءد ثعل بلح رََٞبد اىزٜ ئ             

ر٘ظؼ ريل اىجبٕوحا ٗاىعلٝل ٍِ اىلهاٍبد اٍزقلٍ٘ا ٍصطيؾبد ٍقزي،خ ى،ٌٖ ٗرؾيٞو ريل اىجبٕوحا 

 اىزْجَٜٞا مع٘ثبداىزْجَٜٞا اىيفٌ  الاٍزعلاك بلً اىزْ،ٞنا ق٘ٙ اىغَ٘ك اىٖٞنيٜا ردٞٞوٍِ ثْٖٞب: ا

. ظ189: 2023اىغْبثٜ ٗاىؾَْبٗٛا(اىزدٞٞوا ..اىـظا ٕٗنا ٍب املد بيٞٔ   ٍقبٍٗخ اىزْجَٜٞا اىزعيٌ

ٝؾبٗه اىجبؽش اُ ٝقلً بلك ٍِ اىزعبهٝ  ى،ٌٖ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ ٗ ق آهاء اىجبؽضِٞ ٍِ فلاه 

 اىغلٗه اكّبٓ:

 آساء اٌجبصخ١ِٓٓ اٌتؼبس٠ف ٌفُٙ اٌزّٛد اٌتٕظ١ّٟ ٚفك ( 5اٌزذٚي ) 
 اٌتؼش٠ف اٌّصذس د

1  
YUSOF&ROMLE,2020: 

4243 

ٕ٘ الإمواه بيٚ اٍزقلاً أٗ رطجٞق ّ،ٌ الاٍبىٞت بيٚ اىوغٌ ٍِ 

 ئكهامٌٖ ث٘ع٘ك اىجلا و ٗاىؾ٘ا ي الأ عو ىيزدٞٞو.

2  WANG ET AL,2021:4 
ٕٜ بلً ٍلا َخ اىَإٍَخ ٍع اىزدٞواد اىزٜ رؾلس  ٜ اىجٞئخا اىزٜ رعل 

 .رٖلٝل لاٍزقواه اىَإٍَخ ٗبَيٞبرٖب اىزغبهٝخ ٗ رط٘ٝو ٍْزغبرٖب 

3  YUSOF,2021: 25 

ؽبىخ رَٞو  ٖٞب اىَْجَخ ئىٚ الاٍزَواه  ٜ ّ،ٌ اىََبه الاٍزوارٞغٜ كُٗ 

بكاد اىزْجَٞٞخ ردٞٞوا ٗرقٞل ّ،َٖب بِ اىزدٞٞو ّزٞغخ اىزََل ثبىع

 اىواٍقخ.

4  LI ET AL.,2023: 04 

ركٞو اىٚ ٍٞو اىَإٍَبد ىيل بع بِ اى٘ظع اىوإِا  ٌٖ غٞو ٍَزعلِٝ 

ٍزغبثخ اىزدٞٞواد اىجٞئٞخ ثكنو ٍوٝعا ؽزٚ ى٘ أكهم٘ا أُ اىزٖلٝلاد لا

 رقزوة.

 .ِٞ: ٍِ ابلاك اىجبؽضاٌّصذس

ٕٜ " :اٌتٕظ١ّٟ، فبْ اٌجبصج ٠ؼشفٙب ثأٔٙباٌزّٛد ثٕبءً ػٍٝ ِب روشٖ اٌجبصخ١ٓ صٛي تؼش٠ف     

رعغي بِ ٍ٘امجخ  ٜ اكاء ٍٖبٍٔ ظوٗف ّبرغخ بِ ابزَبك اىَْجَخ بيٚ أَّبغ رقيٞلٝخ ٕٗٞبمو صبثزخ 

ا ٍَب ٝعٞق ٗاىوا عِٞ ىيزدٞٞو اىزدٞوادا ٗر٘اعٔ ٍقبٍٗخ ٍِ اىَ٘ظ،ِٞ اىَزََنِٞ ثبلأٍبىٞت اىقلَٝخ

 ."اى،وص اىزنٞ  ٗاٍزدلاه

 آ١ٌبد ِٛارٙخ اٌزّٛد اٌتٕظ١ّٟ: عبثؼبً 

ٍِ فلاه ٍب ثْٞذ اىعلٝل ٍِ اىلهاٍبد بِ اٍجبة ٗاصبه اىغَ٘ك اىزْجَٜٞا ٝوٙ            

ظ ثبّٔ ٍِ اىََنِ ىيَإٍَبد رط٘ٝو اٍزوارٞغٞبد ثكنو  عبه ىيزديت Dong,2023: 120-121ا

ٞن ىيَإٍَبد اىزٜ رَعٚ ئىٚ بيٚ اىغَ٘ك ٗرعيٝي صقب خ الإثلاع ٗاىزعيٌا ٗٝقلً ر٘مٞبد قبثيخ ىيزْ،

 مَو اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ ٗرعيٝي اىزدٞٞو ٍِ فلاه الابزَبك بيٚ اىْقبغ اكّبٓ: 

: اٛ الابزواف ث٘ع٘ك اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ اٌتؼشف ػٍٝ ٚرٛد اٌزّٛد اٌتٕظ١ّٟ ٚدٚسٖ ٚفّٙٗ . أ

ُ ٝقٍ٘٘ا ٝنّ٘٘ا بيٚ كهاٝخ ثزأصٞوٓ اىَيجٜ بيٚ اىزدٞٞو اىزْجَٜٞا ٗأ ٗاكٗاهٓ ثص٘هح شبٍيخ ٗاُ

 ثزجْٜ اٍزوارٞغٞبد  عبىخ ىَعبىغزٔ.

وآ ظوٗهٝب رقجو اىزدٞٞو ٗرز: ٍِ اىعوٗهٛ رَْٞخ صقب خ ت١ّٕخ اٌشؼٛس ثبٌتغ١١ش ٚتؼض٠ض حمبفخ اٌتغ١١ش . ة

ىيزديت بيٚ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞا ٍِ اىٌَٖ اُ ٝقً٘ اىقبكح ثزكغٞع الاثزنبه ٗاىزعيٌ ٍِ فلاه رعيٝي ثٞئخ 

 رْجَٞٞخ ٍوّخ ٍْٗ،زؾخ. 

: ٍِ اىََنِ اُ َٝببل اىَْجَبد بيٚ رؾ،ٞي تؼذ٠ً أٔظّخ الإداسح ٚإدخبي أعب١ٌت إداسح ِجتىشح . د

اىزدٞٞو ٗالاثزنبه. ْٗٝجدٜ ىيقٞبكِٝٞ أُ ٝ،نوٗا  ٜ رجْٜ ٍْبٕظ ٍضو الإكاهح اىلاٍوميٝخا ٗالإكاهح 

 اىَجْٞخ بيٚ اىجٞبّبد.
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واءاد اىزدٞٞو أٍو ٌٍٖ ىَعبىغخ ٝعزجو ابلاك اىقطػ ٗئع إٔشبء ا١ٌبد ٚإرشاءاد إصلاس فؼبٌخ: . س

اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ. ٍِ اىعوٗهٛ ىيقبكح ٗاىَلٝوِٝ ركغٞع ٍكبهمخ اىَ٘ظ،ِٞ  ٜ بَيٞبد اىزدٞٞوا 

 رَْٞخ ٗرؾَِٞ ٍجبكهاد اىزدٞٞو ثكنو كا ٌ.

اٌتّغه ثبلأّبط اٌغٍٛو١خ اٌّأٌٛفخ ٚتٕظ١ُ الإرشاءاد َٗٝنِ اىقعبء بيٚ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ  . ط

 ظ. 76-75: 2023لإٔلاف ٗاىؾَبٍٞخ ىيزدٞواد اىجٞئٞخ ااىغْبثٜاٗ قبً ى ٚالأظّخ

 :اثؼبد اٌزّٛد اٌتٕظ١ّٟ: حبِٕبً 
ثَجت ؽلاصخ ٍ،ًٖ٘ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ َّجٞبً ّٗلهح اىلهاٍبد اىزٜ هميد بيٚ اثوى ٍغبلارٔ            

ضلاصخ اىَزَضيخ بيٚ ٍغَ٘بخ ٍِ اىلهاٍبد ؽلكد الاثعبك اى بُٗاٍزقلاٍبرٔا ٍِٗ فلاه رطيع اىجبؽض

ا ٗمىل عَ٘ك اىجصٞوحا عَ٘ك اىْ،َٜ ٗعَ٘ك اىعَو اٗ ٍب ٝعوف ثبىغَ٘ك اىؾومٜظ ىيلهاٍخثـا

ثأُ ٕنٓ الاثعبك امضو  بُٝوٙ اىجبؽض (64)ظHuang et al.,2013: 988ثبلابزَبك بيٚ كهاٍخ ا

 -اقٞيٌ موكٍزبٍُلا َخ ىقٞبً اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ ٗثبلافص  ٜ اىَصبهف اىقبمخ ٍلْٝخ اىَيَٞبّٞخ/ 

 .اثعبك اىلهاٍخ  ٜ اىكنو اكّبٓ بُاىعواقا ٗٗظؼ اىجبؽض

 
 ( اثؼبد اٌزّٛد اٌتٕظ2ّٟ١اٌشىً )

 ِٞ: ٍِ ابلاك اىجبؽضاٌّصذس

اىقصل ٍِ عَ٘ك اىجصٞوح ٕٜ بلً  ٌٖ اىزدٞٞواد اىزٜ رؾلس رأصٞواً  ٜ ثٞئخ  رّٛد اٌجص١شح: . أ

 :Rajaei & Asadzadeh,2021ا اىَإٍَخا أٗ ٕ٘ اىزعطٞو  ٜ كٗهح اىزعيٌ كافو اىَإٍَخ

ٝنُ٘ ىلٙ اكاهح اىَإٍَبد اىوؤٝخ اىَْبٍجخ ٗاىز،َٞو اىَْبٍت ىَزدٞواد  ظ. ٍِٗ اىََنِ اُ لا278

بهعٞخا ٗىعجػ ٗ رؾلٝل ٍي٘مٞبد اىَإٍَخ  ٜ الاٍزعلاك ىَ٘اعٔ اىجٞئخ اىقبهعٞخ اىجٞئخ اىلافيٞخ ٗاىق

ثأُ اىزََل  بُظ. ٗٝوٙ اىجبؽض2116: 2022ااىيٕٞوٛ ٗآفوُٗا أٗ اىلٗا ع اىلافيٞخ ىيزدٞٞو

ثبىَبظٜ ٗاىَ،بٌٕٞ اىقلَٝخ َْٝع اىزط٘ٝو ٗالاثزنبه ٗٝعٞق قلهح اىَْجَخ  ٜ الاٍزغبثخ ىَطبىت اىجٞئخ 

 ٗاٍزدلاه اى،وص ٍٗ٘اعٖخ اىزٖلٝلاد. ٞخاىقبهع

ٝورجػ عَ٘ك اىعَو ثعع  رؾيٞو اىجٞئخ اٗ اىقص٘ه  ٖٞبا ٗٝؾلس مىلا اٌضشوٟ:  -رّٛد اٌؼًّ . ة

 ظ. Sepahvand et al.,2017:99ا رنُ٘ الاٍزغبثبد الإكاهٝخ ىيزدٞواد اىجٞئٞخ ثطٞئخ ىيدبٝخ بْلٍب

الاكاهح ٍع الاّكطخ اىجٞئٞخ ٍط٘ىخ اٗ اُ اىَعيٍ٘بد ٝؾلس ٕنا اىْ٘ع ٍِ اىغَ٘ك بْلٍب رنُ٘ ر،ببو 

اىزٜ عَعذ ىيقٞبً ثبىعَو اى٘ابٜ ىيَإٍَخ غٞو مب ٜ ٗاىَإٍَخ َٝٞو ئىٚ اىزََل ثبلاٍزوارٞغٞبد 

ظ. اُ بلً ٗع٘ك اى٘بٜ اىنب ٜ ىلٙ اىَ٘ظ،ِٞ رغبٓ  Çetin,2023:79ا ٗاىَْبمط اىْبعؾخ اىَبثقخ

دٞو ٍعوٗ خا ٝيٝلاُ ٍِ ؽبىخ ٍقبٍٗخ اىزدٞٞوا ٍَب ٝؾزبط بَيٞخ اىزدٞٞو ٗف٘ ٌٖ ٍِ الاٍ٘ه اى

اىَْجَخ اىٚ ٗع٘ك قبكح قبكهح بيٚ ر٘ظٞؼ اٗى٘ٝبد اىَْجَخ ٍٗصيؾزٖب ثَب ٝقلً ٍصيؾخ اىَ٘ظ،ِٞ 

 ٗاىَغزَع.

اىغَ٘ك اىْ،َٜ ٍِ إٌٔ ٍصبكه اىغَ٘ك الاٍزوارٞغٜ ىلٙ اىَإٍَبدا ئم َٝنِ  لٝعاٌزّٛد إٌفغٟ:  . د

غي ٗبلً اىقلهح بيٚ ٍغبهاح اىزدٞواد اىجٞئٞخ اىَزَبهبخ ٍٗع مىلا ئعواء أُ ٝ٘ىل اىكع٘ه ثبىع

ٌٖ ىعَبُ ثقبء اىَإٍَبد  ٜ ثٞئزٖب اىزْب َٞخا غٞو أُ اىغ٘اّت اىْ،َٞخ ٍاىزدٞٞو الاٍزوارٞغٜ أٍو 

ظ. 320: 2021ااىجلاغٜ ٗاىيثٞلٛارَٞو اىٚ بلً اىزدٞٞو ٗرغْت اٍزقلاً اٍزوارٞغٞبد علٝلح 

ثأّٔ ْٝكأ اىغَ٘ك اىْ،َٜ ّزٞغخً ىيز،نٞو اىَيجٜ اىنٛ ٝ،نو ثٖب اىَ٘ظ،ُ٘ رغبٓ  بُٗٝوٙ اىجبؽض

اىزدٞٞواد اىزْجَٞٞخ ٗرقلٝوارٌٖ اىقبغئخ ىَب ٕ٘ الاَّت ىَصيؾزٌٖا ٕنا ٍب ٝإكٛ اىٚ ر،بقٌ ٍقبٗ ٌٖ 

 ؽ٘ه  قلاُ اى٘ظٞ،خ ٗ بلً قلهرٌٖ  ٜ اىزبقيٌ ٍع اىزدٞٞواد اىغلٝلح.



Journal of Business Economics for Applied Research, Vol. (7), No. (2), Part (2): 733-759 

Doi: https://dx.doi.org/10.37940/BEJAR.2025.7.3.39 

746 

 ا١ٌّذأٟ ٌٍذساعخاٌزبٔت : اٌّضٛس اٌخبٌج
 أٚلاً: حجبد الاعتجبٔخ

 :اختجبس حجبد ػجبساد الاعتجبٔخ . أ

ىقٞبً  SPSSقلً اىجبؽش ٍعبٍو أى،ب موّٗجبؿ ٍِ فلاه ثوّبٍظ اٍز    ٜ ٕنٓ اىلهاٍخ           

اىضجبد اىلافيٜ لأثعبك ٍٗزدٞواد الاٍزجبّخ. ٗٝعل ٕنا اىَعبٍو ٍِ الأكٗاد الإؽصب ٞخ اىكب عخ اىزٜ 

ظا 1ظ ٗا0رَزقلً ىزقٌٞٞ ٍلٙ ارَبق اىعجبهاد اىزٜ رقٌٞ ّ،ٌ اىَزدٞوا ؽٞش رزواٗػ قَٞٔ ثِٞ ا

ش ئىٚ اىَعبٝٞو اىزٜ ٗقل اٍزْل اىجبؽ ٗركٞو اىقٌٞ الأبيٚ ئىٚ كهعخ أبيٚ ٍِ اىضجبد ٗاىَ٘ص٘قٞخ.

ظ  ٜ ر،َٞو ّزب ظ ٕنا اىَعبٍوا َٗٝنِ ر٘ظٞؼ افزجبه صجبد George & Malley, 2003ؽلكٕب ا

 الاٍزجبّخ مبٟرٜ:

ظ بجبهحا أُ ٍعبٍو أى،ب موّٗجبؿ 35أظٖود ّزب ظ افزجبه اىضجبد اىنيٜ لأكاح الاٍزجبّخا اىَنّ٘خ ٍِ ا -

رعل ظَِ اىََز٘ٙ اىََزبى ٗ قبً ىيَعبٝٞو ظا ٕٜٗ قَٞخ 5%ظ بْل ٍَز٘ٙ كلاىخ ا905.ثيغ ا

 .اىَعزَلح

ظ  قوح ٍغيذ أبيٚ قَٞخ ىَعبٍو أى،ب موّٗجبؿ 15أظٖود ّزب ظ اىضجبد أُ  قواد اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ ا -

ظا َٕٗب ظَِ اىََز٘ٙ اىََزبى 928.ظ  قوح ثقَٞخ ا20ظا ريٖٞب  قواد اىقٞبكح اىَيَٖخ ا953.ا

 .ٍَب ٝله بيٚ صجبد ببهٍ ٗملاؽٞخ أكاح اىقٞبًظا 5%ٗكاىزبُ ئؽصب ٞبً بْل ٍَز٘ٙ ا

ظ بجبهادا ظَِ اى،ئخ ٥ظ ىعلك ا٧.٩.٠أظٖو ثعل عَ٘ك اىجصٞوح أبيٚ قَٞخ ىَعبٍو اىضجبد ا -

ٗثنىل َٝنِ أُ َّزْزظ أُ اٍزجبّخ اىجؾش قل اعزبىد افزجبه اىضجبد ٗثقٌٞ ماد ٍَز٘ٝبد اىََزبىح. 

ٚ ٍلٙ ئٍنبّٞخ رنواه اىَقٞبً ٗئبطبء اىْزب ظ ّ،َٖبا ببىٞخا ٕٗنا كىٞو بيٚ صجبد  قوارٔا ٗكىٞو بي

 ٍِٗ صٌ َٝنِ ئعواء الافزجبهاد الإؽصب ٞخ الأفوٙ ثْبء بيٚ ٕنٓ اىْزب ظ.

 ( ل١بط حجبد اعتجبٔخ اٌجضج6اٌزذٚي )
 ق٘ح الاهرجبغ قَٞخ اىَعبٍو بلك اىعجبهاد اىَزدٞو

 ٍَزبى 928. 20 اىقٞبكح اىَيَٖخ اىَإشو اىنيٜ ىعجبهاد

 ٍَزبى 953. 15 اىغَ٘ك اىزْجَٜٞاىَإشو اىنيٜ ىعجبهاد 

 ٍَزبى 905. 35 اىَإشو اىنيٜ ىغَٞع بجبهاد الاٍزجبّخ

 .SPSSئبلاك اىجبؽضبُ ثبلابزَبك بيٚ ّزب ظ ثوّبٍظ اىزؾيٞو الإؽصب ٜ  ٍِاٌّصذس: 

 حب١ٔبً: ٚصف ِتغ١شاد اٌجضج

ظ ثٖلف رقٌٞٞ ئعبثبد اىَكبهمِٞ Likert Scaleاٍزقلً اىجبؽش ٍقٞبً ىٞنود اىقَبٍٜ ا             

ظ ٍِ اىَ٘ظ،ِٞ  ٜ اىَصبهف اىقبمخ اىَجؾ٘صخ 200 ٜ اىلهاٍخ معْٞخ اىلهاٍخا ٗاىَزنُ٘ ٍِ ا

ٗ َٞب ٝيٜ ّزب ظ رؾيٞو اى٘م  ٗ اىزكقٞص ىَزدٞواد اىجؾش ٗ أثعبكٕب بيٚ اىْؾ٘  اثَلْٝخ اىَيَٞبّٞخ

 :اٟرٜ

 : (اٌم١بدح اٌٍّّٙخ)اٌّتغ١ش اٌّغتمً ٚصف ٚتشخ١ص ػجبساد  .1
ظ 200رٌ قٞبً اىَزدٞو اىََزقو  ٜ اىلهاٍخ اىؾبىٞخ ٕٜٗ اىقٞبكح اىَيَٖخ ٍِٗ فلاه آهاء ا            

ٍَزغٞت ٍِ اىَ٘ظ،ِٞ  ٜ اىَصبهف اىقبمخ  ٜ ٍلْٝخ اىَيَٞبّٞخ ثاقيٌٞ م٘هكٍزبُ اىعواق ٗمىل 

الابزواف ثبىقب ل مأكاح اىز٘عٔ الاٍزوارٞغٜا اىضقخ ثبىْ،ٌا ٍِ فلاه أهثعخ أثعبك ٕٜٗ ااىزَنِٞا 

ٗم  ٗركقٞص آها ٌٖ ٗر٘قعبرٌٖ ؽ٘ه بجبهاد ٗاثعبك اىَزدٞو اىََزقو اىقٞبكح  رٌظ. ٗىيزدٞٞو

 الاٍٗبغ اىؾَبثٞخا ٗالاّؾوا بد اىَعٞبهٝخا ٗالإَٔٞخ اىَْجٞخ.اىَيَٖخ ٍِ فلاه بوض 

ٍَز٘ٝبد إَٔٞخ ظ ٍغَ٘بخ ٍِ اىَقبٌٝٞ الإؽصب ٞخ اىزٜ رٖلف ئىٚ رؾلٝل 7رجٖو ٍعطٞبد اىغلٗه ا

اىقٞبكح اىَيَٖخ ىَزدٞو ٗاثعبكٓ الاهثعخا ؽٞش ٍغو اىٍ٘ػ اىؾَبثٜ اىعبً  اىقٞبكح اىَيَٖخٍزدٞو 

ظ. ٍَب ٝله بيٚ ٍَز٘ٙ رطجٞق عٞل 4.19 - 3.40ٗاىزٜ ٝقع ظَِ ؽلٗك اى٘ىُ اى،وظٜ ا ظ3.99ا

. ٗثيغ اىَعله اىَصبهف اىقبمخ اىَجؾ٘صخ  ٜ اىَيَٞبّٞخ ٍِ قجو ئكاهح ىَيَٖخاىقٞبكح اٍِ ٍَبهٍخ 

ٍزدٞو %ظ. ٍع ٍعْ٘ٝخ 79.89ظا ٍٗغو الإَٔٞخ اىَْجٞخ اىنيٞخ ا760.اىعبً ىلاّؾواف اىَعٞبهٛ ا
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ظا 18.831ظ اىَؾَ٘ثخ اىنيٞخ قَٞخ اTظ ٍغيذ قَٞخ ا199ؽٞش بْل كهعخ اىؾوٝخ ا اىقٞبكح اىَيَٖخ

ٍع  اىقٞبكح اىَيَٖخٍزدٞو ظا ٍَب ٝله بيٚ ٍعْ٘ٝخ 1.653ظ اىغلٗىٞخ ٗاىجبىدخ اtقَٞخ إٜٗ أمجو ٍِ 

 . مَب ٕٜ ٍجْٞخ اكّبٓ:اىقبمخ اىَجؾ٘صخ  ٜ اىَيَٞبّٞخٍِ قجو ئكاه ح اىَصبهف  ٍَبهٍزٔ

 :(Empowermentاٌتّى١ٓ )ٚصف ٚتشخ١ص ػجبساد ثؼذ  . أ

بْٞخ ٍِ اىجْ٘ك اىقبمخ اىَجؾ٘صخ  ٜ ٍلْٝخ ىجٞبُ ٍَز٘ٙ رطجٞق بجبهاد ثعل اىزَنِٞ  ٜ           

ظ ثأُ اىٍ٘ػ اىؾَبثٜ 7ٝزجِٞ  ٜ اىغلٗه ا، اىَيَٞبّٞخ ٍِ فلاه رؾيٞو ٗر،َٞو ئعبثبد أ واك اىعْٞخ

 - 4.19ظَِ اىْطبق اى،وظٜ اٗٝقع ظ 3.99ااىزَنِٞ قل ٍغو قَٞخ ٍعْ٘ٝخ قلهٓ اىعبً ىعجبهاد ثعل 

اىَصبهف ٍِ قجو اىزَنِٞ خ اىعجبهاد اىقََخ ىجعل ظا ٍَب ٝله بيٚ ٍَز٘ٙ عٞل ٍِ ٍَبه3.40ٍ

ظا ٗالإَٔٞخ اىَْجٞخ اىعبً ىجعل 780.. ٍٗغو الاّؾواف اىَعٞبهٛ اىعبً قَٞخ ااىقبمخ اىَجؾ٘صخ

ظ ٕٜٗ قَٞخ ٍعْ٘ٝخ ٗأمجو ٍِ 18.693اىَؾَ٘ثخ ا ظt%ظا ٗثيغ اىقَٞخ اىنيٞخ ىـ ا79.76ااىزَنِٞ 

ظا ٍع ٍعْ٘ٝخ اىللاىخ df= 199بْل كهعخ اىؾوٝخ اظا 1.653ظ اىغلٗىٞخ ٗاىجبىدخ اTقَٞخ ا

 ٕٜٗ أقو ٍِ قَٞخ اىََز٘ٙ ظ ىنو بجبهح0.000ٗاىجبىغ ااىزَنِٞ  ثعل الاؽصب ٞخ ىغَٞع بجبهاد

 ظ.0.05كاهٝخ ٗاىجبىدخ ااىَعْ٘ٛ اىَقج٘ىخ  ٜ اىلهاٍبد الإ

   : (Self-confidenceاٌخمخ ثبٌٕفظ )ٚصف ٚتشخ١ص ػجبساد ثؼذ  . ة

ٍَز٘ٙ رطجٞق بجبهاد ثعل اىضقخ ثبىْ،ٌ  ٜ بْٞخ ٍِ اىجْ٘ك اىقبمخ اىَجؾ٘صخ  ٜ ٍلْٝخ ىجٞبُ         

ظ ثأُ اىٍ٘ػ اىؾَبثٜ 7ٝزجِٞ  ٜ اىغلٗه ا، اىَيَٞبّٞخ ٍِ فلاه رؾيٞو ٗر،َٞو ئعبثبد أ واك اىعْٞخ

ظَِ اىْطبق اى،وظٜ ٗٝقع ظ 4.06ا قل ٍغو قَٞخ ٍعْ٘ٝخ قلهٓاىضقخ ثبىْ،ٌ  اىعبً ىعجبهاد ثعل 

ٍِ قجو  اىضقخ ثبىْ،ٌظا ٍَب ٝله بيٚ ٍَز٘ٙ عٞل ٍِ ٍَبهٍخ اىعجبهاد اىقََخ ىجعل 3.40 - 4.19ا

ظا ٗالإَٔٞخ اىَْجٞخ اىعبً 736.. ٍٗغو الاّؾواف اىَعٞبهٛ اىعبً قَٞخ ااىَصبهف اىقبمخ اىَجؾ٘صخ

قَٞخ ٍعْ٘ٝخ ظ ٕٜٗ 20.417اىَؾَ٘ثخ ا ظt%ظا ٗثيغ اىقَٞخ اىنيٞخ ىـ ا81.24ا اىضقخ ثبىْ،ٌىجعل 

ظا ٍع ٍعْ٘ٝخ اىللاىخ df= 199بْل كهعخ اىؾوٝخ اظا 1.653ظ اىغلٗىٞخ ٗاىجبىدخ اTٗأمجو ٍِ قَٞخ ا

 ٕٜٗ أقو ٍِ قَٞخ اىََز٘ٙ ظ ىنو بجبهح0.000ٗاىجبىغ ا اىضقخ ثبىْ،ٌ ثعل الاؽصب ٞخ ىغَٞع بجبهاد

     ظ.  0.05كاهٝخ ٗاىجبىدخ ااىَعْ٘ٛ اىَقج٘ىخ  ٜ اىلهاٍبد الإ

 (:Strategic Orientation) اٌتٛرٗ الاعتشات١زٟٚتشخ١ص ػجبساد ثؼذ  ٚصف . د

ىجٞبُ ٍَز٘ٙ رطجٞق بجبهاد ثعل اىز٘عٔ الاٍزوارٞغٜ  ٜ بْٞخ ٍِ اىجْ٘ك اىقبمخ            

ظ 7ٝزجِٞ  ٜ اىغلٗه ا، اىَجؾ٘صخ  ٜ ٍلْٝخ اىَيَٞبّٞخ ٍِ فلاه رؾيٞو ٗر،َٞو ئعبثبد أ واك اىعْٞخ

ٗٝقع ظ 4.01ا ٍغو قَٞخ ٍعْ٘ٝخ قلهٓاىز٘عٔ الاٍزوارٞغٜ قل ثأُ اىٍ٘ػ اىؾَبثٜ اىعبً ىعجبهاد ثعل 

ظا ٍَب ٝله بيٚ ٍَز٘ٙ عٞل ٍِ ٍَبهٍخ اىعجبهاد اىقََخ 3.40 - 4.19ظَِ اىْطبق اى،وظٜ ا

الاّؾواف اىَعٞبهٛ اىعبً . ٍٗغو اىَصبهف اىقبمخ اىَجؾ٘صخٍِ قجو  اىز٘عٔ الاٍزوارٞغٜىجعل 

 ظt%ظا ٗثيغ اىقَٞخ اىنيٞخ ىـ ا80.24ا اىز٘عٔ الاٍزوارٞغٜظا ٗالإَٔٞخ اىَْجٞخ اىعبً ىجعل 743.قَٞخ ا

بْل ظا 1.653ظ اىغلٗىٞخ ٗاىجبىدخ اTظ ٕٜٗ قَٞخ ٍعْ٘ٝخ ٗأمجو ٍِ قَٞخ ا19.482اىَؾَ٘ثخ ا

 اىز٘عٔ الاٍزوارٞغٜ ثعل َٞع بجبهادظا ٍع ٍعْ٘ٝخ اىللاىخ الاؽصب ٞخ ىغdf= 199كهعخ اىؾوٝخ ا

كاهٝخ اىَعْ٘ٛ اىَقج٘ىخ  ٜ اىلهاٍبد الإ ٕٜٗ أقو ٍِ قَٞخ اىََز٘ٙ ظ ىنو بجبهح0.000ٗاىجبىغ ا

 ظ.  0.05ٗاىجبىدخ ا

 Recognizing the leader asالاػتشاف ثبٌمبئذ وأداح ٌٍتغ١١ش)ٚصف ٚتشخ١ص ػجبساد ثؼذ  . ث

a tool for change:) 

 ٜ بْٞخ ٍِ اىجْ٘ك اىقبمخ  الابزواف ثبىقب ل مأكاح ىيزدٞٞوىجٞبُ ٍَز٘ٙ رطجٞق بجبهاد              

ظ 7ٝزجِٞ  ٜ اىغلٗه ا، اىَجؾ٘صخ  ٜ ٍلْٝخ اىَيَٞبّٞخ ٍِ فلاه رؾيٞو ٗر،َٞو ئعبثبد أ واك اىعْٞخ

 ٍعْ٘ٝخ قلهٍٓغو قَٞخ قل  الابزواف ثبىقب ل مأكاح ىيزدٞٞوثأُ اىٍ٘ػ اىؾَبثٜ اىعبً ىعجبهاد ثعل 

ظا ٍَب ٝله بيٚ ٍَز٘ٙ عٞل ٍِ ٍَبهٍخ 3.40 - 4.19ظَِ اىْطبق اى،وظٜ اٗٝقع ظ 3.92ا

. ٍٗغو اىَصبهف اىقبمخ اىَجؾ٘صخٍِ قجو  الابزواف ثبىقب ل مأكاح ىيزدٞٞواىعجبهاد اىقََخ ىجعل 

 ب ل مأكاح ىيزدٞٞوالابزواف ثبىقظا ٗالإَٔٞخ اىَْجٞخ اىعبً ىجعل 782.الاّؾواف اىَعٞبهٛ اىعبً قَٞخ ا
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ظ Tظ ٕٜٗ قَٞخ ٍعْ٘ٝخ ٗأمجو ٍِ قَٞخ ا16.735اىَؾَ٘ثخ ا ظt%ظا ٗثيغ اىقَٞخ اىنيٞخ ىـ ا78.32ا

ظا ٍع ٍعْ٘ٝخ اىللاىخ الاؽصب ٞخ ىغَٞع df= 199بْل كهعخ اىؾوٝخ اظا 1.653اىغلٗىٞخ ٗاىجبىدخ ا

 ٕٜٗ أقو ٍِ قَٞخ اىََز٘ٙ بجبهحظ ىنو 0.000ٗاىجبىغ ا الابزواف ثبىقب ل مأكاح ىيزدٞٞو ثعل بجبهاد

 ظ.0.05اىَعْ٘ٛ اىَقج٘ىخ  ٜ اىلهاٍبد الأكاهٝخ ٗاىجبىدخ ا

 اٌّتغ١ش اٌّغتمً )اٌم١بدح اٌٍّّٙخ(ٚصف ٚتشخ١ص ػجبساد ( 7اٌزذٚي )

 اٌؼجبساد
اٌٛعط 

 اٌضغبثٟ

الأضشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

( Tل١ّخ )

 اٌّضغٛثخ

ِغتٜٛ 

 اٌذلاٌخ

الأ١ّ٘خ 

 إٌغج١خ

لٛح 

 الاربثخ
 اٌتشت١ت

 - عٞل 79.76 000. 18.693 780. 3.99 اىزَنِٞ

 - عٞل 81.24 000. 20.417 736. 4.06 اىضقخ ثبىْ،ٌ

اىز٘عٔ 

 الاٍزوارٞغٜ
 - عٞل 80.24 000. 19.482 743. 4.01

الابزواف ثبىقب ل 

 مأكاح ىيزدٞٞو
 - عٞل 78.32 000. 16.735 782. 3.92

ٍزدٞو اىقٞبكح 

 اىَيَٖخ
 - عٞل 79.89 000. 18.831 760. 3.99

Test Value  =  3اقَٞخ الافزجبهظ   ,Df  =  199اكهعخ اىؾوٝخظ     ,N=200,    T tabulated  =ااىغلٗىٞخظ

1.653 

  SPSS ٍزقلاً اىجوّبٍظ الاؽصب ٜب: ّزب ظ اىزؾيٞو الاؽصب ٜ ثاٌّصذس

 :    (اٌزّٛد اٌتٕظ١ّٟ)اٌّتغ١ش اٌتبثغ ٚصف ٚتشخ١ص  .2

اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ ٍِٗ فلاه آهاء ٘ قٞبً اىَزدٞو اىزبثع  ٜ اىلهاٍخ اىؾبىٞخ ٕٗرٌ                   

ظ ٍَزغٞت ٍِ اىَ٘ظ،ِٞ  ٜ اىَصبهف اىقبمخ  ٜ ٍلْٝخ اىَيَٞبّٞخ ثاقيٌٞ م٘هكٍزبُ اىعواق 200ا

 رٌظ. ٗاىغَ٘ك اىْ،َٜاىؾومٜا  -عَ٘ك اىجصٞوحا عَ٘ك اىعَوٗمىل ٍِ فلاه صلاس أثعبك ٕٜٗ ا

 ٌٖ ٗر٘قعبرٌٖ ؽ٘ه بجبهاد ٗاثعبك اىَزدٞو اىزبثع اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ ٍِ فلاه ٗم  ٗركقٞص آها

ظ اىَؾَ٘ثخ ىنو tالاٍٗبغ اىؾَبثٞخا ٗالاّؾوا بد اىَعٞبهٝخا ٗالإَٔٞخ اىَْجٞخا ٗقَٞخ ابوض 

ظب خ اىٚ بوض اىز٘ىٝعبد . ثبلإرورٞت بجبهاد الأثعبكبجبهح ٍع قَٞخ ٍَز٘ٙ اىللاىخ الإؽصب ٞخ ٗ

 .اىَ٘ظ،ِٞ  ٜ اىَصبهف اىقبمخاىَْت اىَئ٘ٝخ ثغلاٗه ٍْ،صيخ لإعبثبد اىزنواهٝخ ٗ

ظ ٍغَ٘بخ ٍِ اىَقبٌٝٞ الإؽصب ٞخ اىزٜ رٖلف ئىٚ رؾلٝل 8رجٖو ٍعطٞبد اىغلٗه ا              

ىَزدٞو ٗاثعبكٓ اىضلاصخا ؽٞش ٍغو اىٍ٘ػ اىؾَبثٜ اىعبً  اىغَ٘ك اىزْجٍََٜٞز٘ٝبد إَٔٞخ ٍزدٞو 

ظ. ٍَب ٝله بيٚ 3.39-2.60ٗاىزٜ ٝقع ظَِ ؽلٗك اى٘ىُ اى،وظٜ ا ظ3.33ا اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ

اىَصبهف  ٍِ قجو اىَ٘ظ،ِٞ  ٜ اىغَ٘ك اىزْجٍَِٜٞ ٍَبهٍخ ٍي٘مٞبد  ٍزٍ٘ػٍَز٘ٙ رطجٞق 

ظا ٍٗغو الإَٔٞخ 1.111. ٗثيغ اىَعله اىعبً ىلاّؾواف اىَعٞبهٛ ااىقبمخ اىَجؾ٘صخ  ٜ اىَيَٞبّٞخ

ظ 199ؽٞش بْل كهعخ اىؾوٝخ ا اىغَ٘ك اىزْجٍَٜٞزدٞو ٍع ٍعْ٘ٝخ %ظ. 66.55اىَْجٞخ اىنيٞخ ا

ظ اىغلٗىٞخ ٗاىجبىدخ tظا ٕٜٗ أمجو ٍِ قَٞخ ا4.194ظ اىَؾَ٘ثخ اىنيٞخ قَٞخ اTٍغيذ قَٞخ ا

  ا مَب ٕٜ ٍجْٞخ اكّبٓ:اىغَ٘ك اىزْجٍَٜٞزدٞو ظا ٍَب ٝله بيٚ ٍعْ٘ٝخ 1.653ا

  (:Insight Inertiaرّٛد اٌجص١شح ) ٚصف ٚتشخ١ص ػجبساد ثؼذ  أ

 ٜ بْٞخ ٍِ اىجْ٘ك اىقبمخ اىَجؾ٘صخ رّٛد اٌجص١شح ىجٞبُ ٍَز٘ٙ رطجٞق بجبهاد ثعل                

ظ ثأُ اىٍ٘ػ 8ٝزجِٞ  ٜ اىغلٗه ا،  ٜ ٍلْٝخ اىَيَٞبّٞخ ٍِ فلاه رؾيٞو ٗر،َٞو ئعبثبد أ واك اىعْٞخ

ظَِ اىْطبق ٗٝقع ظ 3.38ا لهٍٓغو قَٞخ ٍعْ٘ٝخ قاىغَ٘ك اىجصٞوح قل اىؾَبثٜ اىعبً ىعجبهاد ثعل 

عَ٘ك ظا ٍَب ٝله بيٚ ٍَز٘ٙ ٍزٍ٘ػ ٍِ ٍَبهٍخ اىعجبهاد اىقََخ ىجعل 3.39-2.60اى،وظٜ ا

. ٍٗغو الاّؾواف اىَعٞبهٛ اىعبً قَٞخ اىَجؾ٘صخاىَ٘ظ،ِٞ  ٜ اىَصبهف اىقبمخ ٍِ قجو  اىجصٞوح

 ظtٗثيغ اىقَٞخ اىنيٞخ ىـ ا%ظا 67.68ا عَ٘ك اىجصٞوحظا ٗالإَٔٞخ اىَْجٞخ اىعبً ىجعل 1.099ا

بْل كهعخ ظا 1.653ظ اىغلٗىٞخ ٗاىجبىدخ اTظ ٕٜٗ قَٞخ ٍعْ٘ٝخ ٗأمجو ٍِ قَٞخ ا4.966اىَؾَ٘ثخ ا
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ٗاىجبىغ  عَ٘ك اىجصٞوح ثعل ظا ٍع ٍعْ٘ٝخ اىللاىخ الاؽصب ٞخ ىغَٞع بجبهادdf= 199اىؾوٝخ ا

 ٜ اىلهاٍبد الأكاهٝخ ٗاىجبىدخ اىَعْ٘ٛ اىَقج٘ىخ  ٕٜٗ أقو ٍِ قَٞخ اىََز٘ٙ ظ ىنو بجبهح0.000ا

 ظ.0.05ا

 (:Action Inertiaاٌضشوٟ ) -رّٛد اٌؼًّ ٚصف ٚتشخ١ص ػجبساد ثؼذ  ة
 ٜ بْٞخ ٍِ ٍِ اىجْ٘ك اىقبمخ اىَجؾ٘صخ  اٌضشوٟ -رّٛد اٌؼًّىجٞبُ ٍَز٘ٙ رطجٞق بجبهاد ثعل 

ظ ثأُ اىٍ٘ػ 8ٝزجِٞ  ٜ اىغلٗه ا،  ٜ ٍلْٝخ اىَيَٞبّٞخ ٍِ فلاه رؾيٞو ٗر،َٞو ئعبثبد أ واك اىعْٞخ

ظَِ ٗٝقع ظ 3.29ا ٍغو قَٞخ ٍعْ٘ٝخ قلهٓاٌضشوٟ لذ  -رّٛد اٌؼًّاىؾَبثٜ اىعبً ىعجبهاد ثعل 

ظا ٍَب ٝله بيٚ ٍَز٘ٙ ٍزٍ٘ػ ٍِ ٍَبهٍخ اىعجبهاد اىقََخ ىجعل 3.39-2.60اىْطبق اى،وظٜ ا

. ٍٗغو الاّؾواف صخاىَجؾ٘اىَ٘ظ،ِٞ  ٜ اىَصبهف اىقبمخ ٍِ قجو اىؾومٜ  -عَ٘ك اىعَو

%ظا 65.84ااىؾومٜ  -عَ٘ك اىعَوظا ٗالإَٔٞخ اىَْجٞخ اىعبً ىجعل 1.115اىَعٞبهٛ اىعبً قَٞخ ا

ظ اىغلٗىٞخ Tظ ٕٜٗ قَٞخ ٍعْ٘ٝخ ٗأمجو ٍِ قَٞخ ا3.763اىَؾَ٘ثخ ا ظtٗثيغ اىقَٞخ اىنيٞخ ىـ ا

 الاؽصب ٞخ ىغَٞع بجبهادظا ٍع ٍعْ٘ٝخ اىللاىخ df= 199بْل كهعخ اىؾوٝخ اظا 1.653ٗاىجبىدخ ا

اىَعْ٘ٛ اىَقج٘ىخ  ٜ  ٕٜٗ أقو ٍِ قَٞخ اىََز٘ٙ ظ ىنو بجبهح0.025ٗاىجبىغ ا عَ٘ك اىجصٞوح ثعل

 ظ.0.05كاهٝخ ٗاىجبىدخ ااىلهاٍبد الإ

  (:Psychological Inertiaاٌزّٛد إٌفغٟ ) ٚصف ٚتشخ١ص ػجبساد ثؼذ  د
ىجٞبُ ٍَز٘ٙ رطجٞق بجبهاد ثعل اىغَ٘ك اىْ،َٜ  ٜ بْٞخ ٍِ ٍِ اىجْ٘ك اىقبمخ اىَجؾ٘صخ             

ظ ثأُ اىٍ٘ػ 8ٝزجِٞ  ٜ اىغلٗه ا،  ٜ ٍلْٝخ اىَيَٞبّٞخ ٍِ فلاه رؾيٞو ٗر،َٞو ئعبثبد أ واك اىعْٞخ

اىْطبق ظَِ ٗٝقع ظ 3.31ا ٍغو قَٞخ ٍعْ٘ٝخ قلهٓاىؾَبثٜ اىعبً ىعجبهاد ثعل اىغَ٘ك اىْ،َٜ قل 

اىغَ٘ك ظا ٍب ٝله بيٚ ٍَز٘ٙ ٍزٍ٘ػ ٍِ ٍَبهٍخ اىعجبهاد اىقََخ ىجعل 3.39-2.60اى،وظٜ ا

. ٍٗغو الاّؾواف اىَعٞبهٛ اىعبً قَٞخ اىَجؾ٘صخاىَ٘ظ،ِٞ  ٜ اىَصبهف اىقبمخ ٍِ قجو اىْ،َٜ 

 ظtا%ظا ٗثيغ اىقَٞخ اىنيٞخ ىـ 66.12ااىغَ٘ك اىْ،َٜ ظا ٗالإَٔٞخ اىَْجٞخ اىعبً ىجعل 1.119ا

بْل كهعخ ظا 1.653ظ اىغلٗىٞخ ٗاىجبىدخ اTظ ٕٜٗ قَٞخ ٍعْ٘ٝخ ٗأمجو ٍِ قَٞخ ا3.853اىَؾَ٘ثخ ا

ٕٜٗ أقو ظ 0.005ٗاىجبىغ ااىغَ٘ك اىْ،َٜ  جعلظا ٍع ٍعْ٘ٝخ اىللاىخ الاؽصب ٞخ ىdf= 199ا\اىؾوٝخ 

  ظ.0.05اىَعْ٘ٛ اىَقج٘ىخ  ٜ اىلهاٍبد الأكاهٝخ ٗاىجبىدخ ا ٍِ قَٞخ اىََز٘ٙ

 (اٌزّٛد اٌتٕظ١ّٟ)اٌّتغ١ش اٌتبثغ ( ٚصف ٚتشخ١ص 8اٌزذٚي )

  SPSS ٍزقلاً اىجوّبٍظ الاؽصب ٜبالاؽصب ٜ ث: ّزب ظ اىزؾيٞو اٌّصذس

 حبٌخبً: تض١ًٍ ػلالبد الاستجبط

ر٘عل بلاقخ اهرجبغ ٍيجٞخ ٍعْ٘ٝخ ماد كلاىخ ئؽصب ٞخ ثِٞ  الاٗىٚ ثأّٔاى،وظٞخ  رْص             

اٍي٘ة ابزَل اىجبؽش بيٚ  ؽٞشاىقٞبكح اىَيَٖخ ٗاىغَ٘ك اىزْجَٜٞ بيٚ ٍَز٘ٙ اىنيٜ ٗاىغي ٜ. 

خ ٗثبٍزقلاً اىجوّبٍظ ٞظ لافزجبه ٕنٓ اى،وظPearson Correlationالاهرجبغ ثٞوٍُ٘ اٍعبٍو 

 ظ ٗثبىكنو اىزبىٜ:AMOSظا اSPSSالاؽصب ٜ ا

 :    اٌّتغ١ش٠ٓالاستجبط ػٍٝ اٌّغتٜٛ اٌىٍٟ ث١ٓ  . أ

 اٌؼجبساد
اٌٛعط 

 اٌضغبثٟ

الأضشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

( Tل١ّخ )

 اٌّضغٛثخ

ِغتٜٛ 

 اٌذلاٌخ

الأ١ّ٘خ 

 إٌغج١خ

لٛح 

 الاربثخ
 اٌتشت١ت

 - ٍزٍ٘ػ 67.68 000. 4.966 1.099 3.38 رّٛد اٌجص١شح

 -رّٛد اٌؼًّ

 اٌضشوٟ
 - ٍزٍ٘ػ 65.84 025. 3.763 1.115 3.29

 - ٍزٍ٘ػ 66.12 005. 3.853 1.119 3.31 اٌزّٛد إٌفغٟ

ِتغ١ش اٌزّٛد 

 اٌتٕظ١ّٟ
 - ٍزٍ٘ػ 66.55 010. 4.194 1.111 3.33

Test Value  )ل١ّخ الاختجبس( = 3,   Df  )دسرخ اٌضش٠خ( = 199,     N=200,    T tabulated )1.653 =)اٌزذ١ٌٚخ 
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ظ اىٚ ٗع٘ك بلاقخ اهرجبغ ٍيجٞخ ٍعْ٘ٝخا ثِٞ اىَزدٞو 4ظ ٗاىكنو ا9كىذ ّزب ظ اىغلٗه ا             

بيٚ ٍَز٘ٙ اىنيٜا ٗقل ثيغ قَٞخ ٍعبٍو  اىغَ٘ك اىزْجَٜٞٗاىَزدٞو اىزبثع اىقٞبكح اىَيَٖخ اىََزقو 

523.-الاهرجبغ ثٌْٖٞ ا
**

ظ. رله 0.01ظ بْل ٍَز٘ٙ ٍعْ٘ٝخ ا000.ظا ٍٗغيذ قَٞخ ٍعْ٘ٝخ ثيدذ ا 

اىقٞبكح ٕنٓ اىْزٞغخ ئىٚ ٗع٘ك بلاقخ ٍيجٞخ بنَٞخ ٍعْ٘ٝخ ٍٗزٍ٘ػ الإَٞخ ثِٞ اىَزدٞو اىََزقو 

اىَصبهف اىقبمخ اىَجؾ٘صخ ا ثَعْٚ أّ ميَب إزَذ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞٗاىَزدٞو اىزبثع اىَيَٖخ 

ٕزَبً  ٜ اىؾل ٍِ ثبىََبهٍبد اىَزعيقخ ثبىقٞبكح اىَيَٖخ ٍِ قجو قٞبكارٖب الاكاهٝخ َٝبٌٕ ٕنٓ الا

 .اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ

 
 اٌم١بدح اٌٍّّٙخ ٚاٌزّٛد اٌتٕظ١ّٟ( الاستجبط ػٍٝ اٌّغتٜٛ اٌىٍٟ ث١ٓ 3شىً )

 AMOSِ ثبلابزَبك بيٚ اىجوّبٍظ الاؽصب ٜ ٞ: ٍِ ابلاك اىجبؽضاٌّصذس

 :    اٌّتغ١ش٠ٓ ػٍٝ ِغتٜٛ اٌزضئٟػلالبد الاستجبط ث١ٓ اثؼبد  . ة

اىقٞبكح ثعبك الاهثعخ ىيَزدٞو الأ ث٘ع٘ك بلاقبد اهرجبغ ٍعْ٘ٝخ ٍيجٞخ ثِٞظ 9ركٞو ّزب ظ اىغلٗه ا

ٍٗزدٞو ظ الابزواف ثبىقب ل مأكاح ىيزدٞٞواىز٘عٔ الاٍزوارٞغٜا اىضقخ ثبىْ،ٌا اىزَنِٞا : ااىَيَٖخ

R = -.601ا اىزَنٍِٞغيذ اىْزب ظ اىقٌٞ اىَعْ٘ٝخ ٗاىَيجٞخ ٗمبىزبىٜ: ؽٞش  اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ
**

ظا 

R = -.615ا ثبىْ،ٌ اىضقخ
**

R = -.599ا اىز٘عٔ الاٍزوارٞغٜظا 
**

 الابزواف ثبىقب ل مأكاح ىيزدٞٞوظا 

R = -.693ا
**

ظ. ٍَب ٝكٞو ئىٚ أّ ميَب 000.ا ٍٗغيذ عَٞع بلاقبد الاهرجبغ قَٞخ ٍعْ٘ٝخ ثيغ اظ

اىغَ٘ك َٝبٌٕ ٕنٓ الإزَبً  ٜ اىؾل ٍِ  اىقٞبكح اىَيَٖخاىَصبهف اىقبمخ اىَجؾ٘صخ ثبثعبك إزَذ 

رَزيل أق٘ٙ بلاقخ اهرجبغ ٍيجٞخ  الابزواف ثبىقب ل مأكاح ىيزدٞٞواىَعطٞبد ثأُ ثعل  ا ٗقل كىذاىزْجَٜٞ

اىزٜ ٝله ا ٗظR = -.693ا** ؽٞش ثيغ قَٞخ ٍعبٍو الاهرجبغ ثٌْٖٞ ٗبنَٞخ ثَزدٞو اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ

ؽَت  اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ ٜ اىؾل ٍِ  لابزواف ثبىقب ل مأكاح ىيزدٞٞواثعل بيٚ اىلٗه اىنجٞو اىنٛ ريعجٔ 

اكّٚ ٍعبٍو اهرجبغ ٍٗغيذ قَٞخ ٍيجٞخ  اىز٘عٔ الاٍزوارٞغٜا ٍغيذ ثعل .  ٜ ؽِٞآهاء اىََزغٞجِٞ

R= -.599ٗاىزٜ ثيدذ ا بنَٞخ ٍع ٍزدٞو اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ
**

   .ظ

 ٚاٌزّٛد اٌتٕظ١ُ اٌم١بدح اٌٍّّٙخ( ل١ُ ِؼبًِ الاستجبط ث١ٓ 9اٌزذٚي )
الابزواف ثبىقب ل 

 مأكاح ىيزدٞٞو

اىز٘عٔ 

 الاٍزوارٞغٜ

اىضقخ 

 ثبىْ،ٌ
 اىزَنِٞ

اىقٞبكح 

 اىَيَٖخ
 

-.693** -.599** -.615** 
-

.601** 
.523**- 

Pearson 

Correlation اىغَ٘ك 

 Sig. (2-tailed) 000. 000. 000. 000. 000. اىزْجَٜٞ

200 200 200 200 200 N 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 ظ0.01** ٍعْ٘ٛ بْل ٍَز٘ٙ ا

 SPSS: ٍِ ئبلاك اىجبؽضبُ ثبلابزَبك بيٚ ٍقوعبد ّزب ظ ثوّبٍظ اٌّصذس
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اىزَنِٞا اىضقخ اٍزْبكاً ئىٚ ّزب ظ قٌٞ ٍعبٍو الاهرجبغ ثِٞ اىَزدٞو اىََزقو اىقٞبكح اىَيَٖخا ٗاثعبكٕب ا

ظا ٗاىَزدٞو اىزبثع اىغَ٘ك اىزْجَٜٞا الابزواف ثبىقب ل مأكاح ىيزدٞٞوثبىْ،ٌا اىز٘عٔ الاٍزوارٞغٜا 

اى،وظٞخ الاٗىٚ اىزٜ  ٝزٌ قج٘ه ظاىؾومٜا اىغَ٘ك اىْ،َٜ -عَ٘ك اىجصٞوحا عَ٘ك اىعَوٗاثعبكٕب ا

ِٞ اىقٞبكح اىَيَٖخ ٗاىغَ٘ك ر٘عل بلاقخ اهرجبغ ٍيجٞخ ٍعْ٘ٝخ ماد كلاىخ ئؽصب ٞخ ث ثأّٔرْص 

 اىزْجَٜٞ بيٚ ٍَز٘ٙ اىنيٜ ٗاىغي ٜ.

 :   اٌزّٛد اٌتٕظ١ّٟ اٌضذ ِٓ اٌم١بدح اٌٍّّٙخ فٟتض١ًٍ تأح١ش  ساثؼبً:

ٝ٘عل رأصٞو ٍعْ٘ٛ مٛ كلاىخ ئؽصب ٞخ ىيقٞبكح اىَيَٖخ ٗاىغَ٘ك رْص اى،وظٞخ اىضبّٞخ ثأّٔ             

 Simpleٗقل اٍزقلً اىجبؽش أٍي٘ة الاّؾلاه اىجَٞػ ا اىزْجَٜٞ بيٚ ٍَز٘ٙ اىنيٜ ٗاىغي ٜ.

Regressionظ ٗبِ غوٝق الابزَبك بيٚ أٍي٘ة الإكفبه اEnter Method ظا ٗمىل ىزقٌٞٞ رأصٞو

ٗبيٚ اىََز٘ٙ اىنيٜ ٗاىغي ٜا ٗاىْزب ظ ٍغيذ  اىقٞبكح اىَيَٖخ  ٜ اىؾل ٍِ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ

 مبىزبىٜ.

 :  اٌضذ ِٓ اٌزّٛد اٌتٕظ١ّٟ ػٍٝ اٌّغتٜٛ اٌىٍٟاٌم١بدح اٌٍّّٙخ فٟ تض١ًٍ تأح١ش  . أ
مَب  اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ بيٚ ٍَز٘ٙ اىنيٜ اىؾل ٍِ اىقٞبكح اىَيَٖخ  ٜأملد ّزب ظ رؾيٞو رأصٞو           

 اىؾل ٍِ يقٞبكح اىَيَٖخ  ٜظ بِ ٗع٘ك رأصٞو ٍعْ٘ٛ ى10ظ ٗاىغلٗه ا5ٕ٘ ٍ٘ظؼ  ٜ اىكنو ا

اىغلٗىٞخ  ظFظا ٕٜٗ أمجو ٍِ قَٞخ ا34.830اىَؾَ٘ثخ اظ F. ؽٞش ٍغو قَٞخ ااىغَ٘ك اىزْجَٜٞ

 علاً  .اىقٞبكح اىَيَٖخ  ٜ اىؾل ٍِ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞظا ٍَب ٝله بيٚ ٍعْ٘ٝخ رأصٞو 3.8415ٗاىجبىدخ ا

ظا ٕٜٗ امجو ٍِ 3.911ظ اىَؾَ٘ثخ اTظ اىَؾَ٘ثخ ٗاىغلٗىٞخا ؽٞش ٍغيذ قَٞخ اtبِ ٍقبهّخ قٌٞ ا

ظا ٗاىزٜ ٝإمل بِ ٗع٘ك رأصٞو 198 ,1ظ بْل كهعبد ؽوٝخ ا1.653ظ اىغلٗىٞخ ٗاىجبىغ اTقَٞخ ا

ظ ٕٜٗ قَٞخ 000.بْل ٍَز٘ٙ اىللاىخ اىَعْ٘ٝخ ا يقٞبكح اىَيَٖخ  ٜ اىؾل ٍِ اىغَ٘ك اىزْجٍَٜٞعْ٘ٛ ى

ظ. ٗثيدذ قَٞخ ٍعبٍو 0.05أقو ٍِ ٍَز٘ٙ اىللاىخ اى،وظٜ اىَقج٘ه  ٜ اىلهاٍبد الاكاهٝخ ٗاىجبىدخ ا

اىؾل ٍِ اىغَ٘ك %ظ ٍِ اىزدٞواد اىزٜ رؾلس  ٜ 27.3ٍَب ٝكٞو ئىٚ أُ ا (R²= .273)اىزؾلٝل 

 ٜ اىَصبهف اىقبمخ اىَجؾ٘صخا ثَْٞب رع٘ك اىقٞبكح اىَيَٖخ ٝع٘ك اىٚ ٗع٘ك ٍي٘مٞبد  اىزْجَٜٞ

 خ.ٌ رزٌ رْبٗىٖب  ٜ ٕنٓ اىلهاٍ%ظ ئىٚ ٍي٘مٞبد أفوٙ ى72.7اىَْجخ اىَزجقٞخ ا

 َخ  ٜ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞظ رأصٞو اىقٞبكح اىَي10ٖاىغلٗه ا
 اىؾل ٍِ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ

 اىقٞبكح اىَيَٖخ
R 

t F Sig. 

  كهعبد اىؾوٝخ اىغلٗىٞخ اىَؾَ٘ثخ اىغلٗىٞخ اىَؾَ٘ثخ

-.523a 3.911 1.653 34.830 3.8415 1 ,198 .000 

P ≤ 0.05 N=200 

 SPSS: ٍِ ئبلاك اىجبؽضبُ ثبلابزَبك بيٚ ٍقوعبد ّزب ظ ثوّبٍظ اٌّصذس

 
 اٌم١بدح اٌٍّّٙخ فٟ اٌضذ ِٓ اٌزّٛد اٌتٕظ١ّٟ( تأح١ش 4شىً )

 AMOSبيٚ ٍقوعبد ّزب ظ ثوّبٍظ  اِ ابزَبكٞ: ٍِ ئبلاك اىجبؽضاٌّصذس
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 :   اٌم١بدح اٌٍّّٙخ فٟ اٌضذ ِٓ اٌزّٛد اٌتٕظ١ّٟ ػٍٝ اٌّغتٜٛ اٌزضئٟتأح١ش اثؼبد  . ة

اىضقخ اىزَنِٞا ااىقٞبكح اىَيَٖخ ظ ثأُ ىنو ثعل ٍِ أثعبك ٍزدٞو 11ثْٞذ ّزب ظ اىغلٗه ا           

ظ رأصٞو ٍعْ٘ٛ ٗثََز٘ٝبد ٍقزي،خ  ٜ الابزواف ثبىقب ل مأكاح ىيزدٞٞواىز٘عٔ الاٍزوارٞغٜا ثبىْ،ٌا 

 َنِٞاىزظ اىَؾَ٘ثخ اىزبىٜا F. ؽٞش ٍغو قٌٞ ٍعبٍو الافزجبه اٍزدٞو اىؾل ٍِ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ

الابزواف ثبىقب ل مأكاح ظا 40.987ا اىز٘عٔ الاٍزوارٞغٜظا 44.422ا اىضقخ ثبىْ،ٌظا 42.076ا

ظ ٍَب 198 ,1ظا بْل كهعبد اىؾوٝخ ا3.8415ظ اىغلٗىٞخ اFظ ٍزغبٗىح قَٞخ ا68.139ا ىيزدٞٞو

 .ي ٜاىقٞبكح اىَيَٖخ  ٜ اىؾل ٍِ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ بيٚ اىََز٘ٙ اىغٝعيى ٍ٘ص٘قٞخ رأصٞو اثعبك 

ظا 5.039ا اىضقخ ثبىْ،ٌظا 4.975ا اىزَنِٞظ اىَؾَ٘ثخا ؽٞش ٍغيذ: Tٗرلبٌ ٕنٓ اىزأصٞو قٌٞ ا

ظ ٗعَٞع ٕنٓ اىقٌٞ أمجو ٍِ 6.505ا الابزواف ثبىقب ل مأكاح ىيزدٞٞوظا 4.760ا اىز٘عٔ الاٍزوارٞغٜ

اىللالاد ظ. ٍٗغو ٍَز٘ٙ 198 ,1ظ بْل كهعبد ؽوٝخ ا1.653ظ اىغلٗىٞخ ٗاىجبىغ اTقَٞخ ا

اىقٞبكح اىَيَٖخ  ٜ اىؾل ٍِ اىغَ٘ك ٝله بيٚ ٍعْ٘ٝخ رأصٞو مو ثعل ٍِ اثعبك  ظا ٍَب0.00اى،وظٞخ ا

 اىزَنِٞ ظ اىْزب ظ اىزأصٞوٝخ اىزبىٞخ:R²ٍٗغيذ قٌٞ ٍعبٍو اىزؾلٝل ا .اىزْجَٜٞ بيٚ اىََز٘ٙ اىغي ٜ

 الابزواف ثبىقب ل مأكاح ىيزدٞٞوظا 358.ا اىز٘عٔ الاٍزوارٞغٜظا 378.ا اىضقخ ثبىْ،ٌظا 361.ا

ٕ٘ أق٘ٙ ثعل ٍِ اثعبك  الابزواف ثبىقب ل مأكاح ىيزدٞٞوٗركٞو ٕنٓ اىَعطٞبد ئىٚ أُ ثعل ظا 480.ا

ؽٞش ٍغيذ قٌٞ ٍزدٞو اىؾل ٍِ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ  ٜ ق٘ح اىز،َٞوٝخ ٗ ٜ رأصٞوٓ بيٚ اىقٞبكح اىَيَٖخ 

 ٜ اىقٞبكح اىَيَٖخ مأظع  ثعل ٍِ اثعبك  زَنِٞاىظا ثَْٞب عبء ثعل R² = 0.480ٍعبٍو اىزؾلٝل ا

ؽٞش ٍغيذ قٌٞ ٍعبٍو اىزؾلٝل ٍزدٞو اىؾل ٍِ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ اىق٘ح اىز،َٞوٝخ ٗ ٜ رأصٞوٓ بيٚ 

اىضبّٞخ اىزٜ رْص بيٚ: ٝ٘عل رأصٞو ٍعْ٘ٛ مٛ كلاىخ ٗثبىزبىٜ قج٘ه اى،وظٞخ ظ. R² = 0.361ا

 ك اىزْجَٜٞ بيٚ ٍَز٘ٙ اىنيٜ ٗاىغي ٜ.ئؽصب ٞخ ىيقٞبكح اىَيَٖخ  ٜ اىؾل ٍِ اىغَ٘

 اٌم١بدح اٌٍّّٙخ فٟ ِتغ١ش اٌزّٛد اٌتٕظ١ّٟ ( تأح١ش أثؼبد11اٌزذٚي )
 ٍزدٞو اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ 

 .Sigقَٞخ  اىَؾَ٘ثخ Tقَٞخ  اىَؾَ٘ثخ Fقَٞخ   R أثعبك اىقٞبكح اىَيَٖخ

601.- اىزَنِٞ
a

 .361 42.076 4.975 .000 

615.- اىضقخ ثبىْ،ٌ
a

 .378 44.422 5.039 .000 

599.- اىز٘عٔ الاٍزوارٞغٜ
a

 .358 40.987 4.760 .000 

693.- الابزواف ثبىقب ل مأكاح ىيزدٞٞو
a

 .480 68.139 6.505 .000 

 1, 198ظا  كهعبد اىؾوٝخ P ≤ 0.05)ا N =200ا  1.653اىغلٗىٞخ =  Tا قَٞخ 3.8415اىغلٗىٞخ =  Fقَٞخ 

 SPSSِ ثبلابزَبك بيٚ ٍقوعبد ثوّبٍظ ٍِٞ ئبلاك اىجبؽضاٌّصذس: 

اىزٜ رْبٗىذ رأصٞو اىَزدٞ و اىََزقو اىقٞبكح اىَيَٖخ ٗاثعبكٕب  ثٕبءً ػٍٝ ٘زٖ إٌتبئذ             

ااىزَنِٞا اىضقخ ثبىْ،ٌا اىز٘عٔ الاٍزوارٞغٜا الابزواف ثبىقب ل مأكاح ىيزدٞٞوظا  ٜ اىؾل ٍِ اىَزدٞو 

اىؾومٜا اىغَ٘ك اىْ،َٜظ بيٚ  -ٕب اعَ٘ك اىجصٞوحا عَ٘ك اىعَواىزبثع اىغَ٘ك اىزْجَٜٞا ثأثعبك

اىََز٘ٙ اىنيٜ ٗاىغي ٜا ٝزٌ قج٘ه اى،وظٞخ اىضبّٞخ اىزٜ رْص بيٚ: ٝ٘عل رأصٞو ٍعْ٘ٛ مٛ كلاىخ 

ئؽصب ٞخ ىيقٞبكح اىَيَٖخ  ٜ اىؾل ٍِ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ بيٚ ٍَز٘ٙ اىنيٜ ٗاىغي ٜ. ٗقل رٌ اىز٘مو 

ظ ٍِ اىَ٘ظ،ِٞ  ٜ بلك ٍِ اىَصبهف اىقبمخ اىزٜ 200زَبك بيٚ آهاء ائىٚ ٕنٓ اىْزٞغخ ثبلاب

 اىعواق. -شَيزٖب اىلهاٍخ  ٜ ٍلْٝخ اىَيَٞبّٞخ ظَِ ئقيٌٞ م٘هكٍزبُ 

 اختجبس فشض١خ اٌتجب٠ٓخبِغبً: 

رْص اى،وظٞخ اىضبىضخ بيٚ أُ: "رزجبِٝ اىَصبهف اىَجؾ٘صخ  ٜ قلهرٖب بيٚ اىؾل ٍِ اىغَ٘ك         

عبً لافزلاف ٍَز٘ٝبد رومٞيٕب بيٚ رَضٞو اىقٞبكح اىَيَٖخ". ٗىدوض افزجبه مؾخ ٕنٓ اىزْجَٜٞ رج

ا ٍَزقلٍبً أٍي٘ة رؾيٞو اىزجبِٝ الأؽبكٛ SPSSاى،وظٞخا ابزَل اىجبؽش بيٚ اىجوّبٍظ الإؽصب ٜ 

ظ ىيزؾقق ٍِ ملق  وظٞخ اىزجبِٝ ثِٞ اىَصبهف اىَجؾ٘صخ  ٜ قلهرٖب بيٚ One Way ANOVAا

اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ ٗ قبً لافزلاف رومٞيٕب بيٚ رَضٞو اىقٞبكح اىَيَٖخ. ٗقل رٌ رؾلٝل ٍَز٘ٙ اىقطأ اىؾل ٍِ 

 ظا ٕٗ٘ اىََز٘ٙ اىَعزَل  ٜ اىجؾ٘س الإكاهٝخ.0.05الإؽصب ٜ لافزجبه كلاىخ اىزجبِٝ بْل ا
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ظا ٕٜٗ 1.569ظ اىَؾَ٘ثخ ثيدذ اFأظٖود ّزب ظ افزجبه رؾيٞو اىزجبِٝ الأؽبكٛ أُ قَٞخ ٍعبٍو اىزجبِٝ ا

ظا مَب ثيغ 157, 42ظ ثلهعبد ؽوٝخ ا1.3940كاىخ ئؽصب ٞبً بْل ٍقبهّزٖب ثبىقَٞخ اىغلٗىٞخ اىجبىدخ ا

 ظ.025ٍَز٘ٙ اىللاىخ الإؽصب ٞخ اىَؾَ٘ة ا.

ركٞو ٕنٓ اىْزب ظ ئىٚ ٗع٘ك رجبِٝ ٍعْ٘ٛ مٛ كلاىخ ئؽصب ٞخ ثِٞ اىَصبهف اىقبمخ اىَجؾ٘صخ            

ا ٍَب ٝلبٌ قج٘ه اى،وظٞخ اىضبىضخ اىزٜ رإمل بيٚ أُ اىَصبهف رقزي   ٜ قلهرٖب  ٜ ٍلْٝخ اىَيَٞبّٞخ

 بيٚ اىؾل ٍِ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ رجعبً لافزلاف ٍَز٘ٝبد رومٞيٕب بيٚ رَضٞو اىقٞبكح اىَيَٖخ.

 ختجبس فشض١خ اٌتجب٠ٓلا( ِؤشش اٌتجب٠ٓ الأصبدٞ 12زذٚي )اٌ 

 SPSSِ ثبلابزَبك بيٚ ٍقوعبد ثوّبٍظ ٍِٞ ئبلاك اىجبؽض :اٌّصذس

 الاعتٕتبربد ٚاٌتٛص١بدعبدعبً: 
 :الاعتٕتبربد  أ

رورٞت ٍَز٘ٙ الإَٔٞخ لأثعبك اىزَنِٞ ثََز٘ٙ عٞل ٗاىضبىش ٍِ ؽٞش ثعل زطجٞق اىمبُ  .1

اىقٞبكح اىَيَٖخا ٍَب ٝله بيٚ ٍعٜ اىقٞبكاد الإكاهٝخ  ٜ اىَصبهف اىقبمخ اىَجؾ٘صخ  ٜ 

ر،٘ٝط ٍيطبرٌٖ اىٚ اىَ٘ظ،ِٞ ٍَٗببلرٌٖ بيٚ ابطبء شع٘هٌٕ ثبلاٍزقلاىٞخا ا ٍَب ٝإكٛ 

اىٚ رعيٝي صقزٌٖ ثأّ،ٌَٖ ٍَب ٝإصو ثكنو اٝغبثٜ بيٚ الاكاء اى٘ظٞ،ٜ ىيَ٘ظ،ِٞ  ٜ 

 اىَصوف. 

ثََز٘ٙ عٞل ٗالاٗه ٍقبهّخ ثبلاثعبك  اىضقخ ثبىْ،ٌجعل اىَي٘مٞبد اىَزعيقخ ث ٍَبهٍخ دعبء .2

ا ٍَب ٝله بيٚ ٍعٜ اىقٞبكاد رورٞت ٍَز٘ٙ الإَٔٞخالافوٙ ىيقٞبكح اىَيَٖخ ٍِ ؽٞش 

الإكاهٝخ  ٜ اىَصبهف اىقبمخ اىَجؾ٘صخ  ٜ ركغٞع اىَ٘ظ،ِٞ ىزعيٝي ٍَبرٌٖ اىكقصٞخ 

ىقلهح بيٚ ٍ٘اعٖخ اىجوٗف اىَقزي،خ ٍَزقلٍبً اقصٚ ٍَب ٝكعو ٍعٖب اىَ٘ظ  ثبىن،بءح ٗا

 ٍب رْزغٔ ىٔ اٍنبّٞبرٔ 

أظٖود ٍعطٞبد الاؽصبء اى٘م،ٜ ثأُ اىقٞبكاد الإكاهٝخ  ٜ اىَصبهف اىقبمخ ثَلْٝخ  .3

اىَيَٞبّٞخ رَعٚ ىزؾقٞق إٔلاف اٍزوارٞغٞخ ببىٞخ رٖلف ئىٚ رؾَِٞ الأكاء اىَصو ٜ ٍَب 

خ بيٚ هؤٝخ اٍزوارٞغٞخ ٗاظؾخ ٖٗٝزَُ٘ ثبىزقطٞػ ٝله بيٚ اٍزلاك اىقٞبكاد الاكاهٝ

الاٍزوارٞغٜا ٗرَعٚ ثبٍزَواه ّؾ٘ رؾقٞق إٔلاف غ٘ٝو الأعو رَبٌٕ  ٜ رعيٝي الأكاء 

 اىَصو ٜ. 

ثََز٘ٙ  الابزواف ثبىقب ل مأكاح ىيزدٞٞوجعل ٍَبهٍخ ٗرطجٞق اىَي٘مٞبد اىَزعيقخ ث دعبء .4

عٞل ٗاىواثع ٗالافٞو بيٚ ٍَز٘ٙ اثعبك اىقٞبكح اىَيَٖخ ٍقبهّخ ثبلاثعبك الافوٙ ىيقٞبكح 

ا ٍَب ٝله بيٚ ٍعٜ اىقٞبكاد الإكاهٝخ  ٜ رورٞت ٍَز٘ٙ الإَٔٞخاىَيَٖخ ٍِ ؽٞش 

 اىطوق أ عو اٍزقلاً مٞ،ٞخ بِاىَصبهف اىقبمخ اىَجؾ٘صخ  ٜ ركغٞع اىَ٘ظ،ِٞ ىيزعجٞو 

 لاؽلاس اىزدٞٞو اىَصوف  ٜ رورٞت الاٍ٘ه ٗاببكح اىغلٝلح الاٗظبع ئكاهح رؾوٝل  ٜ

 اىَوع٘ح. الإلاف ىقلٍخ

 اىَزدٞو

 اىؾل ٍِ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ

 

 اىزجبٍِٝصله 

ٍغَ٘ع 

 اىَوثعبد

ٍزٍ٘ػ 

 اىَوثعبد

كهعبد 

 اىؾوٝخ

 Fقَٞخ 

 اىَؾَ٘ثخ

-Pقَٞخ 

Value 

 اىَؾَ٘ثخ

اىقٞبكح 

 اىَيَٖخ

ثِٞ اىَغَ٘ببد 

 Betweenا

Groupsظ 

43.753 1.042 42 

1.569 .025 
كافو اىَغَ٘ببد 

 ظWithin Groupsا
104.213 .664 157 

 199  147.966 ظTotalىَغَ٘ع ا
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ئىٚ أُ ثعل عَ٘ك اىجصٞوح ٝعل آهاء اىََزغٞجِٞ ٍِ اىَ٘ظ،ِٞ  ٜ اىَصبهف اىقبمخ كىذ  .5

ٍِ أثوى ٍجبٕو اىغَ٘ك اىزْجَٜٞا ٗبجو ا واك بْٞخ اىلهاٍخ بِ ٗع٘ك ٕنا اىْ٘ع ٍِ 

اىغَ٘ك ثلهعخ ٍزٍ٘طخا مَب عبء  ٜ اىزورٞت الأٗه ٍِ ؽٞش الإَٔٞخ اىزورٞجٞخ ٍقبهّخ 

ك ثجقٞخ الأثعبك. ٍَب ٝعنٌ ٕنٓ اىَعطٞبد ثأُ اىقٞبكاد قل رجٖو ظع  َّجٜ  ٜ ئكها

 اىَزدٞواد اىجٞئٞخ ٗاىزعبٍو ٍع اىزؾلٝبد ثأٍبىٞت ٍوّخ ٍٗجزنوح.  

 -عَ٘ك اىعَوئىٚ أُ ثعل آهاء اىََزغٞجِٞ ٍِ اىَ٘ظ،ِٞ  ٜ اىَصبهف اىقبمخ كىذ  .6

ٝعل ٍِ ٍجبٕو اىغَ٘ك اىزْجَٜٞا ٗبجو ا واك بْٞخ اىلهاٍخ بِ ٗع٘ك ٕنا اىْ٘ع  اىؾومٜ

رٞت الافٞو ٍِ ؽٞش الإَٔٞخ اىزورٞجٞخ ٍقبهّخ ٍِ اىغَ٘ك ثلهعخ ٍزٍ٘طخا مَب عبء  ٜ اىزو

ثجقٞخ الأثعبك. ٍَب ٝعنٌ ٕنٓ اىَعطٞبد ث٘ع٘ك ٍَز٘ٝبد ٍزٍ٘طخ ٍِ اىَوّٗخ  ٜ أكاء 

الأبَبه ٗرْ،ٞن اىَٖبً كافو اىَصوفا ٗأُ اىَصبهف اىَجؾ٘صخ لا رعبّٜ ثكنو مجٞو ٍِ 

قبهّخ ثَجبٕو أفوٙ ٍِ اىغَ٘ك  ٜ الأّكطخ اىٍٞ٘ٞخ أٗ هٗرِٞ أكاء الأبَبه اىٍٞ٘ٞخا ٍ

 اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ مغَ٘ك اىجصٞوح أٗ اىْ،َٜ.

ئىٚ أُ ثعل اىغَ٘ك اىْ،َٜ ٝعل آهاء اىََزغٞجِٞ ٍِ اىَ٘ظ،ِٞ  ٜ اىَصبهف اىقبمخ ثْٞذ  .7

ٍِ ٍجبٕو اىغَ٘ك اىزْجَٜٞا ٗبجو ا واك بْٞخ اىلهاٍخ بِ ٗع٘ك ٕنا اىْ٘ع ٍِ اىغَ٘ك 

بّٜ ٍِ ؽٞش الإَٔٞخ اىزورٞجٞخ ٍقبهّخ ثجقٞخ ثلهعخ ٍزٍ٘طخا مَب عبء  ٜ اىزورٞت اىض

الأثعبك. ٍَب ٝعنٌ ٕنٓ اىَعطٞبد بيٚ ٗع٘ك ثعط ؽبلاد اىزوكك أٗ اىق٘ف ٍِ اىزدٞٞوا 

أٗ اىزََل ثبلأٍبىٞت اىزقيٞلٝخ ّزٞغخ ٍ٘اق  ّ،َٞخ ٍزؾ،جخ ىلٙ ثعط اىَ٘ظ،ِٞ أٗ اىقٞبكاد 

ٗبيىخا ٍَب ٝإكٛ ئىٚ الابزَبك بيٚ  ٗٝل ع الأ واك ئىٚ اىقٞبً ثَي٘مٞبد اّ،واكٝخالاكاهٝخا 

 .الا زواظبد ٗاىَٖبً اىزقيٞلٝخ

أشبهد ّزب ظ بلاقبد الاهرجبغ ئىٚ ٗع٘ك بلاقبد اهرجبغ بنَٞخ ٍعْ٘ٝخ ثِٞ ٍي٘مٞبد  .8

اىقٞبكح اىَيَٖخ ٍٗجبٕو اىغَ٘ك اىزْجَٜٞا ثَعْٚ أُ رعيٝي ٍَز٘ٙ ٍي٘مٞبد اىقٞبكح 

ىزْجَٜٞ أٗ اىؾل ٍْٔ ىيَصبهف اىقبمخ اىَيَٖخ َٝبٌٕ  ٜ رقيٞو ٍَز٘ٝبد اىغَ٘ك ا

اىَجؾ٘صخ. ٕٗنا اىز٘عٔ كىٞو بيٚ أُ اىقبكح اىَيَِٖٞ ٝيعجُ٘ كٗهاً ه َٞٞبً  ٜ ٍ٘اعٖخ 

اىغَ٘ك ٗرؾ،ٞي اىزدٞٞو ٗالاثزنبه كافو ثٞئخ اىعَو ٗمىل ٍِ فلاه هؤٝزٌٖ ٗرؾ،ٞيٌٕ 

 ٗرَنٌْٖٞ ىيَ٘ظ،ِٞ. 

اىقٞبكح اىَيَٖخ  ٜ اىؾل ٍِ اىغَ٘ك ثعبك ثْٞذ اىْزب ظ ث٘ع٘ك رأصٞو ٍعْ٘ٛ ىنو ثعل ٍِ ا .9

الابزواف ثبىقب ل مأكاح ٗأشبهد اىَعطٞبد ئىٚ أُ ثعل  .اىزْجَٜٞ بيٚ اىََز٘ٙ اىغي ٜ

ٍزدٞو اىؾل  ٜ ق٘ح اىز،َٞوٝخ ٗ ٜ رأصٞوٓ بيٚ اىقٞبكح اىَيَٖخ ٕ٘ أق٘ٙ ثعل ٍِ اثعبك  ىيزدٞٞو

اىقٞبكح مبُ أظع  ثعل ٍِ اثعبك  اىزَنِٞثَْٞب ٍغيذ اىْزب ظ ثأُ ثعل ٍِ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ 

ٗمىل ؽَت ٍزدٞو اىؾل ٍِ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ  ٜ اىق٘ح اىز،َٞوٝخ ٗ ٜ رأصٞوٓ بيٚ اىَيَٖخ 

 آهاء ٗر٘قعبد بْٞخ اىلهاٍخ.

رزجبِٝ اىجْ٘ك اىَجؾ٘صخ  ٜ ٍَز٘ٙ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ رجعبً ىزجبِٝ كهعبد ٍَبهٍخ اىقٞبكح  .10

 ظ ئىٚ أُ اىَْجَبد اىزٜ رزَزع ثقٞبكح ٍيَٖخ ق٘ٝخ رجٖو قلهح اىَيَٖخ  ٖٞب. ؽٞش ركٞو اىْزب

أمجو بيٚ مَو اىغَ٘كا ٗرعيٝي اىَوّٗخ اىزْجَٞٞخا ٍَب َٝبٌٕ  ٜ رؾَِٞ الأكاء ٗاىقلهح 

 بيٚ اىزنٞ  ٍع اىزدٞٞو.

 اٌتٛص١بد:  ة
الاٍزَواه  ٜ روٍٞـ صقب خ ر،٘ٝط اىصلاؽٞبد اىلاىٍخ ٗاىعوٗهٝخ اى،عبىخ كافو  .1

مخ اىَجؾ٘صخ ىيَ٘ظ،ِٞا ٍع ر٘ ٞو ثواٍظ رلهٝجٞخ ىيقٞبكاد الاكاهٝخ رومي اىَصبهف اىقب

بيٚ ٍٖبهاد اىزَنِٞ ٗاىزؾ،ٞيا ٗاىزٜ ىٖب رأصٞو ٍجبشو  ٜ رعيٝي ٍَز٘ٙ اى٘لاء ٗالاىزياً 

ٍِ فلاه ّكو اى٘بٜ كافو ثٞئخ  اى٘ظٞ،ٜ  علاً بِ رعيٝي الأكاء اىَصو ٜ اىََزلاً.
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د ٗكٗهٓ  ٜ رؾَِٞ الاكاء ٍع ٗظع آىٞخ ىَزبثعخ اىَصبهف ثإَٔٞخ ر،٘ٝط اىصلاؽٞب

 رْ،ٞن اىَٖبً اىَ،٘ظخ.

ٍِ فلاه كبٌ  .اىعَو بيٚ رعيٝي ّٖظ ر٘ ٞو ثٞئخ بَو َٝ٘كٕب الاؽزواً ٗاىضقخ اىَزجبكىخ .2

ثواٍظ اىقٞبكح اىزٜ رومي بيٚ ثْبء اىضقخ اىَزجبكىخا ٗرلهٝت اىقٞبكاد الإكاهٝخ ىيَصبهف 

اىز٘امو اى،عبه ٗئكاهح اىعلاقبد الإَّبّٞخ ثٖلف ظَبُ بيٚ رعيٝي ٍٖبهاد اىَجؾ٘صخ 

 الاٍزَواهٝخ  ٜ الأع٘اء الإٝغبثٞخ ىيعَو كافو اىَصوف. 

ٍِ فلاه رعيٝي  اعٚ ىزؾقٞق الإٔلاف الاٍزوارٞغٞخثبىَاىعَو بيٚ كبٌ اىغٖ٘ك اىَزعيقخ  .3

ا ٗالإزَبً ثبىزؾيٞو اىجٞئٜ ٗرقٌٞٞ اىَجؾ٘صخ صقب خ اىزقطٞػ الاٍزوارٞغٜ كافو اىَصبهف

 ٍَبهٍبد الأكاء اىزٜ رَببل  ٜ مٞبغخ ٗرْ،ٞن اىقطػ اىََزقجيٞخ. 

ٍِ اىعوٗهٛ كبٌ ٗرَنِٞ اىقٞبكاد الإكاهٝخ  ٜ اىَْجَبد ثكنو ببً ٗاىَصبهف  .4

اىَجؾ٘صخ ثكنو فبص ىزنُ٘ اىَؾ،ي اىو َٜٞ ىََبهٍبد اىزدٞٞو ٗمىل ٍِ فلاه اىزلهٝت 

بد ئكاهح اىزدٞٞو ٍٖٗبهاد اىز٘امو اى،عبه ٗاىزٜ ٝوٍـ ٍِ ٍي٘مٞبد اىضقخ بيٚ اٍزوارٞغٞ

 ثبىقٞبكح ٗٝعيى ٍِ اىزؾ٘ه الإٝغبثٜ كافو اىَصوف.

َٝز٘عت اىعَو بيٚ ر٘ ٞو ٗرْ،ٞن ثواٍظ رلهٝجٞخ رومي بيٚ اٍبىٞت اىزؾيٞو اىجٞئٜا  .5

َٝبٌٕ  ٜ رقيٞص  ٗالاٍزكواف اىََزقجيٜا ٗارقبم اىقواهاد اىَجْٞخ بيٚ اىجٞبّبدا ٗاىزٜ

 عَ٘ك اىجصٞوح أٗ اىؾل ٍْٔ.

اىعَو بيٚ ركغٞع صقب خ اىزؾَِٞ اىََزَو ٗئشواك اىَ٘ظ،ِٞ  ٜ رطجٞق اىؾي٘ه اىعَيٞخ  .6

اىزٜ رَبٌٕ  ٜ رقيٞو اىوٗرِٞ اىٍٜٞ٘ ثٖلف ظَبُ ثقبء اىَصبهف قبكهح بيٚ الاٍزغبثخ 

 اىَوٝعخ ىَزطيجبد اىجٞئخ اىَصو ٞخ اىَزدٞوح. 

يٚ رقيٞو ٍجبٕو اىغَ٘ك اىْ،َٜ ٍِ فلاه ر٘ ٞو ٗرعيٝي ثٞئخ اىعَو َٝز٘عت اىعَو ب .7

 .اىلابَخ ٗاىَؾ،ي ىيَ٘ظ،ِٞا ٗاىزكغع بيٚ اىزدٞٞو ٗرقلٝو اىَجبكهاد اى،وكٝخ

ٍِ اىعوٗهٛ اىقٞبً ثز٘ ٞو كٗهاد رلهٝجٞخ رٖزٌ ثبىغبّت اىْ،َٜ ٗالاعزَببٜ ىيَ٘ظ،ِٞا  .8

ٍْٖب رق٘ٝخ اىَوّٗخ اىْ،َٞخ ىيَ٘ظ،ِٞ ٗرؾوٝو ٝزعيق ثبىنمبء اىعبغ،ٜا ٗثْبء اىضقخا ٗاىٖلف 

 اىطبقبد اىنبٍْخ ىلٌٖٝا ٗاىزٜ ىٖب كٗه أٝغبثٜ  ٜ اىزنٞ  ٍع ٍزطيجبد اىعَو. 

ٗظع فطػ شبٍيخ ىقٞبً ٗرؾلٝل ٗاقع اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ كافو اىَصبهف اىَجؾ٘صخ ثعل  .9

ٞٞوا اّق،بض ا ٍِ فلاه ٍزبثعخ ٍإشواد ٍوبخ الاٍزغبثخ ىيزدرطجٞق اىجواٍظ اىزط٘ٝوٝخ

ٗاىكٝبك ٍعله كٗهاُ اىَ٘ظ،ِٞ ٍٖٗ٘ىخ ردٞو اىَٞبٍبد اٗ فط٘اد اىعَو. ٗقل ٝزٌ قٞبً 

ٗاقع اىغَ٘ك كافو ثٞئخ اىعَو اىَصبهف اىَجؾ٘صخ ٍِ فلاه اٍزقلاً الاٍزجٞبّبد اٗ 

 اىَقبثيخ اىكقصٞخ ٗاىغَببٞخ ٍع اىَ٘ظ،ِٞ اٗ بِ غوٝق اىَلاؽجخ اىَجبشوح.

اىزؾَِٞ اىََزَو ٗئشواك اىَ٘ظ،ِٞ  ٜ رطجٞق اىؾي٘ه اىعَيٞخ  ىعَو بيٚ ركغٞع صقب خا .10

اىزٜ رَبٌٕ  ٜ رقيٞو اىوٗرِٞ اىٍٜٞ٘ ثٖلف ظَبُ ثقبء اىَصبهف قبكهح بيٚ الاٍزغبثخ 

 اىَوٝعخ ىَزطيجبد اىجٞئخ اىَصو ٞخ اىَزدٞوح. 

ٍِ اىعوٗهٛ أُ رومي اىَصبهف اىقبمخ بيٚ رجْٜ ٍَبهٍبد اىقٞبكح اىَيَٖخ اىزٜ   .11

بيٚ رؾ،ٞي اىَ٘ظ،ِٞ ٗاىزدٞٞو الإٝغبثٜ ٗاىزنٞ  اىَوٝع ٍع اىَزدٞوادا ٍِ فلاه  ركغع

رَنِٞ اىقبكح ٍِ رط٘ٝو ٍٖبهارٌٖ  ٜ اىز٘امو ٗاىوؤٝخ الاٍزوارٞغٞخا ثٖلف رقيٞو اىغَ٘ك 

 اىزْجَٜٞ ٗرعيٝي صقب خ الاثزنبه ٗاىزغلٝل.

   اٌّصبدس:
 اٌّصبدس اٌؼشث١خ: 

ظ. كٗه اىقٞبكح اىَيَٖخ  ٜ رَْٞخ اىَٖبهاد الاثزنبهٝخ ىلٙ 2024اىلبغبّٜ. اأ/أٍَبء ثْذ هاشل بضَبُ  .1

غلاة اىَوؽيخ اىضبّ٘ٝخ  ٜ ظ٘ء رطجٞق ّجبً اى،ص٘ه اىلهاٍٞخ اىضلاصخ ٍِ ٗعٖخ ّجو ٍعيَٜ ٍٗكو ٜ 

  .1001-962ظ, 3ا11ٍلاهً ٍْطقٔ رج٘ك. ٍغيخ أثؾبس, 
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ظ. اىعلاقخ ثِٞ اىقٞبكح 2024ىٚ, & اَٝبُ ٍؾَل بيٚ. ااثوإٌٞ, أ. ك. ع. ٛ., أ. ك. بيٚ ٌّٝ٘, ٍؾَل اىَز٘ .2

 .350-303ظ, 9ا3اىَيَٖخ ٗاىَي٘ك الأفلاقٜ ىيَ٘ظ . ٍغيخ هاٝخ اىلٗىٞخ ىيعيً٘ اىزغبهٝخ, 

ظ. أصو الأَّبغ اىقٞبكٝخ اىؾلٝضخ بيٚ رَْٞخ اىغ٘كح اىكقصٞخ 2024اثوإٌٞ, ف. ع., &  برِ بجلاىؾ،ٞع. ا .3

 .410-358ظ, 22ا23قطبع اىجْ٘ك اىؾنٍ٘ٞخ. ٍغيخ اىَٞبٍخ ٗالاقزصبك, ىيَلٝوِٝ كهاٍخ ٍٞلاّٞخ بيٚ 

ا رأصٞو اَّبغ اىقٞبكح اىَيَٖخ  ٜ رعيٝي اىقلهاد 2024اؽَلاأ.ً.ك كّٞب غبهق ٍٗع٘كاأ.ً.ك بَبك ؽَِٞا .4

ٞخ كهاٍخ ٍٞلاّٞخ  ٜ  ْبكق اىلهعخ الاٗىٚ  ٜ ٍلْٝخ ثدلاكا ميٞخ اىعيً٘ اىَٞبؽ -الاّزبعٞخ ىيَ٘اهك اىجكوٝخ 

 ظ.2024ظ ٍبٝ٘ ا1-67/ اىغبٍعخ اىََزْصوٝخ. ٍغيخ عبٍعخ اىعواقٞخ ا

ظ. كٗه اىقٞبكح اىَيَٖخ  ٜ ر٘ظٞ  ٍقوعبد اىجؾش اىعيَٜ  ٜ ٗىاهح 2017اىؾيجٜ, & ٍؾَ٘ك ٍَٞو. ا .5

, امبكَٝٞخ الاكاهح ٗاىَٞبٍٔ ىيلهاٍبد Doctoral dissertationاىلافيٞخ ٗالأٍِ اى٘غْٜ اى،يَطْٜٞ ا

  قٌَ الاكاهحظ.-ّبٍظ اىَكزوك ٍع عبٍعخ الاقصٚ ثديحاىجو-اىعيٞب

ظ. كهاٍخ ّجوٝخ ىَي٘ك ٍقبٍٗخ اىزدٞٞو ٗآصبهٓ  ٜ 2025أ/ٝبٍو ٍيطبُ ٍيٌٞ اىؾغٞيٜ. ا & ,ٗآفوُٗ .6

 , 101 ,(2)33-.135اىعيً٘ اىزوث٘ٝخ. اىَإٍَبد اىزعيَٞٞخ  ٜ ظ٘ء الأَّبغ اىقٞبكٝخ

ٞبكح اىَيَٖخ ىلٙ ٍلهاء اىَلاهً اىقبمخ  ٜ ٍؾب جخ ا اىق2022اىجبٕوٛا ثلهٝخ ٗاىجكبثكخا ٕٞيلاا  .7

ا 72بغيُ٘ ٗبلاقزٖب ثبىوظب اى٘ظٞ،ٜ ٍِ ٗعٖٔ ّجو اىَجؾ٘صِٞا ٍغيخ هٍبػ ىيجؾ٘س ٗاىلهاٍبدا ع

 هٍبػ. –ٍومي اىجؾش ٗرط٘ٝو اىَ٘اهك اىجكوٝخ 

ٍٞػ ثواٍظ ا ربصٞو اىقٞبكح اىَيَٖخ  ٜ ٍعبىغخ اىزٖنٌ اى٘ظٞ،ٜ ثز2022٘اىعجبٍٜا ٍؾو شوٝ  ٍعٞلا  .8

اىْٖلٍخ اىجكوٝخ: كهاٍخ اٍزطلابٞخ لاهاء بٞزخ ٍِ الا واك اىعبٍيِٞ  ٜ كا وح مؾخ ّْٞ٘ٙا هٍبىخ 

 ٍبعَزٞوا ميٞخ الاكاهح ٗالاقزصبكا عبٍعخ اىَ٘مو.

ظ. اىقٞبكح اىَيَٖخ ٗبلاقزٖب ثََز٘ٙ ظد٘غ اىعَو ىلٙ 2020اى،واّٜ, & ٍ٘ىاُ ٍؾَل بجل اىوؽَِ. ا .9

 Doctoral dissertation, Al Aqsaٜ اىغبٍعبد اى،يَطْٞٞخ ثَؾب جبد غيح ااىعبٍيِٞ الاكاهِٝٞ  

University).  

ا مزبة  ِ اىقٞبكح ٗالاكاهحا ميٞخ اىن٘د 2021اىَنص٘مٜا لاها قبٌٍ فْغو ٗاىٍَ٘٘ٛاغبىت ىٝلاُا .10

 ٍطجعخ اىو بٓ. -اىغبٍعخا ٍومي اىجؾ٘س ٗاىلهاٍبد ٗاىْكوا ثدلاك

ظا"ربصٞو اىقٞبكح اىَيَٖخ  ٜ اى٘لاء اىزْجَٜٞ كهاٍخ 2020اّ٘اه ٕبشٌاااىٍَ٘٘ٛاٍَّٞ٘خ ٍٖلٛ ٗبج٘كا  .11

رطجٞقٞخ بيٚ اىنيٞبد الإيٞخ  ٜ ٍؾب جبد اى،واد الاٍٗػ اثبثوا موثلاءا اىْغ ظ"ا ثؾش ٍْك٘ها 

 .35ا اىعلك.9ٍغيخ الاكاهح ٗالاقزصبكا اىَغيل

اىَٖبهاد اىْببَخ  ٜ اىؾل ٍِ  ظ. ر٘ظٞ 2023اٝخ غبىٛ  ٞصو اىغْبثٜ, & ؽَِٞ ؽوٝغخ اىؾَْبٗٛ. ا .12

اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ: ثؾش رؾيٞيٜ اٍزطلابٜ  ٜ شومخ الارؾبك ىيصْبببد اىدنا ٞخ اىَؾلٗكح  ٜ ٍؾب جخ 

 .203-180ظ, 77ا19ثبثو. اىَغيخ اىعواقٞخ ىيعيً٘ الاكاهٝخ, 

اىزٖنٌ  ظ. أصو رطجٞق َّطٜ اىقٞبكح اىَ٘ىبخ ٗاىقٞبكح اىَيَٖخ بي2019ٜثَبً ٍَٞو, & اىوٍٞلٛ. ا .13

-339ظ, 1ا3اىزْجَٜٞ: كهاٍخ رطجٞقٞخ بيٜ شومبد اىَٞبؽخ اىَصوٝخ. ٍغيخ اقزصبك اىَبه ٗ الأبَبه, 

357. 

ا كٗه اىقٞبكح اىَيَٖخ مَلفو  ٜ رعيٝي اٍزقطبة 2023عبٌٍا ىٞش بجلالله ٗ ؽَلا أ.ً.ك ببٍو بيٜا  .14

 .11-95ظا 4ا13ا اىَ٘إتا عبٍعخ رنوٝذا رنوٝذا اىعواقا  اىَغيخ اىعيَٞخ الامبكَٝٞخ

ظ. ئكاهح اى٘قذ مَزدٞو ٍٗٞػ  ٜ اىعبىقخ ثِٞ اىقٞبكح اىَيَٖخ ٗرق،ٞ  2021ؽَبكا ٍؾَ٘ك ٍصيؼ ٍؾَل. ا .15

 يَطِٞ [هٍبىخ ٍبعَزٞو  -ظد٘غ اىعَو: كهاٍخ رطجٞقٞخ بيٚ ائىلاهِٝٞ اىعبٍيِٞ  ٜ اىغبٍعخ ائىَبىَٞخ 

 غٞو ٍْك٘هحا اىغبٍعخ ائىَبىَٞخ اغيحظا غيح]

ا اىقٞبكح اىَيَٖخ ىلٙ ٍلٝوٛ ٍلاهً ٍؾب جخ ئهثل ٗبلاقزٖب 2021غلٝو ٗ اىعجلاىوؽَِااٍَبءافطبٝجخا  .16

ا اىَغيخ الأهكّٞخ  ٜ اىعيً٘  2022ا 347-364ثكد  اىَعيَِٞ رغبٓ ٍْٖزٌٖ ٍِ ٗعٖخ ّجو اىَعيَِٞا

 .2ا بلك  18اىزوث٘ٝخا ٍغيل 

كح اىَيَٖخ ٗاىَ،بعأح الإٍزوارٞغٞخا ا اىقٞب2012فيٞ ا أ.ً.ك.ٍيطبُ اؽَل ٍٗؾَلا أ.ً.ٗىٝوح ٝؾٞٚ/ .17

 كهاٍخ اٍزطلابٞخ لأهاء بْٞخ ٍِ اىقٞبكاد الإكاهٝخ  ٜ بلك ٍِ كٗا و ٍؾب جخ ّْٞ٘ٙ.

ظ. اىقٞبكح اىَيَٖخ ٗأصوٕب  ٜ اىؾل 2019كؽبً ىطٞ  كؽبً, غبهق غعَخ بطٞٔ, & هبل ٍؾَ٘ك فعو. ا .18

اىقبمخ. ٍغيخ ميٞخ اىَعبهف اىغبٍعخ, ٍِ اىصواع اىزْجَٜٞ ىلٙ اىعبٍيِٞ  ٜ اىََزك،ٞبد الأهكّٞخ 

  .534-517ظ, 1ا28
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ظ. كٗه اىجوابخ اىزْجَٞٞخ کَزدٞو ٍٗٞػ  ٜ اىعلاقخ ثِٞ 2021غٔ, ً. ػ. ا., & ٍْٜ ؽَِْٞ اىَٞل. ا .19

-109 ,(1)10 , اىقٞبكح اىَيَٖخ ٗاىزَبصو اىزْجَٜٞ. اىَغيخ اىعيَٞخ ىيلهاٍبد ٗاىجؾ٘س اىَبىٞخ ٗالإكاهٝخ

150.  

ظ. اىٖٞنو اىزْجَٜٞ مَلفو ىيزَنِٞ  ٜ اىجْ٘ك اىغيا وٝخ ؽبىخ 2021ٍواك. ا & ,, م٘اشٜبجلٛ, آٍبه .20

 ., 997 ,(2)-.116ٍغبٍٞع اىَعو خ .(BEA, BNA, BDL, CPA, BADR) ثْ٘ك ى٘لاٝخ رجَخ

 ظا اىقٌٞ اىغَبىٞخا ميٞخ الاكاة عبٍعخ الاٍنْلهٝخا كاه اىَعوقخ اىغبٍعٞخ.1987بجبًا هاٗٝخ بجلاىَْعٌ ا .21

ظ. اىقٞبكح اىَيَٖخ ىلٙ ٍلٝوٛ اىَلاهً اىضبّ٘ٝخ كافو اىقػ الافعو ٗكٗهٕب 2025بضَبُ, ػ. ط. ػ. ا .22

 ٜ رعيٝي الاٍِ اىْ،َٜ ٗالاعزَببٜ ىلٙ اىطيجخ كافو اىَلهٍخ: اَّ٘مط ٍقزوػ. هٍبىخ كمز٘هاح 

  ظ.Doctoral dissertation, AAUPا

ظ. رأصٞو اىقٞبكح اىَيَٖخ بيٜ 2025ٍعل ثِ ٍبعل. ابكوٛ, أ. ً. ك ربٍو ئثوإٌٞ, ثِ ٍعل اىلٍٗوٛ, &  .23

 .314-265ظ, 13ا4ٍي٘ك اىعَو الإثلابٜ. ٍغيخ هاٝخ اىلٗىٞخ ىيعيً٘ اىزغبهٝخ, 

ظ. اىقٞبكح اىَيَٖخ ٗبلاقزٖب ثزؾقٞق اىجوابخ اىزْجَٞٞخ 2021بي٘اُ, ً. أ. ً., & ٍٖبً أؽَل ٍؾَل. ا .24

 .546-371ظ, 4ا45اىزوث٘ٝخ,  ثغبٍعخ اىيقبىٝق. ٍغيخ کيٞخ اىزوثٞخ  ٚ اىعيً٘

ظ. أصو اىقٞبكح اىَيَٖخ  ٜ رؾقٞق اىصؾخ اىزْجَٞٞخ  ٜ اىَْجَبد اىعواقٞخ 2019بيٜا ببىٞخ ع٘اك ٍؾَل. ا .25

 Journal of Economics and Administrativeثؾش ٍٞلاّٜ  ٜ ٗىاهح اىضقب خ اىعواقٞخ. 

Sciences, 25(115), 234-257.  

ظ. كٗه الاهرغبه 2021ٜ, & ً. ك ٍَبء بيٜ بجلاىؾَِٞ اىيثٞلٛ. اً. ك. ّ٘ه مجبػ عيٞو اىجلاغ .26

اىزْجَٜٞ  ٜ اىؾل ٍِ اىغَ٘ك الاٍزوارٞغٜ: كهاٍخ اٍزطلابٞخ  ٜ ٍصوف اىكوق الأٍٗػ اىعواقٜ 

 ظ.1ط-ىلاٍزضَبه. ٍغيخ اقزصبكٝبد الابَبه ىيجؾ٘س اىزطجٞقٞخ, افبص

ظ. اىقٞبكح اىَيَٖخ ٗأصوٕب  ٜ اىؾل ٍِ 2020ً. ً. أؽَل أهؽٌٞ بجلالله, & ً. ً ٍعبك ٍؾَل هعٔ. ا .27

ظ, 2ا31اىصواع اىزْجَٜٞ ىلٙ أبعبء ٕٞئخ اىزلهٌٝ ثبىغبٍعخ اىعواقٞخ. ٍغيخ ميٞخ اىَعبهف اىغبٍعخ, 

301-333.  

ظ. الاٝلى٘عٞخ اىزْجَٞٞخ ٗاّعنبٍٖب  ٜ اىغَ٘ك اىزْجَٜٞ 2017ً. ً. بصبً بيٞ٘ٛ مبؽت اىعجٞلٛ. ا .28

 Al Kut Journal of Economics andثٞخ  ٜ قعبء اىََٞت. كهاٍخ ؽبىخ  ٜ ٍلٝوٝخ اىزو

Administrative Sciences, 1(25.ظ  

ظ. اىقٞبكح اىَيَٖخ 2024ً. ً. ٗبل ٍْغبه ظبهٛ, ً. ً. ٍؾَل قؾطبُ ؽبٍل, & ً. ً. ٍعل بيٜ ٍؾَ٘ك. ا .29
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Economics for Applied Research, 6(1ظ 
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 ,Al-Ghary Journal of Economic and Administrative Sciencesاىَٞبؽٞخ اىلْٝٞخ.  .31

18(00), 2109-2124.  
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