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The research aimed to clarify the nature of 

the relationship and impact between 

inclusive leadership on organizational 

favoritism. The inclusive leadership 

variable was measured through its sub-

dimensions (openness, readiness, 

accessibility) as an independent variable, 

while the organizational favoritism 

variable was measured through its 

dimensions (intragroup bias, paternalistic 

favoritism, exchange of interests) as a 

dependent variable. In order to achieve 

the research objective, the descriptive 

analytical approach was adopted in 

presenting theoretical frameworks, data 

processing and analysis. The research 

field was determined by the General 

Directorate of Education in Nineveh. The 

research community included the workers 

in the directorate, where a random sample 

of (133) was selected. The main research 

tool was the questionnaire form. In order 

to test the research hypotheses and ensure 

their validity, a set of statistical methods 

were used to process and analyze the data, 

including the arithmetic mean, standard 

deviation, response rates, correlation 

coefficient, and analysis of the impact 

relationship by adopting the (SPSS) 

program and the) Amos V24( package. In 

light of the statistical processing, many 

results were reached, the most important 

of which is the existence of an inverse 

correlation between the dimensions of the 

study. Inclusive leadership in 

organizational favoritism. 
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 دوىايُت يٍ انًذوىيُت انوظيًُُتدور انمُادة الا

 دراست اسوطلاعُت ِراء عُظت ين انعايهُن يٍ انًذَرَت انعايت نوريُت نُظىي
 د. اسراء طارق دوُن

 كهُت الإدارة والالوصاد - جايعت انًىصم

israa_tarek@uomosul.edu.iq 

 انًووخهص

اطزٖدف اىجحش ثٞبُ ؽجٞؼخ اىؼلاقخ ٗالاصز ثِٞ اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ فٜ اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞةخ  ا   

اٍنبّٞةخ اى٘طة٘ه  رٌ قٞبص ٍزغٞز اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ ػِ ؽزٝة  اثؼةبدٓ اىعزػٞةخ نالاّعزةبل  اىيبٕشٝةخ  

ثبػزجبرٓ ٍزغٞزا ٍظزقلاا  أٍب ٍزغٞز اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ فقد رٌ قٞبطٔ ٍةِ لاةلاه اثؼةبدٓ ناىزحٞةش دالاةو 

ا  ٗلأجو رحقٞة  ٕةدف اىجحةش  ا ٍؼزَدا اىَيَ٘ػخ  اىَحظ٘ثٞخ الأث٘ٝخ  رجبده اىَظبىح  ثبػزجبرٓ ٍزغٞزا

خ ٍٗؼبىيةخ اىجٞبّةبد ٗرحيٞيٖةب  ٗحةدد ٍٞةداُ رٌ رجْٜ اىَْٖج اى٘طعٜ اىزحيٞيٜ فٜ رقةدٌٝ الاؽةز اىْظزٝة

اىجحش ثبىَدٝزٝخ اىؼبٍخ ىززثٞةخ ّْٞة٘ٙ  أٍةب ٍيزَةغ اىجحةش فقةد عةَو اىؼةبٍيِٞ فةٜ اىَدٝزٝةخ  حٞةش رةٌ 

خ ىيجحش فقةد مبّةذ اطةزَبرح الاطةزجٞبُ  ٗىغةزع   أٍب الأداح اىزئٞظ411خ ث٘اقغ نالازٞبر ػْٞخ ػش٘ائٞ

ب رةٌ اطةزمدً ٍيَ٘ػةخ ٍةِ الأطةبىٞت ايحظةبئٞخ ىَؼبىيةخ الازجبر فزػٞبد اىجحش ٗاىزؤمد ٍةِ طةحزٖ

اىجٞبّةةبد ٗرحيٞيٖةةب ٍْٖةةب اى٘طةةؾ اىحظةةبثٜ الاّحةةزاف اىَؼٞةةبرٛ ّٗظةةت الاطةةزيبثخ ٍٗؼبٍةةو الاررجةةبؽ 

   ٗفةةةٜ ػةةة٘ا اىَؼبىيةةةخ Amos V24  ٗحشٍةةةخ نSpssٗرحيٞةةةو ػلاقةةةخ الاصةةةز ثبػزَةةةبد ثزّةةةبٍجن

٘د ػلاقةةخ اررجةةبؽ ػنظةةٞخ ثةةِٞ اثؼةةبد اىقٞةةبدح ايحظةةبئٞخ رةةٌ اىز٘طةةو ىيؼدٝةةد ٍةةِ اىْزةةبئج إَٖٔةةب ٗجةة

 الاحز٘ائٞخ فٜ اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ.

 اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ  اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ  اىَدٝزٝخ اىؼبٍيخ ىززثٞخ ّْٞ٘ٙ. انكهًاث انًفوادُت:

 :انًمذيت

اىظجو زٖب اىمبرجٞخ ٗرحبٗه اٝيبد افؼو ئإزَبٍٖب ىيزنٞٞف ٍغ ثٞ رنزص اىَْظَبد جو           

ىيَحبفظخ ػيٚ ثقبئٖب ٗاطزَزارٕب ٗاى٘ط٘ه اىٚ إدافٖب  ػْْب ٍْٖب اُ ّيبحٖب ٍزُٕ٘ ثذىل الا اّٖب 

رغعو ػِ حقٞقخ ٍَٖخ ٕٜٗ اىظٞبطبد ٗاىٞبد اىزؼبٍو ٍغ الافزاد اىؼبٍيِٞ اىذِٝ ٝشنيُ٘ اىق٘ح اىْبػَخ 

ٍِ ٍَبرطبد لابؽئخ ريبٌٕٖ  ٍزَضيخ  ٝزِٝيَْظَخ ٍٗب قد ٝزرنجٔ ثؼغ اىَدٗاىَحزك الاطبطٜ ى

ّنبر اىحق٘ق ٗاطزجؼبد اىنعبااد ػيٚ ايخ ٗاىَحبثبح ٗقد ٝظو الاٍز اىٚ ثبىزيبٕو ٗاىزعزقخ فٜ اىَؼبٍ

حظبة اػزَبد اىؼلاقبد اىشمظٞخ ٗرجبده اىَْبفغ ثِٞ اىزئٞض ٗاىَزإٗص حٞش رظ٘د اىَحظ٘ثٞخ فٜ 

رجْذ اىَْظَخ قٞبدح فبػيخ قبدرح ػيٚ احز٘اا ٕذٓ اىؼَو ٗرشنو افخ ٗلاطز ػيٚ اىَْظَخ  الا ا  ٍب 

اىزظزفبد اىشب ح ٗاىظٞطزح ػيٖٞب ٍِ لالاه ٍقبثيزٖب ثبىظي٘مٞبد الاٝيبثٞخ اىزٜ ٝزحيٚ ثٖب اىقبئد 

الاحز٘ائٜ ٗاىْبثؼخ ٍِ حزطٔ ػيٚ رفبٕٞخ الافزاد اىؼبٍيِٞ ٗالاػززاف ثيٖ٘دٌٕ ٗرؼشٝش قٌٞ 

ؼبُٗ ٗرٖٞئخ ٍْبخ احز٘ائٜ ٝئٍِ ثؤَٕٞخ رنبفئ اىعزص اىززاثؾ فَٞب ثٌْٖٞ   ٗاعبػخ رٗل اىز

 ٗاىَشبرمخ اىؼبدىخ ثٖدف رحقٞ  الإداف اىزْظَٞٞخ. 

ٍِٗ ْٕب ثزسد فنزح اىجحش ىزشمٞض ٗاقغ ٗج٘د اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ فٜ اىَدٝزٝخ اىؼبٍخ         

  ز٘اا طي٘مٞبرٖب اىظيجٞخٖزٖب ٗاحىززثٞخ ّْٞ٘ٙ ٗثٞبُ ٍدٙ رؤصٞز اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ ثؤثؼبدٕب ىَ٘اج

الاٗه ثؼزع الاؽبر رؤطٞظب ػيٚ  ىل فقد رٌ ٕٞنيخ اىجحش ػَِ ارثؼخ ٍحبٗر الازض اىَح٘ر 

  اٍب اىضبىش فقد ػزع الاؽبر اىؼَيٜ ىَح٘ر اىضبّٜ ىؼزع اىيبّت اىْظزٛ  ٗجبا ااىَْٖيٜ ىيجحش

 . ٞقدً إٌ الاطزْزبجبد ٗاىَقززحبدىيجحش ٗالاٞزا جبا اىَح٘ر اىزاثغ ى
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 ولانًذىر الأ

 طار انًظهجٍالإ

 :: يشكهت انبذثولًا أ
ثؼغ الافزاد ٗثحنٌ اىْع٘  ٗاٍزلاك اىظيطخ اىٚ ارجبع ٍَبرطبد لابؽئخ مبىَحبثخ  ؤٝيي            

ٗاىزعؼٞو ٗاىزحٞش ىيٖخ اٗ اعمبص ٍؼِْٞٞ دُٗ الازٙ اىغزع ٍْٖب مظت ٗلائٌٖ ٗؽبػزٌٖ ٗرْعٞذ 

ٍب َٝيٚ ػيٌٖٞ دُٗ رزدد اٗ اػززاع ٍقبثو اىحظ٘ه ػيٚ ٍنبطت ٗاٍزٞبساد ٗظٞعٞخ ٍٗبدٝخ   ٕذٓ 

اىَحظ٘ثخ ر٘قغ اىَْظَخ فٜ ٍشبمو ٗرؼزػٖب اىٚ اّزقبداد ٗرجؼدٕب ػِ رحقٞ   اىزظزفبد غٞز

إدافٖب لاّزٖبمٖب حق٘ق الاغيجٞخ ػيٚ حظبة الاقيٞخ اىَعؼيخ فٜ اؽبر اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ  اىزٜ 

رؼَو ػَِ ّطبق اىؼلاقبد اىشمظٞخ ٗاىز٘سٝغ غٞز اىؼبده ىيحق٘ق ٗاى٘اججبد ٗالاسدٗاجٞخ فٜ 

زَبػٞخ ثِٞ افزاد ل ػِ الاػزار اىْعظٞخ ٗسع رٗل اىزعزقخ ٗر٘رز اىؼلاقبد الاجاىزؼبٍو ّبٕٞ

جو ريبٗس ٕذٓ اىظبٕزح اىظٞئخ ٍٗب ٝظبحجٖب ٍِ ٍشنلاد  ٗاٝيبد اىحي٘ه اىحقٞقٞخ ٍِ أاىَْظَخ   ٗ

ْٝجغٜ ٗج٘د قٞبدح قبدرح ػيٚ احز٘اا ٕذٓ اىظبٕزح اىظيجٞخ ثََبرطبد اٝيبثٞخ ىيحد ٍْٖب اٗ رعبقَٖب 

ػجز دػٌ ٍؼبٍِٞ اىضقخ ثِٞ افزاد اىَْظَخ ٗرشيٞغ اىظي٘مٞبد اىيبدح اىَعؼَخ ثبىحٞ٘ٝخ ٗاىْشبؽ 

ّٗنزاُ اىذاد  ٍْٗح الافزاد فزص ٍزظبٗٝخ ٗػبدىخ ىزَْٞخ قدرارٌٖ ثغغ اىْظز ػِ اّزَباارٌٖ 

با طزغْٗفظح اىَيبه ىييَٞغ ىيَشبرمخ فٜ الاّشطخ اىزْظَٞٞخ ٗاػزجبرٌٕ ؽزف حٞ٘ٛ لا َٝنِ الا

ٗىغزع اىزحق  ٍِ اىَشنيخ ػِ مضت فقد ىيبد اىجبحضخ اىٚ الازٞبر   ػْٔ ىزحقٞ  إداف اىَْظَخ

اىَدٝزٝخ اىؼبٍخ ىززثٞخ ّْٞ٘ٙ مَٞداُ ىيجحش ثبػزجبرٕب احد اىقطبػبد اىمدٍٞخ ٗىٖب رَبص ٍجبعز ٍغ 

خ اىزؼيَٞخ ٍب اىَيزَغ ٗرقغ ػيٚ ػبرقٖب ٍظئٗىٞخ رٖٞئخ اىن٘ادر اىزؼيَٞخ ٍٗزبثؼخ ٍمزجبد اىؼَيٞ

ٝيؼيٖب دائَب ػزػخ ىينضٞز ٍِ اىَشنلاد ثحنٌ ػلاقبرٖب ٍٗب قد ْٝيٌ ػِ  ىل ٍِ رؤصٞزاد لابرجٞخ 

اٗ دالايٞخ   ػيٞٔ  فقد اررؤد اىجبحضخ رظيٞؾ اىؼ٘ا ػيٚ ٕذا اىَٞداُ ٗاصبرح ٍيَ٘ػخ ٍِ اىزظبإلاد 

 اىجحضٞخ :

 ؟ؼبد اىقٞبدح الاحز٘ائٞخّْٞ٘ٙ لاثٍب ٕ٘ ٍظز٘ٙ رجْٜ اىَدٝزٝخ اىؼبٍخ ىززثٞخ  – 4

 ؟ٞخ ّْٞ٘ٙ ٍِ اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخٕو رؼبّٜ اىَدٝزٝخ اىؼبٍخ ىززث – 1

خ اىزْظَٞٞخ ثَدٝزٝخ ٕو صَخ ػلاقخ اررجبؽ ٗرؤصٞز ثِٞ اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ ثدلاىخ اثؼبدٕب فٜ اىَحظ٘ثٞ -1

 ؟ رزثٞخ ّْٞ٘ٙ

 :هًُت انبذثأثانُا: 
رزيظد إَٞخ اىجحش اىْظزٝخ ٍِ لالاه ٍحبٗىزٖب اىنشف ػِ اىزظزفبد اىظيجٞخ اىزٜ رظدر           

ػِ ثؼغ اىَظئٗىِٞ ٕٜٗ رعؼٞو اعمبص ٍؼِْٞٞ ثحنٌ اىقزاثخ اٗ اىؼلاقبد اىشمظٞخ ٍْٗحٌٖ 

اطزحقبقبد ٍٗؼبٍيخ لابطخ الاٍز اىذٛ  ٝضٞز ّ٘ع ٍِ اىز٘رز ٗاىشؼ٘ر ثبىغجِ ٗػدً الاّظبف 

ؼبٍيِٞ ثغغ اىْظز ػِ اّزَباارٌٖ ٗرجؼٞزٌٖ ثحبجخ اىٚ قٞبدح فبػيخ قبدرح ػيٚ احز٘ائٌٖ  فبلأفزاد اى

ٗاىزؼبٍو ٍؼٌٖ ٗف  قدرارٌٖ ٗمعبارٌٖ ٍْٗحٌٖ فزص ٍزظبٗٝخ دُٗ رَٞٞش   ٍِٗ  ىل َٝنِ اىق٘ه اُ 

ئٞخ   إذا اىجحش ٝظزَد إَٞزٔ ثزْبٗىٔ ىَزغٞزاد ٍَٖخ رزرجؾ ثؼلاقبد ٍعززػخ ٕٜٗ ن اىقٞبدح الاحز٘

فٜ ٍٞداُ ثحضٜ ٝزظٌ ثبىحٞ٘ٝخ ٗٝؼد احد اىزمبئش اىزؼيَٞٞخ  الا ٕٗ٘ اىَدٝزٝخ   اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ

اىؼبٍيخ ىززثٞخ ّْٞ٘ٙ   اٍب ٍٞداّٞب فٞنَِ ىٖذا اىجحش ٍِٗ لالاه اىزطجٞ  اىؼَيٜ ىٔ اُ ٝقدً ثؼغ 

اىَزَضيخ ثؤَٕٞخ رجْٜ اىقٞبدح اىَقززحبد اىزٜ َٝنِ اُ رظزعٞد ٍْٖب اىَدٝزٝخ اىؼبٍخ ىززثٞخ ّْٞ٘ٙ ٗ

الاحز٘ائٞخ ٗدٗرٕب فٜ اىزغيت ػيٚ اىََبرطبد اىظيجٞخ اىْبريخ ػِ اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ اىزٜ ٝؼبّٜ 

 ٍْٖب الافزاد اىؼبٍيِٞ. 
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 :هذاف انبذثأثانثا: 
 :ذث انذانٍ تذمُك جًهت ين الاهذافَعوزو انب

 اىزؼزف ػيٚ ٍدٙ اٍزلاك اىَدٝزٝخ اىؼبٍخ ىززثٞخ ّْٞ٘ٙ لأثؼبد اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ  -4

 اىنشف ػِ ٍظز٘ٙ ٗج٘د اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ فٜ اىَدٝزٝخ اىؼبٍخ ىززثٞخ ّْٞ٘ٙ  -1

رحدٝد ؽجٞؼخ ػلاقبد الاررجبؽ ٗاىزؤصٞز ثِٞ ٍزغٞزاد اىجحش ناىقٞبدح الاحز٘ائٞخ ٗاىَحظ٘ثٞخ  -1

 اىزْظَٞٞخ  فٜ اىَدٝزٝخ اىؼبٍخ ىززثٞخ ّْٞ٘ٙ. 

 :: يخطط انبذث انفرضٍرايعا

 
  يخطط انبذث انفرضٍ (1انشكم )

 : يرضُاث انبذثخايوا
 اد دلاىخ ٍؼْ٘ٝخ ثِٞ ٍزغٞةز اىقٞةبدح الاحز٘ائٞةخ  ر٘جد ػلاقخ اررجبؽ ػنظٞخ :انفرضُت انريُوت الأوُنً

 ٗرزعزع ٍْٖب اىعزػٞخ الارٞخ : ٍٗزغٞز اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ فٜ اىَدٝزٝخ اىؼبٍخ ىززثٞخ ّْٞ٘ٙ.

   ٜر٘جةةد ػلاقةةخ اررجةةبؽ ػنظةةٞخ  اد دلاىةةخ ٍؼْ٘ٝةةخ ثةةِٞ اثؼةةبد اىقٞةةبدح الاحز٘ائٞةةخ ٍْعةةزدح فةة

 ىَجح٘صخاىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ ٍيزَؼخ فٜ اىَْظَخ ا

ىَزغٞز اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ فٜ ٍزغٞز ٘جد رؤصٞز ػنظٜ  ٗ دلاىخ ٍؼْ٘ٝخ ٝ: نفرضُت انريُوت انثانُتا

   ٗرزعزع ٍْٖب اىعزػٞخ الارٞخ:فٜ اىَدٝزٝخ اىؼبٍخ ىززثٞخ ّْٞ٘ٙاىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ 

   ٘جد رؤصٞز ػنظٜ  ٗ دلاىخ ٝ بّٞخ:اىعزػٞخ اىعزػٞخ اىَْجضقخ ٍِ اىعزػٞخ اىزئٞظٞخ اىض

لأثؼبد اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ ٍْعزد فٜ اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ ثبىَدٝزٝخ اىؼبٍخ ىززثٞخ ٍؼْ٘ٝخ 

. ّْٙ٘ٞ 

 :سادسا: دذود انبذث
  /2025/5 10– 2025/1/15: اّحظزد اىحدٗد اىشٍبّٞخ فٜ اىَدح اى٘اقؼخ ثِٞ اىحدٗد اىشٍبّٞخ -4

 د اىَنبّٞخ فٜ اىَدٝزٝخ اىؼبٍخ ىززثٞخ ّْٞ٘ٙ .رَضيذ اىحدٗ :اىحدٗد اىَنبّٞخ - 1

: عَيذ اىحدٗد اىجشزٝخ ػْٞخ ٍِ الافزاد اىؼبٍيِٞ ٗاىذِٝ رٌ ر٘سٝغ اطزَبرح اىحدٗد اىجشزٝخ - 1

   411الاطزجبّخ ػيٌٖٞ ٗاىجبىغ ػددٌٕ ن 

ٕٜٗ رْزَٜ   اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ  خ ناىقٞبدح الاحز٘ائٞخ: رؼَْذ اىحدٗد اىَؼزفٞاىحدٗد اىَؼزفٞخ -1

 .اىٚ اىحقو اىَؼزفٜ ىْظزٝخ اىَْظَخ ٗاىظي٘ك اىزْظَٜٞ
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 :دواث انبذثأسادسا: 
: ىيبد اىجبحضخ اىٚ اطزمداً ٍب ٍز٘فز ٍِ اىَزاجغ اىؼيَٞخ انًصادر وانًراجع الاكادًَُت –أ 

 ٗاىَظبدر الاّنيٞشٝخ ٍِ رطبئو ٗدٗرٝبد ٗثح٘س ػيَٞخ  اد طيخ ثَ٘ػ٘ع اىجحش .

: عنيذ الاطزجبّخ الاداح اىزئٞظخ فٜ جَغ اىجٞبّبد ٗاىَؼيٍ٘بد اىمبطخ ثبىجحش   ثاسوبانت انبذ –ة 

حٞش ػَذ الاطزجبّخ صلاس ٍحبٗر الاٗه الازض ثبىَؼيٍ٘بد اىزؼزٝعٞخ ىلأفزاد اىَجح٘صِٞ   اٍب 

ز اىَح٘ر اىضبّٜ فقد ػٌ اىَزغٞز اىَظزقو ن اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ     اٍب اىضبىش فقد مبُ ٍِ ّظٞت اىَزغٞ

  ػيَب أّ رٌ اػزَبد ٍقٞبص جبٕش ٍغ الالاذ ثْظز الاػزجبر اجزاا اىَؼزَد ناىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ 

ضو   َٝ 4ثؼغ  اىزؼدٝلاد اىلاسٍخ ػيٚ ثؼغ اىعقزاد ىززْبطت ٍغ اىَٞداُ اىَجح٘س . ٗاىيدٗه ن 

 .ػزع ىٖٞنيخ اطزَبرح الاطزجبّخ

 الاطزَبرح الاطزجبّخاثؼبد اىجحش ٍٗزغٞزارٔ اى٘اردح فٜ :   4اىيدٗه ن 
 انىصف عذد انفمراث  انًمُاس الايعاد  انًوغُراث 

 انمُادة الادوىايُت 

 الاّعزبل
Carmelai et 

al., (2010) 

1 X1-X4 

 X5-X8 1 اىيبٕشٝخ 

 X9-12 1 اٍنبّٞخ اى٘ط٘ه 

 انًذوىيُت انوظيًُُت 

 اىزحٞش دالاو اىَيَ٘ػخ
Turhan, 

2014 

4 Y13-Y16 

 Y17-Y20 4 الاث٘ٝخاىَحظ٘ثٞخ 

 Y21-Y24 4 رجبده اىَظبىح

 ٍِ اػداد اىجبحضخ :انًصذر 

 : رٌ اطزمداً ٍيَ٘ػخ ٍِ الاطبىٞت الاحظبئٞخ رَضيذ ثبلارٜ : الاسانُب الادصايُت -د

: ىيزؼزف ػيٚ ٍدٙ اررعبع ٗاّمعبع اطزيبثبد اىَجح٘صِٞ ػِ اىَحبٗر انىسط انذوايٍ – 4

 اىزئٞظٞخ .

: ٝظزمدً ىيزؼزف ػيٚ ٍدٙ اّحزافبد اطزيبثبد اىَجح٘صِٞ ىنو ػجبرح ٍِ انًعُارَتالانذراياث  -1

 ػجبراد ٍزغٞزاد اىجحش ٗىنو ٍح٘ر ٍِ اىَحبٗر اىزئٞظخ ػِ ٍز٘ططٖب اىحظبثٜ .

 ىقٞبص درجخ الاررجبؽ ثِٞ ٍزغٞزاد اىجحش . Pearson اخوبار – 1

  ىيزؼزف  V24 Amosاىَزؼيقخ ثَقٞبص اىجحش ثبطزمداً اىحشٍخ اىجزٍيٞخ ن تذهُم انبُاناث – 1

 ػيٚ ػلاقبد اىزؤصٞز ثِٞ ٍزغٞزاد اىجحش

: لاؼؼذ اطزَبرح الاطزجبّخ اىٚ الازجبراد اىظدق ٗاىضجبد ٕٗ٘ ٍقٞبص اخوبار انصذق وانثباث– 1

طزؼَبه الازجبر اىعب اىٚ ارظبق ٍقٞبص اىجحش ػجز ٍدد سٍْٞخ ٍمزيعخ  ٗٝزٌ اىزحق  ٍْٔ ثبٝشٞز 

  ٗرجِٞ اُ ّظجخ اىزطبث  فٜ اجبثبد افزاد اىؼْٞخ ػيٚ اىَظز٘ٙ Cronbach's Alphaنمزّٗجبخ 

   Standard Alpha  ٕٜٗ ّظجخ صجبد جٞدح ٍقبرّخ ٍغ صجبد الاطزجبّخن 0.91اىنيٜ ثيغذ ن 

  ثَْٞب ثيغ اىعب (0.88اىمبص ثبىدراطبد الاّظبّٞخ   فٜ حِٞ ثيغ ٍؼبٍو اىعب ىيقٞبد الاحز٘ائٞخ ن 

    .0.86اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ ن 

 :سايعا: يجوًع وعُظت انبذث
   411رٌ رحدٝد ٍيزَغ اىجحش ٍِ الافزاد اىؼبٍيِٞ فٜ اىَدٝزٝخ اىؼبٍخ ىززثٞخ ّْٞ٘ٙ  ا  رٌ ر٘سٝغ  ن 

ٍِ 88.6)   اطزَبرح طبىحخ ىيزحيٞو اٛ ثْظجخ ن 411اطزَبرح اطزجبّخ ػيٚ الافزاد ٗرٌ اطززجبع ن 

 اجَبىٜ الاطزَبراد اىَ٘سػخ ٕٜٗ ّظجخ جٞدح لأجزاا اىزحيٞو .

 

 



Journal of Business Economics for Applied Research, Vol. (7), No. (1), Part (2):1412-1428 

Doi: https://dx.doi.org/10.37940/BEJAR.2025.7.2.70 

4141 

 انًذىر انثانٍ 

 طار انظيرٌالإ

 : انمُادة الادوىايُتاولا
ٝحدد اطي٘ة اىقٞبدح عمظٞخ اىَْظَخ ٗؽزٝقخ ػَيٖب   ٗرزطٌ ط٘ررٖب ىدٙ اىؼبىٌ اىمبرجٜ   حٞش 

خ اىظيطخ ٗرشَو جَٞغ اىطزق اىزٜ َٝنِ ىيقبدح ٍِ ْٝظز اىٚ اطي٘ة اىقٞبدح ثبّٖب ٗطٞيخ اىقبئد ىََبرط

لالاىٖب اىزؤصٞز ػيٚ ارجبػٌٖ   فبىقبدح اىيٞدُٗ رقغ ػيٚ ػبرقٌٖ ٍظئٗىٞخ ثْبا ػلاقبد اٝيبثٞخ فٜ ٍنبُ 

    Arany Popovics,2022:92اىؼَو ٗالاعزاف ػيٚ ٍد اٗاطز اىزؼبُٗ ثِٞ الافزاد ٗرق٘ٝزٖب ن

ٍزؼددح ىيقٞبدح مبُ ىٖب اىعؼو فٜ ّيبل اىَْظَبد ٗطز          فٜ ظو ٕذٓ اىَقبرثخ ظٖزد اطبىٞت

رقدٍٖب ٗرط٘رٕب ٍْٖٗب اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ حٞش ٝزجغ ظٖ٘ر ٕذا اىَعًٖ٘ فٜ ٍيبه الادارح اىٚن 

1111,Nembhard and Edmondson  ٗٗطعٖب ثبّٖب اق٘اه ٗافؼبه اىقبئد اىزٜ ردػ٘ اىٚ رقدٝز  

   ٗٗفقب ىٖذا اىزؼزٝف فبُ اىقبئد الاحز٘ائٜ ٝيظد افؼبىٔ ٍِ  Qi et al,2019:2ٍظبَٕبد الالازِٝ ن

لالاه رظٖو اىؼَو ثنعباح ىَيَ٘ػبد اىؼَو غٞز اىَزيبّظخ ثطزٝقخ لا رظزطٞغ اطبىٞت اىقٞبدح 

,  ٍعٍٖ٘ب Carmeli et al., 2010    ٗقدً فَٞب ثؼد نAslan,2019:2946الالازٙ اُ رقً٘ ثٖب ن  

حز٘ائٞخ ٗٗطعٖب ثبّٖب طي٘ك قٞبدٛ  رزمش ػيٚ  دػٌ الافزاد اىؼبٍيِٞ مؤػؼبا امضز رط٘را ىيقٞبدح الا

فٜ اىَيَ٘ػخ  ٍِ لالاه ػَبُ اىؼداىخ ٗالاّظبف ٗر٘فٞز فزص ٍزظبٗٝخ لارمب  اىقزاراد ٍغ 

ٗفٜ ٕذا اىظدد فقد رْبٗه اىجبحضِٞ  ) Korkmaz et al., ,2022:2رشيٞغ اىَظبَٕبد اىَزْ٘ػخ ن

    ٝ٘ػح  ىل 1ز٘ائٞخ ملا حظت ٗجٖخ ّظزٓ ّذمز ػددا ٍْٖب ٗاىيدٗه ن ٍعبٌٕٞ اىقٞبدح الاح

 رؼزٝعبد اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ حظت اراا ثؼغ اىجبحضِٞ:   2اىيدٗهن 

 انوعرَف
انوظت 

 :وانصفذت
  اسى انكاتب

ٕ٘  ىل اىقبئد اىذٛ ٝقجو ثآراا ٗاقززاحبد اىؼبٍيِٞ ٍِ جَٞغ اىَظز٘ٝبد 

 ريبٌٕٖ .ٍغ الاحزعبظ ثَظئٗىٞزٔ 
2017:748 Choi et al., 1 

اطي٘ة قٞبدٛ ٝؼعٜ اىشزػٞخ ػيٚ رظزفبد الافزاد اىؼبٍيِٞ ٍِ لالاه 

رٖٞئخ ثٞئخ احز٘ائٞخ رقدر ٗرحززً ٍشبرمخ الافزاد اىؼبٍيِٞ فٜ ػَيٞخ 

 طْغ اىقزار.

1141:1111 Aslan 1 

 اطي٘ة قٞبدٛ ٝظٖز ٍِ لالاىٔ اىقبدح الاّعزبل ٗطٖ٘ىخ اىزؼبٍو ٗاٍنبّٞخ

 اى٘ط٘ه ٗاىز٘اجد اىعبػو ٍغ ٍزإٗطٌٖٞ.
2020:3 Ahmed et al., 3 

َّؾ قٞبدٛ ٖٝزٌ ثزؼشٝش اىؼلاقبد الاٝيبثٞخ ثِٞ اىقبدح ٗالافزاد اىؼبٍيِٞ   

حٞش ٝؼد رجبده اٟراا ٗالافنبر ٍؼٞبرا ػيٚ ٗج٘د ػلاقبد ٍززاثطخ فٜ 

 اىجٞئخ اىزْظَٞٞخ.

2021:784 
Arokiasamy et 

al., 
4 

ٍِ اىظي٘مٞبد اىزٜ رٖدف ىيؼو اػؼبا اىعزٝ   ْٝزَُ٘ ٕٜ ٍيَ٘ػخ 

اىٖٞب ن اىشؼ٘ر ثبلاّزَبا    ٗاىحعبظ ػيٚ عؼ٘رٌٕ ثبىعزدٝخ ن اىزعزد   ٍغ 

 الاػززاف ثَظبَٕبرٌٖ فٜ اىؼَيٞبد ٗاىْزبئج اىيَبػٞخ.

2023:8 Althoff,2023:8 5 

 .ٍِ اػداد اىجبحضخ ثبلاػزَبد ػيٚ اىَظبدر اػلآ انًصذر:

اىزٜ رئٍِ ثبلالازلافبد  اىجبحضخ اُ اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ ٕٜ ٍيَ٘ػخ ٍِ اىََبرطبد اىقٞبدٝخٗرزٙ 

ٗرقدر اىزْ٘ع ٗرزؼبٍو ٍغ الافزاد اىؼبٍيِٞ مشزمبا ىٌٖ حزٝخ اىزؼجٞز ٗاىَظبَٕخ اىعبػيخ فٜ اىعزدٝخ 

 ػَيٞخ ارمب  اىقزاراد ثغغ اىْظز ػِ اّزَباارٌٖ .

 :ثانُا: سًاث انمايذ الادوىايٍ

ادٙ اىزْ٘ع اىنجٞز فٜ ثٞئخ الاػَبه اىٚ ػزٗرح رجْٜ ٍَبرطبد قٞبدٝخ فزٝدح ٍِ ّ٘ػٖب رٖزٌ          

زَبد اطبىٞت امضز احز٘ائٞخ ثعٌٖ الافنبر اىَزْ٘ػخ ٗالاثزؼبد ػِ الاطبىٞت اىزقيٞدٝخ ىيقٞبدح ٍِ لالاه اػ

    (Buskirk ,2020:8   ٗثذىل َٝنِ ريمٞض طَبد اىقبئد الاحز٘ائٜ ثبلارٜ: ٗعَ٘ه

 ٝظٖز اىقبدح اىزقدٝز ٗالاّعزبل ٗٝظؼُ٘ اىٚ رؼبٌّٖٗ اىٍٜٞ٘ ٍغ الافزاد اىؼبٍيِٞ.  – 1
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 رقدٝز ٍظبَٕبد الافزاد ٍِ لالاه الاطزَبع لارائٌٖ ٗافنبرٌٕ . -1

 إزَبً اىقبئد ثبلاطزَبع ىنو فزد ٍغ ٍزاػبح احزٞبجبرٔ اىمبطخ   -1

 ٝظؼُ٘ اىٚ رؼشٝش رفبٕٞزٌٖ ٌَّٕٗ٘ اىَْٖٜ.ٝؼغ اىقبدح الافزاد فٜ اىَقبً الاٗه ٗ- 1

رؼشٝش ٍظز٘ٝبد اىظلاٍخ اىْعظٞخ ثِٞ الافزاد ٍِ لالاه الاعبرح اىٚ إَٞخ ػَيٌٖ ٗاحززاً – 1

 رؼيٞقبرٌٖ ٗ افنبرٌٕ.

 ٝدرك قَٞخ اىزْ٘ع ٗٝحبفع ػيٞٔ. – 1

 ثانثا : ايعاد انمُادة الادوىايُت 
  ٗػٌ Nembhard and Edmondson (2006,رٌ اقززال اٗه ٍقٞبص ىيقٞبدح الاحز٘ائٞخ ٍِ قجو 

ثؼدِٝ اطبطِٞ ن اىدػ٘ح ٗاىزقدٝز   حٞش ػجز ػْٔ اىقبدح ىلأػؼبا ىَظبَٕزٌٖ فٜ اىعزٝ    صٌ ؽ٘ر 

ّظزا  ٗاىذٛ ٝؼد الامضز قج٘لا  (Carmeli etal. ,2010,252فَٞب ثؼد ٕذا اىَقٞبص ٍِ قجو ن

 ئَزٔ ىيجٞئخ اىزْظَٞٞخ   ٗاىذٛ طٞزٌ اػزَبدٓ فٜ ٕذا اىجحش ٗالارٜ ر٘ػٞح لأثؼبدٓ ثشنو ٍ٘جش.ىَلا

ِ ٗالاّعزبل ػيٚ : ٝشٞز ٕذا اىجؼد اُ اىقبئد ىدٝٔ إزَبً ٗاطغ ثبلاطزَبع اىٚ الالازٝالانفواح - 1

اىؼَو ٗٝزغت    ٗىدٝٔ ر٘جٔ ّح٘ الاطزعبدح ٍِ  اىعزع اىيدٝدح  ىزحظِٞ اجزااادالافنبر اىيدٝدح

     Buskirk,2020:6ثَْبقشخ احدس اىطزق اىزٜ رمض اىؼَو ىؼَبُ ّيبل رحقٞ  الإداف ن

  اُ اىقبدح اىذِٝ ىدٌٖٝ درجخ ػبىٞخ ٍِ الاّعزبل ػيٚ  Nekljudova, 2019: 78ٗاظٖزد دراطخ ن

  اىؼَيٞبد ٗالاجزاااد ٌٕ امضز اطزؼداد لاطزنشبف اىزط٘راد اىيدٝدح ٗرحَو اىَمبؽز . 

: ٗرشٞز اىٚ ٍيَ٘ػخ ٍِ الاجزاااد ٗاىٞبد ٗاىظٞبطبد ٗاىؼَيٞبد   اىزٜ َٝنِ اُ انجاهزَت - 2

 (رشيغ اٗ رؼطو ٍظٞزح اىؼَو مبىٖٞنو اىزْظَٜٞ ٗاىضقبفخ ٗاىَْبخ اىزْظَٜٞ ٗاىزشاً ثبىقٞبدح 

,2013:10 Vakola      ٗٝ٘مد اُ ٍعًٖ٘ اىيبٕشٝخ اىقٞبدٝخ ٝزرجؾ ثز٘فٞز ثٞئخ ٍْبطجخ ىلأفزاد

اىؼبٍيِٞ قبئَخ ػيٚ ر٘فٞز فزص  اىزدرٝت ٗاىَؼزفخ ٗرٖٞئخ فزص اىزؼيٌ   فبىقبئد اىيٞد دائَب ٍب ٝنُ٘  

ٍظزؼدا ىزقجو اىَ٘اقف اىَزغٞزح ٗقبدرا ػيٚ رحدٝش اطبىٞت اىؼَو ٗرط٘ٝزٕب  اىَظزَز   فؼلا ػِ 

 . (Zainab & Baig: 2011: 93)اىززاثؾ ٗالاػززاف ثيٖ٘د اىعزٝ  اظٖبر 

ٍْٗبقشخ ٍشبمو : رشٞز اىٚ ٍدٙ رشيٞغ اىقبئد ىلأفزاد اىؼبٍيِٞ ىيز٘اطو ٍؼٔ ايكانُت انىصىل -1

 :Cleveland & Sanchez, 2018  ٗاعبرد دراطخ ن (Buskirk ,2020:8 باىؼَو ف٘ر ظٖ٘رٕ

ئٞخ ٕٜ ٍظدر ىيزط٘ٝز ٗاىزؼيٌ ٍِ اجو رؼشٝش قدراد الافزاد   اُ ٍَبرطبد اىقٞبدح الاحز٘ا 177

الاثداػٞخ ٗالاطزعبدح ٍِ مو ٍب ٕ٘ ٍزبل ٍِ اىَؼزفخ ىزؼشٝش قدرارٌٖ ثغغ اىْظز ػِ لايعٞبرٌٖ 

 ٗاّزَبئٌٖ ٍَب ٝدػٌ رَنٌْٖٞ اىْعظٜ ٗسٝبدح اطٖبٌٍٖ اىعبػو فٜ ثٞئخ اىؼَو .

 انًذىر انثانث

 انًذوىيُت انوظيًُُت
 :ىو انًذوىيُت انوظيًُُتاولا: يفه

اىَحظ٘ثٞخ ظبٕزح اجزَبػٞخ اّزشزد ػيٚ ّطبق ٗاطغ فٜ ػبىٌ الاػَبه   ٗقد اعزقذ ميَخ             

  ٗاىزٜ رؼْٜ اثِ الاخ   ٗرؼد ٍِ اىظي٘مٞبد غٞز اىَْٖٞخ  neposاىَحظ٘ثٞخ ٍِ اىنيَخ اىلارْٞٞخ ن  

فزاد اىَ٘ج٘دح فٜ اىحٞبح اىؼَيٞخ ْٗٝظز اىٖٞب ثشنو طيجٜ ىنّٖ٘ب رظئ اطزمداً اىَْظت ىظبىح الا

  ٗىٖب ٍؼْٞبُ فٜ اىزعظٞز الاٗه اىَٞو اىؼبً ىزعؼٞو عمض اٗ ٍيَ٘ػخ ػيٚ الالازِٝ اىَقزثِٞ

   Büte,2011:187ىذِٝ ٝزرجطُ٘ ٍؼٌٖ ثؼلاقبد قزاثخ اٗ طداقخ  ن ٗاىضبّٜ اىزحٞش ّح٘ الافزاد ا

اىَحظ٘ثٞخ ػيٚ اّٖب رػبٝخ ٍعزؽخ لأعمبص ٍعؼيِٞ  Brockhouse & Efronٗٝؼزف قبٍ٘ص  

ٗاػطبئٌٖ ٍْبطت ػيٞب رغٌ افزقبرٌٕ ىيقدراد ٗاىمجزاد اىلاسٍخ ىٖذٓ اىَٖبً   فبىشمض اىَعؼو 

ٗىدٝٔ رؤصٞز فٜ قزارارٔ ىلاررقبا فٜ اىظيٌ اى٘ظٞعٜ ىنّ٘ٔ ٍِ ٕ٘ اىذٛ ٝحظٚ ثضقخ رئٞظٔ ٗمظت ٗدٓ 

    ٗفٜ ٕذا اىظٞبق قدً ػدد ٍِ اىجبحضِٞ رؼزٝعبد ٍمزيعخ  Safina,2015:631اىَقزثِٞ ن

 ىيَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ ّؼزع ثؼؼب ٍْٖب . 
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 رؼزٝعبد اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ حظت اراا ثؼغ اىجبحضِٞ:   1ن اىيدٗه 

 انوعرَف
انوظت 

 وانصفذت
 ث اسى انكاتب

ٍْح اىشمض اٍزٞبس ىٞض ىنّ٘ٔ الافؼو ىنِ ثظجت ٗػؼٔ الاجزَبػٜ اٗ درجخ 

 قزثٔ ٍِ احد افزاد اىظيطخ ٗاىْع٘  .
2012:4577 Aydogan 4 

إزَبً اّزقبئٜ ٝ٘ىٞٔ عمض  ٗ طيطخ اٗ ّع٘  ىشمض الاز اقو طيطخ حٞش ٝزٌ 

فزطخ افؼو ٍِ غٞزٓ ٍِ الازٞبر فزد ٍِ ثِٞ ٍيَ٘ػخ ٍِ الافزاد ٗاػطبآ 

 ّبحٞخن رقدٝز اىذاد   رؼشٝش اىضقخ ثبىْعض   ٍ٘ارد اػبفٞخ   .

2019:716 
Ehsaan 

&Naz 
1 

عنو ٍِ اعنبه اىَؼبٍيخ اىزعؼٞيٞخ  لأفزاد ٍؼِْٞٞ حٞش ٝحظيُ٘ ٍِ لالاىٖب 

 ػيٚ اىَْبطت ثْباا ػيٚ ػلاقبرٌٖ الاجزَبػٞخ ثدلا ٍِ معبارٌٖ.
2022:1 

Lasisi et 

al 
1 

اػطبا ٍيَ٘ػخ ٍِ الافزاد ٍؼبٍيخ لابطخ ٗرقدٝز ٝع٘ق ٍنبّزٌٖ اى٘ظٞعٞخ فٜ 

 حِٞ ٝعزقز ثبقٜ الافزاد ىيحظ٘ه ػيٚ ّعض اىعزطخ ٍِ اىَؼبٍيخ.
2023: 6 Guerrero 1 

رظ٘راد اىؼبٍيِٞ ثبُ ر٘سٝغ اىَنبفؤح ٗاىحظ٘ه ػيٚ اىعزص اىزْظَٞٞخ 

 اىشمظٞخ ٍؼٔ. اىََٞشح ٗاىَزغ٘ثخ ٍزّٕ٘خ ثزػب اىَظئٗه ٗاىؼلاقبد
2024:7 

Pearce  et 

al 
1 

 .ٍِ اػداد اىجبحضخ ثبلاطزْبد اىٚ اىَظبدر اػلآ انًصذر

اطزْبد ا ىَب طج  رزٙ اىجبحضخ اُ اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ ٕٜ ريقٜ ثؼغ الافزاد ٍؼبٍيخ لابطخ ٍِ قجو 

 رإطبئٌٖ حٞش ٝحظو ٕئلاا الافزاد ػيٚ اٍزٞبساد ٍْٗبفغ لا َٝنِ ىغٞزٌٕ اىحظ٘ه اٗ اىزَزغ ثٖب .  

 :ثار انوهبُت نهًذوىيُت انوظيًُُتثانُا: اِ
ىَْظَخ ثْباا ػيٚ ؽزٝقخ الافزاد اىؼبٍيِٞ ٗاطزؼدادٌٕ ىيؼَو دالاو ارز٘قف طي٘مٞبد             

فبلأج٘اا ايٝيبثٞخ ر٘ىد ىدٌٖٝ اىحزص ٗاىزعبّٜ ٗحت اىؼَو   الا اُ  ٍب ٝعظد ٕذٓ الاج٘اا   ٍؼبٍيزٌٖ

ٗج٘د اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ  اىزٜ رؼد احدٙ اىَظبٕز اىزٜ رَبرص  رؤصٞزا طيجٞب رظٖز ٍلاٍحٖب فٜ 

ىزشاً اىزْظَٜٞ ٗرقيٞو اىزػب اى٘ظٞعٜ فؼلا ػِ اىزغٞت ػِ اىؼَو ٗاطبثخ الافزاد اّمعبع الا

ثمٞجخ الاٍو ٗالاحجبؽ ٗاىز٘رز ٗاىْٞخ فٜ الاّظحبة ٗرزك اىؼَو ن 

Kehavarz&Ansarsi,2023:49 ٗأٗػحذ دراطخ    al ,.,2024:22)  alet Topsakal (     

ٚ اىَْظَخ ّزٞيخ عؼ٘ر الافزاد ثؼدً اىضقخ اُ اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ َٝنِ اُ رشنو لاطز ػي

ٗالاحظبص ثبىغزثخ ػِ اىَْظَخ ٗاىم٘ف اىَظزَز ٗاىزعنٞز اىظيجٜ ٗاّمعبع الاثداع ٗالاثزنبر 

  (6ٗفقداُ الافزاد الامعبا ٗاىَٕ٘٘ثِٞ ّزٞيخ اّمعبع عغعٌٖ ّح٘ ىيؼَو   ٗاػبفخ دراطخ 

Parveen & Khan,2017:َو ػيٚ اصبرح اىظزاػبد دالاو اىَْظَخ    اُ اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ رؼ

 ٗطٞبدح رٗل اىزعزقخ ثِٞ الافزاد اىؼبٍيِٞ ٍَب ْٝؼنض طيجب ػيٚ اداا اىَْظَخ ٗمعبارٖب .

 :ثانثا: ايعاد انًذوىيُت انوظيًُُت
             ٘   ٍقٞبص ىيَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ رنُ٘ ٍِ صلاصخ اثؼبد رَضيذ ن اىزحٞش   Turhan, 2014رنؽ

دالاو اىَيَ٘ػخ  اىَحظ٘ثٞخ الاث٘ٝخ   رجبده اىَظبىح   ٗاصجذ اىَقٞبص فبػيٞزٔ حٞش جباد فَٞب ثؼد 

    Everett et al (9 :2015,اىؼدٝد ٍِ اىدراطبد ىز٘مد ػيٚ إَٞٔ ٕذا اىَقٞبص ٍْٖب دراطخ 

  . ٗفَٞب ٝيٜ ػزع ٍ٘جش ىٖذٓ الاثؼبد .Shaheen et al ,2019:3ن

: ٗرؼد ٍِ امضزٕب اّزشبرا ٗرظٖز جيٞب فٜ اىؼلاقبد غٞز اىزطَٞخ دالاو انوذُز داخم انًجًىعت

ٍيَ٘ػبد اىؼَو حٞش َٝٞو الافزاد ّح٘ اىَحبثبح ٗاػطبا ٍيَ٘ػزٌٖ ٍؼبٍيخ لابطخ ٍقبرّخ 

ثبلألازِٝ   ٗغبىجب ٍب رنُ٘ اىَؼزقداد ٗاىضقبفخ ٗراا ٕذٓ اىزظزفبد اىَْحزفخ فٞزحٞش افزاد 

&2020:3Chen  (Im, نثبلاّزَبا  اىقٌٞ   اىٖ٘ٝخ   رٗاثؾ اطزٝخ   اىَيَ٘ػخ ىَِ ٝزشبثُٖ٘ ٍؼٌٖ 

ٕزح ثبُ الافزاد ػبدح ٍب ٝظٖزُٗ طي٘مب اٝيبثٞب ٗٝعظز ػيَبا اىْعض الاجزَبػٜ ٕذٓ اىظب   

ٗاجزَبػٞب ريبٓ اػؼبا اىيَبػخ اىزٜ ْٝزَُ٘ اىٖٞب ثحنٌ ؽجٞؼخ اىزقبرة ٗر٘اف  اىَظبىح ٗاىزغجخ فٜ 

ٍظبػدح ثؼؼٌٖ اىجؼغ ٍقبرّخ ٍغ اطحبة اىيَبػخ اىمبرجٞخ  حٞش ٝجدُٗ امضز ٍٞلا ىيجقبا 

https://www.researchgate.net/profile/Chuansheng-Chen-3?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
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 ,Turhan)    ٗٗطعٖب  .,Everett et al (9 :2015,ٍزؼبِّٗٞ لاٍزلامٌٖ عؼ٘ر الاّزَبا

   ثبّٖب  ىل اىزحٞش الادارٛ اىقبئٌ ػيٚ اىؼلاقبد غٞز اىزطَٞخ ثِٞ اىَدٝز ٗالافزاد اىؼبٍيِٞ .2014:2

رظٖز اىَحظ٘ثٞخ الاث٘ٝخ ٍِ لالاه ريقٜ ثؼغ الافزاد اىدػٌ ٗاىزشيٞغ ٍْٗح : انًذوىيُت الايىَت

حٞش  احد الاعمبص اىَقزثِٞ ٗاىذٛ ٝطي  ػيٞٔ ثبلأة اىزٗحٜالاٍزٞبساد ٗ اىَظبػداد اىَبىٞخ ٍِ 

َٝنْٔ اطزمداً ٍْظجٔ ٗطيطزٔ ىَْح ٕئلاا الافزاد اىزػبٝخ اىمبطخ ثغغ اىْظز ػِ جداررٌٖ اٗ 

  ٗغبىٞب ٍب ٝشؼز الافزاد ثبلاررٞبل ريبٓ ٕذا Joseph& Alhassan  (2023:36,معبارٌٖ اى٘ظٞعٞخ

َٞخ ٍشبرمزٌٖ ثظْغ اىقزار   فٌٖ ْٝظزُٗ اىٚ اىزظيظو اىٖزٍٜ الاطي٘ة الاث٘ٛ ٗلا ٝنززصُ٘ ثؤٕ

 &اىزْظَٜٞ ػيٚ أّ رعبٗربد ٗج٘دٝخ ٗاُ ٍب ػيٌٖٞ فؼئ ٕ٘ رْعٞذ ٍب َٝيئ ػيٌٖٞ ٍِ قجو رإطبئٌٖ

,2023:293)Tsang Khatri   

َٝنِ رعظٞز اىَظبىح ٍِ لالاه ّظزٝخ اىزجبده الاجزَبػٜ حٞش ٝظٖز الأفزاد ر٘ددا : تبادل انًصانخ

ّح٘ قبدارٌٖ ٍٗشزفٌٖٞ ٍقبثو رعؼٞيٌٖ ػيٚ الالازِٝ ٗٝظؼُ٘ ىجْبا ػلاقبد ؽ٘ٝيخ الاٍد ٍؼٌٖ 

 Zhang   ٗػزف Shaheen et al ,2019:3ىيحظ٘ه ػيٚ اٍزٞبساد ٗمظت صقزٌٖ ٗاحززاٌٍٖ ن 

& Gill, 2019: 4)بده اىَظبىح ثبّٖب  اىَنبفآد اىزٜ رَْحٖب الادارح اىؼيٞب ىلأفزاد اىذِٝ   رج

با ػيٚ فزص ٍَٞشح  امضز ٝظٖزُٗ طي٘مٞبد ردػٌ ٍظبىحٌٖ   حٞش ٝحظو اىَعؼيِٞ غٞز الامع

 .ٍِ غٞزٌٕ

 انًذىر انرايع

 طار انعًهٍ الإ

 انبذث يوغُراثنوايج انوذهُم الإدصايٍ نىصف اولا: 
 انمُادة الادوىايُت نوايج انوذهُم الإدصايٍ انىصفٍ لأيعاد يوغُر  -1

  اطزؼزاع اىعقزاد اىمبطخ ثَزغٞز اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ حٞش اعزد اىْزبئج اُ ٕذا  1رْبٗه اىيدٗه ن 

  ٗعةةدح اطةةزيبثخ 1.06  ٗثةةبّحزاف ٍؼٞةةبرٛ ن 3.41اىَزغٞةةز حظةةو ػيةةٚ ٗطةةؾ حظةةبثٜ ػةةبً قةةدرٓ ن

  ٗرشٞز ٕذٓ اىْزٞيخ اُ اىَْظَخ اىَجح٘صخ  ىدٖٝب ر٘جٖبد ّح٘ رجْٜ اىقٞبدح الاحز٘ائٞةخ  68.39ثيغذ ن 

   ٗقد رٌ قٞبص ٕذا اىَزغٞز ٍِ لالاه صلاصخ اثؼبد رئٞظٞخ   ٗالارٜ ػزع ىٖذٓ  اىْزبئج :

  اُ ثؼد اىيبٕشٝخ حظةو ػيةٚ اىَزرجةخ الاٗىةٚ ث٘طةؾ حظةبثٜ  1اعزد اىْزبئج اىَجْٞخ فٜ اىيدٗه ن 

  ٕٗةذا ٝةده اُ اىَْظَةخ اىَجح٘صةخ 70.7  ٗعةدح اطةزيبثخ ن 0.98  ٗثةبّحزاف ٍؼٞةبرٛ ن3.53ن قدرٓ

ىدٖٝب ٍظبَٕبد جبدح ىزؼشٝش اىشؼ٘ر ثزحَو اىَظئٗىٞخ ٍةِ لاةلاه رعة٘ٝغ اىظةلاحٞبد ٗاىؼَةو ػيةٚ 

حةةو اىَشةةنلاد اىزةةٜ رؼزةةزع رقةةدً اىؼَةةو   فةةٜ حةةِٞ حقةة  ثؼةةد الاّعزةةبل ػيةةٚ اىَزرجةةخ اىضبّٞةةخ ث٘طةةؾ 

  ٕٗةةذا ٝةةده اُ اىَْظَةةخ 68.0  ٗعةةدح اطةةزيبثخ ن 1.08  ٗاّحةةزف ٍؼٞةةبرٛ ن 3.4قةةدرٓ ن حظةةبثٜ 

اىَجح٘صةةخ ٍٗةةِ لاةةلاه ٍَبرطةةبرٖب الاحز٘ائٞةةخ ىةةدٖٝب ٍٞةةو ىةةدػٌ الافنةةبر اىيدٝةةدح ٍٗةةد جظةة٘ر اىضقةةخ ثةةِٞ 

  3.32الافةةزاد اىؼةةبٍيِٞ. اٍةةب ثؼةةد اٍنبّٞةةخ اى٘طةة٘ه فقةةد حظةةد اىَزرجةةخ اىضبىضةةخ ث٘طةةؾ حظةةبثٜ قةةدرٓ ن

 .  ٝ٘ػح  ىل 1    ٗاىيدٗه ن 66.47  ٗعدح اطزيبثخ ن1.14زاف ٍؼٞبرٛنٗاّح

   اى٘طف الاحظبئٜ لأثؼبد ٍزغٞز اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ1اىيدٗه ن
 انورتُب شذة الاسوجايت الانذراف انًعُارٌ انىسط انذوايٍ انًوغُر ث

AX1 

 الاّعزبل

3.44 1.025 68,8 1 

AX2 3.41 1.087 68.2 1 

AX3 3.45 1.118 69 4 

AX4 3.30 1.094 11 1 

 3.4 1.081 68  

BX1 

 اىيبٕشٝخ 

3.58 1.009 71.6 1 

BX2 3.50 1.042 70 1 

BX3 3.63 0.892 72.6 4 

BX4 3.43 1.039 68.6 1 

https://www.researchgate.net/profile/Eric-Tsang-9?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
https://www.researchgate.net/profile/Naresh-Khatri?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
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  70.7 0.98 3.53 انًعذل انكهٍ

CX1 

 اٍنبّٞخ اى٘ط٘ه 

3.52 1.08 70.4 4 

CX2 3.21 1.14 64.2 1 

CX3 3.32 1.15 66,4 1 

CX4 3.23 1.19 64.6 1 

  66.47 1.14 3.32 انًعذل انكهٍ

  68.39 1.06 3.41 انمُادة الادوىايُت انًعذل انكهٍ نًوغُر

 . Spssٍِ اػداد اىجبحضخ فٜ ػ٘ا ّزبئج ثزّبٍج ن  :انًصذر

 نوايج انوذهُم الإدصايٍ انىصفٍ نًوغُر انًذوىيُت انوظيًُُت : -2

  اطزؼزاع اىعقزاد اىمبطخ ثَزغٞز اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞةخ حٞةش اعةزد اىْزةبئج اُ 1رْبٗه اىيدٗه ن 

  ٗعةدح اطةزيبثخ 1.16  ٗثبّحزاف ٍؼٞبرٛ ن 3.43ٕذا اىَزغٞز حظو ػيٚ ٗطؾ حظبثٜ ػبً قدرٓ ن

   ٗرشةٞز ٕةذٓ اىْزٞيةخ اُ ْٕبىةل ٍَبرطةبد ٍيح٘ظةخ ىيَحظة٘ثٞخ اىزْظَٞٞةخ رؼةبّٜ ٍْٖةب68.76ثيغذ ن

اىَْظَةخ اىَجح٘صةةخ  ٗقةد رةةٌ قٞةةبص ٕةذا اىَزغٞةةز ٍةِ لاةةلاه صلاصةةخ اثؼةبد رئٞظةةٞخ   ٗالارةٜ ػةةزع ىٖةةذٓ  

 اىْزبئج :

  اُ ثؼد رجبده اىَظبىح حظو ػيٚ اىَزرجخ الاٗىٚ ث٘طةؾ  1مشعذ اىْزبئج اىَجْٞخ فٜ اىيدٗه ن 

  ٕٗذا ٝعظةز اُ رؼبٍةو 72.75  ٗعدح اطزيبثخ ن1.13  ٗاّحزاف ٍؼٞبرٛ ن3.63ن حظبثٜ قدرٓ

اىَةةدٝز ٍةةغ الافةةزاد اىؼةةبٍيِٞ قةةبئٌ ػيةةٚ رجةةبده اىَْةةبفغ ثةةِٞ اىطةةزفِٞ فةةٜ اؽةةبر ارػةةبا اىَظةةبىح 

اىشمظةةٞخ    فةةٜ حةةِٞ حقةة  ثؼةةد اىَحظةة٘ثٞخ الاث٘ٝةةخ ػيةةٚ اىَزرجةةخ اىضبّٞةةخ ث٘طةةؾ حظةةبثٜ قةةدرٓ 

َٝبرص ّ٘ع   ٕٗذا ٝئعز اُ اىَدٝز 71.4  ٗعدح اطزيبثخ ن 1.15  ٗثبّحزاف ٍؼٞبرٛ ن3.55ن

اىزعؼٞو ٗاىزحٞش ريبٓ فئخ ٍؼْٞخ ثحنٌ طيطزٔ ّٗع٘ ٓ  فٜ حِٞ حق  ثؼد اىزحٞش دالاو اىَيَ٘ػةخ 

  ٗعةةدح اطةةزيبثخ  1.22  ٗاّحةةزف ٍؼٞةةبرٛ ن3.12ػيةةٚ اىَزرجةةخ اىضبىضةةخ ث٘طةةؾ حظةةبثٜ قةةدرٓ ن

     ٝ٘ػح  ىل.1    ٗاىيدٗهن62.45ن

 َٞٞخ اى٘طف الاحظبئٜ لأثؼبد اىَحظ٘ثٞخ اىزْظ : 1اىيدٗه ن
 انورتُب شذة الاسوجايت الانذراف انًعُارٌ انىسط انذوايٍ انًوغُر ث

AX1 

 انوذُز داخم انًجًىعت

3.02 1.145 60.4 4 

AX2 3.14 1.260 62.8 2 

AX3 3.31 1.220 66.2 1 

AX4 3.02 1.282 60.4 3 

  62.45 1.22 3.12 انًعذل انكهٍ

BX1 

 انًذوىيُت الايىَت

3.32 1.158 66.4 4 

BX2 3.68 1.118 73.6 1 

BX3 3.65 1.162 73 2 

BX4 3.57 1.176 71.4 3 

  71.1 1.15 3.55 انًعذل انكهٍ

CX1 

 تبادل انًصانخ

3.55 1.184 71 4 

CX2 3.63 1.145 72.6 2 

CX3 3.75 1.047 75 1 

CX4 3.62 1.172 72.4 3 

  72.75 1.13 3.63 انًعذل انكهٍ

  68.76 1.16 3.43 انًعذل انكهٍ نًوغُر انًذوىيُت انوظيًُُت 

 . Spssٍِ اػداد اىجبحضخ فٜ ػ٘ا ّزبئج ثزّبٍج ن  :انًصذر

 اخوبار يرضُاث انبذث- 2
ٍزغٞز اىقٞةبدح الاحز٘ائٞةخ  ر٘جد ػلاقخ اررجبؽ ػنٞظخ  اد دلاىخ ٍؼْ٘ٝخ ثِٞانفرضُت انريُوت الأوُنً: 

 .ٍٗزغٞز اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ فٜ اىَدٝزٝخ اىؼبٍخ ىززثٞخ ّْٞ٘ٙ
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  اُ ْٕةبك ػلاقةخ اررجةبؽ ػنظةٞخ ٍٗؼْ٘ٝةخ 1ثْٞذ ّزبئج اىزحيٞوِ  ايحظبئٜ اىَ٘ػحخ فٜ اىيةدٗه ن 

ٍؼبٍةو الاررجةبؽ اىزةٜ ظٖةزد ٍظةبٗٝخ  ثِٞ اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ  ٗاىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ ٗ ىل ثدلاىخ قَٞخ

اىزةٜ ظٖةزد ٍظةبٗٝخ   (P-value)  ٕٗذٓ اىقَٞخ ٍؼْ٘ٝخ اطزْبدا اىٚ اىقَٞخ الاحزَبىٞخ **373.-اىٚ ن

  أٛ اُ اىظةةي٘مٞبد اىزةةٜ َٝبرطةةٖب اىقبئةةد الاحزةة٘ائٜ رحيةةٌ ٍةةِ 0.05  ٕٗةةٜ اقةةو ٍةةِ ن0.00اىةةٚ ن

 فٜ اىَدٝزٝخ اىؼبٍخ ىززثٞخ ّْٞ٘ٙ  .  اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ ٗرَْغ قدر الاٍنبُ ٍِ اّزشبرٕب

ٗاطزْبدا اىةٚ ٍةب طةج  ٝةزٌ قجة٘ه فزػةٞخ اىجحةش ٍٗعبدٕةب نر٘جةد ػلاقةخ اررجةبؽ ػنٞظةخ ٍٗؼْ٘ٝةخ ثةِٞ 

 ٍزغٞز اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ  ٍٗزغٞز اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ فٜ اىَدٝزٝخ اىؼبٍيخ ىززثٞخ ّْٞ٘ٙ 

 ح الاحز٘ائٞخ ٍٗزغٞز اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ  قٌٞ ٍؼبٍو الاررجبؽ ثِٞ ٍزغٞز اىقٞبد1اىيدٗه ن
 الاررجبؽ

  انمُادة الادوىايُت

-.373** Pearson Correlation  

 Sig. (2-tailed) 0.00 اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ 

133 N 

 .دا ػيٚ ٍمزجبد اىجزّبٍج الاحظبئٜ: ٍِ اػداد اىجبحضخ اػزَبانًصذر

  ر٘جد ػلاقخ اررجبؽ ػنٞظخ  اد دلاىخ انريُوت الاونًانفرضُت انفرعُت انًظبثمت ين انفرضُت :

ٍؼْ٘ٝخ ثِٞ اثؼبد ٍزغٞز اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ ٍْعزدح ٍٗزغٞز اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ ٍيزَؼخ فٜ 

 اىَْظَخ اىَجح٘صخ.

  ٗاىَزؼيقخ ثجٞبُ ػلاقخ الاررجبؽ ثةِٞ مةو ثؼةد 1مشعذ ّزبئج اىزحيٞوِ  ايحظبئٜ اىَجْٞخ فٜ اىيدٗه ن 

 اثؼبد اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ ٍٗزغٞز اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ ٗمَب ٝؤرٜ:ٍِ 

رجةةِٞ ٗجةة٘د ػلاقةةخ اررجةةبؽ ػنظةةٞخ ٗ ٍؼْ٘ٝةةخ ثةةِٞ مةةو ٍةةِ ثؼةةد نالاّعزةةبل  ٗ ناىيبٕشٝةةخ  ٗ ناٍنبّٞةةخ 

-اى٘طةة٘ه  ثبىَحظةة٘ثٞخ اىزْظَٞٞةةخ ٗ ىةةل ثدلاىةةخ قةةٌٞ ٍؼبٍةةو الاررجةةبؽ اىزةةٜ ظٖةةزد ٍظةةبٗٝخ اىةةٚ ن

ػيٚ اىز٘اىٜ  ٕٗذٓ اىقَٞخ ٍؼْ٘ٝخ اطزْبدا اىٚ اىقَٞخ الاحزَبىٞةخ ( **293.-()  **341.- ( (**288.

(P-value)  0.05  ٕٜٗ اقو ٍِ ن0.01   ن0.00   ن0.01اىزٜ ظٖزد ٍظبٗٝخ اىٚ ن .  

ٗاطزْبدا اىٚ ٍب طج  ٝزٌ قج٘ه فزػٞخ اىجحش اىزٜ رْض ػيٚ نر٘جةد ػلاقةخ اررجةبؽ ػنٞظةخ ٍٗؼْ٘ٝةخ 

اىَدٝزٝةخ اىؼبٍةخ ىززثٞةخ  ئٞخ ٍْعزدح ٍٗزغٞةز اىَحظة٘ثٞخ اىزْظَٞٞةخ ٍيزَؼةخ فةٜثِٞ اثؼبد اىقٞبدح الاحز٘ا

 ّْٙ٘ٞ. 

   قٌٞ ٍؼبٍو الاررجبؽ ثِٞ اثؼبد ٍزغٞز اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ ٍٗزغٞز اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ1اىيدٗه ن
 الاررجبؽ

  ايكانُت انىصىل انجاهزَت الانفواح

-.288** -.341** -.293** Pearson Correlation 
انًذوىيُت 

 انوظيًُُت
0.01 0.00 0.01 Sig. (2-tailed) 

133 133 133 N 

 .دا ػيٚ ٍمزجبد اىجزّبٍج الاحظبئٜ: ٍِ اػداد اىجبحضخ اػزَبانًصذر

 :ٝ٘جد رؤصٞز ػنظٜ  ٗ دلاىخ ٍؼْ٘ٝخ ىَزغٞز اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ فٜ  انفرضُت انريُوت انثانُت

 ٍزغٞز اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ فٜ اىَدٝزٝخ اىؼبٍخ ىززثٞخ ّْٞ٘ٙ

   اصز اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ فٜ اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ   ا  رجِٞ اُ ْٕبك اصز 1  ٗاىيدٗه ن1ٝجِٞ اىشنو ن

ظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ ٗ ىل ثدلاىخ قَٞخ ٍؼبٍو الاّحدار اىزٜ ػنظٜ ٍٗؼْ٘ٛ ثِٞ اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ ٗاىَح

اىزٜ   (P-value)  ٕٗذٓ اىقَٞخ ٍؼْ٘ٝخ اطزْبدا اىٚ اىقَٞخ الاحزَبىٞخ 0.440-ظٖزد ٍظبٗٝخ اىٚ ن

 .ٕٗذا ٝعظز اُ اػزَبد اىَْظَخ اىَجح٘صخ ىيقٞبدح 0.05  ٕٜٗ اقو ٍِ ن0.00ظٖزد ٍظبٗٝخ اىٚ ن

 فٜ رقيٞو اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ.الاحز٘ائٞخ ٝظٌٖ ٗثشنو فبػو 
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ٗاطزْبدا اىٚ ٍب طج  ٝزٌ قج٘ه فزػٞخ اىجحش اىزٜ رْض ػيٚ نٝ٘جد رؤصٞز ػنظٜ  ٗ دلاىخ ٍؼْ٘ٝخ 

 ىَزغٞز اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ فٜ اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ  .

 
   ػلاقخ الأصز  ىَزغٞز اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ فٜ ٍزغٞز اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ1اىشنو ن

 .  Amosاد اىجبحضخ ثبلاػزَبد ػيٚ ثزّبٍجٍِ اػد :انًصذر 

  ػلاقخ الأصز  ىَزغٞز اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ فٜ ٍزغٞز اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ1اىيدٗه ن

P 

Confidence Interval 

95% 
S.E. Estimate 

انًوغُر انًؤثر 

 يه
 انًوغُر انًؤثر يوار انوأثُر

Upper 

Bound 

Lower 

Bound 

001 0.568 - 0.312 - 0.102 0.440 - 
اىَحظ٘ثٞخ 

 اىزْظَٞٞخ
< ----- 

انمُادة 

 الادوىايُت

 : ٍِ اػداد اىجبحضخ اػزَبدا ػيٚ ٍمزجبد اىجزّبٍج الاحظبئٜ انًصذر

 ٝ٘جد رؤصٞز ػنظٜ  ٗ دلاىخ ٍؼْ٘ٝخ  :انفرضُت انفرعُت انًظبثمت ين انفرضُت انريُوُت انثانُت

لأثؼبد ٍزغٞز اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ ٍْعزد فٜ ٍزغٞز اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ  ثبىَدٝزٝخ اىؼبٍخ ىززثٞخ 

. ّْٙ٘ٞ 

  ؽجٞؼخ اصز اثؼبد ٍزغٞز اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ فٜ ٍزغٞز اىَحظ٘ثٞخ 1  ٗاىيدٗه ن1ٝجِٞ اىشنو ن

 ٝؤرٜ:اىزْظَٞٞخ  اىزٜ جباد ّزبئيٖب مَب 

رةؤصٞز ػنظةٜ ٍٗؼْة٘ٛ ثةِٞ ثؼةد الاّعزةبل فةٜ اىَحظة٘ثٞخ اىزْظَٞٞةخ   ثدلاىةخ ثْٞذ اىْزبئج ٗجة٘د  .4

  ٕٗةةذٓ اىقَٞةةخ  ٍؼْ٘ٝةةخ اطةةزْبدا اىةةٚ 0.130-قَٞةةخ ٍؼبٍةةو الاّحةةدار اىزةةٜ ظٖةةزد ٍظةةبٗٝخ اىةةٚ ن

 .ٕٗةذا 0.05  ٕٗةٜ اقةو ٍةِ ن000اىزةٜ ظٖةزد ٍظةبٗٝخ اىةٚ ن  (P-value)اىقَٞخ الاحزَبىٞةخ 
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ٝشةةٞز اىةةٚ اّةةٔ ميَةةب ر٘جٖةةذ الادارح فةةٜ اىَٞةةداُ اىَجحةة٘س ّحةة٘ الاّعزةةبل ميَةةب ادٙ  ىةةل اىةةٚ  

 .الاثزؼبد ػِ اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ 

  فةةٜ ٍزغٞةز اىَحظةة٘ثٞخ ايكانُةت انىصةىل ْٕةبك رةؤصٞز ػنظةةٜ ٍٗؼْة٘ٛ ىجؼةدٛ ناىيبٕشٝةةخ  ٗ ن .1

-   ن0.240-زةة٘اىٜ ناىزْظَٞٞةةخ  ثدلاىةةخ قَٞةةخ ٍؼبٍةةو الاّحةةدار اىزةةٜ ظٖةةزد ٍظةةبٗٝخ ػيةةٚ اى

اىزةٜ ظٖةزد ٍظةبٗٝخ   (P-value)   ٕٗذٓ اىقَٞخ ٍؼْ٘ٝخ اطزْبدا اىٚ اىقَٞةخ الاحزَبىٞةخ 0.240

 .ٗرشةةٞز ٕةةذٓ اىْزةةبئج اّةةٔ ػْةةدٍب رعنةةز 0.05  ٕٗةةٜ اطةةغز ٍةةِ ن000   ن0.00ػيةةٚ اىزةة٘اىٜ ن

رؼشس ٍِ اىشؼ٘ر الادارح ثبلاثزؼبد ػِ اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ ػيٖٞب ا ُ اُ رزجْٚ اىَجبدراد اىزٜ 

الاٝيبثٜ ىلأفزاد ػِ ؽزٝ  ٍْحٌٖ اىعزص اىؼبدىخ ىيَشةبرمخ ٗر٘سٝةغ الادٗار ٍةغ الالاةذ ثْظةز 

 الاػزجبر قدرارٌٖ ٗاٍنبّٞبرٌٖ ػْد ر٘سٝغ اىَٖبً ٗاىَظئٗىٞبد  . 

 
   ػلاقخ الأصز لأثؼبد ٍزغٞز اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ فٜ ٍزغٞز اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ1اىشنو ن

 . Amosاػداد اىجبحضخ ثبلاػزَبد ػيٚ ثزّبٍج: ٍِ انًصذر

 (علالت الأثر لأيعاد انمُادة الادوىايُت يٍ يوغُر انًذوىيُت انوظيًُُت9انجذول )

ايعاد انًوغُر 

 انًؤثر

يوار 

 انوأثُر

انًوغُر انًؤثر 

 يه
Estimate S.E. 

95% Confidence 

Interval P 

Lower Upper 

 ---- > الانفواح

اىَحظ٘ثٞخ 

 اىزْظَٞٞخ

0,130 - 0.063 0.098 0.211 000 

 000 0.325 0.154 0.083 - 0,240 ---- > انجاهزَت

 000 0.312 0.148 0.079 - 0,240 ---- > ايكانُت انىصىل

 .دا ػيٚ ٍمزجبد اىجزّبٍج الاحظبئٜ: ٍِ اػداد اىجبحضخ اػزَبانًصذر
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 انًذىر انرايع

 الاسوظواجاث وانًمورداث

 الاسوظواجاث: اولا
  نالاّعزبل  اىيبٕشٝخ مشعذ ّزبئج اى٘طف ٗاىزشمٞض اُ ٍظز٘ٙ رجْٜ اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ 1

جباد ثَظز٘ٙ ٍز٘طؾ ٕٗذا ٝؼنض اُ ىدٙ اىَدٝزٝخ اىؼبٍخ ىززثٞخ ّْٞ٘ٙ  خ اى٘ط٘ه اٍنبّٞ

ز٘ل ر٘جٖب ٍيح٘ظب ّح٘ اػزَبد طي٘مٞبد اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ ٗاىزٜ ٍِ عبّٖب رشيٞغ اىز٘اطو اىَع

 ٗاىؼَو ثزٗل اىعزٝ .

ثْٞذ اىْزبئج اُ ْٕبك رجبِٝ ثَظز٘ٙ ر٘افز اثؼبد اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ ٕٗذا ٍب اعزرٔ اىَؼدلاد  2

اىؼبٍخ ىْظت الاطزيبثخ حٞش مبُ ىجؼد اىيبٕشٝخ اىحع الاٗفز ٍِ ّبحٞخ ٗج٘دٓ ٕٗذا ٝعظز اُ 

ٗاٍنبّٞبرٖب اىَبدٝخ ٗاىجشزٝخ  اىَدٝزٝخ اىؼبٍيخ ىززثٞخ ّْٞ٘ٙ ىدٖٝب جبٕشٝخ ّح٘ رؼجئخ ٍ٘اردٕب

ٗر٘فٞز اىجٞئخ اىداػَخ ىحو اىَشنلاد   فٜ حِٞ حق  ثؼد اٍنبّٞخ اى٘ط٘ه ػيٚ اقو ّظجخ 

 اطزيبثخ ٕٗذا ٝؼنض ٍحدٗدٝخ رعبػو اىقبدح ٍغ الافزاد اىؼبٍيِٞ فٜ ثؼغ اىحبلاد .

ِ اىَز٘ططخ   ٍَب اظٖزد اىْزبئج اُ ّظت الاطزيبثخ ىَزغٞز اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ  مبّذ اػيٚ ٍ 3

 ٝده ػيٚ ٗج٘د ٍَبرطبد ٗاػحخ ىيَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ فٜ اىَدٝزٝخ اىؼبٍيخ ىززثٞخ ّْٞ٘ٙ.

مَب ثْٞذ اىْزبئج اُ ْٕبك رجبِٝ ثَظز٘ٙ ر٘افز اثؼبد اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ   حٞش طيو ثؼد رجبده  4

اىؼلاقبد اىشمظٞخ اىَظبىح الاػيٚ ٍِ ّبحٞخ اىَؼده اىنيٜ ىْظت الاطزيبثخ ٍَب ٝؼنض اػزَبد 

فٜ ٍدٝزٝخ رزثٞخ ّْٞ٘ٙ ػْد ر٘سٝغ الاٍزٞبساد ٗاىحظ٘ه ػيٚ اىعزص اىََٞشح ٍِ قجو 

 اىَقزثِٞ ٍِ اطحبة اىقزار.

رجِٞ أُ أثؼبد اىقٞبدح الاحز٘ائٞخ نالاّعزبل  اىيبٕشٝخ  اٍنبّٞخ اى٘ط٘ه  رظٌٖ ٗثشنو ٍقج٘ه فٜ  5

و اىَيَ٘ػخ ٗاىَحظ٘ثٞخ الأث٘ٝخ ٗرجبده رقيٞو ٍظبٕز اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ  ٍضو اىزحٞش دالا

 اىَظبىح.

 ثانُا: انًمورداث
الاحز٘ائٞخ  ر٘جٞٔ اىَظئٗىِٞ فٜ ٍدٝزٝخ رزثٞخ ّْٞ٘ٙ ثؼزٗرح الإزَبً ٗالالاذ ثظي٘مٞبد اىقٞبدح 1

 ٍٖبراد الاّعزبل ٗاىيبٕشٝخ ٗاٍنبّٞخ اى٘ط٘ه . ٍِ لالاه اىزبمٞد ػيٚ

ٍَبرطبد اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ  ٍغ اّشبا اىٞبد اػداد ى٘ائح ٗارعبداد رْظَٞٞخ رحذر ٍِ  2

 رقبثٞخ ٍحبٝدح ىؼَبُ اىؼداىخ فٜ ر٘سٝغ اىَنبفآد ٗالاطزحقبقبد اى٘ظٞعٞخ .

شيٞغ اىَشبرمبد اىيَبػٞخ فٜ ارمب  اىقزاراد ٗرع٘ٝغ اىظلاحٞبد ىؼَبُ عؼ٘ر اىؼبٍيِٞ ر 3

 ثبيّظبف ٗاىؼداىخ .

اىؼبٍيِٞ ٗاىَظئٗىِٞ ػيٚ حد ط٘اا ح٘ه الاصبر رْظٌٞ ٗرع ػَو ر٘ػ٘ٝخ ىنلا اىطزفِٞ الافزاد  4

د اىظيجٞخ ىََبرطبد اىَحظ٘ثٞخ اىزْظَٞٞخ   ٍغ ٗاىززمٞش ػيٚ قٌٞ اىْشإخ ٗاىَظبٗاح ػجز اػزَب

 .ثزاٍج رزَزغ ثبىشعبفٞخ ٗاى٘ػ٘ل

ػزَبد ٍؼبٝٞز ٗاػحخ ٍٗ٘ػ٘ػٞخ ػْد اػداد اىزقَٞٞبد اى٘ظٞعٞخ  ٗالاثزؼبد ػِ اىزحٞش  5

 خ ػْد ٍْح الاٍزٞبساد. ٗاىؼلاقبد اىشمظٞ
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