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This study aims to identify the role of 

strategic intelligence as an independent 

variable in achieving creative behavior 

among human resources as a responsive 

variable at Al-Furat Al-Awsat Technical 

University (the study sample). The study 

followed the descriptive-analytical 

method. To collect the required data, a 

questionnaire was used and distributed to 

a purposive sample of the university’s 

employees, with a sample size of 54 

participants.  The research reached several 

conclusions, the most important of which 

is the existence of a significant correlation 

between strategic intelligence and creative 

behavior among human resources. 

Moreover, there is a statistically 

significant impact of strategic intelligence 

on creative behavior, and these results 

aligned with the proposed hypotheses.  

The study provided several 

recommendations, most notably that the 

university should offer employees 

opportunities for participation in 

knowledge-based, academic, and 

administrative work. This includes 

involving employees in providing 

opinions and suggestions regarding the 

university’s vision and mission, and 

enhancing creative behaviors among staff 

members through a well-structured plan 

tailored to organizations that possess 

strategic intelligence. 
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 انًستخهص

كوزغ٘رش هغرز ف  رٖ رؾ ٘رس الغرلْ   رِذف الذساعخ إلٔ الزؼشف ػلٔ دّس الزكبء الإعزشار٘غٖ

الإثذاػٖ لذٓ الورْاسد الجررشٗخ كوزغ٘رش هغرزغ٘ت  رٖ عبهؼرخ اللأرشاد اتّعرػ الز ٌ٘رخ ػٌ٘رخ الذساعرخ  

جؼذ الذساعخ الوٌِظ الْصلأٖ الزؾل٘لٖ, ّهي اعف عورغ الج٘بًربد الوولْثرخ اػزورذد الذساعرخ ػلرٔ ّار  

ثوٌزغجٖ عبهؼخ اللأشاد اتّعػ الز ٌ٘رخ ّكربى  الاعزج٘بى  إر عشٓ رْصٗؼَ ػلٔ ػٌ٘خ قصذٗخ ّالوزوضلخ

(   رْصف الجؾش إلٔ ػذد هري الاعرزٌزبعبد مُوِرب : ّعرْد ػاقرخ اسرجربغ راد دلالرخ 54ؽغن الؼٌ٘خ)

هؼٌْٗخ ث٘ي الزكبء الإعزشار٘غٖ ّالغرلْ  الإثرذاػٖ لرذٓ الورْاسد الجررشٗخ, ّمى ٌُرب  رر ص٘ش رّ دلالرخ 

ْ  الإثذاػٖ لذٓ الوْاسد الجرشٗخ   ّروبث ذ ُرزٍ الٌزربئظ هرغ إؽصبئ٘خ الزكبء الإعزشار٘غٖ ػلٔ الغل

اللأشظ٘بد الزٖ عشٓ ص٘بغزِب, كوب قذم الجؾرش ػرذدام هري الزْصر٘بد مُوِرب ٗغرت مى ررْ ش الغبهؼرخ  

للوْظلأ٘ي ػول٘بد الوربسكخ  ٖ الؼوف الوؼش ٖ ّاتكبدٗوٖ ّالإداسٕ لغو٘غ الؼولر٘ي  هضرف ا رز ءساء 

ؤٗررخ الغبهؼررخ ّسعرربلزِب ّرؼضٗررض الغررلْك٘بد الإثذاػ٘ررخ لررذٓ ات ررشاد ّه زشؽرربد الوررْظلأ٘ي ؽررْ  س

 الؼبهل٘ي ّ س  وخ هذسّعخ ّهائوخ للوٌظوبد الزٖ روزلك الزكبء الاعزشار٘غٖ.

 .الوْاسد الجرشٗخ  الغلْ  الإثذاػٖ  الزكبء الإعزشار٘غٖ انكهًاخ انًفتاحُح:

 :انًقذيح

لخبصخ  الخذه٘خ ّالإًزبع٘خ رْاعِِب الوٌظوبد الؼبهخ ّاإى رغبسع الزغ٘ش  ٖ الج٘ئخ الزٖ          

   عا ػي شذح الوٌب غخ  ِ٘ب  صاد هي العغْغ ػلٔ الوذٗشٗي  ٖ هخزلف هغزْٗبرِن ّثبلزاد الْ٘م

 ٖ هغ لخ الْقذ الوزبػ لصٌغ ّارخبر ال شاس الاعزشار٘غٖ اتهش الزٕ د غ ثبرغبٍ الجؾش ػي الؾلْ  

زٍ العغْغ ّهوب لاشك  َ٘ إى كف الزؾذٗبد ّالزغ٘شاد الزٖ رْاعِِب الزٖ رغِن  ٖ الزخلأ٘ف هي ُ

الوٌظوبد ثكب خ مشكبلِب ٗزولت هٌِب رْا ش كف الو ْهبد ّال ذساد للزك٘ف الغشٗغ هغ رلك الوزغ٘شاد 

غ٘ش الوزْقؼخ  ٖ الج٘ئخ هي معف الج بء ّالاعزوشاس, لزا ٗؼذ الزكبء الإعزشار٘غٖ هي الولأبُ٘ن الزٖ 

 بء الوٌظوخ ّاعزوشاسٗزب  ٖ ه٘ذاى اتػوب   لزلك لزصجؼ الوٌظوبد ًبعؾخ ّرْاكت رغِن  ٖ ث

الزوْساد الؾذٗضخ ٗزولت ػلِ٘ب ررغ٘غ الغلْ  الإثذاػٖ للؼبهل٘ي ّرٌو٘زِن ّرذسٗجِن ّروْٗش 

  هِبسارِن ل٘زوكٌْا هي الاعزغبثخ للزغ٘شاد الزٖ رؾذس ّلزوكٌِ٘ن هي ؽف الوركاد الزٖ رْاعِِن. 

 ِغ٘خ الؼلو٘خ للجؾش:الوٌ 

 يشكهح انثحث:
 رن ص٘بغخ هركلخ الجؾش ػلٔ شكف الزغبؤلاد الزبل٘خ:

بء الإعزشار٘غٖ ّالغلْ  ُف روزلك ػٌ٘خ الجؾش رصْسام ّاظؾبم ػي مثؼبد الجؾش الوزوضلخ ثبلزك .م 

 ؟الإثذاػٖ

 ّالغلْ  الإثذاػٖ للوْاسد الجرشٗخ؟ هب غج٘ؼخ الؼاقخ ّاتصش ث٘ي كف هي الزكبء الإعزشار٘غٖ .ة 

 ؟الغبهؼخ ُف ٌُبلك إدسا  ّاُزوبم الزكبء الإعزشار٘غٖ  ٖ ػوف .ط 

 هذف انثحث:
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ٗغؼٔ الجؾش إلٔ الزؼشف ػلٔ اثؼبد ّهعبه٘ي الزكبء الإعزشار٘غٖ ّالغلْ  الإثذاػٖ ث ثؼبدٍ  

 ّاظِبسُب ػلٔ هغزْٓ الِذف الوولْة رؾ ٘ َ  إر ِٗذف الجؾش إلٔ رؾ ٘س:

 ؼش خ الزكبء الإعزشار٘غٖ ّّصلأِب  ٖ ظْء اعزغبثبد ػٌ٘خ الذساعخ.ه -1

الزؼشف ػلٔ مُن الوعبه٘ي ّالذلالاد الٌظشٗخ ّالؼلو٘خ الزكبء الإعزشار٘غٖ ثبلٌغجخ للوْاسد  -2

 الجرشٗخ  ٖ الغبهؼخ ّرلك  ٖ رؼضٗض قذسارِن ًؾْ رؾ ٘س الغلْ  الإثذاػٖ لذِٗن.

 الزكبء الإعزشار٘غٖ ّالغلْ  الإثذاػٖ للوْاسد الجرشٗخ. س ػاقبد الاسرجبغ ّالز ص٘ش ث٘يا زجب -3

روج٘ ِب ػلٔ الْاقغ الو٘ذاًٖ للْصْ  إلٔ  ٘ي هزغ٘شاد ّمثؼبد الجؾش  ٖ عج٘فػشض الؼاقخ ث -4

 الٌزبئظ الزٖ رجٌِ٘ب  شظ٘بد الجؾش ال بئن.

 أهًُح انثحث:
ّدّسٍ  ٖ رؾ ٘س  رزعؼ مُو٘خ الجؾش هي  ا  الزؼوس  ٖ هْظْع الزكبء الإعزشار٘غٖ

الغلْ  الإثذاػٖ للوْاسد الجرشٗخ  ٖ عبهؼخ اللأشاد الاّعػ الز ٌ٘خ ُّْ هب ٗؼذ هي الغْاًت الوِوخ 

 ّالولأبُ٘ن الشئ٘غخ   ّٗوكي رْظ٘ؼ مُو٘خ الجؾش هي عبًج٘ي الاّ  ػلو٘خ   ّالضبًٖ ػول٘خ ّكوب ٗ رٖ:

 ار ركزغت الذساعخ مُو٘زِب هي  ا  ق٘بم الجبؽضخ ثبعزخذام هٌِظ ػلوٖ ٗضشٕ الأهًُح انؼهًُح :

الوؼش خ الؼلو٘خ  ٖ هغب  الزؼشف ػلٔ مصش الزكبء الإعزشار٘غٖ  ٖ رؾ ٘س الغلْ  الإثذاػٖ  كوب 

 ٗؤهف مى رؤدٕ ُزٍ الذساعخ إلٔ إظب خ ػلو٘خ رغبػذ الجبؽض٘ي  ٖ الؾ ف اتكبدٗوٖ .

 شص اتُو٘خ الؼول٘خ للجؾش ّرلك لاى الوؤعغبد الغبهؼ٘خ رؼذ هي الوؤعغبد : رجالأهًُح انؼًهُح

الوغزوؼ٘خ الوِوخ ّالزٖ اعٌذ الِ٘ب هِبم رؾ ٘س مُذاف الوغزوغ ّهزولجبرَ   ّلزؾ ٘س ُزٍ اتُذاف 

لاثذ هي رْا ش هْاسد ثرشٗخ روزلك ه ْهبد الإداسح الٌبعؾخ ّالوجذػخ ّاللأبػلخ ّإر مى الزكبء 

ٖ لِب ر ص٘ش ػلٔ الغلْ  الإثذاػٖ للؼبهل٘ي ار اًَ اؽذ الغجف الوِوخ الزٖ رغِن  ٖ رؾ ٘س الإعزشار٘غ

مُذاف الوٌظوخ اّلا ّ ٖ رؾ ٘س مُذاف الؼبهل٘ي ّالوغبُوخ  ٖ عؼف الوؤعغخ هشًخ ّهزغذدح ّقبدسح 

 ػلٔ الإثذاع ّالاثزكبس ّثبلزبلٖ الوغبُوخ  ٖ س غ ّرؾغ٘ي كلأبءح ّ بػل٘خ الوؤعغبد.

 : ٌُبلك  شظ٘زبى سئ٘غزبى: خ انذراسحفزضُا

رْعذ ػاقخ اسرجبغ راد دلالخ هؼٌْٗخ ث٘ي الزكبء الإعزشار٘غٖ ث ثؼبدٍ  انفزضُح انزئُسح الأونً:

 ّالغلْ  الإثذاػٖ.

ٌْٗخ الزكبء الإعزشار٘غٖ ث ثؼبدٍ  ٖ الغلْ  ٌُب  ر ص٘ش رّ دلالخ هؼانفزضُح انزئُسح انثاَُح: 

 .الإثذاػٖ

 يخطط انثحث: 

 
 ( انًخطط انفزضٍ نهذراسح1انشكم )

creative behavior: 

 Creative 

problem solving 

 Risk tolerance 

 Flexibility 

 Ability to 

change 

strategic intelligence: 

 Foresight 

 Constructive 

thinking 

 Vision 

 Strategic 

partnership 

 Work motivation 

 Strategic intuition 
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 يُهج ويُذاٌ انثحث ويقاَُسه وأسانُة جًغ وتحهُم انثُاَاخ: 
 ػُُح انثحث .1

( 54عشٓ ا ز ػٌ٘خ هي هغزوغ الجؾش الوزوضف ثوٌزغجٖ عبهؼخ اللأشاد اتّعػ الز ٌ٘خ )ل ذ 

هغزغ٘ت ّاٗعب اػزوذ الجؾش ػلٔ الغٌظ ّالؼوش ّالزؾص٘ف الؼلوٖ ّالزخصص ّالوْقغ الْظ٘لأٖ 

صت الؾبلٖ, ّقذ عشٓ ا ز ػٌ٘خ ػرْائ٘خ ثبعزخذام الاعزج٘بى ّػذد عٌْاد الخذهخ  ٖ الوٌ

الخوبعٖ الوؤلف هي  وظ  Likertالالكزشًّٖ ّقذ عشٓ روْٗش مداح ال ٘بط ػلٔ ّ س  مداح ال ٘بط 

= لا ارلأس روبهبم(, ار عشٓ 5= لا ارلأس, 4= ارلأس الٔ ؽذ هب, 3=ارلأس, 2= ارلأس روبهبم, 1دسعبد )

 ّلا زجبس اللأشظ٘بد. ( لزؾل٘ف الج٘بًبدSPSS 20) الجشًبهظ الاؽصبئٖاعزخذام 

 فحص واختثار أداج قُاس انذراسح: .2
)الوزغ٘ش الوغز ف(  الغلْ  الزكبء الإعزشار٘غٖ رزكْى مداح الذساعخ هي هزغ٘شٗي ُوب:          

عشٓ الاعزؼبًخ ثؼذد هي اتدّاد الإؽصبئ٘خ لغشض رؾ ٘س مُذاف  الإثذاػٖ )الوزغ٘ش الوغزغ٘ت(.

 الجؾش ّا زجبس  شظ٘برَ .

 الإطار انُظزٌ نهثحث

 أولاً: انذكاء الإستزاتُجٍ
 :يفهىو انذكاء الإستزاتُجٍ

ثشص الزكبء الإعزشار٘غٖ كوغب  اُزوبم سئ٘ظ ثغجت الا زشاظبد ال بئلخ ث ى الوٌظوبد          

اد  ٖ الج٘ئخ ات عف مداءم ُٖ رلك الزٖ رزو٘ض ثبلزكبء الاعزشار٘غٖ ّعشػخ الاعزغبثخ للزغ٘ش

(  كوب اى هلأِْم الزكبء الإعزشار٘غٖ هي الولأبُ٘ن ال ذٗوخ الؾذٗضخ  Harraf et al., 2015الخبسع٘خ )

رشعغ ثذاٗبد ظِْس هلأِْم الزكبء الاعزشار٘غٖ إلٔ الؼصْس هب قجف ّالوو٘ضح  ٖ ًلأظ الْقذ إر 

  ٗؾزبط الكض٘ش هي الجؾش ّالزؼوس الو٘اد  إر اى ُزا الولأِْم  غٌٖ هي الٌبؽ٘خ الوؼش ٘خ إلا مًَ لاٗضا

 Mc ٖ غِوبس الجؾش ؽْلَ للزؼشف ػلٔ الإٗغبث٘بد ّالغلج٘بد الزٖ رؾْم ؽْلَ) 

Dowell,2009:3 ٗوضف الزكبء الاعزشار٘غٖ مؽذ هكًْبد الؼ ف الاعزشار٘غ٘٘ي الزٕ ٗزلأبػف هغ )

ّالزلأك٘ش ّالزؼلن  ُّْ مؽذ مًْاع الوْاسد غ٘ش الولوْعخ ّهصبدس ال ْح  هكًْبد الإداسا 

الاعزشار٘غ٘خ  ٖ هٌظوبد اتػوب   ّرلك ثبػزجبسٍ مؽذس اتًظوخ الزٖ ركلأف للوٌظوبد الؾلأبظ ػلٔ 

هكبًزِب  ٖ معْاق الوٌب غخ ػلٔ هغزْٓ الوٌظوبد الؾكْه٘خ ّالخبصخ  لوب لَ هي ربص٘ش هي  ا  

( ّقذ عبء الكزبة ّالجبؽض٘ي  ٖ 16: 2223ّسح رجٌٖ الوٌظوبد ُزا الولأِْم.)هشُظ  روج٘ برَ ّلعش

الؼذٗذ هي الزؼبسٗف ؽْ  الزكبء الاعزشار٘غٖ  إر ٗؼشف ث ًِب ال ذساد الزٖ ٗزصف ثِب قبدح الزغ٘٘ش 

الزٗي ٗزصلأْى ثصلأبد الجص٘شح ّالزلأك٘ش الوٌظن ّالشؤٗخ ّالزؾلأ٘ش ّالرشاكخ الزٖ رغبُن  ٖ رؾ ٘س 

 (Maccoby,2013:58اتُذاف. )

 :اتؼاد انذكاء الإستزاتُجٍ
الاعزرشاف: ُْ ػول٘خ روْٗغ هصبدس الوؼش خ الوزٌْػخ ّرك٘٘لأِب هغ الؼْاهف الوغبػذح  ٖ  -1

رغ٘٘ش ّثٌبء الشؤٗخ الاعزشار٘غ٘خ ال بدسح ػلٔ  ِن ّرْقغ الاؽذاس 

  Komninos,2016:32الوغز جل٘خ)

الزلأك٘ش الجٌبء: ُْ ال ذسح ػلٔ هغوْػخ هي الزْل٘لأبد لذهظ الؼٌبصش ثؼعِب الجؼط ّهي  -2

صن رؾل٘لِب هغ ثؼعِب ّر ٘٘وِب ّإٗغبد الؼاقخ  ٘وب ثٌِ٘ب هي  ا  الزشك٘ض ػلٔ معبل٘ت 

 (Johnson,2016: 103رلأبػلِب هغ ثؼعِب لزؾ ٘س مُذاف الٌظبم ثركف ثٌبء) 

الولوْعخ هي الزلأك٘ش الاعزشار٘غٖ ًز٘غخ سؤٗخ الشعبلخ هب الشؤٗخ: روضف الشؤٗخ الٌزبئظ  -3

ٗزْقؼَ للوغز جف الزٖ ػلٔ ظْئِب ٗوكي رؾذٗذ الغبٗبد الزٖ رغؼٔ إلٔ رؾ ٘ ِب 

  Al-Douri,2005: 52الوٌظوخ)
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الرشاكخ الإعزشار٘غ٘خ:ُٖ روْٗش الؼاقبد الاعزشار٘غ٘خ الٌبعؾخ لْظغ صْسح ّاظؾخ  -4

رؼذ إؽذٓ غشق دػن اعزشار٘غ٘بد الوٌظوخ كبلزؾبللأبد لٌظن الاًزبط الغذٗذح ّالزٖ 

 Mowla,2012:5)الاعزشار٘غ٘خ ّغ٘شُب لزؾ ٘س كلأبءح الوٌظوخ ّهِبساد الؼبهل٘ي دِٗب )

دا ؼ٘خ الؼوف: ُٖ الار بء ثلأبػل٘خ ّظشّسح ر ذٗن الؾْا ض للؼبهل٘ي ثْصلأِب هي هض٘شاد  -5

ْعَ علْكِن ّٗغشط  ِ٘ن الرؼْس رذ غ الؼبهل٘ي للؼوف ّالاعزِبد هي معف ُذف ٗغوؼِن ّٗ

 ثبلوغؤّل٘خ ُّزا هب ٗوبسعَ الزكبء الاعزشار٘غٖ 

الؾذط الاعزشار٘غٖ: ُْ ك٘لأ٘خ الاكزربف ّالزؾل٘ف ّالز ٘٘ن هي قجف ق٘بدح الوٌظوبد ّكًَْ  -6

ال ذسح ػلٔ روكي اللأشد هي الاعزلأبدح هي الاّػٖ ّال ذسح الوؼش ٘خ الزٖ رؼذ ثؼ٘ذح الوٌب  

 Wheelen&hunger,2013:65)لوخبغش قجف ؽذّصِب) ٖ الكرف ػي ا

 :انسهىك الإتذاػٍ
ف الغلْ  الإثذاػٖ ث ًَ رغ٘٘ش ٗشرجػ ثئًربء ّروْٗغ ات كبس الغذٗذح ّالزٖ ٗوكي ش  ػ            

(, ٗ ؼشف الغلْ  الإثذاػٖ ث ًَ (Stoffers et al., 2015: 200اعزخذاهِب ػلٔ هغزْٓ الوٌظوخ 

إًزبط م كبس مّ هٌزغبد مّ إعشاءاد رؼذ عذٗذح مّ مصل٘خ  ّالإعشاء الزٕ ٗ ؾزوف قذسح الوْظلأ٘ي ػلٔ 

زظ هخشعبد هلأ٘ذح للوٌظوخ, ّقذ ركْى ُزٍ ات كبس مّ الوٌزغبد مّ الإعشاءاد ًز٘غخ لإػبدح  مى ٌٗ 

ب إلٔ الوٌظوخ) (. ٗركف الغلْ  Kim, 2019: 280رغو٘غ الوْاد الوْعْدح مّ ر ذٗن هْاد عذٗذح روبهم

ثذاػٖ ً وخ اًز بل٘خ لاعزخذام الوْاسد ّرؾغ٘ي اعزشار٘غ٘بد الؼوف ّؽف الوركاد ّإًربء ث٘ئخ الإ

  Kriemeen& Hajaia, 2017; 85)ػوف هٌبعجخ قبدسح ػلٔ هْاعِخ الزغ٘٘شاد الوزغبسػخ )

 :أتؼاد انسهىك الإتذاػٍ

ػ٘خ للوربكف الزٖ : ْٗظؼ هذٓ قذسح اللأشد ػلٔ ر ذٗن ؽلْ  إثذاحم انًشكلاخ تطزَقح اتذاػُح -م 

 ,.El Talla et al) ٗوش ثِب   ّارخبر الإعشاءاد الوٌبعجخ لؾف الوركاد  ٖ الْقذ الوٌبعت 

2017) 

( اًِب مؽذ ػٌبصش الغلْ  الإثذاػٖ  Rafik, 2010رؼذ الوخبغشح كوب ركشُب )تحًم انًخاطزج:  -ب 

لإٗغبث٘خ ث٘ي الؼبهل٘ي هي ار اًَ ٗغت ػلٔ الإداسح الؼل٘ب مى رغذد ًلأغِب ّررغغ سّػ الوٌب غخ ا

 .(Hamdan et al., 2020: 97معف د ؼِن إلٔ م كبس عذٗذح ّهٌبقرزِب هؼِن )

ٗر٘ش ثؼذ الوشًّخ اى الوٌظوخ ػلٔ اعزؼذاد لزؾوف الوخبغش ّالزؼبهف هغ ػذم ال٘ ٘ي انًزوَح:  -ط 

 ,  Moghimi& Subramaniam, 2013: 12)) ّالغوْض الوشرجػ ثبلغِْد الإثذاػ٘خ

لاسر بء هي الذ ْ   ٖ رخصصبد عذٗذح ّالزغ٘٘ش ّا : ٗر٘ش إلٔ هذٓ الشغجخانتغُُزقاتهُح  -د 

 Khatatneh, 2019: -Al  للزك٘ ف هغ الزغ٘ش الزٕ ٗؾذس  ٖ الؼوفهغزْٓ إلٔ هغزْٓ مػلٔ

86).) 

 :الإطار انؼًهٍ نهثحث
 انذكاء الإستزاتُجٍَتائج انتحهُم الإحصائٍ 

 انذكاء الإستزاتُجٍانًتىسطاخ انحساتُح والاَحزافاخ انًؼُارَح لإجاتاخ انؼُُح  (1جذول )
 الاَحزاف انًؼُارٌ انىسط انحساتٍ الإجًانٍ انفقزاخ

 58. 3.5 الاستشزاف

 43. 3.8 انتفكُز انثُاء

 42. 3.7 انزؤَح

 39. 3.7 انشزاكح الاستزاتُجُح

 48. 3.7 دافؼُح انؼًم

 40. 3.6 انحذس الاستزاتُجٍ

 0.49 3.7 انًجًىع

( ُّْ الالزضام الغوبػٖ إ 2( ث٘ي اػلٔ هغزْٓ اعبثخ ؽ  ِب الجؼذ )1رْصػذ الٌزبئظ ؽْ  الغذّ )

اى الغبهؼخ ررغغ ػلٔ الزلأك٘ش الجٌبء ّرٌلأ٘زُب ثغشػخ, ار اى الزلأك٘ش الغوبػٖ غبلجب هب ٗكْى اكضش 
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الغوبػٖ اُو٘خ كج٘شح, ُّزا هب مكذٍ الْعػ الؾغبثٖ  بئذح هي الزلأك٘ش اللأشدٕ, لزلك  بى للزلأك٘ش 

( ُّْ الاعزرشاف 1(, ّاهب الجؼذ )3( ُّٖ اكجش هي ق٘وخ الْعػ اللأشظٖ)3.8ّالزٕ ثلغذ ق٘وزَ )

( ُّٖ اكجش هي 3.5  ذ ؽ س ادًٔ هغزْٓ اعبثخ   ُّزا هب مكذٍ الْعػ الؾغبثٖ ّالزٕ ثلغذ ق٘وزَ )

ق٘وخ ثبلٌغجخ تثؼبد الزكبء الاعزشار٘غٖ  ارا ٌٗجغٖ ػلٔ  ق٘وخ الْعػ اللأشظٖ  لكٌِب روضف اقف

 ٖ الز ك٘ذ ػلٔ اى ػول٘خ الاعزرشاف الاعزشار٘غٖ الوغؤّل٘ي  ٖ الغبهؼخ اى ٗكًْْا اكضش عذٗخ 

ٗغت اى ركْى ػول٘خ هزكبهلخ هغ  شٗس الإداسح ثبلكبهف لكٖ ٗ ْد عو٘غ مػعبء اللأشٗس إلٔ الٌغبػ 

 الغوبػٖ.

 لأتؼاد انسهىك الإتذاػٍ حصائٍَتائج انتحهُم الإ

( انًتىسطاخ انحساتُح والاَحزافاخ انًؼُارَح لإجاتاخ انؼُُح حىل فقزاخ انسهىك 2جذول )

 الإتذاػٍ
 الاَحزاف انًؼُارٌ انىسط انحساتٍ انفقزاخ

 0.20 3.7 إتذاػُححم انًشكلاخ تطزَقح 

 0.49 3.6 انقاتهُح ػهً انتغُُز

 0.51 3.6 انًزوَح

 0.81 3.4 انًخاطزتحًم 

 50. 4 انًجًىع

( ُّْ ؽف الوركاد 1( ث٘ي اػلٔ هغزْٓ اعبثخ ؽ  ِب الجؼذ )2رْصػذ الٌزبئظ الوْظؾخ  ٖ عذّ )

ثوشٗ خ اثذاػ٘خ, إ اى الغبهؼخ روزلك هْاسد ثرشٗخ قبدسح ػلٔ اٗغبد الؾلْ  الوٌبعجخ ّثبلْقذ 

( ُّٖ اكجش هي ق٘وخ الْعػ 3.8ثلغذ )الوٌبعت, ّالزٕ ٗذػي رلك اى ق٘وخ الْعػ الؾغبثٖ لَ 

( ُّْ رؾوف الوخبغش   ذ ؽ س ادًٔ هغزْٓ اعبثخ  ُّزا هب مكذٍ الْعػ 4(, ّاهب الجؼذ )3اللأشظٖ)

( ُّٖ اكجش هي ق٘وخ الْعػ اللأشظٖ  لكٌِب روضف اقف ق٘وخ ثبلٌغجخ 3.4الؾغبثٖ ّالزٕ ثلغذ ق٘وزَ )

 تثؼبد الغلْ  الإثذاػٖ.

  تحهُم انؼلاقح والأثز تٍُ يتغُزاخ انثحث: 

 (اختثار ػلاقح الارتثاط وانتأثُز تٍُ )انذكاء الإستزاتُجٍ وانسهىك الإتذاػٍ(3انجذول)

 

 انسهىك الإتذاػٍ

Pearson Correlation R Suqar 
 الوؼٌْٗخ

)sig( 

 0.000 61. 0.78 انذكاء الإستزاتُجٍ

ّعْد ػاقخ اسرجبغ راد دلالخ هؼٌْٗخ ث٘ي الزكبء الإعزشار٘غٖ ّالغلْ  الإثذاػٖ  (3ٗج٘ي الغذّ  )

(, كزلك ْٗظؼ الغذّ )( اى ٌُب  ر ص٘ش الزكبء الإعزشار٘غٖ ػلٔ %77ار ثلغ هؼبهف الاسرجبغ )

( ُّٖ اقف 0.000) sig(, كزلك ق٘وخ  R Suqar(61.الغلْ  الإثذاػٖ ّإى هب ٗذػن رلك ق٘وخ

ّعْد ػاقخ اسرجبغ ّر ص٘ش هؼٌْٕ   ػلٔ قجْ   شظ٘بد الجؾش الزٖ رٌص ػلٔ ُّزا ٗذ(  0.05)

 الزكبء الإعزشار٘غٖ ّالغلْ  الإثذاػٖ.ث٘ي 

 الاستُتاجاخ:
كبى ّػٖ ػٌ٘خ الجؾش ثبلوؾزْٗبد الٌظشٗخ ّاللأكشٗخ للزكبء الاعزشار٘غٖ ّالغلْ    -1

ا  هوب ٗر٘ش إلٔ رصْس ّاظؼ للؼٌ٘خ  ّالزٕ ب عذم ع٘كْى لَ ر ص٘ش إٗغبثٖ  الإثذاػٖ هشرلأؼم

 ػلٔ الزؼبهف هغ   شاد الاعزج٘بى. 

الشؤٗخ ّالرشاكخ ّدا ؼ٘خ الؼوف ّاؽذح هي مكضش الؼاقبد  كبًذ هؤششاد الؼاقخ ث٘ي ثؼذ  -2

 ّاقؼ٘خ رلِ٘ب الاعزرشاف ّالؾذط .

ٗز ذم ؽف الوركاد ثوشٗ خ إثذاػ٘خ ثبػزجبسٍ مؽذ مثؼبد الوزغ٘ش الوؼزوذ الغلْ  الإثذاػٖ    -3

 ؽ٘ش عبء  ٖ الوشرجخ اتّلٔ ٗلَ٘ الجؼذ الوشًّخ.
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ّٗوكي مى ٗكْى هْصْقمب للغبٗخ  ٖ ر ص٘ش كج٘ش ػلٔ الغلْ  الإثذاػٖ لَ  ٖالاعزرشا الجؼذ  -4

 ػوف الغبهؼخ اًربء

رج٘ي هي ّاقغ الذساعخ ّثبعزخذام رؾل٘ف هزغ٘شاد الذساعخ الوزوضف  ٖ مثؼبد الزكبء  -5

ذ مى ٌُب  ػاقخ راد ر ص٘ش اٗغبثٖ عضئٖ ثٌِ٘وب ّاى الاعزشار٘غٖ ّالغلْ  الإثذاػٖ, ّع

ًغجخ الز ص٘ش رخزلف هي هزغ٘ش إلٖ م ش  ار اظِشد الذساعخ اى اكضش هزغ٘شاد الزكبء 

الاعزشار٘غٖ ر صشا ثبلغلْ  الإثذاػٖ ُْ الاعزرشاف, مٕ اى ػٌ٘خ الجؾش قبدسح ػلٔ عوغ 

ش قبدسح ػلٔ ارخبر ال شاساد ُّ٘كلخ الوؼلْهبد ّاعزخذاهِب للعشّسح, ّاى ػٌَ٘ الجؾ

 الوٌبعجخ ّثبلْقذ الوٌبعت ػلٔ ظْء هؼش خ اتؽذاس الوبظ٘خ ّررخ٘صِب.

 :انتىصُاخ
 ٗوكي الزْصف إلٔ مُن الزْص٘بد ػلٔ الٌؾْ الزبلٖ:

ٗوكي للغبهؼخ الوجؾْصخ  ٖ صٗبدح الْػٖ ثوؾزْٗبد الزكبء الاعزشار٘غٖ ح هي  ا  اػزوبد  -1

 ػي الٌظشٗخ الز ل٘ذٗخ ّر بل٘ذ الزوج٘س لِزٍ الغبهؼخ.اعزشار٘غ٘بد ّثشاهظ رخزلف 

للوْظلأ٘ي ػول٘بد الوربسكخ  ٖ الؼوف الوؼش ٖ ّاتكبدٗوٖ ٗغت مى رْ ش الغبهؼخ  -2

ّالإداسٕ لغو٘غ الؼول٘ي  هضف ا ز اساء ّه زشؽبد الوْظلأ٘ي ؽْ  سؤٗخ الغبهؼخ 

 وخ هذسّعخ ّهائوخ  رؼضٗض الغلْك٘بد الإثذاػ٘خ لذٓ الا شاد الؼبهل٘ي ّ سّسعبلزِب ّ

 للوٌظوبد الزٖ روزلك الزكبء الاعزشار٘غٖ.

الٔ الوْظلأ٘ي لكٖ ٗضٗذ هي هؼش زِن   ْ ٘ش الوؼلْهبد الوٌبعجخمى ر ْم الغبهؼخ الوجؾْصخ ثز -3

ّهٌؼ الؼبهل٘ي لذٓ ػٌ٘خ الجؾش هضٗذا الصاؽ٘بد   بصخ  ٖ الظشّف ّدا ؼ٘زِن للؼوف 

 ٖ الزغلت ػلٔ الوخبغش الزٖ ٗوكي اى رْاعِِن.الاعزضٌبئ٘خ  ّهغبػذرِن  ّروكٌِ٘ن  

ٗغت مى ٗكْى لذٓ الغبهؼخ إعزشار٘غ٘بد لزؾلأ٘ض ّدا ؼ٘خ الؼبهل٘ي لكٖ رضٗذ هي قْرِب ػلٔ  -4

رؼضٗض الغلْك٘بد لإثذاػ٘خ لذٓ ات شاد الؼبهل٘ي ّ س  وخ هذسّعخ ّهائوخ الوٌب غخ ّ

 .للوٌظوبد الزٖ روزلك الزكبء الاعزشار٘غٖ
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