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Purpose: The research aims to study the role played by 

internal audit as a contributor to the disclosure of 

transparency indicators for economic units, and the impact 

of this on the value of these units,  

Search procedures:  to prove or refute the research 

hypotheses by analyzing the answers of the research sample, 

represented by a group of academics in Iraqi universities 

and institutes specializing in accounting, as the sample size 

reached (74) respondents through their answers to the 

questionnaire form. This method was framed within the 

descriptive analytical approach, which this method suits, in 

addition to adopting a number of appropriate statistical 

methods according to the program (SPSS Ver. 24). The 

research procedures were also consistent with the theory of 

stakeholders and the theory of signaling in terms of meeting 

the requirements of accuracy and objectivity provided by 

the internal auditor's procedures on transparency indicators 

(a. Ownership structure indicators and investor rights, b. 

Transparency indicators for financial and non-financial 

information, c. Transparency indicators for information 

related to the Board of Directors).  

Conclusions and recommendations: The research reached 

a set of conclusions, the most important of which are: The 

importance of assessing transparency has increased globally 

over the past fifteen years. This is partly due to the demand 

from society from the bottom up for more transparency. The 

internal auditor's responsibility to disclose transparency 

indicators generally contributes positively to the value of the 

economic unit by raising this value, indicating a positive 

impact on the value of the economic unit according to the 

perception of the sample members in the Iraqi environment. 

Based on the findings, According To The recommendations: 

developing local and international standards related to the 

role of internal audit in disclosing transparency indicators 

for economic and non-economic units, working to establish 

a clear roadmap for this exceptional role of the internal 

auditor regarding transparency indicators. It is also 

important to hold scientific seminars and workshops on the 

role of accountants and auditors in general in enhancing 

transparency indicators in terms of application and 

disclosure. 
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 انًطتخهص

ك٢ ح٫كقخف ػٖ ١ ٣ِؼزٚ حُظذه٤ن حُذحخ٢ِ ًٔغخْٛ حُزلغ ح٠ُ دسحعش حُذٝس حُز٣ٜذف 

 حُٞكذحص.رُي ػ٠ِ ه٤ٔش ٛزٙ  ٓذٟ طؤػ٤شٛٞ  ، ٝٓخُِٞكذحص ح٫هظقخد٣شٓئؽشحص حُؾلخك٤ش 

ظل٤َِ حؿٞرش ػ٤٘ش حُزلغ هخّ حُزخكؼخٕ رٝ ٗل٢ كشم٤خص حُزلغ أ ػزخص٩ :ئخراءاد انجحث

حُٔظٔؼِش رٔـٔٞػش ٖٓ ح٫ًخد٤٤ٔ٣ٖ ك٢ حُـخٓؼخص ٝحُٔؼخٛذ حُؼشحه٤ش ٖٓ طخقـ حُٔلخعزش حر رِؾ كـْ 

ٝهذ طْ طؤه٤ش ٛزح ح٧عِٞد مٖٔ  ( ٓزلٞع ٖٓ خ٬ٍ حؿخرخطْٜ ػ٠ِ حعظٔخسس ح٫عظز٤خٕ 74حُؼ٤٘ش )

ل٤َِ، حُز١ ٬٣ثٔٚ ٛزح ح٧عِٞد، كن٬ً ػٖ حػظٔخد ػذد ٖٓ ح٧عخ٤ُذ ح٩كقخث٤ش حُٜٔ٘ؾ حُٞفل٢ حُظ

(، ًٔخ حٕ اؿشحءحص حُزلغ ًخٗض ٓظٞحكوش ٓغ ٗظش٣ش أفلخد SPSS Ver.24حُٔ٘خعزش ٝكن رشٗخٓؾ )

حُٔقخُق ٝٗظش٣ش ح٩ؽخسس ٖٓ ك٤غ طِز٤ش ٓظطِزخص حُذهش ٝحُٔٞمٞػ٤ش حُظ٢ طٞكشٛخ اؿشحءحص حُٔذهن 

ٓئؽشحص ، د. ٓئؽشحص ٤ٌَٛ ح٤ٌُِٔش ٝكوٞم حُٔغظؼٔش٣ٖٓئؽشحص حُؾلخك٤ش )أ.  حُذحخ٢ِ ػ٠ِ

ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُخخفش رٔـِظ ، ؽ. حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُٔخ٤ُش ٝؿ٤ش حُٔخ٤ُش

 .(ح٩دحسس

طضح٣تذص أ٤ٔٛتش : ٛٔتخح٫عتظ٘ظخؿخص أطٞفَ حُزلغ ح٠ُ ٓـٔٞػش ٖٓ : الاضتُتبخبد وانتىصُبد

ػؾتشس حُٔخمت٤ش. ٣ٝؼتٞد رُتي ؿضث٤تًخ  شحُؾلخك٤ش ػ٠ِ حُٔغظٟٞ حُؼخ٢ُٔ ػ٠ِ ٓذحس حُغ٘ٞحص حُخٔغطو٤٤ْ 

ُٔغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ ح٩كقخف ٝ. ا٠ُ ٓطخُزش حُٔـظٔغ ٖٓ حُوخػذس ا٠ُ حُؤش رٔض٣ذ ٖٓ حُؾلخك٤ش

زٙ حُو٤ٔتش ٓٔتخ ٓغخٛٔش ا٣ـخر٤ش ك٢ ه٤ٔش حُٞكتذس ح٫هظقتخد٣ش ػزتش سكتغ ٛت ػٖ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش اؿٔخ٫ً 

٣تتذٍ ػِتت٠ ح٫ٗؼٌتتخط ح٣٫ـتتخد ػِتت٠ ه٤ٔتتش حُٞكتتذس ح٫هظقتتخد٣ش كغتتذ ادسحى أكتتشحد حُؼ٤٘تتش كتت٢ حُز٤جتتش 

حُؼٔتتَ ػِتت٠ ططتت٣ٞش  :حُظٞفتت٤خص حٜٛٔتتخػِتت٠ ح٫عتتظ٘ظخؿخص هتتذّ حُزلتتغ ٓـٔٞػتتش ٓتتٖ ، ٝر٘تتخء حُؼشحه٤تتش

ٓؼتتخ٤٣ش ٓل٤ِتتش ٝد٤ُٝتتش ٓؼ٤٘تتش رتتذٝس حُظتتذه٤ن حُتتذحخ٢ِ كتت٢ ح٫كقتتخف ػتتٖ ٓئؽتتشحص حُؾتتلخك٤ش ُِٞكتتذحص 

ح٫هظقتتخد٣ش ٝؿ٤تتتش ح٫هظقتتتخد٣ش ، طؼٔتتَ ػِتتت٠ ٝمتتتغ خخسهتتش هش٣تتتن ٝحمتتتلش حُٔؼتتخُْ ُٜتتتزح حُتتتذٝس 

 ص ٝٝسػٓتتٖ حُٜٔتتْ رٌٔتتخٕ ػوتتذ ٗتتذٝحٝح٫عتتظؼ٘خث٢ ُِٔتتذهن حُتتذحخ٢ِ ك٤ٔتتخ ٣ختتـ ٓئؽتتشحص حُؾتتلخك٤ش . 

ؾتتلخك٤ش ٓتتٖ ك٤تتغ حُظطز٤تتن رؾتتٌَ ػتتخّ كتت٢ طؼض٣تتض ٓئؽتتشحص حُػ٤ِٔتتش كتتٍٞ دٝس حُٔلخعتتذ ٝحُٔتتذهن 

 .ػٜ٘خٝح٫كقخف 

 .حُظذه٤ن حُذحخ٢ِ، ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش، ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش انكهًبد انًفتبحُخ:

 :انًقذيخ

أفزلض حُؾلخك٤ش رٔخ طؼ٤٘ٚ ٖٓ ٗؾش حُٔؼِٞٓخص ٝحُز٤خٗخص ٝحُلشؿ ػ٠ِ طذكوٜخ ٝطٞحكشٛخ ٧ًزش 

ؽش٣لش ٌٓٔ٘ٚ ك٢ أ١ ٓـظٔغ، ٓطِزخً د٤ُٝخ ٤ُظ كوو ٓل٤ِخ حٝ حه٤ٔ٤ِخ ً؛ ُٔخ ُٚ ٖٓ طخػ٤شػ٠ِ ح٫عظوشحس 

ٞحٍ حُؼخٓش حُغ٤خع٢ ٝح٫هظقخد١ ٝح٫ؿظٔخػ٢ ح٣نخ، ػٖ هش٣ن ٓؼشكش حُٔٞحه٤ٖ٘ ٤ًل٤ش ادحسس ح٧ٓ

ٝحُخخفش ٜٓ٘خ ٖٓ هزَ حُوخث٤ٖٔ ػ٠ِ حدحسس حُذُٝش حٝ حُٞكذحص ح٫هظقخد٣ش، ار طظطِذ ح٫دحسس حُغ٤ِٔش 

طِي حػظٔخد ؽلخك٤ش حدحسس حُٔٞحسد ٝٓلخعزش حُوخث٤ٖٔ ػ٠ِ حُوشحسحص حُٔخ٤ُش حُظ٢ ٣ظخزٝٛخ ك٤ٔخ ٣خـ 

ك٤ش ٝحُٔغخءُش دحخَ حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش طؼض٣ض ػوخكش حُؾلخحُٔٞحسد ٤ًٝل٤ش حعظخذحٜٓخ حٝ حعظؼٔخسٛخ. حٕ 

) ؽشًش ، ٓ٘ظٔش ، ٓئعغش، ٤ًخٕ ( ٣ؼذ أٓشًح أعخع٤ًخ ُنٔخٕ حُ٘ضحٛش ٝحُٔقذحه٤ش ك٢ حُؼ٤ِٔخص ٝحطخخر 
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، ٝٛ٘خ ٫رذ ٖٓ ٝؿٞد ٓئؽشحص خخفش رخُؾلخك٤ش ١٧ ٝكذس حهظقخد٣ش ٣ظْ طذه٤وٜخ حُخخفش رٜخ حُوشحسحص

ش حُظذه٤ن حُذحخ٢ِ كٍٞ حُظؤًذ ٖٓ ططز٤ن ٛزٙ حُٔئؽشحص ٝح٫كقخف ػٜ٘خ رٔغئ٤ُٝش ٜٝٓ٘خ ٓغئ٤ُٝ

حُخخفش رخُؾلخك٤ش ٝٛ٘خ ح٫ٝ ٣ـذ طؼض٣ض ػوخكش حُٔغخءُش ٖٓ خ٬ٍ طلذ٣ذ ح٧دٝحس ٝحُٔغئ٤ُٝخص 

حُٞحملش ٝطوذ٣ْ حُظذس٣ذ حُٔ٘خعذ ُنٔخٕ ح٫ٓظؼخٍ ٝطلو٤ن حُؾلخك٤ش ك٢ ؿ٤ٔغ أٗؾطش حُٞكذحص 

ر٤ٖ حُٔغخ٤ٖٔٛ ٝحُؼ٬ٔء ٝحُؾشًخء حُظـخس٤٣ٖ، ك٤غ ٣ؼظزش  ح٫هظقخد٣ش. ٝرزُي، ٣ٌٖٔ طؼض٣ض حُؼوش

حُظذه٤ن حُذحخ٢ِ ٖٓ حكذ ح٧دٝحص حُلؼخُش حُظ٢ طغخْٛ ك٢ مٔخٕ دهش حُز٤خٗخص حُٔخ٤ُش ٝطوذ٣ْ ٓؼِٞٓخص 

ٓٞػٞهش ُِٔغظؼٔش٣ٖ ٝحُٔـظٔغ حُٔخ٢ُ ٝكْٜ ٤ًل٤ش طؤػ٤ش حُؾلخك٤ش رٔخ طلظ٣ٞٚ ٖٓ ٓؼِٞٓخص ػ٠ِ ػوش 

 ٤ـ٤خص حطخخر حُوشحسحص.حُٔغظؼٔش٣ٖ ٝحعظشحط

 ول: يُهدُخ انجحث انًحىر الأ

 : يُهدُخ انجحث:ولًا أ

طؼذ أدٝحص حُظذه٤ن حُذحخ٢ِ ك٢ طؼض٣ض حُؾلخك٤ش ٖٓ حُؼ٘خفش ح٧عخع٤ش يشكهخ انجحث:  -1-1

حُظ٢ طغخْٛ ك٢ طؼظ٤ْ حُلؼخ٤ُش ٝحٌُلخءس ُؼ٤ِٔش حُظذه٤ن. ٝطؾَٔ ٛزٙ ح٫دٝحص ح٫ه٬ع ػ٠ِ 

ش ٤ٌُِخٕحُٞػخثن ٝحُغـ٬ص حُذحخ٤ِ
1

، ٖٝٓ ٛزح حُٔ٘طِن طٔؼِض ٓؾٌِش حُزلغ رطشف 

 حُظغخإ٫ص حُظخ٤ُش :

َٛ ٛ٘خى كشٝم ٓؼ٣ٞ٘ش كٍٞ طٞحكش ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ ح٩كقخف ػٖ ٓئؽشحص  -1

وَتفرع يُه  ؟حُؾلخك٤ش ٝح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش كغذ ادسحى حكشحد حُؼ٤٘ش

 انتطبؤلاد انفرػُخ الاتُخ: 

ٛ٘خى كشٝم ٓؼ٣ٞ٘ش كٍٞ طٞحكش ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ ح٩كقخف ػٖ ٓئؽشحص َٛ  -

 ؟حُؾلخك٤ش كغذ ادسحى حكشحد حُؼ٤٘ش

َٛ ٛ٘خى كشٝم ٓؼ٣ٞ٘ش كٍٞ طٞحكش ح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش كغذ ادسحى حكشحد  -

 حُؼ٤٘ش؟

ئؽشحص حُؾلخك٤ش َٛ ٛ٘خى ػ٬هش حسطزخه ر٤ٖ ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ ح٩كقخف ػٖ ٓ -2

 ؟ ٝح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش

َٛ ٛ٘خى طؤػ٤ش رٝ د٫ُش ٓؼ٣ٞ٘ش ُٔغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ ح٩كقخف ػٖ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش  -3

وَتفرع يُهب الاضئهخ ؟ رؤرؼخدٛخ ًخكش ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش كغذ ادسحى حكشحد حُؼ٤٘ش.

 انفرػُخ الاتُخ: 

ٝ د٫ُش ٓؼ٣ٞ٘ش ُزؼذ ٓئؽشحص ٤ٌَٛ ح٤ٌُِٔش ٝكوٞم حُٔغظؼٔش٣ٖ ػ٠ِ ه٤ٔش َٛ ٛ٘خى طؤػ٤ش ر  -

 ؟حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش كغذ ادسحى حكشحد حُؼ٤٘ش

َٛ ٛ٘خى طؤػ٤ش رٝ د٫ُش ٓؼ٣ٞ٘ش ُزؼذ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُٔخ٤ُش ٝؿ٤ش حُٔخ٤ُش  -

 ؟ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش كغذ ادسحى حكشحد حُؼ٤٘ش

ش رٝ د٫ُش ٓؼ٣ٞ٘ش ُزؼذ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُخخفش رٔـِظ َٛ ٛ٘خى طؤػ٤ -

 ؟ح٩دحسس ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش كغذ ادسحى حكشحد حُؼ٤٘ش

َٛ ٛ٘خى طؤػ٤ش رٝ د٫ُش ٓؼ٣ٞ٘ش ُٔغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ ح٩كقخف ػٖ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش  -4

 حد حُؼ٤٘ش؟اؿٔخ٫ً ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش كغذ ادسحى حكش

٣ٜذف حُزلغ ح٠ُ دسحعش حُذٝس حُز١ ٣ِؼزٚ حُظذه٤ن حُذحخ٢ِ ًٔغخْٛ ك٢  اهذاف انجحث: 1-2

ح٫كقخف ػٖ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ُِٞكذحص ح٫هظقخد٣ش، ٝٓخ ٛٞ حػش رُي ػ٠ِ ه٤ٔظٜخ، ٣ٝ٘زؼن ػٖ 

 حُٜذف حُشث٤غ٢ ٛزح ٓـٔٞػش ٖٓ ح٫ٛذحف حُلشػ٤ش طظٔؼَ ك٢: 

                                                 
٢ٔ٤ ُِٔلخعزش ح٤ٌُخٕ طؼ٢٘ ) حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش ، حُؾشًش ، ٓئعغش ، ٓ٘ظٔش ( رلغذ ٓخ هشكٚ ح٫فذحس ح٫خ٤ش رخ٫هخس حُٔلخٛ 1

 .2018حُٔخ٤ُش ع٘ش 
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 طٞم٤ق ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ك٢ حُٞكذحص ح٫هظقخد٣ش.  -1

 ر٤خٕ حُذٝس ح٫عظشحط٤ـ٢ ُِظذه٤ن حُذحخ٢ِ ك٢ ح٫كقخف ػٖ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش.  -2

ر٤خٕ حُظلذ٣خص حُظ٢ ٖٓ حٌُٖٔٔ حٕ طٞحؿٚ حُظذه٤ن حُذحخ٢ِ ك٢ حُٔغخٛٔش ك٢ ح٫كقخف ػٖ  -3

 ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش.  

طٞم٤ق حُؼ٬هش ٝحُظؤػ٤ش ر٤ٖ ٓغئ٤ُٝش حُظذه٤ن حُذحخ٢ِ ٝٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ك٢ حُٞكذحص  -4

 ح٫هظقخد٣ش 

 طٌٖٔ ح٤ٔٛش حُزلغ ك٢ حُ٘وخه حُظخ٤ُش :أهًُخ انجحث:  1-3

طؼظزش ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش حكذ حُؼ٘خفش حُٜٔٔش ك٢ حُظوخس٣ش ٝحُوٞحثْ حُخخفش رخُٞكذحص  -1

ٝحُظؼٔن ك٢ ٛزح حُٔٞمٞع ٝح٤ٔٛظٚ ػ٠ِ حُو٤ٔش حُغٞه٤ش ح٫هظقخد٣ش، ٓٔخ ٣ذكؼ٘خ ح٠ُ حُزلغ 

ُٜخ رٔخ ٣غخْٛ رؾٌَ ًز٤ش ك٢ د٣ٔٞٓش ك٤خس طِي ح٤ٌُخٗخص رٔخ ٣لون ح٫ٛذحف ح٫هظقخد٣ش 

 .ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ٝحُز٤ج٤ش ُٜخ

٣شًض حُزلغ ػ٠ِ حكذ حُٔٞحم٤غ حُٜٔٔش ك٢ ػقشٗخ ح٤ُّٞ ٢ٛٝ حرشحص حُذٝس حُز١ ٣ِؼزٚ  -2

خٛٔش ك٢ ح٫كقخف ػٖ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش حُظ٢ حفزلض ٓطِزخ حُظذه٤ن حُذحخ٢ِ ك٢ حُٔغ

 ٓـظٔؼ٤خ ٝػخ٤ُٔخ. 

ًٔلخُٝش ُ٪ؿخرش ػ٠ِ طغخإ٫ص حُزلغ، هخّ حُزخكؼخٕ رق٤خؿش حُلشم٤خص  فرضُخ انجحث: 1-4

  حُظخ٤ُش ٝحُظ٢ ع٤ظْ حخظزخسٛخ ك٢ ٛزح حُزلغ ًٝخ٫ط٢:

ٛ٘خى كشٝم ٓؼ٣ٞ٘ش كٍٞ طٞحكش ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ  ( :H1 انفرضُخ انرئُطخ الاونً ) -1

ك٢ ح٩كقخف ػٖ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ٝح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش كغذ ادسحى حكشحد 

 وَتفرع يُه انفرضُبد الاتُخ: .  حُؼ٤٘ش

-  (H1.1 )  ٖٛ٘خى كشٝم ٓؼ٣ٞ٘ش كٍٞ طٞحكش ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ ح٩كقخف ػ

 ؟ك٤ش كغذ ادسحى حكشحد حُؼ٤٘شٓئؽشحص حُؾلخ

-  (H1.2 )  ٛ٘خى كشٝم ٓؼ٣ٞ٘ش كٍٞ طٞحكش ح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش كغذ

 ادسحى حكشحد حُؼ٤٘ش.

:ٛ٘خى ػ٬هش حسطزخه ر٤ٖ ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ (H2 انفرضُخ انرئُطخ انثبَُخ ) -2

 . ح٫هظقخد٣شح٩كقخف ػٖ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ٝح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس 

ٛ٘خى طؤػ٤ش رٝ د٫ُش ٓؼ٣ٞ٘ش ُٔغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ : ( H3انفرضُخ انرئُطخ انثبنثخ )  -3

ح٩كقخف ػٖ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش رؤرؼخدٛخ ًخكش ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش كغذ ادسحى حكشحد 

  وَتفرع يُهب انفرضُبد الاتُخ: حُؼ٤٘ش.

-   (H3.1 ) ش ُزؼذ ٓئؽشحص ٤ٌَٛ ح٤ٌُِٔش ٝكوٞم حُٔغظؼٔش٣ٖ ٛ٘خى طؤػ٤ش رٝ د٫ُش ٓؼ٣ٞ٘

 .ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش كغذ ادسحى حكشحد حُؼ٤٘ش

-  (H3.2 )  ٛ٘خى طؤػ٤ش رٝ د٫ُش ٓؼ٣ٞ٘ش ُزؼذ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُٔخ٤ُش ٝؿ٤ش

 .حُٔخ٤ُش ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش كغذ ادسحى حكشحد حُؼ٤٘ش

-  ( H3.3) رٝ د٫ُش ٓؼ٣ٞ٘ش ُزؼذ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُخخفش  ٛ٘خى طؤػ٤ش

 .رٔـِظ ح٩دحسس ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش كغذ ادسحى حكشحد حُؼ٤٘ش

ٛ٘خى طؤػ٤ش رٝ د٫ُش ٓؼ٣ٞ٘ش ُٔغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢  (H4 )حُلشم٤ش حُشث٤غش حُشحرؼش   -4

 ح٩كقخف ػٖ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش اؿٔخ٫ً ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش كغذ ادسحى حكشحد حُؼ٤٘ش.

ٖٓ خ٬ٍ حُشؿٞع حػظٔذ حُزلغ ك٢ ؿخٗزٚ حُ٘ظش١ ػ٠ِ حُٜٔ٘ؾ حُٞفل٢، يُهح انجحث:  1-5

ٝحُشعخثَ ٝح٫هخس٣ق ٝحٌُظذ ُذٝس٣خص ٝحُٔئطٔشحص حٌُظذ ٝحا٠ُِ حُٞػخثن حُشع٤ٔش ٝؿ٤شٛخ ٝ

، ٝػ٠ِ حُٜٔ٘ؾ ح٫عظ٘زخه٢ ك٢ ٝحُذٝس٣خص ٝحُٔئطٔشحص ٝحُ٘ذٝحص كن٬ً ػٖ حُٔٞحهغ ح٩ٌُظش٤ٗٝش

حُذسحعش ح٫عظط٬ػ٤ش حُظ٢ هخّ رٜخ حُزخكؼخٕ ٝحُخخفش رظـ٤ٔغ حُز٤خٗخص حُٔظؼِوش رٔٞمٞع حُزلغ 
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٤ُٜخ حػظٔخدح ػ٠ِ حعظٔخسس حُللـ حُظ٢ طْ طٞص٣ؼٜخ ػ٠ِ ٖٝٓ ػْ طل٤َِ حُ٘ظخثؾ حُظ٢ طْ حُظٞفَ ح

 ػ٤٘ش حُزلغ. 

طٔؼَ ٓـظٔغ حُزلغ رخ٫ًخد٤٤ٔ٣ٖ ك٢ حُـخٓؼخص ٝحُٔؼخٛذ حُؼشحه٤ش ٖٓ يدتًغ وػُُخ انجحث: 1-6

طخقـ حُٔلخعزش ٝحُظذه٤ن ) ٖٓ كخ٢ِٓ ؽٜخدحص ػ٤ِخ حًخد٤ٔ٣ش ٤ٜ٘ٓٝش (  ًٝخٗض ػ٤٘ش حُزلغ ٢ٛ 

 ٓـظٔغ حُذسحعش.  حخظ٤خس ػ٤٘ش ػؾٞحث٤ش ٖٓ

 حذود انجحث  1-7
: ؽِٔض حُلذٝد حُٔٞمٞػ٤ش ُِزلغ ٢ٛ حُظطشم ح٠ُ ٓٞمٞع حُظذه٤ن انحذود انًىضىػُخ 1-7-1

 حُذحخ٢ِ رخُظش٤ًض ػ٠ِ دٝسٙ ك٢ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش، ٝٓذٟ طؤػش ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش رزُي حُذٝس.

حُذسحعش ح٤ُٔذح٤ٗش ُِزلغ ك٢ حُؼشحم )رؼل طٔض انحذود انًكبَُخ وانسيبَُخ وانجشرَخ:  1-7-2

، حٓخ حُلذٝد حُزؾش٣ش كظٔؼِض رؼ٤٘ش ٖٓ ح٫ًخد٤٤ٔ٣ٖ ٖٓ 2025-2024حُـخٓؼخص حُؼشحه٤ش( خ٬ٍ ػخّ 

 . طخقـ حُٔلخعزش ٝحُظذه٤ن حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُـخٓؼخص ٝحُٔؼخٛذ حُؼشحه٤ش

١ ٝحُٜٔ٘ؾ ح٫عظ٘زخه٢ حػظٔذ ٛزح حُزلغ ػ٠ِ حُٜٔ٘ؾ حُٞفل٢ ُِـخٗذ حُ٘ظشاًَىرج انجحث:  1-8

ُِـخٗذ حُؼ٢ِٔ ) دسحعش حعظط٬ػ٤ش(  ، ًٞٗٚ ٣٘خعذ ٓٞمٞع حُزلغ ٝٓظـ٤شحطٚ رٜذف ٓؼشكش 

ح٠ُ ػ٬ػش ٓظـ٤شحص  ٝؿٜخص حُ٘ظش ُؼ٤٘ش حُزلغ ٖٓ ح٫ًخد٤٤ٔ٣ٖ ٝرُي ٖٓ خ٬ٍ طلذ٣ذ ػ٬ػش ٓظـ٤شحص 

ٝٛٞ: ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ٝػذدٛخ ٓظـ٤ش ٝع٤و  وانثبٍَٓغظوَ ٝحُز١ ٣ظٔؼَ  رخُظذه٤ن حُذحخ٢ِ  الاول : 

ٓظـ٤ش طخرغ ٝٛٞ : ه٤ٔش وانثبنث ( ٓطِذ ، 80( ٓئؽش ٝطلظ١ٞ رٔـٔٞػٜخ ػ٠ِ )13حُشث٤غ٢ )

 ( ح٫ط٢ : 1ًٝٔخ ٓٞمق ك٢ حُؾٌَ )حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش  

 انًتغُر انتبثغ                     انًتغُر انًطتقم             انًتغُر انىضُط         

 
 (1شكم )

 اًَىرج انجحث 

.انًصذر:  ِٖ  حػذحد حُزخكؼ٤

 انًحىر انثبٍَ

 انذاخهٍ ػٍ يإشراد انشفبفُخ فٍ انىحذاد الاقتصبدَخيطإونُخ انًذقق 
طؾٜذ حُٞكذحص ح٫هظقخد٣ش خخفش حُٔظؼذدس حُـ٘غ٤ش ٜٓ٘خ طٌخ٬ًٓ ٓظضح٣ذحً ٓغ ٝكذحص حٝ دٍٝ حخشٟ 

ٗظ٤ـش حُؼ٬هخص ٝحُظزخدٍ حٝ حُظؼخَٓ ح٫هظقخد١ ك٤ٔخ ر٤ٜ٘خ، ٫ ع٤ٔخ  طِي حُظ٢ طظٔظغ روٞس ٓئعغخطٜخ 

رؼل حُذٍٝ طلذ٣خص ؿغ٤ٔش، رٔخ ك٢ رُي كؾَ حُذُٝش ك٢ حخظ٤خس رؼل ٝؽلخك٤ظٜخ ، ك٤غ  طٞحؿٚ 

حُٔئعغخص ح٫هظقخد٣ش ُِظؼخَٓ ٓؼٜخ. ٛزح حُظزخ٣ٖ، حُز١ ٣ؾُخس ا٤ُٚ ؿخُزخً رظلخٝص حُٔؼِٞٓخص، ٣ؼُوّذ 

       التدقيق
  الداخمي 

قيمة الوحدة 
 الاقتصادية  

 

 مؤشرات الشفافية
 هيكل الممكية وحقوقمؤشرات 

(3) 
 عن المعمومات المالية مؤشرات

 (7) وغير المالية
  المعمومات عن مجمس مؤشرات

 ( 3)  الادارة
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سفذ حُغ٤ًِٞخص ُظِي حُٞكذحص ح٫هظقخد٣ش. ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ ٛزح حُغ٤٘خس٣ٞ مخسحً رآكخم حُظ٤ٔ٘ش ك٢ 

نشسس، ُٝٚ طذحػ٤خص أٝعغ ٗطخهخً ػ٠ِ حُٔـظٔغ حُؼخ٢ُٔ، ٓٔخ هذ ٣ئد١ ا٠ُ كوش ٓغظذحّ حُزِذحٕ حُٔظ

ٝػذّ حعظوشحس اه٢ٔ٤ِ. ٝػذّ ػوش ك٢ حُظؼخ٬ٓص ح٫هظقخد٣ش ٓغ رؼل حُٞكذحص ح٫هظقخد٣ش، ٝر٘خء 

ػ٠ِ رُي ٣ـذ حٕ ٣ٌٕٞ ٛ٘خى ٓؼِٞٓخص ٓظٞكشس ٝٓٞػٞهش ػٖ طِي حُٞكذحص ح٫هظقخد٣ش حُظ٢ ٣ظْ 

ٓؼٜخ ٓل٤ِخ ٝحه٤ٔ٤ِخ ٝػخ٤ُٔخ   طؼٌظ ٝٓغظٟٞ ؽلخك٤ظٜخ ك٢ ػشك ٓشًضٛخ حُٔخ٢ُ ٝؿ٤ش حُظؼخَٓ 

  (Kaufmann & Bellver,2005:7)حُٔخ٢ُ ػ٠ِ حٝؿٚ حُخقٞؿ 

طؼشف حُؾلخك٤ش رخٜٗخ طؼٌظ ػ٤ِٔش حٗلظخف ف٘غ حُوشحس ك٢ حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش ، ٝٓذٟ اطخكش 

حُٔؼِٞٓخص ُِٔـظٔغ ًٌَ  ح١ حُظٞحكش حُٔلظَٔ ُِٔؼِٞٓخص ػٖ حُٞكذحص ح٫هظقخد٣ش، ك٤غ  حٕ 

 حُٔؼِٞٓخص ٗلغٜخ حُظ٢ ٣ظْ طوذ٣ٜٔخ ك٢ رِذ ٓخ ٢ٛ ك٢ ح٧عخط د٤َُ ػ٠ِ ؽلخك٤ش حُلٌٞٓخص ٝكؼخ٤ُظٜخ

ٝٓغخءُظٜخ. ػ٠ِ حُؼٌظ ٖٓ رُي، ٣ؼ٤ش ٗوـ حُز٤خٗخص ٓخخٝف رؾؤٕ حُغِطش حُظوذ٣ش٣ش ٝحُلغخد ٝحٗؼذحّ 

حُٔغخءُش ٝح٫عظـخرش ُٔطخُذ حُٔٞحه٤ٖ٘. ٝٓغ رُي، كبٕ حُؾلخك٤ش ٫ طغخ١ٝ حٗلظخف حُلٌٞٓش 

. كظ٠ ٝح٫ػظشحف رخ٫كظ٤خؿخص حُٔؼِٞٓخط٤ش ُِٔـظٔغ ٝؿٔغ حُز٤خٗخص ٝح٩كقخف ػٜ٘خ رؾٌَ ٜٓ٘ـ٢

حُذٍٝ حُظ٢ سٝؿض ُوٞح٤ٖٗ كش٣ش حُٔؼِٞٓخص ٫ طضحٍ طخل٢ حُز٤خٗخص. ٣ظطِذ طٞك٤ش حُٔؼِٞٓخص حُٔظخكش 

ُٔلقل٤ٖ" حُٔلظ٤ِٖٔ، ٝحطٜخٓخص ٓٞػٞهش ُِلٌٞٓخص ٝحُٞكذحص  اسحدس ع٤خع٤ش ٝطلل٤ضًح ٖٓ "حُ

ظزش حُٔغظؼٔش٣ٖ ؿضء ٝحُز١ ٣ؼح٫هظقخد٣ش رؼذّ حُظضحٜٓخ رخُؼوذ ح٫ؿظٔخػ٢ ر٤ٜ٘خ ٝر٤ٖ حُٔـظٔغ حُٔذ٢ٗ 

ْٜ٘ٓ (Muriithi Wanjau et al.,2018:3) . 

ًِٔش ٓنخدس ُغش٣ش  ٖٓ خ٬ٍ ٓخ طوذّ ٣شٟ حُزخكؼخٕ رخٗٚ ٣ٌٖٔ طؼش٣ق حُؾلخك٤ش رخٜٗخ         

حُغ٤خعش، ح٫دحسس،   ،) ح٫هظقخد حُٔؼِٞٓخص  أ١ طٞك٤ش ٝػذّ حخلخء  ٓؼِٞٓخص ك٢ ػذس ٓـخ٫ص ػذ٣ذس

ٗض حُٔؼِٞٓخص ِٔخ ًخٕ رُي ٌٓٔ٘خ  رل٤غ ٣ٌٕٞ حُلؼَ حٝ حُ٘ؾخه ؽلخكخ حرح ًخ، ح٫ؿظٔخع ( ًحُوخٕٗٞ

، كؼ٘ذٓخ طغٔق حُٔلخًْ ُِٔٞحه٤ٖ٘ رخُلنٞس ٓؼ٬ ك٢ هخػش حُٔلٌٔش ٝػ٘ذٓخ ٣ظْ كُٞٚ ٓظٞكشس ٝحملش

ح٫ػ٬ٕ ػٖ حُظـ٤شحص ك٢ حعؼخس حُؼ٬ٔص حٝ حُٔؼخدٕ ك٢ حُقلق ٝحُو٘ٞحص حُشع٤ٔش  ، طٔغ٠ ٛزٙ 

 .ؾلخك٤شحُؼ٤ِٔش رخُ

 أَىاع يإشراد انشفبفُخ  2-1
ٛ٘خى ػذد ٖٓ حٌُظخد ٝحُزخكؼ٤ٖ هذ ف٘لٞح ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ُِٞكذحص ح٫هظقخد٣ش ٝؿ٤شٛخ ح٠ُ ػذس 

 طق٤٘لخص ٓخظِلش ٜٓ٘خ ح٫ط٢: 

طظُٜش حُز٤خٗخص حُٔخ٤ُش أٗؾطش ٝأدحء حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش، ك٤غ  يإشراد انشفبفُخ انًبنُخ: 2-1-1

خ ك٢ ططٞس حُؾشًخص ُٜٝخ ح٤ٔٛش ٝٝظخثق ػذس ٜٓ٘خ: حُٔغخٛٔش ك٢  ًٓ طِؼذ حُز٤خٗخص حُٔخ٤ُش دٝسًح ٛخ

طط٣ٞش عٞم ح٧ٝسحم حُٔخ٤ُش، ٝدػْ طط٣ٞش حُٔؼخ٤٣ش حُوخ٤ٗٞٗش ُِؾشًخص، ٝطؤ٤ًذ ؽشػ٤ظٜخ، حعظخذّ 

ؼِٞٓخص ُظلذ٣ذ ه٤ٔش ح٧عْٜ ٣ٌٖٔ حػظزخس حُز٤خٗخص حُٔخ٤ُش ٓقذسًح ُِٔؼِٞٓخص حُٔغظؼٔشٕٝ ٛزٙ حُٔ

كٍٞ حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش. ٌُٖ ٛزح حُٔقذس ٣ـذ طلغ٤شٙ، ٝهذ ٣غُخء كٜٔٚ، كوذ ٣غُظـَ عٞء حُلْٜ 

ُظن٤َِ حُٔغظؼٔش٣ٖ رؾؤٕ ه٤ٔش ح٧عْٜ. ٖٝٓ ٛ٘خ، طزشص هن٤ظخٕ ٜٓٔظخٕ ك٢ حُٔلخعزش: طؾخرٚ 

خعز٤ش، ٝحُٔقِلش حُزحط٤ش ُِٞكذحص ح٫هظقخد٣ش. ٧ٕٝ حُٔٔخسع٤ٖ ٣غؼٕٞ ا٠ُ اػذحد حُٔٔخسعخص حُٔل

طوخس٣ش ٓخ٤ُش هخرِش ُِٔوخسٗش، كبٕ ٓؼخ٤٣ش حُٔلخعزش ٜٓٔش ٧ٜٗخ طنٖٔ طـخٗظ حُوٞح٤ٖٗ ٝحُٔؼخ٤٣ش 

 ((Yaeghoobi & Roper ,2014:6 حُٔلخعز٤ش، ٝطـ٘ذ حُظ٬ػذ.

حُٔؼِٞٓخص حُٔظخكش ُِٔـظٔغ أعخط طو٤٤ْ حُؾلخك٤ش  : طؾٌَيإشراد انشفبفُخ انتشغُهُخ 2-1-2

حُظؾـ٤ِ٤ش ُِٞكذس ح٫هظقخد٣ش. طشًُض ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش حُظؾـ٤ِ٤ش ػ٠ِ حُـخٗذ حُٔؼِٞٓخط٢ ُظطٞسحص 

حُٞكذحص ح٫هظقخد٣ش. ٣ٝغظ٘ذ ٛزح حُٔئؽش ا٠ُ ٓذخ٬ص ٝٓخشؿخص ٝطـ٤شحص حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش 

 (Muriithi et al ,2018:4) حُٔؼ٤٘ش  

( ؽٜخدس ١طؾَٔ ٓئؽشحص ؽلخك٤ش حُلًٞٔش ػٔخ٤ٗش ٌٓٞٗخص: ) يإشراد شفبفُخ انحىكًخ: 2-1-3

( ٓلظٟٞ طوخس٣ش حُٜٔٔش حُشث٤غ٤ش ٣( ح٩كقخف ػٖ كِغلش حُلًٞٔش )٢حُظذه٤ن حُخخسؿ٢ حُٔغظوَ؛ )

( حُؼوٞرخص ػ٠ِ ٓخخُلخص هٞحػذ ٥( ح٩كقخف ػٖ هٞحػذ ٝاؿشحءحص ٓـِظ ح٩دحسس )٤ُ٪دحسس )
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( ح٩ر٬ؽ ػٖ ط٘ل٤ز حُؼوٞد سك٤ؼش ٧( ح٩ر٬ؽ ػٖ ٗلوخص أػنخء ٓـِظ ح٩دحسس )٩٦دحسس )ٓـِظ ح

 (Tumin, 2019,5& Kostromin) ( ح٩ر٬ؽ ػٖ حُظـ٤٤شحص ك٢ ٤ٌِٓش سأط حُٔخٍ.٨حُٔغظٟٞ ٝ)

 قُبش انشفبفُخ: 2-2

خُش ا٠ُ إٔ ٫ ٤ٔ٣َ ح٩ؿٔخع حُؼخ٢ُٔ ػ٠ِ أ٤ٔٛش حُؾلخك٤ش ًؾشه أعخع٢ ٫هظقخدحص كؼّ             

ٌـ ٓل٤شّ ك٢ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش حُٔؼظٔذس ، ٝا٠ُ كذٍّ ٓخ، طؼُضٟ ٛزٙ حُلـٞس ا٠ُ حُؼشك:  ٣قخكزٚ ٗو

كشؿْ ؿٔغ ر٤خٗخصٍ كٍٞ ح٫طلخم ػ٠ِ حٕ ح٧رؼخد ح٧عخع٤ش ُِؾلخك٤ش ٢ٛ )رٔخ ك٢ رُي حُٞمٞف، 

ٞه٤٘ش رخعظخذحّ ٗلظ دُٝشً ػزش حُلذٝد حُ 60ٝعُٜٞش حُٞفٍٞ، ٝٓٞػٞه٤ش حُٔؼِٞٓخص( ٧ًؼش ٖٓ 

حُ٘طخم ٝحُٜٔ٘ـ٤ش ٝاؿشحءحص حُظو٤٤ْ حُخخفش رٌَ ٓئؽش ، ا٫ إٔ ح٫ٛظٔخّ رخُؾلخك٤ش ٝحُٔغخءُش ػ٠ِ 

ٗطخمٍ ٝحعغ، ُْ ٣زِؾ رسٝطٚ رؼذ ر٤ٖ حُزخكؼ٤ٖ ح٧ًخد٤٤ٔ٣ٖ ٝح٤٤ُٜٖ٘ٔ ٝٝعخثَ ح٩ػ٬ّ ، ٖٝٓ خ٬ٍ رُي 

 Ribeiroخ٬ٍ ٓغخُظ٤ٖ ٛٔخ ح٫ط٢ :         ٣ٌٖٔ ه٤خط حُؾلخك٤ش ُِٞكذحص ح٫هظقخد٣ش رؾٌَ ػخّ ٖٓ 

et al.,2017:3) ) 

٣ؾَٔ طٞحكش ح٤ُٔضح٤ٗخص ٝحُز٤خٗخص : Quantitative Measures انًقبَُص انكًُخ 2-2-1

حُٔخ٤ُش ُِؼخٓش، رٔخ ك٢ رُي حُز٤خٗخص حُظٞم٤ل٤ش ٝح٥سحء حُٔخ٤ُش، ٝح٣٩قخ٫ص 

 ٝحُٔذكٞػخص، ٝحُؼوٞد حُٔخ٤ُش ٝؿ٤شٛخ رحص حُطز٤ؼش ح٤ٌُٔش . 

ػ٘ذ دػْ حُظوخس٣ش حُذٝس٣ش حُٔظؼِوش : Qualitative Measures  انًقبَُص انُىػُخ 2-2-2

هظقخد٣ش، ٣ٜذف ٛزح ح٠ُ مشٝسس ح٩كقخف ػٖ حُٔؼِٞٓخص ؿ٤ش رؾلخك٤ش حُٞكذحص ح٫

حُٔخ٤ُش ر٤ٖ حُـٜخص حُٔؼ٤٘ش رؤٗٞحع ٓخظِلش ٖٓ ر٤خٗخص ح٫عظذحٓش. ٝهذ طْ طلغ٤ٖ ٝططز٤ن 

ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش حُٔظؼِوش رخُٔؼخ٤٣ش ٝحُٔزخدة ٝحُِٞحثق حُٔظؼِوش ر٘ؾش حُٔؼِٞٓخص ؿ٤ش 

ُؾلخك٤ش ؿ٤ش حُٔخ٤ُش حُٔغظخذٓش ك٢ ع٤خم حُٔخ٤ُش. ح١ ٓذٟ طٞحكش ٓوخ٤٣ظ حُظوخس٣ش ٝح

 .(Wahyu Kartiko et al.,2018:4)حُٞكذحص ح٫هظقخد٣ش 

 انتذقُق انذاخهٍ ويإشراد انشفبفُخ:  2-3
حُظذه٤ن حُذحخ٢ِ ٛٞ: ٓشحؿؼش ٜٓ٘ـ٤ش ٝٓغظوِش ُؼ٤ِٔخص حُٔئعغش ٝمٞحرطٜخ حُذحخ٤ِش ٣لُذد           

سرخف، ٝح٫ٓظؼخٍ ُوٞحػذ حُغِٞى ح٢ُٜ٘ٔ رل٤غ ٣ٞكش ٓذٟ ادحسس حُٔئعغش ُِٔخخهش، ٝطلو٤ن ح٧

عـ٬ص ه٤ّٔش ُظؼض٣ض كًٞٔش ح٧ػٔخٍ حُظـخس٣ش رؾٌَ ػخّ، ًٝؾق ح٫كظ٤خٍ، ٝطلغ٤ٖ ح٧دحء 

(3(Rijal ,2022,.   ع٤ٌٕٞ حُٔذهن حُذحخ٢ِ ٓغئ٫ًٝ ػٖ حُظخط٤و ُٜٔخّ حُظذه٤ن ٖٝٓ ٛزح حُٔ٘طِن

ٝطو٤٤ْ حُٔخخهش ٝأدحثٜخ ح٢ُٜ٘ٔ، أٝ ع٤غخػذ ك٢ رُي، رٔخ ك٢ رُي حخظزخسحص حُنٞحرو ٝ/أٝ حخظزخسحص 

حُظلخف٤َ، رٔخ ك٢ رُي )ػ٠ِ عز٤َ حُٔؼخٍ ٫ حُلقش(: حُظذه٤ن حُٔخ٢ُ، ٝطذه٤ن طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص، 

ٝح٧دحء حُظؾـ٢ِ٤، ٝح٫ٓظؼخٍ ُِوٞح٤ٖٗ ٝحُِٞحثق حُٔؼٍٔٞ رٜخ، ٝٓؼخ٤٣ش ح٫ػظٔخد،  ٝحُنٞحرو حُذحخ٤ِش،

ٝحُؼوٞد، ٝح٫ٓظؼخٍ ُغ٤خعخص ٝاؿشحءحص حُؾشًش، ٝحُظلو٤وخص ك٢ ح٫كظ٤خٍ. ٣ؼَٔ طلض اؽشحف 

ٓلذٝد، ٓغ كش٣ش ٓؼظذُش ك٢ حطخخر حُوشحسحص حُٔغظوِش طلض اؽشحف ٓذهو٤ٖ أًؼش خزشس. ٣ِظضّ رـ٤ٔغ 

 (.Powell,2024,1ٝاؿشحءحص حُؾشًش، رخ٩مخكش ا٠ُ حُٔؼخ٤٣ش ح٧خ٬ه٤ش ح٤ُٜ٘ٔش.)  ع٤خعخص

ٌَّ حُؾلخك٤ش ػ٘قشًح أعخع٤خً ٣ئػش ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش ك٢ ٗظش أفلخد حُٔقِلش.       طؾُ

ٝٛ٘خ ٫رذ ٖٓ ح٫ؽخسس ح٠ُ حٗٚ ُٖ ٣وزَ أفلخد حُٔقِلش ًخُذحث٤ٖ٘ ٝحُٔٞظل٤ٖ ٝحُؼ٬ٔء ٝحُٔـظٔغ، 

 رخ٫عظؼٔخس ٝحُؼَٔ ٝحُؾشحء ٖٓ حُٔئعغخص ٝحُظؼخَٓ ٓؼٜخ ا٫ ارح حػظزُشص ٛزٙ حُٔئعغخص ؽلخكش 

(Saud,2016:2)   ٝحعظـخرشً ُزُي، طغؼ٠ حُؼذ٣ذ ٖٓ حُٔئعغخص ا٠ُ طؼض٣ض ؽلخك٤ظٜخ ٖٓ خ٬ٍ ٗؾش

ئعغخص ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػِ٘خً. ٣ٜٝذف ؿٔغ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ٝٗؾشٛخ ػِ٘خً ا٠ُ طؼض٣ض ٓغخءُش حُٔ

طـخٙ أفلخد حُٔقِلش، ك٤غ إ حُٔئعغخص حُظ٢ طخنغ ُٔغخءُش ٓلشهش كوو ٢ٛ حُظ٢ طلظ٠ رؼوش 

ٝهذ   .(Silvia Mioara, 2018:4) أفلخد حُٔقِلش حٌُخك٤ش ٬ُعظؼٔخس ك٤ٜخ ٝحُظؼخَٓ ٓؼٜخ

حعظخُذٓض ػ٤ِٔخص حُظذه٤ن حُذحخ٢ِ رؾٌَ ٓظضح٣ذ ًؤدحس ُظؼض٣ض حُٔغخءُش ٖٓ هزَِ ػذد ًز٤ش ٖٓ 

ُٔئعغخص، ٝخخفشً ك٢ حُوطخع ؿ٤ش حُشرل٢. كٖٔ خ٬ٍ ٗؾش طوخس٣ش حُظذه٤ن حُذحخ٢ِ ػِ٘خً، طُ٘ؾت ح

حُٔئعغخص ٓقذسًح خخسؿ٤خً ُِٔؼِٞٓخص كٍٞ أٗؾطظٜخ، ٓٔخ ٣غٔق ٧فلخد حُٔقِلش رظ٣ٌٖٞ سأ١ 



Journal of Business Economics for Applied Research, Vol. (7), No. (1), Part (2): 1390-1411 

Doi: https://dx.doi.org/10.37940/BEJAR.2025.7.2.69 

1396 

خ٤ِخً كٍٞ ٓغخءُظٜخ ٝٓٞػٞه٤ظٜخ ٝؽلخك٤ظٜخ. ٝحُلـش ح٧عخع٤ش ٢ٛ إٔ حُٔئعغخص حُظ٢ طـُش١ طذه٤وًخ دح

كؼخ٫ً عظٔظِي أ٣نًخ ٓئؽشحص ؽلخك٤ش أًؼش ؿٞدس ٝٓظخكش ُِـٜٔٞس. إ اطخكش حُٔض٣ذ ٖٓ ٓئؽشحص 

حُؾلخك٤ش ػخ٤ُش حُـٞدس ُِـٜٔٞس ع٤ؼضص ػوش أفلخد حُٔقِلش ك٢ حُٔئعغش، ٓٔخ ٣ض٣ذ ٖٓ ه٤ٔظٜخ 

ظْ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش. إ ح٩فذحس حُؼخّ ُٔئؽشحص حُؾلخك٤ش ٤ُظ عٟٞ اكذٟ هشم طؼض٣ض حُٔغخءُش. ٣

حعظٌؾخف ٓغخٛٔش حُظذه٤ن حُذحخ٢ِ ًطش٣وش ؿذ٣ذس ُظؼض٣ض حُٔغخءُش حُظ٢ طغظخذٜٓخ حُٔئعغخص رؾٌَ 

ٓظضح٣ذ. ػ٬ٝس ػ٠ِ رُي، ٣ظْ ػشك حُؼ٬هش ر٤ٖ ٓٔخسعش حُظذه٤ن حُذحخ٢ِ ٝؿٞدس ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش. 

ٟ حٗلظخف ٣ٌٖٔ ٝمغ ٓئؽشحص أعخع٤ش ُِذ٫ُش ػ٠ِ حُؾلخك٤ش. ٝرؾٌَ ػخّ، طو٤ظ ٛزٙ حُٔئؽشحص ٓذ

ٓٔخسعخص حُٔئعغش )حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش(. ٣ٝؼُذ طلذ٣ذ حُٔؼخ٤٣ش حُٔ٘خعزش ُو٤خط ٛزٙ حُٔئؽشحص أٓشًح 

 Beckmann et)  مشٝس٣خً ُظ٤ٌٖٔ أفلخد حُٔقِلش ٖٓ طو٤٤ْ ؽلخك٤ش ػ٤ِٔخص حُٔئعغش 

al.,2012:4) . 

خٍ أكنَ ك٢ ٓغظٟٞ ٖٓ حُنشٝس١ إٔ طٌٕٞ حُٞكذحص ح٫هظقخد٣ش حُظ٢ طظؼخَٓ ٓغ أعٞحم سأط حُٔ

حُؾلخك٤ش ك٢ حٌُؾق ػٖ حُٔؼِٞٓخص، ح١ حٌُؾق ػٖ ؿ٤ٔغ حُٔؼِٞٓخص حُٔظؼِوش رٌَ أٗؾطش ٝٓؼِٞٓخص 

 (. Kadhim,2024,2ٜٓ٘خ كؼ٤ِش ٝٓغظوز٤ِش. ، حُظلو٤وخص ٝحُظذحػ٤خص ح٫ؿظٔخػ٤ش  )

٬ػش هذ ٣ٌٕٞ ٛ٘خى ػذد ٫ ٜٗخث٢ ٖٓ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش، ٌُٖٝ ٧ؿشحك ػ٤ِٔش، ٣ٌٖٔ طلذ٣ذ ػ

 Yaeghoobi et)ٓئؽشحص سث٤غ٤ش ُِؾلخك٤ش. ًٝخ٫ط٢: رظقشف ٖٓ حُزخكؼخٕ رخ٫ػظٔخد ػ٠ِ 

al.2014:8).  

 أولًا: يإشراد انشفبفُخ نغرض الإفصبذ ػٍ الأداء انًبنٍ نهًإضطخ.  
 ػٍ هُبكم حىكًخ انًإضطخ وضهىكهب ثبَُبً: يإشراد انشفبفُخ نغرض الإفصبذ

 ػٍ يًبرضبد ئشراك أصحبة انًصهحخ ثبنثبً: يإشراد انشفبفُخ نغرض الإفصبذ 
٣ٌٖٝٔ طٞم٤ق ًَ ٓئؽش ٖٓ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش حُغخروش رؾٌَ أٝمق ٖٓ خ٬ٍ طلذ٣ذ أٗٞحع            

ٓؼ٤٘ش ٖٓ ح٩كقخكخص حُظلق٤ِ٤ش ُٜخ. ٝهذ طخظِق حُٔئؽشحص مٖٔ ًَ كجش حػظٔخدًح ػ٠ِ ٗٞع حُٔ٘ظٔش 

 ٔٞػخص أفلخد حُٔقِلش حُٔؼ٤٘ش. ٝطٞهؼخص ٓـ

ٓ٘ز أٝحخش حُظغؼ٤٘٤خص رزٍ حُزخكؼٕٞ ٝح٤ُٜجخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ؿٜٞدحً ُظلذ٣ذ حُؾلخك٤ش ٝه٤خعٜخ            

رخعظخذحّ حُٔئؽشحص. ٣ٌٖٝٔ طق٤٘ق ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ا٠ُ ٗٞػ٤ٖ: ٗٞػ٤ش ٤ًٔٝش. طو٤ُّْ حُٔئؽشحص 

ؿخُزخً ػ٠ِ ٓلظٞحٛخ ٝح٫ػظزخسحص ح٧خ٬ه٤ش حٌُخٓ٘ش  حُ٘ٞػ٤ش هز٤ؼش حُؾلخك٤ش/ح٩كقخكخص، ٓغ حُظش٤ًض

ٝسحءٛخ. ك٢ حُٔوخرَ، طو٤ظ حُٔئؽشحص ح٤ٌُٔش حُؾلخك٤ش ك٢ ٗظخثؾ ِٓٔٞعش، ٓؼَ حُو٤ْ حُٔخ٤ُش أٝ حُؼذد٣ش 

. ٖٝٓ ح٧ٓؼِش ػ٠ِ حُٔئؽشحص حُ٘ٞػ٤ش ٓزخدسس حُظوخس٣ش حُؼخ٤ُٔش، حُظ٢ طقُ٘قّ .أٝ ح٩كقخث٤ش

وذٓش ٝحُـٜش حُظ٢ ط٘ؾشٛخ. ٖٓ ٗخك٤ش ح٩كقخكخص ا٠ُ أعخع٤ش أٝ  ُٔ حخظ٤خس٣ش ٝكوخً ُطز٤ؼش حُٔؼِٞٓخص حُ

لقق  ُٔ أخشٟ، ٣ؼُذ حُظذه٤ن حُٔخ٢ُ ٓؼخ٫ً ػ٠ِ ٓئؽش ٢ًٔ ٣و٤ُّْ حُؾلخك٤ش ٝكوًخ ُٔٞػٞه٤ش حُز٤خٗخص حُشه٤ٔش حُ

 ًّ ض ػٜ٘خ. ٖٓ حُْٜٔ ٬ٓكظش إٔ ٛز٣ٖ حُ٘ٞػ٤ٖ ٖٓ حُٔئؽشحص ٣قُ٘لّخٕ ظٞحٛش ٓخظِلش. كز٤٘ٔخ طشُ

حُٔئؽشحص حُ٘ٞػ٤ش ػ٠ِ ؿٞدس ح٩كقخكخص، طو٤ظ حُٔئؽشحص ح٤ٌُٔش ٗظ٤ـش ح٩كقخكخص )أ١ حُز٤خٗخص 

حُشه٤ٔش(. ٝرخُظخ٢ُ، ٣ؼُذّ حعظخذحّ ٓض٣ؾ ٖٓ حُٔئؽشحص )حُ٘ٞػ٤ش ٝح٤ٌُٔش( أٓشًح رخُؾ ح٤ٔٛ٧ش ُظلو٤ن 

٤ْ أخشٟ ٓؼَ حُٔغخءُش سإ٣ش ؽخِٓش ُؾلخك٤ش حُٔئعغش. ؿخُزخً ٓخ طُ٘خهؼ حُؾلخك٤ش ك٢ ع٤خهٜخ ٓغ ٓلخٛ

ٝح٫ٗلظخف ٝحُ٘ضحٛش. ٝهذ كغُّش ًَ ٓلّٜٞ ٖٓ ٛزٙ حُٔلخ٤ْٛ رطشم ٓخظِلش طزؼًخ ُِغ٤خم )أ١ ح٫خظ٬كخص 

ٝر٘خءً ػ٠ِ رُي، هذ ٣خظِق حػظٔخد ٓئؽشحص ؽلخك٤ش  (A. Sarfaty,2013:3)حُؼوخك٤ش ٝحُق٘خػ٤ش(. 

ُٔغظخذٓش ػ٠ِ ٗطخم ٝحعغ هذ طلشك ٓلذدس رخخظ٬ف حُٔئعغخص. كل٢ ك٤ٖ إٔ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش حُ
ؼ٤٘ش، ا٫ إٔ ٛزٙ حُٔؼخ٤٣ش هذ ٫ طؼُظٔذ رخٌُخَٓ ٖٓ هزَِ ؿ٤ٔغ حُٔئعغخص.  ُٓ ٓؼخ٤٣ش ػ٠ِ اكقخكخص 

ُٔغظخذٓش ك٢ حُغ٤خم ح٧ٝعغ. ػ٬ٝس ػ٠ِ رُي، طؼُظزش  ُزُي، ٖٓ حُْٜٔ طلذ٣ذ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش حُ

خص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش، ٝٓغ رُي طظز٘خٛخ رؼل رؼل اكقخكخص حُؾلخك٤ش ؿ٤ش ٓٞمٞػ٤ش ٖٓ هزَِ ح٤ُٜج

حُٔئعغخص. ُزُي، ططُشف طغخإ٫ص كٍٞ ٤ًل٤ش طو٤٤ْ ٛزٙ ح٩كقخكخص، ٝٓخ ارح ًخٕ ٣ٌُٖٔ حُظؾ٤ٌي ك٢ 

ؼ٤ٖ. ٖٓ خ٬ٍ ح٩هشحس رلذٝد رؼل حُٔئؽشحص أٝ آٌخ٤ٗش ططز٤وٜخ ك٢  ُٓ طؼش٣ق أٝ ٗطخم ٓئؽش 
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ُٓلذدس، ٣ٌُٖٔ ُظو٤٤ْ حُؾلخك٤ش إٔ ٣ُٞعّغ حُ  .L) ٘وخػ ح٧ًخد٢ٔ٣ كٍٞ ٤ًل٤ش ه٤خط حُؾلخك٤ش.ع٤خهخص 

Rawlins1,2008:6). 

ٖٓ خ٬ٍ ٓخ طوذّ حٕ ٤ُظ ٛ٘خى ٓئؽشحص ٝحملش حُٔؼخُْ ٝٓظلن ػ٤ِٜخ ُو٤خط حُؾلخك٤ش َري انجبحثبٌ 

ُِٞكذس ح٫هظقخد٣ش ٝرُي ٫ٕ ٓلّٜٞ حُؾلخك٤ش ح٫هظقخد٣ش أعَٜ ك٢ حُظؼش٣ق ٖٓ ططز٤وٚ، ا٫ إٔ ؿٜذ 

ُظلذ٣خص. أ٫ًٝ، ٓخ ٢ٛ أرؼخد حُؾلخك٤ش ح٫هظقخد٣ش؟ ػخ٤ٗخً، رؼل ح٧ٗؾطش ح٫هظقخد٣ش ه٤خعٚ ٓللٞف رخ

ٓؼوذس رطز٤ؼظٜخ، ٓٔخ ٣ئد١ ا٠ُ ػذّ ح٤ُو٤ٖ رؾؤٕ حُغِٞى حُٔزًٞس. ٣٘ؾؤ ٛزح حُخ٬ف كٍٞ أرؼخد 

ْٛ ك٢ حُؾلخك٤ش ح٫هظقخد٣ش ٧ٕ ح٬ًُٞء حُٔخظِل٤ٖ ُذ٣ْٜ ٓقخُق ٓخظِلش ك٢ حُؾلخك٤ش حػظٔخدًح ػ٠ِ دٝس

حُٔؾٜذ ح٫هظقخد١. ٖٝٓ حُطز٤ؼ٢ إٔ ٣ظْ حُغؼ٢ ا٠ُ ٓغظ٣ٞخص أػ٠ِ ٖٓ حُؾلخك٤ش ك٢ حُٔـخ٫ص 

حُغ٤ًِٞش حُظ٢ طئد١ ٗظخثـٜخ ا٠ُ ص٣خدس ٓغظ٣ٞخص ػذّ ح٤ُو٤ٖ. اكذٟ ػٞحهذ حُظؼو٤ذ ح٫هظقخد١ ٝػذّ 

ٝ حُؼ٬ٔء ُذ٣ْٜ ح٤ُو٤ٖ ٢ٛ ػذّ ٝؿٞد ٜٗؾ ٓظلن ػ٤ِٚ رؾؤٕ ٤ًل٤ش طؼش٣ق حُؾلخك٤ش. رؼل حُٔ٘خكغ٤ٖ أ

دحكغ ٩ؿزخس حٛظٔخْٜٓ رؤدحء ح٬ًُٞء، ر٤٘ٔخ ٣ٌٕٞ حُذحكغ ٦ُخش٣ٖ ٛٞ حُشؿزش ك٢ حُظؼظ٤ْ، ك٤غ طظؼذد 

ٝؿٜخص حُ٘ظش كٍٞ طلذ٣ذ ح٧دٝحص أٝ حُٔئؽشحص أٝ ٓوخ٤٣ظ ٗغذ حُؾلخك٤ش ح٧ٗغذ ُظو٤٤ْ حُٞكذحص 

وخعش. ٣ٝ٘ؾؤ ٛزح ح٫هظقخد٣ش، ٝرُي طزؼًخ ُطز٤ؼش حُ٘ؾخه ح٫هظقخد١ ٝدٝس حُٞكذس  ُٔ ح٫هظقخد٣ش حُ

حُخ٬ف كٍٞ حُوذسحص رغزذ حخظ٬ف حُخقخثـ حُٔئعغ٤ش ٝحُظو٤٘ش ٝحُلـ٤ٔش ُ٘ٞع حُو٤خط 

رخخظ٬ف أرؼخد حُؾلخك٤ش، ٓٔخ ٣ئُد١ ا٠ُ مـٞه ؿ٤ش ٓظٞحصٗش ػ٠ِ ٗوخه هٞس حُٞكذس ٝمؼلٜخ. ٖٝٓ 

ؼ٤شس ُِـذٍ ك٢ ه٤خط حُؾلخك٤ش ٓغظٟٞ طـ٤ٔغ أ ُٔ ٝ طـضثش ٓوخ٤٣غٜخ. كوذ طٌٕٞ حُونخ٣خ ح٧خشٟ حُ

ُٓشًضس، ٓٔخ ٣ؼ٤ُش حُظغخإ٫ص كٍٞ ٓذٟ  ؼوذس حػظٔخدًح ػ٠ِ ه٤خعخص  ُٓ ٗٔخرؽ حُؾلخك٤ش رغ٤طش أٝ 

حعظلغخٕ أٝ طٞحكش حُٔو٤خط. ٝهذ ٣غُخء طلغ٤ش طٞص٣ؼخص حُؾلخك٤ش ك٢ ظَ أٗظٔش حهظقخد٣ش )ٝسرٔخ 

خظِلش رغزذ ػذّ ادسحى ح٫خظ٬كخص ح٤ٌِ٤ُٜش. ٝ ُٓ ك٢ ٜٗخ٣ش حُٔطخف، ٝك٢ ظَ ػذّ ٝؿٞد حؿظٔخػ٤ش( 

ٗٞع ٖٓ حُو٤خط حُؾخَٓ ُو٤خط حُؾلخك٤ش ح٫هظقخد٣ش ػزش حُٞكذحص ح٫هظقخد٣ش، كبٕ ٛزح حُٔٞمٞع 

٣ظَ ٓٞمٞػخ كخعٔخ ٣لظخؽ ا٠ُ ٓض٣ذ ٖٓ حُو٤خط ٝح٫ٛظٔخّ ك٢ ٓخظِق أٗلخء ح٫هظقخد. ٝك٤ٔخ 

ؾلخك٤ش، كٖٔ خ٬ٍ ٓخ طوذّ ٣شٟ ٣خـ ح٤ٔٛش دٝس حُظذه٤ن حُذحخ٢ِ ك٢ ح٫كقخف ػٖ ٓئؽشحص حُ

حُزخكؼخٕ حٕ ٛ٘خى دٝس كخػَ ًٝلٞء ُِظذه٤ن حُذحخ٢ِ ك٢ طِي حُٔئؽشحص ٝػ٤ِٔش ح٫كقخف ػٜ٘خ ٖٓ 

 خ٬ٍ ح٫ط٢:

٣غخْٛ حُظذه٤ن حُذحخ٢ِ ك٢ طؼض٣ض ٓقذحه٤ش حُوٞحثْ حُٔخ٤ُش خخفش ٖٓ خ٬ٍ طذه٤ن ح٫ٓظؼخٍ  -1

ًٝ٘ظ٤ـش ُزُي طؼظزش ٛزٙ حُظوخس٣ش ح٫عخط ك٢ ُٔئؽشحص حُؾلخك٤ش ٝحُوٞح٤ٖٗ ٝحُِٞحثق حُٔخ٤ُش، 

 حطخخر حُوشحسحص ح٤ٗ٫ش ٝح٫عظشحط٤ـ٤ش ٌُخكش ٓغظخذ٤ٜٓخ ٣ٝؼضص ػوظْٜ رظِي حُظوخس٣ش. 

حُلذ ٖٓ ح٫كظ٤خٍ حُٔخ٢ُ حُز١ ٣ؼظزش ٖٓ حًزش حُظلذ٣خص حُظ٢ طٞحؿٚ حُٞكذحص ح٫هظقخد٣ش،  -2

حص حُؾلخك٤ش ُقلوخص ٓؾزٞٛش ك٤ٌٖٔ ػٖ هش٣ن حُظذه٤ن حُذحخ٢ِ حًظؾخف حٗلشحف ػٖ ٓئؽش

ٝحطخخر حُظذحر٤ش ح٬ُصٓش ُٔ٘ؼٜخ هزَ حٕ طئػش ػ٠ِ عٔؼش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش ٝحعظوشحسٛخ ٝع٤ش 

 حػٔخُٜخ. 

 انًحىر انثبنث

 انذراضخ انًُذاَُخ
ك٢ ٛزح حُٔزلغ طْ حؿشحء ح٫خظزخس ح٤ُٔذح٢ٗ ُٔذٟ ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ ح٩كقخف ػٖ 

 ٤ُٝش ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش.ًٔخ طْ طلذ٣ذ ٓغظٟٞ حٗؼٌخط ٛزٙ حُٔغئٓئؽشحص حُؾلخك٤ش، 

 أولاً. أضهىة انجحث:
حػظٔذ حُزخكؼخٕ ػ٠ِ ح٧عِٞد ح٤ُٔذح٢ٗ ح٫عظط٬ػ٢ ٥سحء ػذد ٖٓ ح٫كشحد حُٔٔؼ٤ِٖ ُؼ٤٘ش   

ٛزح حُزلغ ُـشك ؿٔغ حُز٤خٗخص ح٤ُٝ٧ش ح٬ُصٓش ُظلذ٣ذ ٓغظٟٞ طٞحكش حُٔظـ٤شحص، ٝهذ طْ طؤه٤ش 

ح٧عِٞد مٖٔ حُٜٔ٘ؾ حُٞفل٢ حُظل٤َِ، حُز١ ٬٣ثٔٚ ٛزح ح٧عِٞد، كن٬ً ػٖ حػظٔخد ػذد ٖٓ 

(، ًٔخ حٕ اؿشحءحص حُزلغ ًخٗض ٓظٞحكوش SPSS Ver.24ح٧عخ٤ُذ ح٩كقخث٤ش حُٔ٘خعزش ٝكن رشٗخٓؾ )
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ٓغ ٗظش٣ش أفلخد حُٔقخُق ٝٗظش٣ش ح٩ؽخسس ٖٓ ك٤غ طِز٤ش ٓظطِزخص حُذهش ٝحُٔٞمٞػ٤ش حُظ٢ 

طٞكشٛخ اؿشحءحص حُٔذهن حُذحخ٢ِ ػ٠ِ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش، ك٤غ طْ حػظٔخد ٓظطِزخص ح٩كقخف ػٖ 

ٝحُظ٢ ف٘لظٜخ ح٠ُ ػ٬ػش  Standard & Poor's Financial Servicesٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ٝكن

ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ  ٓئؽشحص ٤ٌَٛ ح٤ٌُِٔش ٝكوٞم حُٔغظؼٔش٣ٖ ، حف٘خف سث٤غش ٢ٛٝ )

 (   ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُخخفش  رٔـِظ ح٩دحسس،  ٝؿ٤ش حُٔخ٤ُش حُٔؼِٞٓخص حُٔخ٤ُش

 انجحث ثبَُبً. يدتًغ وػُُخ
طٔؼَ ٤ٓذحٕ حُزلغ رٌَ ٖٓ ح٤ُٔذحٕ ح٧ًخد٢ٔ٣ ٝح٢ُٜ٘ٔ ك٢ اؿشحءحص حُؼَٔ حُٔلخعز٢، ك٢   

ػؾٞحث٤ش ٗظشحً ك٤ٖ طٔؼَ ٓـظٔغ حُزلغ رخ٧ًخد٤٤ٔ٣ٖ ٝح٤٤ُٜٖ٘ٔ ػ٠ِ كذ عٞحء، ٝهذ طْ حخظ٤خس ػ٤٘ش 

( رٜذف طلذ٣ذ حُلذ ح٧د٠ٗ ٖٓ كـْ حُؼ٤٘ش ًٔخ Green, 1991ُغؼش حُٔـظٔغ ٝرُي رخػظٔخد ٗٔٞرؽ )

 ٛٞ ٓز٤ٖ ك٢ حُٔؼخدُش ح٥ط٤ش:

n>=50+8(P) 

 ك٤غ إٔ:

(n٣ٔؼَ كـْ حُؼ٤٘ش :) 

(P.٣ٔؼَ ػذد حُٔظـ٤شحص حُٔغظوِش ) 

 ذ حُلذ ح٧د٠ٗ ًٔخ ٢ِ٣:ٖٝٓ خ٬ٍ كَ حُٔؼخدُش كغذ ر٤خٗخص حُزلغ حُلخ٢ُ طْ طلذ٣  

n>=50+8(3) 

n>=50+24 

n>=74 

كشد، ٝر٘خءً ػ٠ِ رُي ُـؤص حُزخكغ ا٠ُ طٞص٣غ  74ػ٤ِٚ كبٕ حُلذ ح٧د٠ٗ ُلـْ حُل٤٘ش ٛٞ   

حعظٔخسس رقٞسس ػؾٞحث٤ش ػ٠ِ ػذد ٖٓ ح٧ًخد٤٤ٔ٣ٖ ٝح٤٤ُٜٖ٘ٔ ٖٓ ر١ٝ حُظخققخص  100

 3حعظٔخسس، طْ حعظزؼخد  77ٝهذ طْ حعظشؿخع  حُٔلخعز٤ش، ٝرُي ُـشك طـط٤ش حُلذ ح٧د٠ٗ ٖٓ حُؼ٤٘ش،

 74حعظٔخسحص ُٞؿٞد ٗوـ ك٢ ٓؼِٞٓخطٜخ، ٤ٌُٕٞ ػذد ح٫عظٔخسحص حُٔغظشدس ٝحُقخُلش ُِظل٤َِ 

حعظٔخسس ٤ُظْ حُظٞهق رؼذ رُي ػٖ حعظ٬ّ ح٫عظٔخسحص ٗظشحً ُظـط٤ش حُلذ ح٧د٠ٗ حُٔوزٍٞ ُِؼ٤٘ش، ار 

، ٣ٝظٜش 2024ٖ ك٢ ؽٜش ًخٕٗٞ حُؼخ٢ٗ ٖٓ ػخّ حعظٔشص ٓذس طٞص٣غ ح٫عظٔخسحص ُٔذس حعزٞػ٤

 ( طلخف٤َ طٞص٣غ حعظٔخسحص ح٫عظز٤خٕ ٝحعظشدحدٛخ.1حُـذٍٝ )

 (: طلخف٤َ طٞص٣غ ٝحعظشدحد حعظٔخسس ح٫عظز٤خ1ٕحُـذٍٝ )
 حُؼذد % حُز٤خٕ

 100 حعظٔخسحص ح٫عظز٤خٕ حُٔٞصػش

 77 حعظٔخسحص ح٫عظز٤خٕ حُٔغظشدس حؿٔخ٫ً 

 3 حُٔغظزؼذسحعظٔخسحص ح٫عظز٤خٕ 

 74 حعظٔخسحص ح٫عظز٤خٕ حُٔغظشدس حُقخُلش ُِظل٤َِ

 %74 ٗغزش حعظٔخسحص ح٫عظز٤خٕ ػ٤٘ش حُزلغ

.انًصذر ِٖ  : طْ حػذحدٙ ٖٓ هزَ حُزخكؼ٤

( ٗغزش حعظٔخسحص ح٫عظز٤خٕ ػ٤٘ش حُزلغ ٖٓ ك٤غ حؿٔخ٢ُ 1ك٢ ك٤ٖ ٣ظٜش حُؾٌَ )  

 ح٫عظٔخسحص حُٔٞصػش ٝحُٔغظشدس ٝحُٔغظزؼذس.
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 (: ٗغزش حعظٔخسحص ح٫عظز٤خٕ ػ٤٘ش حُزلغ1حُؾٌَ )

.انًصذر ِٖ  : طْ حػذحدٙ ٖٓ هزَ حُزخكؼ٤

 

 قُبش انًتغُرادثبنثبً. 
طنٖٔ حُزلغ حػ٤ٖ٘ ٖٓ حُٔظـ٤شحص )ٓغظوَ، ٝطخرغ(، طْ ه٤خعٜٔخ رخػظٔخد حعظٔخسس حعظز٤خٕ   

حػذص ٖٓ هزَ حُزخكؼش ُٜزح حُـشك، ٝهذ طنٔ٘ض حعظٔخسس ح٫عظز٤خٕ مٖٔ ٤ٌِ٤ٛظٜخ هغ٤ٖٔ أعخع٤٤ٖ، 

حٛظْ حُوغْ ح٧ٍٝ ك٢ طلذ٣ذ حُخقخثـ حُؾخق٤ش ٧كشحد حُؼ٤٘ش ٝحُز١ طنٖٔ ػ٬ع ٓؼِٞٓخص 

ك٢ ٢ٛ )أ. حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ، د. ع٘ٞحص حُخزشس، ؽ. ٓـخٍ حُؼَٔ(، ك٢ ك٤ٖ حٛظْ حُوغْ حُؼخ٢ٗ د٣ٔٞؿشح

ػزخسس ُو٤خط حُٔظـ٤ش حُٔغظوَ )ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ(  36رو٤خط ٓظـ٤شحص حُزلغ، ار طْ طلذ٣ذ 

مٖٔ ػ٬ع حرؼخد )أ. ٓئؽشحص ٤ٌَٛ ح٤ٌُِٔش ٝكوٞم حُٔغظؼٔش٣ٖ، د. ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ 

ٞٓخص حُٔخ٤ُش ٝؿ٤ش حُٔخ٤ُش، ؽ. ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُخخفش رٔـِظ ح٩دحسس( رٞحهغ حُٔؼِ

 5ػزخسحص ُِزؼذ حُؼخُغ، ك٢ ك٤ٖ طْ طؼذ٣ذ  4ػزخسس ُِزؼذ حُؼخ٢ٗ، ٝ 21ػزخس ُِزؼذ ح٧ٍٝ، ٝ 11

ح٫عظز٤خٕ ( ٤ٌِ٤ٛش حعظٔخسس 2ػزخسحص ُِٔظـ٤ش حُظخرغ )ح٫ٗؼٌخط ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس(، ٣ٝظٜش حُـذٍٝ )

 حُٔؼظٔذس ك٢ حُزلغ حُلخ٢ُ.

 (: ٤ٌِ٤ٛش حعظٔخسس ح٫عظز٤خ2ٕحُـذٍٝ )
 انتطهطم انؼذد انريس الأثؼبد الأقطبو

 : حُٔؼِٞٓخص حُذ٣ٔٞؿشحك٤ش1حُوغْ 

  Q 4 أ. حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ

  E 4 د. ع٘ٞحص حُخزشس

  J 3 ؽ. ٓـخٍ حُؼَٔ

: حُٔغظوَ: ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن 2حُوغْ 

 حُذحخ٢ِ

 XX1 11 X1-X11 ٓئؽشحص ٤ٌَٛ ح٤ٌُِٔش ٝكوٞم حُٔغظؼٔش٣ٖأ. 

د. ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُٔخ٤ُش 

 ٝؿ٤ش حُٔخ٤ُش
XX2 21 

X12-

X32 

ؽ. ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُخخفش 

 رٔـِظ ح٩دحسس
XX3 4 

X33-

X36 

 X 36 X1-X36 ح٫ؿٔخ٢ُ 

: حُظخرغ: ح٫ٗؼٌخط ػ٠ِ 2حُوغْ 

 ه٤ٔش حُٞكذس
 Y 5 Y1-Y5 ح٫ٗؼٌخط ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس

.انًصذر ِٖ  : طْ حػذحدٙ ٖٓ هزَ حُزخكؼ٤

ٝهذ ػٔذ حُزخكؼخٕ ا٠ُ حػظٔخد ٌُشص حُؼ٬ػ٢ ُـشك ط٤ٌْٔ اؿخرخص أكشحد حُؼ٤٘ش حُ٘ٞػ٤ش، ار   

٩ؿخرش )ٓلخ٣ذ(  2ا٠ُ اؿخرش )٫ أٝحكن( ٝحُو٤ٔش  1كغذ دسؿخص ٛزح حُٔو٤خط طْ اػطخء حُو٤ٔش 

74% 

3% 

23% 

 نسبة الاستمارات

 الاستمارات غير المستردة%  الاستمارات المستردة التي تم استبعادها% الاستمارات عينة البحث%
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٩ؿخرش )أٝحكن(، ًٔخ حٗٚ ُـشك حؿشحء حُظل٤َِ حُٞفل٢ ُٔظٞعطخص ح٩ؿخرخص، كوذ طْ  3ٝحُو٤ٔش 

( ٝحُز١ طْ طلذ٣ذٙ ٝكن 0.666طلذ٣ذ ػ٬ع كجخص طؼٌظ ؽذس ح٩ؿخرش، رخػظٔخد هٍٞ حُلجش حُزخُؾ )

(، ػ٤ِٚ كبٕ ؽذس ح٩ؿخرش 3(/1-3= )0.666أد٠ٗ ه٤ٔش(/ ػذد حُلجخص(، ُزح )-)هٍٞ حُلجش=)أػ٠ِ ه٤ٔش

(، ٝرٔغظٟٞ )ٓوزٍٞ( رٔذٟ 1.666ا٠ُ  1ٕ رٔغظٟٞ )مؼ٤ق( مٖٔ ٓذٟ حُٔظٞعو حُلغخر٢ )طٌٞ

( رٔذس حُٞعو حُلغخر٢ )ٖٓ 2.333ا٠ُ  1.667حُٞعو حُلغخر٢ )ٖٓ  ٍٍ ا٠ُ  2.334(، ٝرٔغظٟٞ )ػخ

3.) 

 راثؼبً. وصف أفراد انؼُُخ
ؼ٬ع )أ. حُٔئَٛ ( طٞص٣غ أكشحد حُؼ٤٘ش رلغذ حُٔؼِٞٓخص حُذ٣ٔٞؿشحك٤ش ح٣3ُظٜش حُـذٍٝ )  

حُؼ٢ِٔ، د. ع٘ٞحص حُخزشس، ؽ. ٓـخٍ حُؼَٔ(،( حُٔلذدس ك٢ حعظٔخسس ح٫عظز٤خٕ ٝحُظ٢ طظٜش 

 حُخقخثـ حُؾخق٤ش ٝحُظؼش٣ل٤ش ٧كشحد حُؼ٤٘ش.

 (: طٞص٣غ حكشحد حُؼ٤٘ش كغذ حُٔؼِٞٓخص حُذ٣ٔٞؿشحك٤ش3حُـذٍٝ )

 حُ٘غزش% حُظٌشحس حُلجخص حُشٓض حُٔؼِٞٓخص

 Q أ. حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ

 2.7 2 درِّٞ ػخ٢ُ

 36.5 27 ٓخؿغظ٤ش

 10.8 8 ٓلخعذ هخ٢ٗٞٗ

 50.0 37 دًظٞسحٙ

 E د. ع٘ٞحص حُخزشس

 8.1 6 ع٘ش 1-5ٖٓ

 14.9 11 ع٘ش6-10ٖٓ

 18.9 14 ع٘ش 11-15ٖٓ

 58.1 43 ع٘ش كؤًؼش 16ٖٓ 

 J ؽ. ٓـخٍ حُؼَٔ

 74.3 55 أًخد٢ٔ٣

٢ٜ٘ٓ 12 16.2 

 9.5 7 أًخد٢ٔ٣ ٢ٜ٘ٓٝ

ِٖ رخعظخذحّ رشٗخٓؾ )انًصذر  (SPSS: طْ حػذحدٙ ٖٓ هزَ حُزخكؼ٤

كشد  43( إٔ أؿِذ أكشحد حُؼ٤٘ش ْٛ ٖٓ كِٔش ؽٜخدس حُٔخؿغظ٤ش، ار رِؾ ػذدْٛ ٬٣3كع ٖٓ حُـذٍٝ ) 

%، ٣ِْٜ كِٔش ؽٜخدس حُذًظٞسحٙ ػْ حُٔلخعذ حُوخ٢ٗٞٗ 58.1( ٝر٘غزش طزِؾ n=74ٖٓ حؿٔخ٢ُ حُؼ٤٘ش )

ُؼخ٢ُ، ٝٛزٙ حُ٘غذ طؼضص ٝرؾٌَ ًز٤ش ٓغظٟٞ ح٫دسحى حُٔؼشك٢ ٝح٧ًخد٢ٔ٣ ٧كشحد ٝحخ٤شحً حُذرِّٞ ح

حُؼ٤٘ش ُؼزخسحص ح٫عظزخٗش، ٝطـؼَ ٖٓ حؿخرخطْٜ أًؼش ٬ٓءٓش، ًٔخ ٬٣كع ػ٠ِ ٓغظٟٞ ػذد ع٘ٞحص 

ع٘ش كؤًؼش( ًخٗض حُلجش ح٧ًؼش ٓغخٛٔش ك٢ ح٩ؿخرش ػ٠ِ ح٫عظزخٗش ر٘غزش طزِؾ  16حُخزشس إٔ حُلجش )ٖٓ 

%، ٝٛزٙ حُ٘ظ٤ـش طذػْ ٓغظٟٞ ح٫دسحى حُٜٔخس١ ٝطشحًْ حُٔؼشك٢ ٗظ٤ـش حُظـشرش، ٓٔخ ٣غْٜ ك٢ 55.4

ص٣خدس ٓٞمٞػ٤ش ح٩ؿخرش ػ٠ِ ػزخسحص ح٫عظزخٗش، ًٔخ ٬٣كع إٔ أؿِذ أكشحد حُؼ٤٘ش ْٛ ٖٓ كجش 

٢ٜ٘ ٓؼخً، ٣ٝغظذٍ ح٫ًخد٤٤ٔ٣ٖ، ٤ِ٣ْٜ كجش ح٤٤ُٜٖ٘ٔ، ٝحخ٤شحً حُلجش حُظ٢ طـٔغ ر٤ٖ حُـخٗذ ح٫ًخد٢ٔ٣ ٝحُٔ

 ٖٓ ٛزٙ حُ٘ظ٤ـش ػ٠ِ ط٘ٞع ٝؿٜخص حُ٘ظش حُظ٢ طنل٢ ػ٠ِ اؿخرخص فٞسس أًؼش ؽ٤ُٞٔش.

 خبيطبً. اختجبر أداح انجحث
طْ حخظزخس فذم ٝػزخص ح٫عظزخٗش )أدحس حُزلغ( ٖٓ هزَ حُزخكؼخٕ ُـشك حُظلون ٖٓ ف٬ك٤ش ح٫عظزخٗش 

ٖٝٓ ػْ ف٬ك٤ش ر٤خٗظٜخ ُِظل٤َِ ٝحُلقٍٞ ػ٠ِ حُ٘ظخثؾ ٝر٘خء ح٫عظذ٫٫ص ك٢ حُزلغ حُلخ٢ُ، ٝهذ طْ 

ش ٬ُعظزخٗش، ار حخظزخس فذم ح٫عظزخٗش ٖٓ خ٬ٍ حُقذم حُظخٛش١ حُز١ ٣ؼذ حكذ ح٫خظزخسحص حُغخرو

هزَ حُؾشٝع رظٞص٣غ ح٫عظٔخسس ػ٠ِ أكشحد حُؼ٤٘ش طْ ػشمٜخ ػذد ٖٓ حُغخدس حُٔل٤ٌٖٔ ٖٓ 

حُظخققخص حُٔلخعز٤ش ٝػذدْٛ أسرغ ٓل٤ٌٖٔ ٖٓ ؿخٓؼش حُٔٞفَ ٝؿخٓؼش طٌش٣ض، ٝهذ حرذٟ حُغخدس 

خ٬ُٔكظخص حُٔل٤ٌٖٔ ػذد ٖٓ ح٬ُٔكظخص كٍٞ ف٤خؿش حُؼزخسحص ٝػذدٛخ ٝطشط٤زٜخ، ٝهذ طْ ح٫خز ر



Journal of Business Economics for Applied Research, Vol. (7), No. (1), Part (2): 1390-1411 

Doi: https://dx.doi.org/10.37940/BEJAR.2025.7.2.69 

1401 

حُظ٢ ػضصص ٖٓ فٞسس ح٫عظزخٗش ٝٓنٜٔٞٗخ رٔخ ٣ـؼَ ػزخسحطٜخ طؼزش رقذم ػٔخ ٣شحد ه٤خعٚ، ك٢ 

ك٤ٖ طْ حخظزخس ػزخص ح٫عظزخٗش ٖٓ خ٬ٍ ٓؼخَٓ حُلخ ًشٝٗزخم، حُز١ طزِؾ حُو٤ٔش حُلشم٤ش حُٔوزُٞش ُٚ 

 ٢ٛ0.874 ٓخ ر٤ٖ ) ( ٬٣كع إٔ ه٤ْ ٓؼخَٓ حُلخًشٝٗزخم4، ٖٝٓ خ٬ٍ ح٫ه٬ع ػ٠ِ حُـذٍٝ )0.70

(، ٢ٛٝ ه٤ٔش ٓشطلؼش ٝطظـخٝص حُو٤ٔش حُلشم٤ش ُِٔؼخَٓ، ٖٝٓ ػْ طظٔظغ ح٫عظزخٗش رخُؼزخص، 0.971ا٠ُ 

ٝحٗٚ ارح ٓخ طْ اػخدس طٞص٣غ ح٫عظزخٗش ػَ ٗلظ ح٧ؽخخؿ ٝرظشٝف ٓٔخػِش كبٗٚ ٖٓ حٌُٖٔٔ حُلقٍٞ 

ٝر٤خٗظٜخ رحص ٓؼ٤ُٞش ٝحػظٔخد٣ش ػ٠ِ ٗظخثؾ ٓؾخرٜش، ٝر٘خءً ػ٠ِ ٛزٙ ح٫خظزخسحص طؼذ ح٫عظزخٗش 

 ٩ؿشحءحص حُظل٤َِ ح٬ُكوش.

 (: حخظزخس ػزخص ح٫عظزخٗش4حُـذٍٝ )
 ٓؼخَٓ حُلخًٞسٗزخم حُشٓض حُٔظـ٤شحص ٝح٧رؼخد

 XX1 0.917 أ. ٓئؽشحص ٤ٌَٛ ح٤ٌُِٔش ٝكوٞم حُٔغظؼٔش٣ٖ

 XX2 0.962 د. ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُٔخ٤ُش ٝؿ٤ش حُٔخ٤ُش

 XX3 0.874 ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُخخفش رٔـِظ ح٩دحسسؽ. 

 X 0.971 ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ

 Y 0.934 ح٫ٗؼٌخط ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس

ِٖ رخعظخذحّ رشٗخٓؾ )انًصذر  (SPSS: طْ حػذحدٙ ٖٓ هزَ حُزخكؼ٤

 ضبدضبً. وصف اتدبهبد الأفراد َحى ػجبراد الاضتجبَخ

حطـخٛخص اؿخرخص حكشحد حُؼ٤٘ش ٗلٞ ػزخسحص ًَ ٖٓ حُٔظـ٤ش ( ٝفق ٣5ظٜش حُـذٍٝ )  

حُٔغظوَ )ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ( رؤرؼخدٙ حُؼ٬ع )أ. ٓئؽشحص ٤ٌَٛ ح٤ٌُِٔش ٝكوٞم حُٔغظؼٔش٣ٖ، 

د. ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُٔخ٤ُش ٝؿ٤ش حُٔخ٤ُش، ؽ. ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص 

ُؼزخسحص حُٔظـ٤ش حُظخرغ )ح٫ٗؼٌخط ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس(، ٝهذ طْ حؿشحء  حُخخفش رٔـِظ ح٩دحسس( ًٝزُي

ٛزح حُٞفق ٖٓ خ٬ٍ حعظخذحّ ػذد ٖٓ ح٧عخ٤ُذ ح٩كقخث٤ش ًخُٞعو حُلغخر٢ ٝح٫ٗلشحف حُٔؼ٤خس١ 

 ٝح٤ٔٛ٫ش حُ٘غز٤ش ا٠ُ ؿخٗذ ٓؼخَٓ ح٫خظ٬ف ٝؽذس ح٩ؿخرش.

 ح٫عظزخٗش(: ٝفق حطـخٛخص اؿخرخص ح٫كشحد ٗلٞ ػزخسحص 5حُـذٍٝ )

 حُؼزخسس ص
حُٞعو 

 حُلغخر٢

ح٫ٗلشحف 

 حُٔؼ٤خس١

ح٤ٔٛ٧ش 

 حُ٘غز٤ش

ٓؼخَٓ 

 ح٫خظ٬ف

ؽذس 

 ح٫طلخم

X1 18.10 %92.79 0.504 2.78 ػ٠ِ حُٔذهن حُظلون ٖٓ أٗٞحع ح٧عْٜ ُذٟ حُؾشًش%  ٍٍ  ػخ

X2 ٖ21.37 %87.84 0.563 2.64 ػ٠ِ حُٔذهن حُظلون ٖٓ أٗٞحع حُٔغظؼٔش٣%  ٍٍ  ػخ

X3 
حُٔذهن حُظؤًذ ٖٓ ح٩كقخف ػٖ ػذد ح٧عْٜ حُؼخد٣ش حُٔقذسس ػ٠ِ 

ٍٍ  %17.47 %92.34 0.484 2.77 ٝطِي حُٔقشف رٜخ ٝؿ٤ش ٓقذسس  ػخ

X4 
ػ٠ِ حُٔذهن حُظلون ٖٓ ح٩كقخف ػٖ حُو٤ٔش ح٫ع٤ٔش ٨ُعْٜ حُؼخد٣ش 

ٍٍ  %20.63 %91.89 0.569 2.76 حُٔقذسس ٝطِي حُٔقشف رٜخ ٝؿ٤ش ٓقذسس  ػخ

X5 
حُٔذهن حُظؤًذ ٖٓ ح٩كقخف ػٖ ػذد ح٧عْٜ حُٔٔظخصس حُٔقذسس ػ٠ِ 

ٍٍ  %20.30 %92.34 0.562 2.77 ٝحُٔقشف رٜخ ٝح٧عْٜ ح٧خشٟ حُظ٢ ٫ ٣لن ُٜخ حُظق٣ٞض  ػخ

X6 
ػ٠ِ حُٔذهن حُظؤًذ ٖٓ ح٩كقخف ػٖ حُو٤ٔش ح٫ع٤ٔش ٨ُعْٜ حُٔٔظخصس 

ٍٍ  %20.38 %90.99 0.556 2.73 ُظق٣ٞضحُٔقذسس ٝحُٔقشف رٜخ ٝح٧عْٜ ح٧خشٟ حُظ٢ ٫ ٣لن ُٜخ ح  ػخ

X7 
ػ٠ِ حُٔذهن حُظلون ٖٓ حكقخف حُؾشًش ػٖ كوٞم حُظق٣ٞض ٌَُ ٗٞع 

ٍٍ  %20.63 %91.89 0.569 2.76 ٖٓ أٗٞحع ح٧عْٜ  ػخ

X8 
ػ٠ِ حُٔذهن ٖٓ حُظؼشف أعٔخء حُٔغظؼٔش٣ٖ حُز٣ٖ ٣ٌِٕٔٞ أًؼش ٖٓ 

ٍٍ  %26.54 %83.78 0.667 2.51 % ٖٓ أعْٜ حُؾشًش%10 5ٝ  ػخ

X9 
ػ٠ِ حُٔذهن حُظؼشف ػ٠ِ أعٔخء حُؼخ٤ِٖٓ رخُؾشًش ٝحُز٣ٖ ٣ٌِٕٔٞ 

ٍٍ  %22.72 %86.94 0.593 2.61 أعْٜ ك٢ حُؾشًش  ػخ

X10 20.07 %91.44 0.550 2.74 ػ٠ِ حُٔذهن حُظؤًذ ٖٓ حُظضحّ حُؾشًش روٞحػذ حُلًٞٔش%  ٍٍ  ػخ

X11 17.93 %94.14 0.506 2.82 ػ٠ِ حُٔذهن حُظلون ٖٓ ح٩كقخف ػٖ حُ٘ظخّ ح٧عخع٢ ُِؾشًش%  ٍٍ  ػخ

X12 18.46 %92.34 0.511 2.77 ػ٠ِ حُٔذهن ح٫ه٬ع ح٫عظشحط٤ـ٤ش حُشث٤غ٤ش ُ٪دحسس ُظلو٤ن ح٧ٛذحف%  ٍٍ  ػخ

X13 19.39 %89.64 0.521 2.69 ػ٠ِ حُٔذهن حُظؤًذ ٖٓ حُؼزخص حٝ ػذّ حُؼزخص ك٢ ح٫عظشحط٤ـ٤ش%  ٍٍ  ػخ

X14 
ٝٗٞع حُق٘خػش ٝحُغِؼش حُظ٢ طوذٜٓخ ػ٠ِ حُٔذهن حُظؼشف ػ٠ِ هز٤ؼش 

ٍٍ  %17.52 %94.59 0.497 2.84 حُؾشًش  ػخ

X15 16.72 %93.24 0.468 2.80 ػ٠ِ حُٔذهن حُظؼشف ػ٠ِ ٗق٤ذ حٝ كقش حُؾشًش ك٢ حُغٞم%  ٍٍ  ػخ

X16 
ػ٠ِ حُٔذهن حُظؼشف ػ٠ِ طلخف٤َ خطو ح٫عظؼٔخس حُٔوشس ط٘ل٤زٛخ ك٢ 

ٍٍ  %23.49 %88.74 0.625 2.66 حُغ٘ٞحص حُوخدٓش  ػخ

X17 
٣ـذ ػ٠ِ حُٔذهن ٖٓ حُظؤًذ حُظل٤َِ حُٔخ٢ُ ٓؼَ ٓؼذٍ حُؼخثذ ػ٠ِ 

ح٫عظؼٔخس حٝ ٓؼذٍ حُؼخثذ ػ٠ِ كوٞم ح٤ٌُِٔش حٝ ٓؼذٍ دٝسحٕ 

 حُٔٞؿٞدحص
2.81 0.459 93.69% 16.31%  ٍٍ  ػخ
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X18 ٚ11.75 %97.75 0.344 2.93 ػ٠ِ حُٔذهن طذه٤ن حُظوخس٣ش حُٔخ٤ُش كظش٣%  ٍٍ  ػخ

X19 12.37 %97.30 0.361 2.92 حُٔذهن حُظؤًذ ٖٓ حُغ٤خعخص حُٔلخعز٤ش حُٔطزوش ػ٠ِ%  ٍٍ  ػخ

X20 12.95 %96.85 0.376 2.91 ػ٠ِ حُٔذهن حُظؤًذ ٖٓ حُٔؼخ٤٣ش حُٔلخعز٤ش حُٔطزوش%  ٍٍ  ػخ

X21 17.47 %92.34 0.484 2.77 ػ٠ِ حُٔذهن حُظلون ٖٓ هشم طو٤٤ْ حُٔـٞدحص%  ٍٍ  ػخ

X22  15.64 %95.50 0.448 2.86 ٖٓ هشم طو٤٤ْ حُٔخضٕٝػ٠ِ حُٔذهن حُظؤًذ%  ٍٍ  ػخ

X23 
ػ٠ِ حُٔذهن طذه٤ن حُوٞحثْ حُٔخ٤ُش حُٔـٔؼش ك٢ كخُش ك٢ كخُش ٝؿٞد 

ٍٍ  %15.90 %94.14 0.449 2.82 ؽشًخص طخرؼش  ػخ

X24 14.53 %95.50 0.416 2.86 ػ٠ِ حُٔذهن حُظلون ٖٓ هشم طو٤٤ْ ح٫ٗخلخك ك٢ ه٤ٔش حُٔٞؿٞدحص%  ٍٍ  ػخ

X25 
ػ٠ِ حُٔذهن حُظؼشف ػ٠ِ ٗغزش ح٤ٌُِٔش ٓغ حُؾشًخص ح٧خشٟ ٝأعٔخء 

ٍٍ  %18.32 %93.69 0.515 2.81 ح٧هشحف ر١ٝ حُؼ٬هش ٝٗغزش حُظؼخَٓ ٓغ طِي ح٧هشحف  ػخ

X26 
ػ٠ِ حُٔذهن حُظؼشف ػ٠ِ هز٤ؼش حُلشؿ ٝح٫خطخس ٝ ٓخخهش ػذّ 

ٍٍ  %17.10 %92.79 0.476 2.78 حُغ٤ُٞش  ػخ

X27 17.82 %91.89 0.491 2.76 حُظؤًذ ٖٓ حُٔقخدس حُذحخ٤ِش ٝحُخخسؿ٤ش ُِغ٤ُٞش ػ٠ِ حُٔذهن%  ٍٍ  ػخ

X28 
ػ٠ِ حُٔذهن طذه٤ن حُ٘وـ ك٢ حُغ٤ُٞش ٝحطـخٛخص حُؾشًش ُؼ٬ؽ رُي 

ٍٍ  %16.31 %93.69 0.459 2.81 حُ٘وـ  ػخ

X29 
ػ٠ِ حُٔذهن حُظؼشف ػ٠ِ حُلشؿ ٝح٫خطخس حُ٘خطـش ٖٓ حُظـ٤ش ك٢ 

ٍٍ  %18.69 %93.24 0.523 2.80 ٤ٌَٛ حُق٘خػش  ػخ

X30 
ػ٠ِ حُٔذهن حُظلون ٖٓ ػذد حُؾشًخص حُظ٢ طضح٣ذ ػ٠ِ حُظؼخهذحص 

ٍٍ  %19.61 %93.24 0.548 2.80 حُشث٤غ٤ش  ػخ

X31 
ػ٠ِ حُٔذهن حُظؼشف ػ٠ِ ح٤ُٔضس حُظ٘خكغ٤ش ُ٘ؾخه حُؾشًش دحخَ حُوطخع 

ٍٍ  %22.97 %89.64 0.618 2.69 حُز ط٘ظ٢ٔ ح٤ُٚ  ػخ

X32 
حُٔذهن حُظؼشف ػ٠ِ ٓذٟ ٓؾخسًش حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ ٝمغ حُخطو ػ٠ِ 

ٍٍ  %18.10 %92.79 0.504 2.78 ح٫عظشحط٤ـ٤ش  ػخ

X33 
ػ٠ِ حُٔذهن حُظؼشف أػنخء ٓـِظ ح٩دحسس حُظ٘ل٤ز٣ٖ ٝ ح٧ٓٞس حُظ٢ 

ٍٍ  %26.04 %85.14 0.665 2.55 ٣خظـ رٜخ ٓـِظ ح٩دحسس  ػخ

X34 
طـخٙ طٞص٣غ ح٧سرخف ٝ ػ٠ِ حُٔذهن حُظؤًذ ٖٓ خطو ٓـِظ ح٩دحسس 

ٍٍ  %20.88 %88.74 0.556 2.66 حٌُٔخكؤس رخعْ ًَ ػنٞ ٖٓ أػنخء ٓـِظ ح٩دحسس  ػخ

X35 
ػ٠ِ حُٔذهن حُظؼشف ػ٠ِ حُزشحٓؾ حُظذس٣ز٤ش ٧ػنخء ٓـِظ ح٩دحسس 

ٍٍ  %23.32 %85.59 0.599 2.57 ٝػذد ح٧عْٜ حُظ٢ ٣ٔظٌِٜخ أػنخء ٓـِظ ح٩دحسس  ػخ

X36 
ػ٠ِ أعٔخء حُٔذ٣ش٣ٖ حُظ٘ل٤ز٣ٖ ٖٓ أػنخء ٓـِظ ػ٠ِ حُٔذهن حُظؼشف 

ٍٍ  %20.87 %86.94 0.544 2.61 ح٩دحسس ٝح٩كقخف ػٖ سٝحطذ ح٧ػنخء )رخ٧سهخّ(  ػخ

Y1 

ٌَّ حُؾلخك٤ش ػ٘قشًح أعخع٤خً ٣ئػش ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش ك٢  طؾُ

ٗظش أفلخد حُٔقِلش ًخُذحث٤ٖ٘ ٝحُٔٞظل٤ٖ ٝحُؼ٬ٔء ٝحُٔـظٔغ. 

حُٔئعغخص حُظ٢ طخنغ ُٔغخءُش ٓلشهش كوو ٢ٛ حُظ٢ طلظ٠ ك٤غ إ 

 رؼوش أفلخد حُٔقِلش حٌُخك٤ش ٬ُعظؼٔخس ك٤ٜخ ٝحُظؼخَٓ ٓؼٜخ.

2.88 0.404 95.95% 14.03%  ٍٍ  ػخ

Y2 

ً٘خ، طُ٘ؾت حُٔئعغخص ٓقذسًح  ٖٓ خ٬ٍ ٗؾش طوخس٣ش حُظذه٤ن حُذحخ٢ِ ػِ

حُٔقِلش خخسؿ٤ًخ ُِٔؼِٞٓخص كٍٞ أٗؾطظٜخ، ٓٔخ ٣غٔق ٧فلخد 

رظ٣ٌٖٞ سأ١ كٍٞ ٓغخءُظٜخ ٝٓٞػٞه٤ظٜخ ٝؽلخك٤ظٜخ ٢ٛٝ إٔ حُٔئعغخص 

حُظ٢ طـُش١ طذه٤وًخ دحخ٤ًِخ كؼخ٫ً عظٔظِي أ٣نًخ ٓئؽشحص ؽلخك٤ش أًؼش 

 ؿٞدس ٓظخكش ُِـٜٔٞس

2.84 0.439 94.59% 15.46%  ٍٍ  ػخ

Y3 
إ اطخكش حُٔض٣ذ ٖٓ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػخ٤ُش حُـٞدس ُِـٜٔٞس ع٤ؼضص 

ٍٍ  %14.53 %95.50 0.416 2.86 أفلخد حُٔقِلش ك٢ حُٔئعغش، ٓٔخ ٣ض٣ذ ٖٓ ه٤ٔظٜخ حُظ٘ظ٤ٔ٤شػوش   ػخ

Y4 
٣٘زـ٢ ه٤خّ حُٔذهن حُذحخ٢ِ رخُظؤًذ ٖٓ حٕ حُٔؼخ٤٣ش حُٔغظخذٓش ك٢ 

ح٫كقخف ػٖ حُؾلخك٤ش حُخخفش رخُٞكذس ح٫هظقخد٣ش طوغ مٖٔ 

 ٓئؽشحص ؽلخك٤ش ػخ٤ُٔش ٓظلن ػ٤ِٜخ .
2.85 0.428 95.05% 15.01%  ٍٍ  ػخ

Y5 
حٓظ٬ى حُٔذهو٤ٖ حُذحخ٤٤ِٖ ػوخكش ٝخزشس ٝٓؼشكش ٓظطٞسس رٔئؽشحص 

حُؾلخك٤ش، ٖٓ ؽخٗٚ ٣ؼضص ػ٤ِٔش ح٫كقخف ٝحُظؼو٤ق ُ٪دحسس حُؼ٤ِخ 

 ُِٞكذس ح٫هظقخد٣ش رٔخ ٣٘ؼٌظ ػ٠ِ ه٤ٔظٜخ ك٢ ح٫عٞحم حُؼخ٤ُٔش .
2.86 0.416 95.50% 14.53%  ٍٍ  ػخ

ِٖ رخعظخذحّ رشٗخٓؾ ): طْ حػذحدٙ ٖٓ هزَ انًصذر  (SPSSحُزخكؼ٤

( إٔ ػزخسحص حُٔظـ٤ش ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ )حُٔظـ٤ش حُٔغظوَ( ٬٣5كع ٖٓ حُـذٍٝ )  

ٍٍ رؤ٤ٔٛش ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ ح٩كقخف ػٖ X1-X36حُٔظٔؼِش رـ) ( ًخٗض رخطـخٙ ح٫طلخم حُؼخ

ى أكشحد حُؼ٤٘ش حُٔغظوق٠ ْٜٓ٘، ار ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش مٖٔ حُؾشًخص حُؼشحه٤ش، ٝرُي كغذ ادسح

(، ٓٔخ ٣ئًذ ٛزح حُظٞحكش، ا٠ُ 2طـخٝصص ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ حُٔلظغزش ُِو٤ٔش حُلشم٤ش حُزخُـش )

( حػ٠ِ ٓغظٟٞ حطلخم رٞعو X18ؿخٗذ حسطلخع ه٤ٔش ح٤ٔٛ٧ش حُ٘غز٤ش، ار كووض حُؼزخسحص سهْ )

أد٠ٗ ٓغظٟٞ حطلخم رٞعو كغخر٢ ٣زِؾ ( عـِض X8(، ك٢ ك٤ٖ إٔ حُؼزخسس سهْ )2.93كغخر٢ ٣زِؾ )

(، أٓخ ػ٠ِ ٓغظٟٞ ح٧رؼخد حُؼ٬ع )أ. ٓئؽشحص ٤ٌَٛ ح٤ٌُِٔش ٝكوٞم حُٔغظؼٔش٣ٖ، د. 2.51)

ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُٔخ٤ُش ٝؿ٤ش حُٔخ٤ُش، ؽ. ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُخخفش 

ح٤ٌُِٔش ٝكوٞم حُٔغظؼٔش٣ٖ(، عـِض  رٔـِظ ح٩دحسس(، ك٬٤كع إٔ ٝكن حُزؼذ )أ. ٓئؽشحص ٤ٌَٛ

( عـِض X8(، ٝحُؼزخسس سهْ )2.82( أػ٠ِ ٓغظٟٞ حطلخم رٞعو كغخر٢ ٣زِؾ )X11حُؼزخسس سهْ )

(، ٝكغذ حُزؼذ )د. ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص 2.51أد٠ٗ ٓغظٟٞ حطلخم رٞعو كغخر٢ ٣زِؾ )

(، 2.93حطلخم رٞعو كغخر٢ ٣زِؾ ) ( أػ٠ِ ٓغظX18ٟٞحُٔخ٤ُش ٝؿ٤ش حُٔخ٤ُش(، عـِض حُؼزخسس سهْ )
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(، ٝكغذ حُزؼذ )ؽ. 2.66( عـِض أد٠ٗ ٓغظٟٞ حطلخم رٞعو كغخر٢ ٣زِؾ )X16ٝحُؼزخسس سهْ )

( أػ٠ِ ٓغظٟٞ X34ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُخخفش رٔـِظ ح٩دحسس( عـِض حُؼزخسس سهْ )

غظٟٞ حطلخم رٞعو كغخر٢ ( عـِض أد٠ٗ X33ٓ(، ٝحُؼزخسس سهْ )2.66حطلخم رٞعو كغخر٢ ٣زِؾ )

(، ٣ٝؼضص ٓغظٟٞ حػظٔخد٣ش ٛزٙ حُ٘ظخثؾ ٝد٫ُش ه٤ٔش حُٞعو حُلخعز٢ ك٢ طٔؼ٤َ حؿٔخ٢ُ ٣2.55زِؾ )

حُؼ٤٘ش ح٫طغخم ك٢ اؿخرخص أكشحد حُؼ٤٘ش ٝػذّ حُظؾظض ك٢ حدسحًْٜ ُٜزٙ حُٔغئ٤ُٝش، رذ٫ُش حُو٤ٔش 

ف ا٠ُ أهَ ٖٓ حُو٤ٔش حُلشم٤ش حُٔ٘خلنش ٬ُٗلشحف حُٔؼ٤خس١ ًٝزُي طذ٢ٗ ه٤ٔش ٓؼخَٓ ح٫خظ٬

 .%( ُٜزح حُٔؼخ50َٓحُزخُـش )

( إٔ ػزخسحص حُٔظـ٤ش ح٫ٗؼٌخط ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس )حُٔظـ٤ش 5ًٔخ ٬٣كع ٖٓ حُـذٍٝ )   

ٍٍ ٗلٞ حسطلخع ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش ًخٗؼٌخط Y1-Y5حُظخرغ( حُٔظٔؼِش رـ) ( ًخٗض رخطـخٙ ح٫طلخم حُؼخ

ُٔغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ مٖٔ حُؾشًخص حُؼشحه٤ش، ٝرُي كغذ ادسحى أكشحد حُؼ٤٘ش حُٔغظوق٠ ْٜٓ٘، 

(، ٓٔخ ٣ئًذ ٛزح حُظٞحكش، ا٠ُ 2ار طـخٝصص ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ حُٔلظغزش ُِو٤ٔش حُلشم٤ش حُزخُـش )

( حػ٠ِ ٓغظٟٞ حطلخم رٞعو كغخر٢ Y1حسطلخع ه٤ٔش ح٤ٔٛ٧ش حُ٘غز٤ش، ار كووض حُؼزخسحص سهْ ) ؿخٗذ

(، 2.84( عـِض أد٠ٗ ٓغظٟٞ حطلخم رٞعو كغخر٢ ٣زِؾ )Y2(، ك٢ ك٤ٖ إٔ حُؼزخسس سهْ )٣2.88زِؾ )

 ك٢ ك٤ٖ طذٍ حُو٤ٔش حُٔ٘خلنش ٬ُٗلشحف حُٔؼ٤خس١ ًٝزُي طذ٢ٗ ه٤ٔش ٓؼخَٓ ح٫خظ٬ف ا٠ُ أهَ ٖٓ

%( ُٜزح حُٔؼخَٓ ا٠ُ ٝؿٞد حطغخم ٝػذّ طؾظض ك٢ اؿخرخص حكشحد حُؼ٤٘ش، 50حُو٤ٔش حُلشم٤ش حُزخُـش )

 ٝٛزح ٣ؼضص ٖٓ ٓغظٟٞ حػظٔخد٣ش ٗظخثؾ حُٞعو حُلخعز٢ ك٢ طٔؼ٤ِٚ ٩ؿٔخ٢ُ حُؼ٤٘ش.

 ضبثؼبً. انتحهُم انىصفٍ نهًتغُراد
ذحخ٢ِ رؤرؼخدٙ حُؼ٬ع )أ. ( حُظل٤َِ حُٞفل٢ ُٔظـ٤ش ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن ح٣6ُظٜش حُـذٍٝ )  

ٓئؽشحص ٤ٌَٛ ح٤ٌُِٔش ٝكوٞم حُٔغظؼٔش٣ٖ، د. ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُٔخ٤ُش ٝؿ٤ش 

حُٔخ٤ُش، ؽ. ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُخخفش رٔـِظ ح٩دحسس( ُٝٔظـ٤ش ح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش 

خر٢ ٝح٫ٗلشحف حُٔؼ٤خس١ حُٞكذس، ار طْ حؿشحء حُظل٤َِ حُٞفل٢ رخعظخذحّ ًَ ٖٓ حُٞعو حُلغ

 ٝٓؼخَٓ ح٫خظ٬ف ٝأد٠ٗ ٝأػ٠ِ ه٤ٔش.

 (: ٝفق ٓظـ٤شحص ٝأرؼخد حُزلغ6حُـذٍٝ )

 حُشٓض حُٔظـ٤شحص ٝح٧رؼخد
حُٞعو 

 حُلغخر٢

ح٫ٗلشحف 

 حُٔؼ٤خس١

أد٠ٗ 

 ه٤ٔش

أػ٠ِ 

 ه٤ٔش

ح٤ٔٛ٧ش 

 حُ٘غز٤ش

ٓؼخَٓ 

 ح٫خظ٬ف

ؽذس 

 ح٫طلخم

أ. ٓئؽشحص ٤ٌَٛ 

ح٤ٌُِٔش ٝكوٞم 

 حُٔغظؼٔش٣ٖ

X1 2.717 0.413 1.00 3.00 90.58% 15.20%  ٍٍ  ػخ

د. ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش 

ػٖ حُٔؼِٞٓخص 

 حُٔخ٤ُش ٝؿ٤ش حُٔخ٤ُش

X2 2.804 0.366 1.00 3.00 93.46% 13.07%  ٍٍ  ػخ

ؽ. ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش 

ػٖ حُٔؼِٞٓخص 

حُخخفش رٔـِظ 

 ح٩دحسس

X3 2.598 0.505 1.00 3.00 86.60% 19.43%  ٍٍ  ػخ

ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن 

 حُذحخ٢ِ
X 2.755 0.366 1.00 3.00 91.82% 13.29%  ٍٍ  ػخ

ح٫ٗؼٌخط ػ٠ِ ه٤ٔش 

 حُٞكذس
Y 2.859 0.374 1.00 3.00 95.32% 13.08%  ٍٍ  ػخ

 (SPSSرخعظخذحّ رشٗخٓؾ ) ٤ٖ: طْ حػذحدٙ ٖٓ هزَ حُزخكؼانًصذر

( ٝؿٞد ٓغظٟٞ حطلخم ٓشطلغ ٗلٞ أ٤ٔٛش ٓظـ٤ش ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ رؤرؼخدٙ ٬٣6كع ٖٓ حُـذٍٝ )

حُؼ٬ع )أ. ٓئؽشحص ٤ٌَٛ ح٤ٌُِٔش ٝكوٞم حُٔغظؼٔش٣ٖ، د. ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُٔخ٤ُش 

ـخٝص حُو٤ٔش ٝؿ٤ش حُٔخ٤ُش، ؽ. ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُخخفش رٔـِظ ح٩دحسس(، ٗظشحً ُظ
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( ًٝزُي ٫سطلخع ه٤ٔش ح٤ٔٛ٧ش حُ٘غز٤ش، ار عـَ ٓظـ٤ش ٓغئ٤ُٝش 2حُٔلظغزش ُِو٤ٔش حُلشم٤ش حُزخُـش )

(، أٓخ ػ٠ِ ٓغظٟٞ %91.82( ٝرؤ٤ٔٛش ٗغز٤ش طزِؾ )2.755حُٔذهن حُذحخ٢ِ ٝعو كغخر٢ ٣زِؾ )

ؼِٞٓخص حُٔخ٤ُش ٝؿ٤ش ح٫رؼخد حُؼ٬ع ُٜزح حُٔظـ٤ش ك٬٤كع حٕ حُزؼذ )د. ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔ

( ٤ِ٣ٚ رؼذ )أ. ٓئؽشحص ٤ٌَٛ 2.804حُٔخ٤ُش( عـَ حػ٠ِ ٓغظٟٞ حطلخم رذ٫ُش حُٞعو حُلغخر٢ حُزخُؾ )

(، ٝحخ٤شحً رؼذ )ؽ. ٓئؽشحص 2.717ح٤ٌُِٔش ٝكوٞم حُٔغظؼٔش٣ٖ( رذ٫ُش حُٞعو حُلغخر٢ حُزخُؾ )

(، ًٔخ طؾ٤ش 2.598لغخر٢ حُزخُؾ )حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُخخفش رٔـِظ ح٩دحسس( رذ٫ُش حُٞعو حُ

حُو٤ٔش حُٔ٘خلنش ٬ُٗلشحف حُٔؼ٤خس١ ًٝزُي طذ٢ٗ ه٤ٔش ٓؼخَٓ ح٫خظ٬ف ا٠ُ أهَ ٖٓ حُو٤ٔش حُلشم٤ش 

%( ُٜزح حُٔؼخَٓ ا٠ُ ٝؿٞد حطغخم ٝػذّ طؾظض ك٢ اؿخرخص حكشحد حُؼ٤٘ش، ٝٛزح ٣ؼضص ٖٓ 50حُزخُـش )

 ٩ؿٔخ٢ُ حُؼ٤٘شٓغظٟٞ حػظٔخد٣ش ٗظخثؾ حُٞعو حُلخعز٢ ك٢ طٔؼ٤ِٚ 

( أ٣نخً ٝؿٞد ٓغظٟٞ حطلخم ٓشطلغ ٗلٞ أ٤ٔٛش ٓظـ٤ش ح٫ٗؼٌخط 6ًٔخ ٬٣كع ٖٓ حُـذٍٝ )           

( ًٝزُي ٫سطلخع ه٤ٔش 2ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ٗظشحً ُظـخٝص حُو٤ٔش حُٔلظغزش ُِو٤ٔش حُلشم٤ش حُزخُـش )

( ٝرؤ٤ٔٛش 2.859ر٢ ٣زِؾ )ح٤ٔٛ٧ش حُ٘غز٤ش، ار عـَ ٓظـ٤ش ح٫ٗؼٌخط ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس ٝعو كغخ

(، ًٔخ طذٍ حُو٤ٔش حُٔخلنش ٬ُٗلشحف حُٔؼ٤خس١ ُٝٔؼخَٓ ح٫خظ٬ف ػ٠ِ %95.32ٗغز٤ش طزِؾ )

ح٫طغخم ٝػذّ حُظؾظض ك٢ اؿخرخص أكشحد حُؼ٤٘ش ٓٔخ ٣ؼضص ٖٓ حػظٔخد٣ش ٗظخثؾ حُٞعو حُلغخر٢ ك٢ طٔؼ٤َ 

 حؿٔخ٢ُ حُؼ٤٘ش.

 تجبر انتىزَغ انطجُؼٍ نهجُبَبدثبيُبً. اخ
ُـشك حُظلون ٖٓ ؽشه حػظذح٤ُش حُز٤خٗخص حُٔظـ٤شحص ٝأرؼخد حُزلغ كوذ ػٔذص حُزخكؼش ا٠ُ   

حخظزخس حُظٞص٣غ حُطز٤ؼ٢ ُِز٤خٗخص ٝرُي ٖٓ خ٬ٍ حعظخذحّ ٓؼخَٓ ح٫ُظٞحء، ار طؼذ حُز٤خٗخص ٓٞصػش 

٠ (، ٝرخ٫ه٬ع ػ1ِ-ا٠ُ  1طٞص٣غ هز٤ؼ٢ ك٢ كخٍ ًخٗض ه٤ٔش ٛزح حُٔؼخَٓ مٖٔ حُٔذٟ ٓخ ر٤ٖ )+

( ٬٣كع إٔ ه٤ٔش ٓؼخَٓ ح٫ُظٞحء ًخٗض مٖٔ حُٔذ٣خص حُٔلذدس، ٓٔخ ٣ؼ٢٘ إٔ حُز٤خٗخص 7حُـذٍٝ )

ٓٞصػش طٞص٣غ هز٤ؼ٢ ٖٝٓ ػْ طلون ؽشه ح٫ػظذح٢ُ، حُز١ ٣ؼذ ؽشه أعخع٢ ُظ٤ٌٖٔ حُزخكؼش ٖٓ 

 حػظٔخد ح٧عخ٤ُذ ح٩كقخث٤ش حُٔؼ٤ِٔش ك٢ حخظزخس كشم٤خص حُزلغ.

 عظزخٗش(: حخظزخس ػزخص ح7٫حُـذٍٝ )

 XX1 XX2 XX3 X Y حُٔظـ٤شحص

 0.776- 0.337- 0.141- 0.639- 0.537- ٓؼخَٓ ح٫ُظٞحء

ِٖ رخعظخذحّ رشٗخٓؾ )انًصذر  (SPSS: طْ حػذحدٙ ٖٓ هزَ حُزخكؼ٤

 تبضؼبً. اختجبر فرضُخ انتىافر
 طنٖٔ حُلوشس كشم٤ش سث٤غش ٝحكذس ًٔخ ٢ِ٣:  

(H1:ًفرضُخ انجحث الأون .)  ٛ٘خى كشٝم ٓؼ٣ٞ٘ش كٍٞ طٞحكش ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ ح٩كقخف

 ػٖ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ٝح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش كغذ ادسحى حكشحد حُؼ٤٘ش.

 ٝطظلشع ٛزٙ حُلشم٤ش ا٠ُ حػ٤ٖ٘ ٖٓ حُلشم٤خص حُلشػ٤ش ًٔخ ٢ِ٣:

(H1.1:ًانفرضُخ انفرػُخ الأون .) ش ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ ٛ٘خى كشٝم ٓؼ٣ٞ٘ش كٍٞ طٞحك

 ح٩كقخف ػٖ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش كغذ ادسحى حكشحد حُؼ٤٘ش.

(، ار One Sample T-Test( ُِؼ٤٘ش حُٞحكذس )٫Tخظزخس ٛزٙ حُلشم٤ش طْ حػظٔخد حخظزخس )  

٣ظْ ٖٓ خ٬ٍ ٛزح ح٫خظزخس طلذ٣ذ ٓذٟ ٓؼ٣ٞ٘ش حُلشٝم ػٖ حُٔظٞعطخص حُلغخر٤ش ٝحُظ٢ طظٜش ٓذٟ 

ػذّ طٞحكش ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ ح٩كقخف ػٖ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش رؤرؼخدٛخ حُؼ٬ع، طٞحكش أٝ 

 ( ٗظخثؾ ح٫خظزخس.٣ٝ8ظٜش حُـذٍٝ )
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 (: حخظزخس طٞحكش ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ ح٩كقخف ػٖ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش8حُـذٍٝ )
 2حُٞعو حُلشم٢=  

 t df Sig. (2-tailed) حُشٓض حُٔظـ٤شحص ٝح٧رؼخد

 X1 14.941 73 0.000 أ. ٓئؽشحص ٤ٌَٛ ح٤ٌُِٔش ٝكوٞم حُٔغظؼٔش٣ٖ

 X2 18.870 73 0.000 د. ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُٔخ٤ُش ٝؿ٤ش حُٔخ٤ُش

 X3 10.190 73 0.000 ؽ. ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُخخفش رٔـِظ ح٩دحسس

 X 17.730 73 0.000 ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ

ِٖ رخعظخذحّ رشٗخٓؾ )انًصذر  (SPSS: طْ حػذحدٙ ٖٓ هزَ حُزخكؼ٤

% ٓٔخ 5( ػ٘ذ ٓغظٟٞ د٫ُش أهَ ٖٓ T( ػزخص ح٣ـخر٤ش ٝٓؼ٣ٞ٘ش ه٤ٔش )٬٣8كع ٖٓ حُـذٍٝ )  

٣ؼ٢٘ ٝؿٞد حُلشٝم حُٔؼ٣ٞ٘ش ُظٞحكش ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ ح٩كقخف ػٖ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش 

 ادسحى حكشحد حُؼ٤٘ش، ػ٤ِٚ طوزَ حُلشم٤ش حُلشػ٤ش ح٠ُٝ٧.رؤرؼخدٛخ حُؼ٬ع، كغذ 

(H1.2:انفرضُخ انفرػُخ انثبَُخ .)  ٛ٘خى كشٝم ٓؼ٣ٞ٘ش كٍٞ طٞحكش ح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس

 ح٫هظقخد٣ش كغذ ادسحى حكشحد حُؼ٤٘ش.

(، ار One Sample T-Test( ُِؼ٤٘ش حُٞحكذس )٫Tخظزخس ٛزٙ حُلشم٤ش طْ حػظٔخد حخظزخس ) 

ْ ٖٓ خ٬ٍ ٛزح ح٫خظزخس طلذ٣ذ ٓذٟ ٓؼ٣ٞ٘ش حُلشٝم ػٖ حُٔظٞعطخص حُلغخر٤ش ٝحُظ٢ طظٜش ٓذٟ ٣ظ

 ( ٗظخثؾ ح٫خظزخس.9طٞحكش أٝ ػذّ طٞحكش ح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش، ٣ٝظٜش حُـذٍٝ )

 (: حخظزخس طٞحكش ح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش9حُـذٍٝ )
 2حُٞعو حُلشم٢=  

 t df Sig. (2-tailed) حُشٓض حُٔظـ٤شحص ٝح٧رؼخد 

 Y 19.761 73 0.000 ح٫ٗؼٌخط ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس

ِٖ رخعظخذحّ رشٗخٓؾ )انًصذر  (SPSS: طْ حػذحدٙ ٖٓ هزَ حُزخكؼ٤

% ٓٔخ 5( ػ٘ذ ٓغظٟٞ د٫ُش أهَ ٖٓ T( ػزخص ح٣ـخر٤ش ٝٓؼ٣ٞ٘ش ه٤ٔش )٬٣9كع ٖٓ حُـذٍٝ )  

٣ؼ٢٘ ٝؿٞد حُلشٝم حُٔؼ٣ٞ٘ش ُظٞحكش ح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش كغذ ادسحى حكشحد حُؼ٤٘ش، 

ػ٤ِٚ طوزَ حُلشم٤ش حُلشػ٤ش حُؼخ٤ٗش، ػ٤ِٚ ر٘خءً ػ٠ِ ٗظخثؾ حُلشم٤خص حُلشػ٤ش ٣ٌٖٔ حُوٍٞ روزٍٞ 

 كشم٤ش حُزلغ ح٧ٍٝ.
 ؼلاقخػبشراً. اختجبر فرضُخ ان

 طنٖٔ حُلوشس كشم٤ش سث٤غش ٝحكذس ًٔخ ٢ِ٣:  

(H2:فرضُخ انجحث انثبَُخ .)  ٖٛ٘خى ػ٬هش حسطزخه ر٤ٖ ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ ح٩كقخف ػ

 ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ٝح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش.

ٖٓ خ٬ُٚ  ( حُز١ ٣ظ٫Pearsonْخظزخس ٛزٙ حُلشم٤ش طْ كغخد ٓؼخَٓ ح٫سطزخه ر٤شعٕٞ )  

% طذٍ ػ٠ِ حُٔؼ٣ٞ٘ش( ٝهٞس 5طلذ٣ذ ٝؿٞد حُؼ٬هش رذ٫ُش ٓؼ٣ٞ٘ش ٛزح حُٔؼخَٓ )أًزش أٝ ٣غخ١ٝ 

طذٍ ػ٠ِ هٞس حُؼ٬هش( ٝحطـخٙ حُؼ٬هش هش٣ذس أّ ػٌغ٤ش  0.3حُؼ٬هش رلغذ ه٤ٔش حُٔؼخَٓ )أًزش ٖٓ 

 ( ٗظخثؾ ح٫خظزخس.10رلغذ اؽخسس حُٔؼخَٓ )ٓٞؿزش أٝ عخُزش(، ٣ٝظٜش حُـذٍٝ )

 (: حُؼ٬هش ر٤ٖ ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ٝح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش10حُـذٍٝ )
 XX1 XX2 XX3 X حُز٤خٕ حُٔظـ٤شحص

Y 
(Pearson) 0.776

**
 0.899

**
 0.607

**
 0.885

**
 

(Sig.) 0.000 0.000 0.000 0.000 
)**(

%، 1. دحٍ ٓؼ٣ٞ٘خً ػ٘ذ ٓغظٟٞ د٫ُش 
)*(

 %5ٓغظٟٞ د٫ُش . دحٍ ٓؼ٣ٞ٘خً ػ٘ذ 

ِٖ رخعظخذحّ رشٗخٓؾ )انًصذر   (SPSS: طْ حػذحدٙ ٖٓ هزَ حُزخكؼ٤
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( ٝؿٞد ػ٬هش حسطزخه ا٣ـخر٤ش )هشد٣ش( ٓؼ٣ٞ٘ش ػ٘ذ ٓغظٟٞ د٫ُش ٬٣10كع ٖٓ حُـذٍٝ )  

% ر٤ٖ ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ ح٩كقخف ػٖ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش رؤرؼخدٙ حُؼ٬ع )أ. 5أهَ ٖٓ 

٤ٌش ٝكوٞم حُٔغظؼٔش٣ٖ، د. ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُٔخ٤ُش ٝؿ٤ش ٓئؽشحص ٤ٌَٛ حُِٔ

حُٔخ٤ُش، ؽ. ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُخخفش رٔـِظ ح٩دحسس( ٝح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس 

ح٫هظقخد٣ش، ٝٛزح ٣ؼ٢٘ إٔ حسطلخع ٓغظٟٞ ٓغخٛٔش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ حُظلون ٝطٞػ٤ن دهش ٓئؽشحص 

قق ػ٘ٚ كبٕ رُي عٞف ٣شحكوٚ حسطلخع ك٢ ٓغظٟٞ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش كغذ ادحسس حُؾلخك٤ش حُٔل

 أكشحد حُؼ٤٘ش ك٢ حُز٤جش حُؼشحه٤ش.

 احذي ػشرح. اختجبر فرضُخ انتأثُر
 طنٖٔ حُلوشس كشم٤ش سث٤غش ٝحكذس ًٔخ ٢ِ٣:

(H3:فرضُخ انجحث انثبنثخ .) ك٢ ح٩كقخف  ٛ٘خى طؤػ٤ش رٝ د٫ُش ٓؼ٣ٞ٘ش ُٔغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ

 ػٖ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش رؤرؼخدٛخ ًخكش ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش كغذ ادسحى حكشحد حُؼ٤٘ش.

 ٝطظلشع ٛزٙ حُلشم٤ش ا٠ُ حُلشم٤خص حُلشػ٤ش ًٔخ ٢ِ٣:

(H3.1:ًانفرضُخ انفرػُخ الأون .)  ٛ٘خى طؤػ٤ش رٝ د٫ُش ٓؼ٣ٞ٘ش ُزؼذ ٓئؽشحص ٤ٌَٛ ح٤ٌُِٔش ٝكوٞم

 ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش كغذ ادسحى حكشحد حُؼ٤٘ش. حُٔغظؼٔش٣ٖ

٫خظزخس ٛزٙ حُلشم٤ش طْ اػذحد ٓؼخدُش حٗلذحس ُظوذ٣ش ح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش   

ُزؼذ ٓئؽشحص ٤ٌَٛ ح٤ٌُِٔش ٝكوٞم حُٔغظؼٔش٣ٖ، ٝرُي ُظلذ٣ذ ٓذٟ طؤػ٤ش ح٧خ٤ش ك٢ رذ٫ُش رؼذ 

 ( ٗظخثؾ حخظزخس حُظؤػ٤ش.11د٣ش، ٣ٝظٜش حُـذٍٝ )ح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخ

 ُزؼذ ٓئؽشحص ٤ٌَٛ ح٤ٌُِٔش ٝكوٞم حُٔغظؼٔش٣ٖ ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش(: طؤػ٤ش 11حُـذٍٝ )
R) حُٔظـ٤شحص

2
) (Adjusted R

2
) (F) (Sig.) 

 0.602 0.596 108.843 0.000 

 (.Sig) (T) (βحُٔؼخَٓ ح٫ٗلذحس ) (β0حُٔؼخَٓ حُؼخرض ) 

XX1 0.950 0.703 10.433 0.000 

ِٖ رخعظخذحّ رشٗخٓؾ )انًصذر  (SPSS: طْ حػذحدٙ ٖٓ هزَ حُزخكؼ٤

( 108.843( حُزخُـش )F( ػزخص فلش ٗٔٞرؽ ٓؼخدُش رذ٫ُش ه٤ٔش )٬٣11كع ٖٓ حُـذٍٝ )  

ح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش %، ٓٔخ ٣ؼ٢٘ آٌخ٤ٗش طوذ٣ش 5ػ٘ذ ٓغظٟٞ د٫ُش ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ٖٓ 

( 10.433( حُزخُـش )Tُزؼذ ٓئؽشحص ٤ٌَٛ ح٤ٌُِٔش ٝكوٞم حُٔغظؼٔش٣ٖ، ًٔخ طؾ٤ش ه٤ٔش )رذ٫ُش رؼذ 

( حُٔٞؿزش حُزخُـش β%، ا٠ُ ٓؼ٣ٞ٘ش حُظؤػ٤ش، ٝطؾ٤ش ٓؼخَٓ ح٫ٗلذحس ر٤ظخ )5ػ٘ذ ٓغظٟٞ د٫ُش أهَ ٖٓ 

ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ ح٩كقخف ػٖ ٓئؽشحص  ( ا٠ُ إٔ حُظؤػ٤ش ا٣ـخر٢، رٔؼ٠٘ أ0.703ٕ)

حُؾلخك٤ش كغذ رؼذ ٓئؽشحص ٤ٌَٛ ح٤ٌُِٔش ٝكوٞم حُٔغظؼٔش٣ٖ طغخْٛ ح٣ـخرخً ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس 

ح٫هظقخد٣ش ػزش كغ ٛزٙ حُو٤ٔش ٓٔخ ٣ذٍ ػ٠ِ ح٫ٗؼٌخط ح٣٫ـخد ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش كغذ 

Rًٔخ طذٍ ه٤ٔش ٓؼخَٓ حُظلذ٣ذ )ادسحى أكشحد حُؼ٤٘ش ك٢ حُز٤جش حُؼشحه٤ش، 
2

( ػ٠ِ إٔ 0.602( حُزخُـش )

%( ٖٓ حُظـ٤شحص حُلخفِش ك٢ 60.2رؼذ ٓئؽشحص ٤ٌَٛ ح٤ٌُِٔش ٝكوٞم حُٔغظؼٔش٣ٖ ٣لغش ٓخ ٗغزظٚ )

 ح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش، ػ٤ِٚ طوزَ حُلشم٤ش حُلشػ٤ش ح٠ُٝ٧.

(H3.2:انفرضُخ انفرػُخ انثبَُخ .) د٫ُش ٓؼ٣ٞ٘ش ُزؼذ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ ٛ٘خى طؤػ٤ش ر ٝ

 حُٔؼِٞٓخص حُٔخ٤ُش ٝؿ٤ش حُٔخ٤ُش ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش كغذ ادسحى حكشحد حُؼ٤٘ش.

٫خظزخس ٛزٙ حُلشم٤ش طْ اػذحد ٓؼخدُش حٗلذحس ُظوذ٣ش ح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش  

ُزؼذ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُٔخ٤ُش ٝؿ٤ش حُٔخ٤ُش، ٝرُي ُظلذ٣ذ ٓذٟ طؤػ٤ش رذ٫ُش رؼذ 

 ( ٗظخثؾ حخظزخس حُظؤػ٤ش.12ح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش، ٣ٝظٜش حُـذٍٝ )ح٧خ٤ش ك٢ 
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ُزؼذ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُٔخ٤ُش ٝؿ٤ش حُٔخ٤ُش ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس (: طؤػ٤ش 12حُـذٍٝ )

 ح٫هظقخد٣ش
R) حُٔظـ٤شحص

2
) (Adjusted R

2
) (F) (Sig.) 

 0.808 0.806 303.571 0.000 

 (.Sig) (T) (βحُٔؼخَٓ ح٫ٗلذحس ) (β0حُٔؼخَٓ حُؼخرض ) 

XX2 0.286 0.918 17.423 0.000 

ِٖ رخعظخذحّ رشٗخٓؾ )انًصذر  (SPSS: طْ حػذحدٙ ٖٓ هزَ حُزخكؼ٤

( 303.571( حُزخُـش )Fٗٔٞرؽ ٓؼخدُش رذ٫ُش ه٤ٔش )( ػزخص فلش ٬٣12كع ٖٓ حُـذٍٝ )  

ح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش %، ٓٔخ ٣ؼ٢٘ آٌخ٤ٗش طوذ٣ش 5ػ٘ذ ٓغظٟٞ د٫ُش ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ٖٓ 

( حُزخُـش Tُزؼذ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُٔخ٤ُش ٝؿ٤ش حُٔخ٤ُش، ًٔخ طؾ٤ش ه٤ٔش )رذ٫ُش رؼذ 

( β%، ا٠ُ ٓؼ٣ٞ٘ش حُظؤػ٤ش، ٝطؾ٤ش ٓؼخَٓ ح٫ٗلذحس ر٤ظخ )5أهَ ٖٓ  ( ػ٘ذ ٓغظٟٞ د٫ُش17.423)

( ا٠ُ إٔ حُظؤػ٤ش ا٣ـخر٢، رٔؼ٠٘ إٔ ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ ح٩كقخف ػٖ 0.918حُٔٞؿزش حُزخُـش )

ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش كغذ رؼذ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُٔخ٤ُش ٝؿ٤ش حُٔخ٤ُش طغخْٛ ح٣ـخرخً ك٢ 

س ح٫هظقخد٣ش ػزش كغ ٛزٙ حُو٤ٔش ٓٔخ ٣ذٍ ػ٠ِ ح٫ٗؼٌخط ح٣٫ـخد ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس ه٤ٔش حُٞكذ

Rح٫هظقخد٣ش كغذ ادسحى أكشحد حُؼ٤٘ش ك٢ حُز٤جش حُؼشحه٤ش، ًٔخ طذٍ ه٤ٔش ٓؼخَٓ حُظلذ٣ذ )
2

( حُزخُـش 

( ػ٠ِ إٔ رؼذ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُٔخ٤ُش ٝؿ٤ش حُٔخ٤ُش ٣لغش ٓخ ٗغزظٚ 0.808)

%( ٖٓ حُظـ٤شحص حُلخفِش ك٢ ح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش، ػ٤ِٚ طوزَ حُلشم٤ش 80.8)

 حُلشػ٤ش حُؼخ٤ٗش.

(H3.3:انفرضُخ انفرػُخ انثبنثخ .)  ٖٛ٘خى طؤػ٤ش رٝ د٫ُش ٓؼ٣ٞ٘ش ُزؼذ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػ

 حُٔؼِٞٓخص حُخخفش رٔـِظ ح٩دحسس ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش كغذ ادسحى حكشحد حُؼ٤٘ش.

٫خظزخس ٛزٙ حُلشم٤ش طْ اػذحد ٓؼخدُش حٗلذحس ُظوذ٣ش ح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش  

ُٔؼِٞٓخص حُخخفش رٔـِظ ح٩دحسس، ٝرُي ُظلذ٣ذ ٓذٟ طؤػ٤ش ُزؼذ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حرذ٫ُش رؼذ 

 ( ٗظخثؾ حخظزخس حُظؤػ٤ش.13ح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش، ٣ٝظٜش حُـذٍٝ )ح٧خ٤ش ك٢ 

ُزؼذ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُخخفش رٔـِظ ح٩دحسس ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس (: طؤػ٤ش 13حُـذٍٝ )

 ح٫هظقخد٣ش
R) حُٔظـ٤شحص

2
) (Adjusted R

2
) (F) (Sig.) 

 0.368 0.360 42.007 0.000 

 (.Sig) (T) (βحُٔؼخَٓ ح٫ٗلذحس ) (β0حُٔؼخَٓ حُؼخرض ) 

XX3 1.691 0.450 6.481 0.000 

ِٖ رخعظخذحّ رشٗخٓؾ )انًصذر  (SPSS: طْ حػذحدٙ ٖٓ هزَ حُزخكؼ٤

( ػ٘ذ 42.007حُزخُـش )( F( ػزخص فلش ٗٔٞرؽ ٓؼخدُش رذ٫ُش ه٤ٔش )٬٣13كع ٖٓ حُـذٍٝ )  

ح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش %، ٓٔخ ٣ؼ٢٘ آٌخ٤ٗش طوذ٣ش 5ٓغظٟٞ د٫ُش ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ٖٓ 

( حُزخُـش Tُزؼذ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُخخفش رٔـِظ ح٩دحسس، ًٔخ طؾ٤ش ه٤ٔش )رذ٫ُش رؼذ 

( βٝطؾ٤ش ٓؼخَٓ ح٫ٗلذحس ر٤ظخ ) %، ا٠ُ ٓؼ٣ٞ٘ش حُظؤػ٤ش،5( ػ٘ذ ٓغظٟٞ د٫ُش أهَ ٖٓ 6.481)

( ا٠ُ إٔ حُظؤػ٤ش ا٣ـخر٢، رٔؼ٠٘ إٔ ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ ح٩كقخف ػٖ 0.450حُٔٞؿزش حُزخُـش )

ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش كغذ رؼذ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُخخفش رٔـِظ ح٩دحسس طغخْٛ ح٣ـخرخً 

ٓٔخ ٣ذٍ ػ٠ِ ح٫ٗؼٌخط ح٣٫ـخد ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش ػزش كغ ٛزٙ حُو٤ٔش 

Rح٫هظقخد٣ش كغذ ادسحى أكشحد حُؼ٤٘ش ك٢ حُز٤جش حُؼشحه٤ش، ًٔخ طذٍ ه٤ٔش ٓؼخَٓ حُظلذ٣ذ )
2

( حُزخُـش 

( ػ٠ِ إٔ رؼذ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُخخفش رٔـِظ ح٩دحسس ٣لغش ٓخ ٗغزظٚ 0.368)

ح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش، ػ٤ِٚ طوزَ حُلشم٤ش %( ٖٓ حُظـ٤شحص حُلخفِش ك٢ 36.8)

 حُلشػ٤ش حُؼخُؼش.
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(H3.4:انفرضُخ انفرػُخ انراثؼخ .)  ٛ٘خى طؤػ٤ش رٝ د٫ُش ٓؼ٣ٞ٘ش ُٔغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢

 ح٩كقخف ػٖ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش اؿٔخ٫ً ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش كغذ ادسحى حكشحد حُؼ٤٘ش.

حُلشم٤ش طْ اػذحد ٓؼخدُش حٗلذحس ُظوذ٣ش ح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش  ٫خظزخس ٛزٙ 

ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ ح٩كقخف ػٖ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش اؿٔخ٫ً، ٝرُي ُظلذ٣ذ ٓذٟ طؤػ٤ش رذ٫ُش 

 ( ٗظخثؾ حخظزخس حُظؤػ٤ش.14ح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش، ٣ٝظٜش حُـذٍٝ )ح٧خ٤ش ك٢ 

ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ ح٩كقخف ػٖ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش اؿٔخ٫ً ػ٠ِ ه٤ٔش (: طؤػ٤ش 14ٍ )حُـذٝ

 حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش

R) حُٔظـ٤شحص
2

) (Adjusted R
2

) (F) (Sig.) 

 0.784 0.781 261.268 0.000 

 (.Sig) (T) (βحُٔؼخَٓ ح٫ٗلذحس ) (β0حُٔؼخَٓ حُؼخرض ) 

X 0.367 0.905 16.164 0.000 

ِٖ رخعظخذحّ رشٗخٓؾ )انًصذر  (SPSS: طْ حػذحدٙ ٖٓ هزَ حُزخكؼ٤

( 261.268( حُزخُـش )F( ػزخص فلش ٗٔٞرؽ ٓؼخدُش رذ٫ُش ه٤ٔش )٬٣14كع ٖٓ حُـذٍٝ )  

ح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش %، ٓٔخ ٣ؼ٢٘ آٌخ٤ٗش طوذ٣ش 5ػ٘ذ ٓغظٟٞ د٫ُش ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ٖٓ 

( Tحُذحخ٢ِ ك٢ ح٩كقخف ػٖ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش اؿٔخ٫ً، ًٔخ طؾ٤ش ه٤ٔش )ُٔغئ٤ُٝش حُٔذهن رذ٫ُش رؼذ 

%، ا٠ُ ٓؼ٣ٞ٘ش حُظؤػ٤ش، ٝطؾ٤ش ٓؼخَٓ ح٫ٗلذحس ر٤ظخ 5( ػ٘ذ ٓغظٟٞ د٫ُش أهَ ٖٓ 16.164حُزخُـش )

(β ٖا٠ُ إٔ حُظؤػ٤ش ا٣ـخر٢، رٔؼ٠٘ إٔ ُٔغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ ح٩كقخف ػ )( حُٔٞؿزش حُزخُـش )

ُؾلخك٤ش اؿٔخ٫ً ٓغخٛٔش ا٣ـخر٤ش ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش ػزش سكغ ٛزٙ حُو٤ٔش ٓٔخ ٣ذٍ ٓئؽشحص ح

ػ٠ِ ح٫ٗؼٌخط ح٣٫ـخد ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش كغذ ادسحى أكشحد حُؼ٤٘ش ك٢ حُز٤جش حُؼشحه٤ش، 

Rًٔخ طذٍ ه٤ٔش ٓؼخَٓ حُظلذ٣ذ )
2

ح٩كقخف ( ػ٠ِ إٔ ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ 0.784( حُزخُـش )

%( ٖٓ حُظـ٤شحص حُلخفِش ك٢ ح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش 78.4ػٖ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش اؿٔخ٫ً ٣لغش ٓخ ٗغزظٚ )

حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش، ػ٤ِٚ طوزَ حُلشم٤ش حُلشػ٤ش حُشحرؼش، ٝر٘خءً ػ٠ِ ٗظخثؾ حُلشم٤خص حُلشػ٤ش ٣ٌٖٔ 

 حُوٍٞ روزٍٞ كشم٤ش حُزلغ حُؼخُؼش.

٤خص حُزلغ حُظ٢ طْ حخظزخسٛخ ٝطل٤َِ ٗظخثـٜخ ك٢ حُٔزلغ ( خ٬فش ٗظخثؾ كشم٣ٝ15ظٜش حُـذٍٝ )

 حُلخ٢ُ.

 (: ٗظخثؾ حخظزخس حُلشم٤خص15حُـذٍٝ )

 حُ٘ظ٤ـش حُلشم٤خص ص

(H1.) :ًٛ٘خى كشٝم ٓؼ٣ٞ٘ش كٍٞ طٞحكش ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن  فرضُخ انجحث الأون

حُذحخ٢ِ ك٢ ح٩كقخف ػٖ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ٝح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس 

 ح٫هظقخد٣ش كغذ ادسحى حكشحد حُؼ٤٘ش.

 ٓوزُٞش

(H2.) :ٛ٘خى ػ٬هش حسطزخه ر٤ٖ ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢  فرضُخ انجحث انثبَُخ

 ح٩كقخف ػٖ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ٝح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش.

 ٓوزُٞش

(H3.) :ٛ٘خى طؤػ٤ش رٝ د٫ُش ٓؼ٣ٞ٘ش ُٔغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ  فرضُخ انجحث انثبنثخ

كغذ ادسحى ك٢ ح٩كقخف ػٖ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش 

 حكشحد حُؼ٤٘ش.

 ٓوزُٞش

 (H4.)  : ٛ٘خى طؤػ٤ش رٝ د٫ُش ٓؼ٣ٞ٘ش ُٔغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ فرضُخ انجحث انراثؼخ

ك٢ ح٩كقخف ػٖ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش اؿٔخ٫ً ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش كغذ 

 ادسحى حكشحد حُؼ٤٘ش

 ٓوزُٞش

 .: طْ حػذحدٙ ٖٓ هزَ حُزخكؼخٕانًصذر
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 انراثغانًحىر 

 الاضتُتبخبد وانتىصُبد

 الاضتُتبخبد:  4-1

 اضتُتبخبد اندبَت انُظرٌ: 4-1-1
طضح٣ذص أ٤ٔٛش طو٤٤ْ حُؾلخك٤ش ػ٠ِ حُٔغظٟٞ حُؼخ٢ُٔ ػ٠ِ ٓذحس حُغ٘ٞحص حُخٔظ ػؾشس حُٔخم٤ش.  -1

 ٣ٝؼٞد رُي ؿضث٤خً ا٠ُ ٓطخُزش حُٔـظٔغ ٖٓ حُوخػذس ا٠ُ حُؤش رٔض٣ذ ٖٓ حُؾلخك٤ش .

ٓ٘لؼش ؽخِٓش ٝك٬ًّ ٖٓ ؽؤٗٚ ارح ٓخ هزُنّ ػ٠ِ ٗطخم ٝحعغ، إٔ ٣لُذع طـ٤٤شًح ٗلٞ طؼُظزش حُؾلخك٤ش  -2

 ٓغخءُش ٝكًٞٔش أكنَ . 

ٝهذ ُٝذّص حُؾلخك٤ش ٝحُٔلخ٤ْٛ حُٔشطزطش رٜخ أٗظٔش ط٘ظ٤ٔ٤ش ٝٓؼخ٤٣ش ٝٓئؽشحص ٓشًزش رحص ؿٞدس  -3

 ٓظلخٝطش ُِـخ٣ش 

ؾلخك٤ش ُِٞكذس ح٫هظقخد٣ش ٝطؼظ٤ْ ٣ؼظزش حُظذه٤ن حُذحخ٢ِ حكذ ح٫ػٔذس ح٫عخع٤ش ك٢ طؼض٣ض حُ  -4

حُلؼخ٤ُش ٝحٌُلخءس ك٢ ح٫ٗـخص ٖٓ خ٬ٍ ه٤خٓٚ رظو٤٤ْ ٝٓشحهزش حُؼ٤ِٔخص ٝح٫ؿشحءحص حُذحخ٤ِش ُِظؤًذ 

ٖٓ ٓذٟ حٓظؼخُٜخ ُِٔؼخ٤٣ش ٝحُظؾش٣ؼخص ٝحٌُؾق ػٖ أ١ ٓخخهش ٓلظِٔش هذ طئػش ػ٠ِ ه٤ٔش 

٤ش ٓؼِٞٓخص ده٤وش ٝٓٞػٞهش طغخْٛ ك٢ حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش ٝٓذٟ ٗضحٛظٚ. ًٝ٘ظ٤ـش ُزُي ٣ظْ طٞك

 حطخخر هشحسحص ٖٓ هزَ حُٔغظخذ٤ٖٓ دحخ٤ِخ ٝخخسؿ٤خ 

 اضتُتبخبد اندبَت انؼًهٍ: 4-1-2
% ٓٔخ ٣ؼ٢٘ ٝؿٞد حُلشٝم 5( ػ٘ذ ٓغظٟٞ د٫ُش أهَ ٖٓ Tٛ٘خى ػزخص ح٣ـخر٤ش ٝٓؼ٣ٞ٘ش ه٤ٔش ) -1

ؾلخك٤ش رؤرؼخدٛخ حُؼ٬ع )أ. حُٔؼ٣ٞ٘ش ُظٞحكش ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ ح٩كقخف ػٖ ٓئؽشحص حُ

ٓئؽشحص ٤ٌَٛ ح٤ٌُِٔش ٝكوٞم حُٔغظؼٔش٣ٖ، د. ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُٔخ٤ُش ٝؿ٤ش 

 حُٔخ٤ُش، ؽ. ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُخخفش رٔـِظ ح٩دحسس(

% ٓٔخ ٣ؼ٢٘ ٝؿٞد حُلشٝم 5( ػ٘ذ ٓغظٟٞ د٫ُش أهَ ٖٓ Tٛ٘خى ػزخص ح٣ـخر٤ش ٝٓؼ٣ٞ٘ش ه٤ٔش ) -2

 .حُٔؼ٣ٞ٘ش ُظٞحكش ح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش كغذ ادسحى حكشحد حُؼ٤٘ش

% ر٤ٖ ٓغئ٤ُٝش 5ٝؿٞد ػ٬هش حسطزخه ا٣ـخر٤ش )هشد٣ش( ٓؼ٣ٞ٘ش ػ٘ذ ٓغظٟٞ د٫ُش أهَ ٖٓ  -3

حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ ح٩كقخف ػٖ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش رؤرؼخدٙ حُؼ٬ع )أ. ٓئؽشحص ٤ٌَٛ ح٤ٌُِٔش 

د. ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُٔخ٤ُش ٝؿ٤ش حُٔخ٤ُش، ؽ. ٓئؽشحص ٝكوٞم حُٔغظؼٔش٣ٖ، 

حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُخخفش رٔـِظ ح٩دحسس( ٝح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش، ٝٛزح 

٣ؼ٢٘ إٔ حسطلخع ٓغظٟٞ ٓغخٛٔش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ حُظلون ٝطٞػ٤ن دهش ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش 

كوٚ حسطلخع ك٢ ٓغظٟٞ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش كغذ ادحسس حُٔلقق ػ٘ٚ كبٕ رُي عٞف ٣شح

 أكشحد حُؼ٤٘ش ك٢ حُز٤جش حُؼشحه٤ش.

ُٔغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ ح٩كقخف ػٖ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش اؿٔخ٫ً)أ. ٓئؽشحص ٤ٌَٛ ح٤ٌُِٔش  -4

ٝكوٞم حُٔغظؼٔش٣ٖ، د. ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُٔخ٤ُش ٝؿ٤ش حُٔخ٤ُش، ؽ. ٓئؽشحص 

لخك٤ش ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُخخفش رٔـِظ ح٩دحسس(  ٓغخٛٔش ا٣ـخر٤ش ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش حُؾ

ػزش سكغ ٛزٙ حُو٤ٔش ٓٔخ ٣ذٍ ػ٠ِ ح٫ٗؼٌخط ح٣٫ـخد ػ٠ِ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش كغذ ادسحى 

Rأكشحد حُؼ٤٘ش ك٢ حُز٤جش حُؼشحه٤ش، ًٔخ طذٍ ه٤ٔش ٓؼخَٓ حُظلذ٣ذ )
2

( ػ٠ِ إٔ 0.784( حُزخُـش )

%( 78.4ٓغئ٤ُٝش حُٔذهن حُذحخ٢ِ ك٢ ح٩كقخف ػٖ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش اؿٔخ٫ً ٣لغش ٓخ ٗغزظٚ )

 ٖٓ حُظـ٤شحص حُلخفِش ك٢ ح٫ٗؼٌخط ك٢ ه٤ٔش حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش

 انتىصُبد: 4-2
٣٘زـ٢ طؼض٣ض حُظذه٤ن حُذحخ٢ِ ٖٓ خ٬ٍ طٞم٤ق ٝطلغ٤ش حُٔؼِٞٓخص حُٔخ٤ُش ٝح٩دحس٣ش رؾٌَ  -1

حُخخسؿ٤ش ٖٓ خ٬ٍ طز٢٘ ٓٔخسعخص ؿ٤ذس ك٢ ٓـخٍ حُظذه٤ن حُذحخ٢ِ ٣غَٜ كٜٜٔخ ٨ُهشحف 
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ٝطز٢٘ ٓؼخ٤٣ش ؿذ٣ذس ُ٪كقخف ٝططز٤ن حٗظٔش سفذ ٓغظٔشس ُظو٤٤ْ ح٫دحء ُظؼض٣ض ه٤ٔش حُٞكذس 

 .ح٫هظقخد٣ش ٝحُللخظ ػ٠ِ عٔؼظٜخ ٝؿخرر٤ظٜخ ٬ُعظؼٔخس

٣٘زـ٢ حخظ٤خس كش٣ن ُِظذه٤ن حُذحخ٢ِ دحخَ حُٞكذس ح٫هظقخد٣ش ػ٠ِ حخظ٬ف حٗؾطظٜخ، ٣ٌٕٞ رٝ  -2

ٓؼشكش ٝخزشس ػخ٤ُش رٝ ًلخءس ٝكخػ٤ِش حعظؼ٘خث٤ش ٝرخعظخذحّ حكذع حُظو٤٘خص ك٢ حُٔلخعزش 

 ٝحُظذه٤ن ُنٔخٕ طلو٤ن حػ٠ِ ٓغظ٣ٞخص ٖٓ حُؾلخك٤ش . 

رذٝس حُظذه٤ن حُذحخ٢ِ ك٢ ح٫كقخف ػٖ  حُؼَٔ ػ٠ِ طط٣ٞش ٓؼخ٤٣ش ٓل٤ِش ٝد٤ُٝش ٓؼ٤٘ش -3

ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ُِٞكذحص ح٫هظقخد٣ش ٝؿ٤ش ح٫هظقخد٣ش، طؼَٔ ػ٠ِ ٝمغ خخسهش هش٣ن 

 ٝحملش حُٔؼخُْ ُٜزح حُذٝس ح٫عظؼ٘خث٢ ُِٔذهن حُذحخ٢ِ ك٤ٔخ ٣خـ ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش . 

ػخّ ك٢ طؼض٣ض ٖٓ حُْٜٔ رٌٔخٕ ػوذ ٗذٝحص ٝٝسػ ػ٤ِٔش كٍٞ دٝس حُٔلخعذ ٝحُٔذهن رؾٌَ  -4

 ٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ٖٓ ك٤غ حُظطز٤ن ٝح٫كقخف ػٜ٘خ. 

حدخخٍ ٓلخ٤ْٛ ٝٓئؽشحص حُؾلخك٤ش ُِٞكذحص ح٫هظقخد٣ش ٝحُخذ٤ٓش ح٣نخ ك٢ حُٔ٘خٛؾ حُذسحع٤ش  -5

ُظخقـ حُٔلخعزش ٝحُظذه٤ن ك٢ حُـخٓؼخص ٝحُٔؼخٛذ حُؼشحه٤ش ُٔخ ُٜخ ٖٓ حػش ػ٠ِ ٝػ٢ 

 حُطخُذ رظِي حُٔلخ٤ْٛ ٝحُٔئؽشحص.
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