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The research aims to explain the role that the 

internal audit mechanism plays in ensuring an 

effective framework for governance in Iraqi 

private commercial banks, and on this basis 

was highlighted the theoretical concepts of 

internal audit, corporate governance in general, 

internal audit and corporate governance in 

particular, In order for the study to achieve the 

desired results, it was supported by an applied 

study on a sample of private Iraqi commercial 

banks by using the corresponding tools and 

checklist in data collection and analysis by the 

statistical SPSS program, which allowed 

access to a set of results, the most important of 

which was that the internal audit has 

importance for all stakeholders, to provide The 

elements of credibility and transparency of the 

outputs of the accounting process represented 

by the information in the financial statements 

and reports, Also, corporate governance that 

the Institute of Auditors emphasized has 

become one of the objectives of internal audit 

through its evaluation and improvement of its 

effectiveness in the bank, and the researcher 

has found that a department or department in 

the Central Bank of Iraq should be created to 

follow up on the implementation and 

activation of governance in banks and also 

involve internal auditors in preparing the 

compensation structure Incentives for 

members of the board of directors and 

executive management, in addition to 

providing advice to the board of directors 

regarding the bank’s strategy and its 

mechanisms. 
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 آٌُح اٌتذلُك اٌذاخٍٍ ودورها فٍ تفؼًُ ِثادئ اٌحىوّح اٌّصزفُح

ٌّصارف اٌتجارَح اٌؼزالُح اٌخاصحتحج تطثُمٍ فٍ ا
*

 
 طاٌة حّذ ػىاد

 اٌّؼهذ اٌتمٍٕ الأثار - اٌجاِؼح اٌتمُٕح اٌىسطً

talebhmad@mtu.edu.iq 

 ػاِز ِحّذ سٍّاْ أ.د.

 اٌّؼهذ اٌؼاٌٍ ٌٍذراساخ اٌّحاسثُح واٌّاٌُح -جاِؼح تغذاد

amer.m@pgiafs.uobaghdad.edu.iq 

 اٌّستخٍص

غهبر كؼهبٍ ئاُزهده٤ن اُدال٤ِهخ كه٢ ظهٔبٕ ٝعهٞ   ٣ٜدف اُجؾش ئ٠ُ ث٤بٕ اُدٝر اُذ١ رِؼجهٚ ل٤ُهخ 

ُِؾًٞٔخ ك٢ أُصبرف اُؼزاه٤خ اُزغبر٣خ اُخبصخ، ٝػ٠ِ ٛذا الأطبص رْ رظ٤ِػ اُعٞء ػ٠ِ أُلب٤ْٛ 

كه٢ أُصهبرف  اُ٘ظز٣خ ُِزده٤ن اُهدال٢ِ ٝؽًٞٔهخ اُكهزًبد ثكهٌَ ػهبّ ٝاُزهده٤ن اُهدال٢ِ ٝاُؾًٞٔهخ

ثكٌَ لبص، ٢ٌُٝ رؾون اُدراطخ اُ٘زبئظ أُزعٞح ٜٓ٘هب رهْ رهدػ٤ٜٔب ثدراطهخ ريج٤و٤هخ ػِه٠ ػ٤٘هخ ٓهٖ 

أُصههبرف اُزغبر٣ههخ اُؼزاه٤ههخ اُخبصههخ ٝخُههي ثبطههزخداّ ل ٝاد أُوبثِههخ ٝ هبئٔههخ اُلؾهه  كهه٢ عٔههغ 

 ٓهٖ اُ٘زهبئظ الإؽصبئ٢ ٓٔب طٔؼ ثبُٞصهٍٞ ئُه٠ ٓغٔٞػهخSPSSاُج٤بٗبد ٝرؾ٤ِِٜب ثٞاطيخ اُجزٗبٓظ  

ٕ اُزههده٤ن اُههدال٢ِ ُههٚ ل٤ٔٛههخ ُغ٤ٔههغ لصههؾبة أُصههبُؼ، ُزههٞك٤ز ػ٘صههز١ أُصههداه٤خ لًههبٕ لٜٛٔههب 

ٝاُكلبك٤خ ُٔخزعبد اُؼ٤ِٔخ أُؾبطج٤خ أُزٔضِخ ثبُٔؼِٞٓبد اُٞار ح ك٢ اُوٞائْ أُب٤ُهخ ٝاُزوهبر٣ز، ًٔهب 

زهده٤ن اُهدال٢ِ ٓهٖ له ٍ إ ؽًٞٔخ اُكزًبد اُز٢ لًد ػ٤ِٜب ٓؼٜد أُزاعؼ٤ٖ لصجؾذ ٖٓ اٛهداف اُ

رو٤ٜٔب ٝرؾظ٤ٖ كبػ٤ِزٜب ك٢ أُصزف، ًٔب ٝرٞصَ اُجبؽش اُه٠ ٝعهٞة اطهزؾداس  ائهزح اٝ هظهْ كه٢ 

اُج٘ي أُزًش١ اُؼزاه٢ لبص ثٔزبثؼخ ريج٤ن ٝرلؼ٤َ اُؾًٞٔخ ك٢ أُصبرف ٝا٣عبً اشزاى أُدهو٤ٖ 

ٝالإ ارح اُز٘ل٤ذ٣هخ ثبلإظهبكخ  اُدال٤٤ِٖ ك٢ اػدا  ٤ٌَٛ اُزؼ٣ٞعبد ٝاُؾهٞاكش لأػعهبء ٓغِهض الإ ارح

 ا٠ُ رود٣ْ أُكٞرح ا٠ُ ٓغِض الإ ارح ك٤ٔب ٣خ  اطززار٤غ٤خ أُصزف ٝا٤ُبد ريجوٜب.

 .اُزده٤ن اُدال٢ِ، اُؾًٞٔخ أُصزك٤خ، اػعبء ٓغِض الإ ارح اٌىٍّاخ اٌّفتاحُح:

 :اٌّمذِح

اُكزًبد ثبٛزٔبّ ًج٤ز ك٢ أُإطظبد أُصزك٤خ  ؽظ٢ ٓلّٜٞ اُؾًٞٔخ أُصزك٤خ لٝ ؽًٞٔخ        

اُؼزاه٤خ، ٗظزًا لأ٤ٔٛزٚ ًاؽدٟ ا٤ُ٥بد اُلؼبُخ ك٢ اُؾلبظ ػ٠ِ اطزوزار اُ٘ظبّ أُب٢ُ ثكٌَ ػبّ 

ٝاُ٘ظبّ أُصزك٢ ثكٌَ لبص. ٝطؼ٤بً ُٔٞاًجخ اُزيٞراد اُد٤ُٝخ ٝرؼش٣ش ٗظبّ اُؾًٞٔخ أُإطظ٤خ 

صزك٢، ػَٔ اُج٘ي أُزًش١ اُؼزاه٢ ػ٠ِ رزط٤خ ٝريج٤ن ٝكوبً لأكعَ أُٔبرطبد ك٢ اُويبع أُ

ٓجب ب اُؾًٞٔخ أُإطظ٤خ ٖٓ ل ٍ ر٘ل٤ذ ريٞراد ٤ٌِ٤ٛخ ٝرهبث٤خ رٜدف ئ٠ُ اُؾد ٖٓ أُخبغز اُز٢ 

 .هد ٣زؼزض ُٜب اُويبع أُصزك٢

ٖٓ هجَ اُج٘ي أُزًش١ اُؼزاه٢، ثٔب  دًٌُ اٌحىوّح اٌّؤسسُح ٌٍّصارفٝك٢ ٛذا اُظ٤بم، رْ ئػدا  

٣زٞاكن ٓغ لكعَ أُٔبرطبد اُد٤ُٝخ ٝٝكوبً ُِوٞا٤ٖٗ اُؼزاه٤خ خاد اُصِخ ٝأُؼب٤٣ز اُصب رح ػٖ 

 .أُإطظبد ٝا٤ُٜئبد اُد٤ُٝخ

٣زيِت اُزيج٤ن اُلؼّبٍ ُٔجب ب اُؾًٞٔخ ك٢ أُصبرف اػزٔب  ٓغٔٞػخ ٖٓ ا٤ُ٥بد،  ٝٓغ خُي         

ٖٓ ث٤ٖ لْٛ ٛذٙ ا٤ُ٥بد، ُٔب ُٚ ٖٓ  ٝر ٓؾٞر١ ك٢ رؼش٣ش الأ اء اُؼبّ  اٌذاخٍٍاٌتذلُك ٣ٝؼُد 

ُِٔصبرف ٝرؾظ٤ٖ الأطب٤ُت اُزهبث٤خ. ٣ٝأر٢ خُي اٗي هبً ٖٓ ًٕٞ اُزده٤ن اُدال٢ِ عشءًا لطبط٤بً ٖٓ 

بر ٗظبّ اُزهبثخ اُدال٤ِخ، ٝلؽد أُزيِجبد اُزئ٤ظ٤خ ُزلؼ٤َ ٗظبّ اُؾًٞٔخ أُصزك٤خ ٝظٔبٕ ٝعٞ  ئغ

 .كؼّبٍ ُٜب

                                                 
*
 اُجؾش ٓظزَ ٖٓ رطبُخ ٓبعظز٤ز ُِجبؽش الأٍٝ. 
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 ــ ِٕهجُح اٌثحج ودراساخ ساتمح 1

 ــ ِشىٍح اٌثحج: 1ــ1
ٌَّ اُويبع أُصزك٢ لؽد اُزًبئش الأطبط٤خ ُ هزصب  اُٞغ٢٘، ٓٔب ٣ظزِشّ رؼش٣ش           ٣ك

ٓظز٣ٞبد اُكلبك٤خ ٝأُصداه٤خ ُعٔبٕ اطزوزارٙ ًٝلبءرٚ. ٖٝٓ ٛذا أُ٘يِن، رٜدف ٛذٙ اُدراطخ ئ٠ُ 

اُزده٤ن اُدال٢ِ ٝ ٝرٛب ك٢ رؼش٣ش ئغبر اُؾًٞٔخ اُلؼبُخ  الَ أُصبرف، ٝخُي ٖٓ اُجؾش ك٢ ل٤ُخ 

ل ٍ رؾ٤َِ ٓدٟ رأص٤زٙ ك٢ رؾظ٤ٖ اُزهبثخ اُدال٤ِخ، ٝاُؾد ٖٓ أُخبغز، ٝرؼش٣ش الآزضبٍ ُِٔؼب٤٣ز 

 .اُز٘ظ٤ٔ٤خ، ثٔب ٣ظْٜ ك٢ رؾو٤ن ل اء ٓصزك٢ ٓظزداّ ٝٓٞصٞم

 ــ أهًُّح اٌثحج: 2ــ1
ر٘جغ ل٤ٔٛخ ٛذا اُجؾش ٖٓ اُدٝر اُؾ١ٞ٤ اُذ١ ٣ِؼجٚ اُزده٤ن اُدال٢ِ ًاؽدٟ ا٤ُ٥بد الأطبط٤خ           

اُز٢ رظبْٛ ثكٌَ ًج٤ز ك٢ رؼش٣ش ث٤ئخ ػَٔ رزظْ ثبُكلبك٤خ ٝأُصداه٤خ  الَ أُ٘ظٔبد ثكٌَ ػبّ، 

ٝلصٞصًب ك٢ اُويبع أُصزك٢. ًٔب رزغ٠ِ ل٤ٔٛخ اُجؾش ك٢ ًٞٗٚ ٣ز٘بٍٝ ٓٞظٞع اُؾًٞٔخ 

ٔصزك٤خ، اُذ١ ٣ؼَُدُّ ٖٓ أُٞاظ٤غ اُؾد٣ضخ اُز٢ ركٜد ريٞراد ٝرؾٞلاد ٓزظبرػخ ك٢ ظَ اُ

اُزؾد٣بد الاهزصب ٣خ اُؾب٤ُخ. ٖٝٓ ٛذا أُ٘يِن، ٣ٜدف اُجؾش ئ٠ُ رظ٤ِػ اُعٞء ػ٠ِ ٓجب ب ٝلطض 

 .اُؾًٞٔخ أُصزك٤خ، ٝ ٝر اُزده٤ن اُدال٢ِ ك٢  ػٜٔب ٝرؾو٤ن الأٛداف أُزعٞح ٜٓ٘ب

 اف اٌثحج: ــ أهًذ3ــ1
رٞظ٤ؼ ٓلّٜٞ اُؾًٞٔخ أُإطظ٤خ لٝ ؽًٞٔخ اُكزًبد ثكٌَ ػبّ، ٓغ اُزز٤ًش ػ٠ِ ريج٤وبرٜب  -1

 ك٢ اُويبع أُصزك٢ ثكٌَ لبص.

اطزؼزاض ٓجب ب اُؾًٞٔخ ٝلطظٜب الأطبط٤خ ك٢ أُصبرف، ٓغ رظ٤ِػ اُعٞء ػ٠ِ لْٛ  -2

 اُزًبئش اُز٢ ردػْ ؽًٞٔزٜب اُلؼبُخ.

 ه٤ن اُدال٢ِ ٝرٞعٜبرٚ اُؾد٣ضخ.رٞظ٤ؼ أُلب٤ْٛ الأطبط٤خ ُِزد -3

 ــ فزًضُح اٌثحج: 4ــ1
ٕ ُِزده٤ن اُدال٢ِ ك٢ أُصبرف  ٝر ٓإصز ٝكؼبٍ ك٢ لجؾش ا٠ُ كزظ٤خ ٓلب ٛب: ٣ظز٘د اُ

 .ٝعٞ  ئغبر كؼبٍ ُِؾًٞٔخ ك٢ أُصبرفظٔبٕ 

 ٕهج اٌثحج:ــ 5ِــ1
ٝرؾ٤َِ ٓجب ب اُؾًٞٔخ ك٢ اػزٔد اُجبؽش ػ٠ِ أُٜ٘ظ الاطزوزائ٢ )الاطزدلا٢ُ( ك٢ ٝصق           

أُصبرف ٝ راطخ اررجبغٜب ثبُزده٤ن اُدال٢ِ. ًٔب اطزخدّ أُٜ٘ظ اُٞصل٢ )اُزؾ٢ِ٤ِ( ك٢ اُغبٗت 

 .اُزيج٤و٢ ُزود٣ْ رؾ٤َِ ٓؼٔن ٝٓٞظٞػ٢ ُِج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد خاد اُصِخ

 ــ حذود اٌثحج: 6ــ1
   اُؾدٝ  أٌُب٤ٗخ ٝاُشٓب٤ٗخ:

 برف اُؼزاه٤خ اُزغبر٣خ اُخبصخ ك٢ ٓؾبكظخ ثـدا .اُؾدٝ  أٌُب٤ٗخ: ػ٤٘خ ٖٓ أُص (1

 .2020 – 2019اُؾدٝ  اُشٓب٤ٗخ: اُؾدٝ  اُشٓب٤ٗخ ُِجؾش ُِٔدح ٖٓ  (2

 ــ ِجتّغ وػُٕح اٌثحج: 7ــ1
٣زٌٕٞ ٓغزٔغ اُجؾش ٖٓ أُصبرف اُزغبر٣خ اُخبصخ اُؼبِٓخ ك٢ ثـدا ، ٝاُجبُؾ  ٓغزٔغ اُجؾش: -1

 ٓصزكبً. 20ػد ٛب 
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رْ الز٤بر أُصبرف أُدرعخ ل ٗبٙ ؽظت طؼخ اُ٘كبغ أُصزك٢ ٝآٌب٤ٗخ اُؾصٍٞ  ػ٤٘خ اُجؾش: -2

  -ػ٠ِ اُج٤بٗبد، ٢ٛٝ: 

ٓصزف اُكزم الأٝطػ اُؼزاه٢ ُ طزضٔبر ٝٓصزف اُخ٤ِظ اُزغبر١ ٝٓصزف الائزٔبٕ اُؼزاه٢ 

ٝٓصزف اشٞر اُد٢ُٝ ُ طزضٔبر ٝٓصزف ثبثَ ٝٓصزف الاطزضٔبر اُؼزاه٢ ٝأُصزف الأ٢ِٛ 

 ه٢.اُؼزا

 ــ ِصادر جّغ اٌثُأاخ واٌّؼٍىِاخ:8ــ1
 اطزخدّ اُجبؽش أُصب ر اُز٢ ٣زاٛب ظزٝر٣خ لإًٔبٍ ٓزيِجبد اُجؾش، ًٝٔب ٣أر٢: 

 اُغبٗت اُ٘ظز١: -1

اٌُزت ٝالأغبر٣ؼ ٝاُزطبئَ ٝاُجؾٞس، ٝاُدراطبد اُؼزث٤خ ٝالأع٘ج٤خ خاد اُؼ هخ ثٔٞظٞع  -ل

 .اُجؾش

 أُؼزٔدح.اُوٞا٤ٖٗ، ٝاُ٘ظْ ٝاُزؼ٤ِٔبد  -ة

 اُكجٌخ اُد٤ُٝخ ُِٔؼِٞٓبد )الإٗززٗذ(. -ط

 اُغبٗت اُؼ٢ِٔ:  -2

اطزخدّ اُجبؽش اطزٔبرح اُلؾ  ٝغز٣وخ أُوبثِخ ُـزض اُؾصٍٞ ػ٠ِ اُج٤بٗبد أُيِٞثخ            

لإرٔبّ ٓزيِجبد اُغبٗت اُؼ٢ِٔ ُِجؾش، ٝرْ رص٤ْٔ اطزٔبرح اُلؾ  ثبلاػزٔب  ػ٠ِ  ٤َُ اُؾًٞٔخ 

أُإطظ٤خ اُصب ر ػٖ اُج٘ي أُزًش١ اُؼزاه٢ ٝٓجب ب ؽًٞٔخ أُإطظبد أُصزك٤خ اُصب ر ػٖ 

ُؼزث٤خ ُِزهبثخ ٝاُص٤زكخ / ص٘دٝم اُ٘ود اُؼزث٢ ٝثؼط اُدراطبد اُظبثوخ اُز٢ رظ٠٘ ُِجبؽش اُِغ٘خ ا

الاغ ع ػ٤ِٜب، كع ً ػٔب رْ اطز٘زبعٚ ٖٓ ل ٍ هزاءح اُغبٗت اُ٘ظز١ ُٔٞظٞع اُجؾش، ثبلإظبكخ 

 ا٠ُ ٓوززؽبد اُظب ح أُؾ٤ٌٖٔ ٖٓ خ١ٝ اُخجزح ٝالالزصبص.

 :ـــ دراساخ ساتمح2
ِذي اٌتشاَ اٌّصارف تذًٌُ اٌحىوّح اٌّؤسسُح ٌٍّصارف "( ثؼ٘ٞإ 2019 راطخ ٣بص )ـــ 1ـــ2

، ر٘بُٝذ ٓظزٟٞ اُزشاّ أُصبرف ثزيج٤ن ٓجب ب اُؾًٞٔخ "اٌصادر ِٓ اٌثٕه اٌّزوشٌ اٌؼزالٍ

أُإطظ٤خ ًٔب ٝر د ك٢  ٤َُ اُؾًٞٔخ اُصب ر ػٖ اُج٘ي أُزًش١ اُؼزاه٢. رًشد اُدراطخ ػ٠ِ 

ن ٓٔبرطبد أُصبرف ٓغ أُزيِجبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ، ٝلصز خُي ػ٠ِ اُكلبك٤خ ٝأُصداه٤خ رو٤٤ْ ٓدٟ رٞاك

ك٢ اُؼ٤ِٔبد أُصزك٤خ. ًٔب اطزؼزظذ اُدراطخ اُزؾد٣بد اُز٢ رٞاعٚ أُصبرف ك٢ ر٘ل٤ذ رِي 

 .أُجب ب ٝطجَ رؼش٣ش الاُزشاّ ثٜب

فحح غسً الأِىاي وتّىًَ دور اٌتذلُك اٌذاخٍٍ فٍ ِىا"( ثؼ٘ٞإ 2018 راطخ اُزؽٔب١ٝ )ـــ 2ـــ2

، ر٘بُٝذ ل٤ٔٛخ اُزده٤ن اُدال٢ِ ًأ اح كؼبُخ ك٢ اٌُكق ػٖ ػ٤ِٔبد ؿظَ الأٓٞاٍ ٝر٣َٞٔ "الإرهاب

الإرٛبة ٝاُؾد ٜٓ٘ب. رًشد اُدراطخ ػ٠ِ رؾ٤َِ  ٝر اُزده٤ن اُدال٢ِ ك٢ رؼش٣ش اُزهبثخ ٝاُكلبك٤خ 

عزاءاد اُز٢ ٣ٌٖٔ لٕ رظْٜ ك٢ ًكق  الَ أُإطظبد أُب٤ُخ، ٓغ رظ٤ِػ اُعٞء ػ٠ِ الأطب٤ُت ٝالإ

 .الأٗكيخ أُكجٞٛخ ٝرؼش٣ش الآزضبٍ ُِٔزيِجبد اُوب٤ٗٞٗخ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ خاد اُصِخ

، ثؾضذ ك٢ رأص٤ز "أحز اٌحىوّح اٌثٕىُح فٍ إدارج اٌّخاطز"( ثؼ٘ٞإ 2015 راطخ ثٞسارح )ـــ 3ـــ2

ٔصبرف. رًشد اُدراطخ ػ٠ِ ٤ًل٤خ ريج٤ن ٓجب ب اُؾًٞٔخ اُج٤ٌ٘خ ػ٠ِ كؼب٤ُخ ئ ارح أُخبغز ك٢ اُ

ٓظبٛٔخ اُؾًٞٔخ ك٢ رؼش٣ش اُكلبك٤خ ٝأُظبءُخ، ٓٔب ٣ظبػد ك٢ رو٤َِ أُخبغز أُب٤ُخ ٝاُزكـ٤ِ٤خ. ًٔب 

ر٘بُٝذ اُدراطخ  ٝر اُزهبثخ اُدال٤ِخ ٝا٤ُٜبًَ الإ ار٣خ ك٢ رؾظ٤ٖ ػ٤ِٔخ ارخبخ اُوزاراد ٝرو٤َِ 

 .اؽزٔب٤ُخ اُزؼزض ُلأسٓبد أُب٤ُخ

 Internal Audit and Corporate"ثؼ٘ٞإ  FLOREA (2013) راطخ  ــ4ـــ2

Governance"  ر٘بُٝذ اُؼ هخ ث٤ٖ اُزده٤ن اُدال٢ِ ٝاُؾًٞٔخ أُإطظ٤خ، ٝرًشد ػ٠ِ  ٝر

اُزده٤ن اُدال٢ِ ك٢ رؼش٣ش ٓجب ب اُكلبك٤خ ٝأُظبءُخ  الَ أُإطظبد. اطزؼزظذ اُدراطخ ٤ًق 

٤ُخ اُزهبثخ ٝئ ارح أُخبغز، ثبلإظبكخ ئ٠ُ  ػٔٚ ُؼ٤ِٔبد ارخبخ ٣ظْٜ اُزده٤ن اُدال٢ِ ك٢ رؾظ٤ٖ كؼب
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اُوزار ٖٓ ل ٍ رود٣ْ رو٤٤ٔبد ٓٞظٞػ٤خ ٝٓظزوِخ. ًٔب ٗبهكذ اُدراطخ ل٤ٔٛخ اُزٌبَٓ ث٤ٖ ٝظبئق 

 .اُزده٤ن اُدال٢ِ ٝٓغبُض الإ ارح ُزؾو٤ن ؽًٞٔخ كؼبُخ ٝٓظزدآخ

 ــ اٌجأة إٌظزٌ 3

 ـــ اٌتذلُك اٌذاخٍٍ 1ـــ3

  :ـــ ِفهىَ اٌتذلُك اٌذاخ1ٍٍـــ1ـــ3
ٗكأد ٝظ٤لخ اُزده٤ن اُدال٢ِ ٗز٤غخ ُِزيٞر اُظز٣غ اُذ١ شٜدرٚ أُ٘ظٔبد الاهزصب ٣خ، ٓٔب             

اطزدػ٠ ٝعٞ  لٗظٔخ رهبث٤خ كؼبُخ ُعٔبٕ ط٤ز لٗكيخ أُإطظخ ثيز٣وخ ط٤ِٔخ. ٝٓغ اس ٣ب  ؽغْ 

٤دٛب، اس ا د ل٤ٔٛخ اُزده٤ن اُدال٢ِ ًٞظ٤لخ رزجغ اُكزًبد أُظبٛٔخ ٝرٞطغ ٗيبم لػٔبُٜب ٝرؼو

ٓغِض ئ ارح اُكزًخ، ؽ٤ش رظْٜ ك٢ اُزؾون ٖٓ  هخ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ اُز٢ رؼزٔد ػ٤ِٜب اُوزاراد 

 الإ ار٣خ. ٣ؼُد اُزده٤ن اُدال٢ِ ل اح كؼبُخ ُعٔبٕ ًلبءح الأ اء الإ ار١ ٝكؼب٤ُخ أُٞظل٤ٖ

(Ramamoorti, 2003: 3). ف اُز ده٤ن اُدال٢ِ ثأٗٚ "ٗكبغ ٓٞظٞػ٢ ٝٓظزوَ ٝاطزكبر١، ٣ؼُزَّ

 "٣ٜدف ئ٠ُ رو٤٤ْ كبػ٤ِخ اُج٤ئخ اُزهبث٤خ، ٓٔب ٣ؼشس ٖٓ ه٤ٔخ اُٞؽدح الاهزصب ٣خ ٣ٝؾظٖ ٖٓ ػ٤ِٔبرٜب

(Kagermann & etal, 2008:4). ٚث٤٘ٔب ٣ؼزّك (Pickett)  ٖػ٠ِ لٗٚ "ٗكبغ ٓظزوَ ُِزو٤٤ْ رظزؼ٤

الاهزصب ٣خ ُدػْ ًلبءح ٝكؼب٤ُخ ئ ارح الأػٔبٍ. ٣ٝؼزجز ٝظ٤لخ رأ٤ًد٣خ ثٚ الإ ارح اُؼ٤ِب ك٢ اُٞؽداد 

رودّ رل٣بً ٓظزوً  ٝٓٞظٞػ٤بً ُزؼش٣ش ٗظبّ اُزهبثخ اُدال٤ِخ ُزؾو٤ن لٛداف اُٞؽدح، ًٔب ٣وُدّّ لدٓبد 

 .(Pickett, 2010:316) "اطزكبر٣خ ُدػْ ٛذا اُ٘ظبّ

ال٤٤ِٖ، ك٤صق اُزده٤ن اُدال٢ِ ثأٗٚ "ٗكبغ ٓظزوَ، لٓب اُزؼز٣ق اُؾد٣ش ُٔؼٜد أُدهو٤ٖ اُد          

رأ٤ًد١ ٓٞظٞػ٢ ٝاطزكبر١، ٣ٜدف ئ٠ُ س٣ب ح ه٤ٔخ أُإطظخ ٝرؾظ٤ٖ ػ٤ِٔبرٜب، ٣ٝظبػدٛب ػ٠ِ 

ُٓ٘عجػ ُزو٤٤ْ ٝرؾظ٤ٖ كؼب٤ُخ ئ ارح أُخبغز، ٝاُزهبثخ،  رؾو٤ن لٛداكٜب ٖٓ ل ٍ ئغبر ٓ٘ظْ ٝ

 .(8: 2018ٝػ٤ِٔبد اُؾًٞٔخ" )ؽ٤ِٔخ ٝثك٤زح: 

ػزّكٚ ٓغِض أُؼب٤٣ز أُؾبطج٤خ ٝاُزهبث٤خ ثأٗٚ "عٜبس رو٣ْٞ ٓظزوَ  ٝك٢ عٜٔٞر٣خ اُؼزام         

ظٖٔ رك٤ٌ د أُإطظخ، ٣ؼُد لؽد ٝطبئَ اُزهبثخ اُدال٤ِخ اُلؼبُخ، رُ٘كئٚ الإ ارح ُخدٓزٜب ُِٝزأًد ٖٓ 

اثػ ٝالإعزاءاد ريج٤ن ًٝلب٣خ ٝطبئَ اُعجػ أُٞظٞػخ. ٣ٝزؾون خُي ٖٓ ل ٍ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُعٞ

ُعٔبٕ  هخ اُج٤بٗبد أُؾبطج٤خ ٝالإؽصبئ٤خ، ٝؽٔب٣خ لصٍٞ ٝلٓٞاٍ أُإطظخ، ٝاُزأًد ٖٓ اُزشاّ 

أُٞظل٤ٖ ثبُظ٤بطبد ٝاُخيػ ٝالإعزاءاد الإ ار٣خ" )ٓغِض أُؼب٤٣ز أُؾبطج٤خ ٝاُزهبث٤خ اُؼزاه٢: 

148 ،2000). 

 :ـــ أهُّح اٌتذلُك اٌذاخ2ٍٍـــ1ـــ3
اًزظجذ ٝظ٤لخ اُزده٤ن اُدال٢ِ ل٤ٔٛخ ًج٤زح ك٢ ٓؼظْ اُكزًبد، ؽ٤ش لصجؾذ عشءًا             

لطبط٤بً ٖٓ ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ الأػ٠ِ، ٤ُض كوػ ًأ اح رهبث٤خ، ٌُٖٝ ً٘كبغ رو٢ٔ٤٤ ٣ٜدف ئ٠ُ ٓزاعؼخ 

ٝرؾ٤َِ ٓخزِق الأٗكيخ ٝاُؼ٤ِٔبد ثٜدف ري٣ٞزٛب. ٣ٝؼٞ  ٛذا اُزيٞر ئ٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُؼٞآَ 

 (21: 2017دد ل٤ٔٛزٜب، ٝركَٔ ٓب ٢ِ٣: )ٗٞراُد٣ٖ، اُز٢ لً

٣ظْٜ اُزده٤ن اُدال٢ِ ك٢ رؾ٤َِ ٤ًل٤خ ر٘ل٤ذ الأٗكيخ  الَ  :ِىاجهح اٌتحذَاخ الالتصادَح .1

أُإطظخ، ٓٔب ٣غؼِٚ ل اح رهبث٤خ كؼبُخ رظبػد الإ ارح اُؼ٤ِب ك٢ ٓٞاعٜخ اُظزٝف الاهزصب ٣خ 

ٍ ظٔبٕ ًلبءح ٗظبّ اُزهبثخ اُدال٤ِخ أُزـ٤زح ٝأُؾلٞكخ ثبُٔخبغز، ٝخُي ٖٓ ل 

 .(30: 2018)اُزؽٔب١ٝ، 

ل ٟ اُ٘ٔٞ اٌُج٤ز ك٢ ؽغْ اُكزًبد ٝرٞطغ ٗيبم  :تىسغ حجُ اٌشزواخ وتؼمُذ ػٍُّاتها .2

لػٔبُٜب ك٢ اُج٤ئخ الاهزصب ٣خ اُؾد٣ضخ ئ٠ُ صؼٞثخ ٓزبثؼخ الإ ارح ٌَُ الأٗكيخ ٝٗزبئظ 

بعخ ئ٠ُ اُزده٤ن اُدال٢ِ ًٞط٤ِخ ُِزهبثخ الأػٔبٍ ػجز اُزٞاصَ أُجبشز، ٓٔب لثزس اُؾ

 .(36: 2015ٝاُزؾ٤َِ )اُؼجٞ ١، 
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ٗظزًا ُزشا٣د ؽغْ ٝرؼو٤د اُؼ٤ِٔبد ك٢ اُٞؽداد الاهزصب ٣خ،  :اٌتحىي إًٌ اٌتذلُك الاختثارٌ .3

ُْ ٣ؼد ثآٌبٕ أُدهن اُخبرع٢ ٓزاعؼخ ع٤ٔغ اُؼ٤ِٔبد ثكٌَ شبَٓ، ٝلصجؼ ٣ؼزٔد ػ٠ِ 

كَٔ كؾ  ػ٤٘خ ٓٔضِخ. ُعٔبٕ ٓٞصٞه٤خ ٛذٙ الالزجبراد، ٣غت اُزده٤ن الالزجبر١ اُذ١ ٣

ٝعٞ  ٗظبّ رهبثخ  ال٤ِخ كؼّبٍ، ٣ٝؼُد هظْ اُزده٤ن اُدال٢ِ اٌُقء عشءًا لطبط٤بً ٖٓ ٛذا 

 .(265: 2014اُ٘ظبّ )شؾبرخ، 

رظؼ٠ الإ ارح ئ٠ُ رود٣ْ صٞرح  :رغثح الإدارج فٍ تمذَُ تُأاخ دلُمح ٌلأطزاف اٌخارجُح .4

صٞهخ ُِٔ ى ٝأُظب٤ٖٔٛ ٝاُغٜبد اُخبرع٤خ، ٝخُي ٣زيِت رٞك٤ز ث٤بٗبد  ه٤وخ ئ٣غبث٤خ ٝٓٞ

ٝشلبكخ. ٝلا ٣ٌٖٔ رؾو٤ن خُي ئلا ٖٓ ل ٍ ٗظبّ كؼّبٍ ُِزهبثخ اُدال٤ِخ ٓدػّٞ ثزده٤ن  ال٢ِ 

 .(22: 2017ٓٞصٞم )ٗٞراُد٣ٖ، 

ح ئ٠ُ ل ٟ ريج٤ن اُ ٓزًش٣خ ك٢ اُكزًبد اٌُج٤ز :اتثاع أسٍىب اٌلاِزوشَح الإدارَح .5

ظزٝرح رأًد الإ ارح اُؼ٤ِب ٖٓ اُزشاّ الإ اراد اُلزػ٤خ ثبُخيػ ٝاُظ٤بطبد اُؼبٓخ. ٣ٝؼُد 

اُزده٤ن اُدال٢ِ اُلؼّبٍ ل اح لطبط٤خ ُزؾو٤ن ٛذا اُٜدف ٝظٔبٕ اُز٘ظ٤ن ٝالاٗعجبغ اُز٘ظ٢ٔ٤ 

 .(6: 2017)ثِوبطْ، 

 اهذاف اٌتذلُك اٌذاخٍٍ: ـــ3ـــ1ـــ3
اُزده٤ن اُدال٢ِ ثزيٞر الأٝظبع الاهزصب ٣خ ٝالاعزٔبػ٤خ ك٢ شزًبد ريٞرد اٛداف            

الاػٔبٍ ُٔظبػدح الإ ارح ك٢ الاظي ع ثٔظإ٤ُٝبرٜب أُخزِلخ ٝٓٞاعٜخ اُزؾد٣بد الاهزصب ٣خ 

 ٝالاعزٔبػ٤خ أُؾ٤ِخ ٝاُد٤ُٝخ ٝرزٔضَ رِي أُزاؽَ ك٤ٔب ٢ِ٣:

 .أُزؽِخ الأ٠ُٝ: ٛدف اُؾٔب٣خ

 ُج٘بء اٝ اُزي٣ٞز.أُزؽِخ اُضب٤ٗخ: ٛدف ا

: 2014أُزؽِخ اُضبُضخ: ٛدف رؾو٤ن اٌُلب٣خ ُِٞؽداد الاهزصب ٣خ ٝرٞك٤ز اُزكب٤ٛخ ُِٔغزٔغ. )اُغٔبٍ،

388-389) 

 ُٝود ؽدس ريٞر طز٣غ ػ٠ِ لٛداف ٝظ٤لخ اُزده٤ن اُدال٢ِ، ئخ اصجؾذ رزٔضَ ثب٥ر٢:  

 (.23 :2017اظبكخ ه٤ٔخ ُِكزًخ اٝ أُإطظخ ٝرؾظ٤ٖ ػ٤ِٔبرٜب. )اُزٓؾ٢، - ل

 رو٤٤ْ ٝرؾظ٤ٖ كبػ٤ِخ ا ارح أُخبغز ك٢ اُكزًخ. - ة

 رو٤٤ْ ٝرؾظ٤ٖ كبػ٤ِخ اُزهبثخ ك٢ اُكزًخ. - د

 رو٤٤ْ ٝرؾظ٤ٖ كبػ٤ِخ اُؾًٞٔخ ك٢ اُكزًخ. - س

 .(22: 2016ٓؾظٖ،ُٝزؾو٤ن خُي ُْ رؼد اُزٌِلخ ه٤داً ػ٠ِ ل اء ٝظ٤لخ اُزده٤ن اُدال٢ِ اُؾد٣ضخ. )

 :اٌّصارف ؼزَف اٌتذلُك اٌذاخٍٍ فٍـــ ت4ـــ1ـــ3
ف اُزده٤ن اُدال٢ِ ثأٗٚ ٝظ٤لخ ٓظزوِخ رُ٘كأ  الَ أُصزف ثٜدف كؾ  ٝرو٤٤ْ ع٤ٔغ              ٣ؼُزَّ

لٗكيزٚ، طٞاء ًبٗذ ٓب٤ُخ لٝ ئ ار٣خ، ٝ ػْ ع٤ٔغ أُٞظل٤ٖ ك٢ ل اء ٜٓبْٜٓ ٖٓ ل ٍ اُزؾ٤َِ 

الأٗكيخ ك٢ أُصزف. ٝاُزو٤٤ْ، ثبلإظبكخ ئ٠ُ رود٣ْ اُزٞع٤ٜبد ٝالاطزكبراد أُزؼِوخ ثٔخزِق 

٣ٜٝدف اُزده٤ن اُدال٢ِ ل٣عًب ئ٠ُ اُزأًد ٖٓ الاطزخداّ الأٓضَ ُِٔٞار  ٝالإٌٓب٤ٗبد ثٔب ٣زٔبش٠ ٓغ 

 .(437: 2014اُظ٤بطبد اُؼبٓخ ُِٔصزف )ػجدالله، 

ثأٗٚ "ٗكبغ ٓظزوَ، رأ٤ًد١ ٓٞظٞػ٢ ٝاطزكبر١،  ِؼهذ اٌّزاجؼُٓ اٌذاخًٍُُٓٔب ٣ؼُزّكٚ            

رؼش٣ش ه٤ٔخ أُصبرف ٝرؾظ٤ٖ ػ٤ِٔبرٜب. ٣ٝظبػدٛب ػ٠ِ رؾو٤ن لٛداكٜب ٖٓ ل ٍ ٜٓ٘ظ ٣ٜدف ئ٠ُ 

ٓ٘ظْ ٝ ه٤ن ٣ٜدف ئ٠ُ رو٤٤ْ ٝرؾظ٤ٖ كؼب٤ُخ ػ٤ِٔبد ئ ارح أُخبغز، ٝاُزهبثخ اُدال٤ِخ، ٝؽًٞٔخ 

 .(7: 2015اُكزًبد" )ػبئكخ، 

  :ـــ اهُّح اٌتذلُك اٌذاخٍٍ فٍ اٌّصارف5ـــ1ـــ3
٤ٔٛخ اُزده٤ن اُدال٢ِ ك٢ أُصبرف ٖٓ ل ٍ  ٝرٙ اُؾ١ٞ٤ ك٢ رؼش٣ش اٌُلبءح رزغ٠ِ ل          

 :ٝاُكلبك٤خ ٝرؾظ٤ٖ الأ اء اُؼبّ، ٝخُي ٖٓ ل ٍ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُٜبّ الأطبط٤خ، ٝركَٔ ٓب ٢ِ٣
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اُزأًد ٖٓ لٕ اُظ٤بطبد أُب٤ُخ ٝأُؾبطج٤خ  :اٌتمُُُ اٌذورٌ ٌٍسُاساخ اٌّحاسثُح واٌّاٌُح .1

 .يخ أُٞظٞػخ  ٕٝ ل١ اٗؾزاكبد، ٓٔب ٣عٖٔ  هخ ٝط ٓخ اُج٤بٗبد أُب٤ُخرُ٘لَّذ ٝكوبً ُِخ

ئعزاء رو٤٤ْ  ٝر١ ُِظ٤بطبد الإ ار٣خ  :ِزاجؼح اٌسُاساخ الإدارَح والإجزاءاخ اٌتٕفُذَح .2

ٝالإعزاءاد أُزرجيخ ثٜب، ٝرود٣ْ اُزٞص٤بد ُزؾظ٤ٜ٘ب ٝري٣ٞزٛب ُزؾو٤ن لػ٠ِ ٓظز٣ٞبد 

 .(7: 2015اٌُلبءح الإ ار٣خ )ػبئكخ، 

رو٤٤ْ ٓدٟ كبػ٤ِخ ًٝلبءح ٗظبّ اُزهبثخ اُدال٢ِ ٝلٗظٔخ  :فحص فؼاٌُح ٔظاَ اٌزلاتح اٌذاخٍُح .3

 .اُعجػ اُدال٢ِ، ٝاُزأًد ٖٓ ر٘ل٤ذ أُٜبّ ٝأُظإ٤ُٝبد ٝكوبً ُِٔؼب٤٣ز أُؾد ح

اُزؾون ٖٓ اُزشاّ أُصزف ثبُظ٤بطبد  :ِزاجؼح الاِتخاي ٌٍسُاساخ واٌضىاتظ .4

 .ٝالإعزاءاد أُزؼِوخ ثبُٔخبغز ٝؽًٞٔخ اُكزًبد، ُعٔبٕ الآزضبٍ ُِٔؼب٤٣ز اُزهبث٤خ

اُزأًد ٖٓ لٕ اُؼ٤ِٔبد ا٤ٓٞ٤ُخ ك٢ ٓخزِق لهظبّ ٝ ٝائز أُصزف ردُار  :ِزالثح سُز اٌؼًّ .5

: 2017ضز كؼب٤ُخ )ٓؾٔد، ثٌلبءح ٝكبػ٤ِخ، ٓٔب ٣ظبْٛ ك٢ رؾو٤ن الأٛداف اُزكـ٤ِ٤خ ثكٌَ لً

39). 

 :هذاف اٌتذلُك اٌذاخٍٍ فٍ اٌّصارفـــ ا6ـــ1ـــ3
٣يُِت ٖٓ أُدهن اُدال٢ِ ك٢ أُصزف رود٣ْ روبر٣ز لبصخ ُِغٜبد اُؼ٤ِب أُكزكخ              

ٝاُظِيبد اُزهبث٤خ الألزٟ. ئ٠ُ عبٗت خُي، ٣ظؼ٠ أُدهن اُدال٢ِ ئ٠ُ رؾو٤ن ٓغٔٞػخ ٖٓ الأٛداف 

 (RSM, 2008: 5) :الأطبط٤خ، ٝاُز٢ ركَٔ ٓب ٢ِ٣

اُزأًد ٖٓ ًلبءح اطزـ ٍ أُٞار  أُزبؽخ ك٢ أُصزف ُزؾو٤ن  :الاستخذاَ الأِخً ٌٍّىارد .1

 .لػ٠ِ ػبئد ٌٖٓٔ، ٝخُي ٖٓ ل ٍ ٓزبثؼخ اطزخداّ الأصٍٞ ٝأُٞار  ثكٌَ كؼّبٍ

اُزهبثخ اُدال٤ِخ، ثٔب ك٢ خُي رؾ٤َِ ٓزاعؼخ ٝرو٤٤ْ كؼب٤ُخ ٗظبّ  :تمُُُ ٔظاَ اٌزلاتح اٌذاخٍُح .2

اُظ٤بطبد ٝالإعزاءاد أُؼٍٔٞ ثٜب  الَ أُصزف ُعٔبٕ ًلبءرٜب ٝٓ ءٓزٜب ُلأٛداف 

 .اُز٘ظ٤ٔ٤خ

اُؾلبظ ػ٠ِ لصٍٞ أُصزف ٖٓ ل ٍ رؾد٣د ٝرو٤٤ْ أُخبغز  :حّاَح أصىي اٌّصزف .3

ٔب٣زٜب ٖٓ اُلود لٝ أُؾزِٔخ، ٝٓزاهجخ الأٗكيخ اُز٢ هد رإصز ػ٠ِ ط ٓخ الأصٍٞ ُعٔبٕ ؽ

 .الإطبءح ك٢ الاطزخداّ

رؼش٣ش الاُزشاّ ثٔجب ب ؽًٞٔخ اُكزًبد ٖٓ ل ٍ  :دػُ الاِتخاي ٌّثادئ حىوّح اٌشزواخ .4

رود٣ْ روبر٣ز ٓظزوِخ ٝٓٞظٞػ٤خ ئ٠ُ ُغ٘خ اُزده٤ن، ٓٔب ٣ؼشس اُكلبك٤خ ٝأُظبءُخ ك٢ ئ ارح 

 .أُصزف

ٖٓ ٓدٟ الاُزشاّ ثبُظ٤بطبد ٝالإعزاءاد اُزؾون  :ِزاجؼح الاٌتشاَ تاٌسُاساخ واٌمىأُٓ .5

اُدال٤ِخ ُِٔصزف، ثبلإظبكخ ئ٠ُ اُزأًد ٖٓ الآزضبٍ ُِوٞا٤ٖٗ ٝاُِٞائؼ اُز٘ظ٤ٔ٤خ خاد 

 .اُصِخ

رؼش٣ش ٓصداه٤خ ٝ هخ اُوٞائْ أُب٤ُخ ٖٓ ل ٍ ٓزاعؼزٜب  :سَادج ِىحىلُح اٌمىائُ اٌّاٌُح .6

٢ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ أُودٓخ ٝرؾ٤ِِٜب ثكٌَ  ه٤ن، ٓٔب ٣ؼشس صوخ لصؾبة أُصِؾخ ك

 .(33: 2014)أُدٕٛٞ، 

 ـــ ِهاَ اٌتذلُك اٌذاخٍٍ فٍ اٌّصارف 7ـــ1ـــ3

رزعٖٔ ٜٓبّ اُزده٤ن اُدال٢ِ ك٢ أُصبرف ٓغٔٞػخ ٖٓ الأٗكيخ الأطبط٤خ اُز٢ رٜدف ئ٠ُ رؼش٣ش 

 :كؼب٤ُخ اُزهبثخ اُدال٤ِخ ٝرؾظ٤ٖ الأ اء اُؼبّ ُِٔصزف. ٝركَٔ ٛذٙ أُٜبّ ٓب ٢ِ٣

ٝظغ ليخ ط٣ٞ٘خ شبِٓخ لأٗكيخ اُزده٤ن اُدال٢ِ، ٓغ اُزز٤ًش  :إػذاد خطح ػًّ سٕىَح .1

ػ٠ِ اُج٘ٞ  خاد أُخبغز اُؼب٤ُخ ُعٔبٕ ٓؼبُغزٜب ثلؼب٤ُخ ٝرؾو٤ن لهص٠ هدر ٖٓ اُؾٔب٣خ 

 .ٝاُكلبك٤خ
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أُظبٛٔخ ك٢ رؾظ٤ٖ اُ٘ظْ اُدال٤ِخ ُِٔصزف  :اٌّساػذج فٍ تطىَز إٌظُ وحً اٌّشىلاخ .2

ود٣ْ رٞص٤بد ث٘بّءح، ٝٓؼبُغخ أُكٌ د ك٢ ٓزاؽِٜب أُجٌزح ُٔ٘غ رلبهٜٔب لٝ ٖٓ ل ٍ ر

 .(Simpson, 2005: 15) رزأًٜب

ئػدا  روبر٣ز  ٝر٣خ ركَٔ اُزوبر٣ز اُكٜز٣خ، ٝرثغ اُظ٣ٞ٘خ، ٝٗصق  :تمذَُ تمارَز دورَح .3

٣ٞكز ٓزبثؼخ اُظ٣ٞ٘خ، ٝاُظ٣ٞ٘خ، ُزٞص٤ن ٗزبئظ لٗكيخ اُزده٤ن اُدال٢ِ، ٓٔب ٣ؼشس اُكلبك٤خ ٝ

 .(43: 2018 ه٤وخ ٝٓظزٔزّح ُلأ اء )اُج٘ي أُزًش١ اُؼزاه٢، 

ئعزاء رؾو٤وبد لبصخ لٝ ٓزاعؼبد رلص٤ِ٤خ ػ٘د غِت  :تٕفُذ ِهاَ ِخصصح ػٕذ اٌحاجح .4

الإ ارح اُؼ٤ِب، ٝخُي ُِزؾون ٖٓ ل١ ٓخبُلبد لٝ ٓكٌ د رزيِت ٓش٣دًا ٖٓ اُلؾ  

 .(38: 2018ٝاُزؾ٤َِ )اُزؽٔب١ٝ، 

 :أُٜبّ اُزب٤ُخ ظٖٔ ٓظإ٤ُٝبد اُزده٤ن اُدال٢ِ ك٢ أُصبرف (FSC)خ ئ٠ُ خُي، لظبف ثبلإظبك

اُزؾون ٖٓ اُزشاّ أُصزف ثبُظ٤بطبد  :فحص ِذي الاٌتشاَ تاٌسُاساخ واٌمىاػذ .1

 .ٝالإعزاءاد ٝأُجب ب اُصب رح ػٖ اُغٜبد اُزهبث٤خ أُخزصخ ك٢ اُؼَٔ أُصزك٢

رده٤ن ٓزٌبِٓخ ُِؼ٤ِٔبد أُصزك٤خ رؼزٔد ػ٠ِ رو٤٤ْ ٝظغ ليخ  :إػذاد خطح تذلُك شاٍِح .2

أُخبغز أُزرجيخ ثبلأٗكيخ أُخزِلخ، ٝٓ٘بهكخ ٛذٙ اُخيخ ٓغ ٓغِض الإ ارح ثٜدف 

 .(FSC, 2002: 3) رؾظ٤ٖ الأ اء اُؼبّ ُِؼَٔ أُصزك٢

 ـــ حىوّح اٌشزواخ 2ـــ3

 :ـــ ِفهىَ حىوّح اٌشزواخ1ـــ2ـــ3
( اُؾًٞٔخ ثأٜٗب اُؼ٤ِٔبد اُز٢ رزْ ٖٓ ل ٍ IIAٖ الآز٢ٌ٣ )ػزف ٓؼٜد أُدهو٤ٖ اُدال٤٤ِ -1

الاعزاءاد أُظزخدٓخ ٖٓ هجَ ٓٔض٢ِ اصؾبة أُصبُؼ ُزٞك٤ز الاشزاف ػ٠ِ أُخبغز ٝا اررٜب 

ٝٓزاهجزٜب ٝرأ٤ًد ًلب٣خ اُعٞاثػ اُزهبث٤خ لإٗغبس لٛداف اُكزًخ ٝأُؾبكظخ ػ٠ِ ه٤ٔزٜب ٖٓ ل ٍ 

ٔب ٝر  رؼز٣ق ٗ  ػ٠ِ إ ؽًٞٔخ اُكزًبد ٢ٛ ٗظبّ ثٔوزعبٙ ً،  (IIA,2002:530اُؾًٞٔخ. )

 ِؤسسح اٌتؼاوْ الالتصادٌ واٌتُّٕحػزّكذ  (Cadbury,2005ردار اُكزًبد ٝرزاهت.)

(OECD)اُؾًٞٔخ ثأٜٗب ٓغٔٞػخ ٖٓ اُؼ هبد اُز٢ رزثػ ث٤ٖ اُٞؽدح الاهزصب ٣خ، ٝٓغِض الإ ارح،  ا

اُذ١ ٣ٞكز ا٤ٌَُٜ لٝ الإغبر اُؼبّ اُذ١ رؾُد  ٖٓ ل ُٚ ٝلصؾبة ا٤ٌُِٔخ. ٝرؼُد اُؾًٞٔخ الأطِٞة 

 ػٞا ( .لٛداف اُٞؽدح ٝرؾُون، ثبلإظبكخ ئ٠ُ ٓزاهجخ الأ اء ٝاُ٘زبئظ ُعٔبٕ رؾو٤ن رِي الأٛداف ثلؼب٤ُخ

 .12:2020)ٝطِٔبٕ، 

ًٔب رزًش اُؾًٞٔخ ػ٠ِ رؾو٤ن ئ ارح ٗبعؾخ ُِظِيخ ٖٓ ل ٍ رود٣ْ اُؾٞاكش أُ ئٔخ ُٔغِض 

الإ ارح، ٓٔب ٣ؼشس عٜٞ ْٛ ك٢ رؾو٤ن الأٛداف أُٞظٞػخ ثٔب ٣خدّ ٓصبُؼ اُكزًخ ٝٓظب٤ٜٔٛب. 

ئظبكخً ئ٠ُ خُي، رظُْٜ اُؾًٞٔخ ك٢ رظ٤َٜ اُزهبثخ اُلؼبُخ ػ٠ِ اطزخداّ ٓٞار  اُٞؽدح ثٌلبءح ُعٔبٕ 

 .(Manawaduge, 2012) رؾو٤ن لػ٠ِ ٓظز٣ٞبد الأ اء

خ ٝاُزكـ٤َ ٝ اُظ٤يزح ػ٠ِ اُكزًخ لإٗغبس لٛداف ًٔب ػزكذ ػ٠ِ اٜٗب ٗظبّ ا٤ٌُِٜ (19

اطززار٤غ٤خ غ٣ِٞخ الأعَ لإرظبء أُظب٤ٖٔٛ ، اُدائ٤ٖ٘ ٝأُٞظل٤ٖ ٝاُؼٔ ء ٝأُٞر ٣ٖ ، ٝالآزضبٍ 

 .(Amba,2014:2) ُِوٞا٤ٖٗ

  :ـــ أهُّح حىوّح اٌشزواخ2ـــ2ـــ3
ٝهد رؼبظٔذ ك٢ ا٥ٝٗخ الأل٤زح ل٤ٔٛخ ؽًٞٔخ  اًزظجذ ؽًٞٔخ اُكزًبد ل٤ٔٛخ ًج٤زح  

اُكزًبد ثٜدف رؾو٤ن ًَ ٖٓ اُز٤ٔ٘خ الاهزصب ٣خ ٝاُؾٔب٣خ اُوب٤ٗٞٗخ ٝاُزكبٛخ الاعزٔبػ٤خ 

 ُ هزصب ٣بد، ٝأُغزٔؼبد ٣ٝظٜز خُي ٖٓ ل ٍ الار٢:

 الإكصبػ اٌُبَٓ: رود٣ْ ٓؼِٞٓبد شلبكخ ٝشبِٓخ ؽٍٞ ل اء ئ ارح اُٞؽدح الاهزصب ٣خ، ٝاُٞظغ .1

أُب٢ُ، ٝاُوزاراد أُٜٔخ اُز٢ رزخذٛب الإ ارح اُؼ٤ِب. ٣ظبػد ٛذا الإكصبػ أُظب٤ٖٔٛ ك٢ رو٤٤ْ 

 أُخبغز أُزرجيخ ثبلاطزضٔبر ٝارخبخ هزاراد ٓظز٤٘زح.
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ظٔبٕ اُئأ٤ٗ٘خ ُِٔظزضٔز٣ٖ: رٞك٤ز ٓظزٟٞ ٓ٘بطت ٖٓ اُضوخ ُِٔظزضٔز٣ٖ ٖٓ ل ٍ رؾو٤ن ػٞائد  .2

خ ئ٠ُ رؼظ٤ْ اُو٤ٔخ اُظٞه٤خ ُلأطْٜ ٝس٣ب ح صزٝارْٜ ثكٌَ ػب ٍ ع٤دح ػ٠ِ اطزضٔبرارْٜ، ثبلإظبك

(Doidge et al., 2015: 9.) 

3. 4o 

رخل٤ط أُخبغز أُزؼِوخ ثبُلظب  أُب٢ُ ٝالإ ار١ اُز٢ رٞاعٚ اُكزًبد ٝاُدٍٝ.  .4

 (.29: 2009)ط٤ِٔبٕ،

 (.117: 2018،رؾو٤ن كبػ٤ِخ أُؾبطجخ اُدال٤ِخ ٝاُزأ٤ًد ػ٠ِ كبػ٤ِخ أُزاعؼخ اُخبرع٤خ. )ًبك٢ .5

رؼش٣ش الاطزخداّ اُلؼبٍ ُِٔٞار  أُزبؽخ  الَ اُكزًخ، ًٔب لٜٗب رظبػد اُكزًخ ػ٠ِ عذة رلص  .6

 .Heenetigala, 2011: 22)) ٓبٍ ٓ٘خلط اُزٌِلخ ٖٓ ل ٍ س٣ب ح صوخ أُظزضٔز٣ٖ ٝاُدائ٤ٖ٘.

أُصبُؼ ٝٓٔب طجن رٌٖٔ ل٤ٔٛخ اُؾًٞٔخ ك٢ أُإطظبد ك٢ ٝظغ ٓؼب٤٣ز ًل٤ِخ ك٢ رغ٘ت رعبرة 

: 2014ك٢ أُإطظخ، ٝعؼَ ريج٤ن ٛذٙ أُؼب٤٣ز اُشا٤ٓخ ك٢ أُإطظبد ُٔ٘غ ؽبلاد اُلظب . ) ٣بة،

37). 

 :ـــ اٌُاخ حىوّح اٌشزواخ3ـــ2ـــ3
ثظجت ر٘ٞع لٗظٔخ اُؾًٞٔخ، ٝ ٢ٛ اُٞطبئَ أُظزخدٓخ ك٢ ريج٤ن ٓجب ب ؽًٞٔخ اُكزًبد،   

 ,Heenetigala)ر٤َٔ اُجؾٞس ٝاُدراطبد ئ٠ُ اُزز٤ًش ػ٠ِ ا٥صبر الاهزصب ٣خ ُزِي ا٤ُ٥بد. )

رخزِق ا٤ُ٥بد ث٤ٖ اُدٍٝ، لإٔ ٌَُ  ُٝخ ثزآغٜب اُظ٤بط٤خ ٝالاهزصب ٣خ ؽ٤ش 17 :2011

(Alagha,2016: 2 .):٣ٌٖٝٔ رٞظ٤ؼ ل٤ُبد ؽًٞٔخ اُكزًبد ثبُكٌَ الار٢ 

 
 ( اٌُاخ حىوّح اٌشزواخ. اٌّصذر )ِٓ اػذاد اٌثاحج(1ىً رلُ )ش

٣زٟ اُجبؽش لٕ رؼد  ل٤ُبد اُؾًٞٔخ، طٞاء ًبٗذ  ال٤ِخ لٝ لبرع٤خ، ٣ؼٞ  ئ٠ُ ر٘ٞع 

الأغزاف خاد أُصِؾخ ك٢ اُكزًخ )لصؾبة أُصبُؼ(، ؽ٤ش ٣ظؼ٠ ًَ غزف ئ٠ُ رؾو٤ن لٛداكٚ 

٤بد رزلبػَ ك٤ٔب ث٤ٜ٘ب ُعٔبٕ ٝعٞ  ئغبر ؽًٞٔخ اُخبصخ ٖٓ ل ٍ ٛذٙ ا٤ُ٥بد. ًٔب لٕ ٛذٙ ا٥ُ

 .ؽو٤و٢ ٝكؼبٍ  الَ اُكزًخ

٣إ ١ ٛذا اُزلبػَ ئ٠ُ رؼش٣ش ٓظزٟٞ الإكصبػ ٝاُكلبك٤خ، ٝرؾو٤ن الأٛداف أُخييخ،           

ٝعذة الاطزضٔبراد، ٝركغ ٓظزٟٞ الأ اء، ثبلإظبكخ ئ٠ُ رؾو٤ن س٣ب ح ِٓٔٞطخ ك٢ الأرثبػ. ًٔب 

 .الاُزشاّ ثغ٤ٔغ اُوٞا٤ٖٗ ٝاُزؼ٤ِٔبد أُؼٍٔٞ ثٜب٣ظُْٜ ك٢ ظٔبٕ 

 ـــ روائش حىوّح اٌشزواخ4ـــ2ـــ3
 (160: ٣2010ؼزٔد ٗظبّ ؽًٞٔخ اُكزًبد ٝأُ٘ظٔبد ػ٠ِ ص س رًبئش لطبط٤خ: )اُظ٤ظ٢، 

٣كَٔ الاُزشاّ ثبلأل ه٤بد ا٤ُٜ٘ٔخ ٝهٞاػد اُظِٞى اُظ٤ِْ، ٓغ رؾو٤ن  :اٌسٍىن الأخلالٍ .1

رٞاسٕ ػب ٍ ك٢ ٓصبُؼ ع٤ٔغ الأغزاف خاد اُؼ هخ ثبُٔإطظخ. ًٔب ٣زعٖٔ اُكلبك٤خ ك٢ 

 الحوكمةاليات 

 داخلية اليات

 مجلس الادارة

 الملكية تركز

   الداخليالتدقيق 

 المالرأس  كفاية

 للادارات المالية التعويضات

 خارجيةاليات 

 الشركات سوق رقابة

 دور اصحاب المصالح

 التنظيمية والرقابة الاشراف

 والتشريعاتالقوانيين 
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ػزض أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ُعٔبٕ أُصداه٤خ ٝاُ٘شاٛخ، ٓٔب ٣ؼشس اُضوخ ث٤ٖ أُإطظخ 

 .ٝلصؾبة أُصِؾخ

َ  ٝر لصؾبة أُصِؾخ ك٢ ٗغبػ اُكزًخ، ثٔب ك٢ خُي ا٤ُٜئبد رلؼ٤ :اٌزلاتح واٌّساءٌح .2

الإشزاك٤خ اُؼبٓخ ٝالأغزاف أُجبشزح أُؼ٤٘خ ثبُزهبثخ، ئظبكخً ئ٠ُ ع٤ٔغ اُغٜبد أُزرجيخ 

 .(4: 2009ثبُٔإطظخ )ػجد اُوب ر ٝٓؾٔد، 

٤ن ٢ٛٝ ػ٤ِٔخ  ٣٘ب٤ٌ٤ٓخ رٜدف ئ٠ُ رؾد٣د أُخبغز اُز٢ هد رإصز ػ٠ِ رؾو :إدارج اٌّخاطز .3

الأٛداف أُ٘كٞ ح ٝارخبخ اُزداث٤ز أُ٘بطجخ ُِزؼبَٓ ٓؼٜب. ٝرزيِت ٛذٙ اُؼ٤ِٔخ رٌبٓ ً ث٤ٖ 

 .(32: 2014اُؼ٤ِٔبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝأُٞار  ُِزصد١ ُِٔخبغز ػ٘د رؾد٣دٛب )لؽٔد، 

 :ـــ اهذاف حىوّح اٌشزواخ5ـــ2ـــ3
اُكزًبد ك٢ رؾو٤ن اُكلبك٤خ ٝالاكصبػ ٝاُؼداُخ ٝرؾو٤ن اُؾٔب٣خ  رزٔضَ اٛداف ؽًٞٔخ   

ُِٔظب٤ٖٔٛ ٓغ رٞك٤ز أُؼِٞٓبد ُلأغزاف أُخزِلخ )لصؾبة أُصبُؼ( ٝٓزاػبح ٓصبُؼ اُؼَٔ 

ٝاُؼٔبٍ ٝاُزأ٤ًد ػ٠ِ اُؾد ٖٓ اطزـ ٍ اُظِيخ ك٢ ؿ٤ز أُصِؾخ اُؼبٓخ ٝرؼظ٤ْ اُزثؾ٤خ ٓغ رغ٘ت 

ٍ ظٔبٕ ريج٤ن اُوٞا٤ٖٗ ٝاُؼَٔ ػ٠ِ ظٔبٕ ٓزاعؼخ الأ اء أُب٢ُ ُزيج٤ن أُظبئِخ اُوب٤ٗٞٗخ ٖٓ ل 

أُجب ب اُصؾ٤ؾخ ٝٓ٘غ أُزبعزح ثبُظِيخ ك٢ اُكزًخ  ٝاُزأ٤ًد ػ٠ِ س٣ب ح أُؼِٞٓبد ٝاُخجزاد 

 & Catherine) ٝأُٜبراد ٗز٤غخ اُؼَٔ ثبُؾًٞٔخ ُزؾو٤ن لػ٠ِ هدر ُِلؼب٤ُخ ٖٓ أُدهو٤ٖ اُدال٤٤ِٖ.

Sullivan, 2003, P12(ٝ )Colley, et al,2005) 

  :ِثادئ حىوّح اٌشزواخ ـــ6ـــ2ـــ3
 ركَٔ ٓجب ب ؽًٞٔخ اُكزًبد اُلؼبُخ ٓب ٢ِ٣:

رهٞاكز ئغههبر كؼهبٍ ُِؾًٞٔههخ: ٣غههت لٕ ٣ٜهدف ٤ٌٛههَ ؽًٞٔهخ اُكههزًبد ئُهه٠ رؼش٣هش اُكههلبك٤خ ٝركههغ  .1

٣ؾههد  ثٞظههٞػ رٞس٣ههغ ًلههبءح لطههٞام الأٝرام أُب٤ُههخ، ٓههغ الاُزههشاّ ثظهه٤ب ح اُوههبٕٗٞ. ًٔههب ٣غههت لٕ 

 أُظإ٤ُٝبد ث٤ٖ ا٤ُٜئبد أُخزِلخ أُظإُٝخ ػٖ الإشزاف ٝاُزهبثخ ٝريج٤ن اُوبٕٗٞ.

ؽٔب٣ههخ ؽوههٞم ؽِٔههخ الأطههْٜ: ٣٘جـهه٢ لٕ رعههٖٔ اُوٞاػههد أُإطظههخ ُؾًٞٔههخ اُكههزًبد ٓٔبرطههخ  .2

ّ أُظب٤ٖٔٛ ُؾوٞهْٜ أُ٘صهٞص ػ٤ِٜهب كه٢ اُوهٞا٤ٖٗ ٝالأٗظٔهخ اُ٘بكهذح، ٓضهَ ههبٕٗٞ اُكهزًبد ٝاُ٘ظهب

 (.314: 2017الأطبط٢ ُِكزًخ. ركَٔ ٛذٙ اُؾوٞم)ٗٞر اُد٣ٖ، 

٣٘جـهه٢ كهه٢ ئغههبر ؽًٞٔههخ اُكههزًبد إ ٣عههٖٔ ٓؼبِٓههخ ٓزظههب٣ٝخ :  أُؼبِٓههخ أُزظههب٣ٝخ ُِٔظههب٤ٖٔٛ .3

ٌُبكخ أُظب٤ٖٔٛ، ثٔب ك٢ خُي ٓظب٢ٔٛ الأه٤ِخ ٝأُظب٤ٖٔٛ الأعبٗهت، ٣ٝ٘جـه٢ إ رزهبػ اُلزصهخ ٌُبكهخ 

 .(119: 2012كؼبٍ ػٖ اٗزٜبى ؽوٞهْٜ. )لعز، أُظب٤ٖٔٛ ُِؾصٍٞ ػ٠ِ رؼ٣ٞط

 ٝر لصؾبة أُصبُؼ كه٢ ؽًٞٔهخ اُكهزًبد: ٣غهت لٕ ٣ؼزهزف ئغهبر اُؾًٞٔهخ ثؾوهٞم لصهؾبة  .4

أُصبُؼ، طٞاء ًبٗهذ ؽوٞههًب هب٤ٗٞٗهخ لٝ ٓظهزٔدح ٓهٖ ارلبه٤هبد ٓزجب ُهخ. ًٔهب ٣٘جـه٢ لٕ ٣كهغغ اُزؼهبٕٝ 

، ٝرٞك٤ز كزص اُؼَٔ، ٝظهٔبٕ اطهزدآخ اُ٘كػ ث٤ٖ اُكزًبد ٝلصؾبة أُصبُؼ ُزؼش٣ش لِن اُضزٝح

 (.15: 2004اُكزًبد ٓب٤ُبً )عٞٗظزٕٞ، 

الإكصههبػ ٝاُكههلبك٤خ: ٣زؼهه٤ٖ ػِهه٠ ئغههبر ؽًٞٔههخ اُكههزًبد ظههٔبٕ الإكصههبػ اٌُبٓههَ ٝاُههده٤ن ٝكهه٢  .5

 ).28: 2014اُوصبص، ( .اُٞهذ أُ٘بطت ػٖ ع٤ٔغ أُؼِٞٓبد اُٜبٓخ أُزؼِوخ ثبُكزًخ

ٝركهههَٔ ٤ٌٛهههَ ٓغِهههض الإ ارح ٝٝاعجبرهههٚ اُوب٤ٗٞٗهههخ، ٤ًٝل٤هههخ الز٤هههبر  ٓظههإ٤ُٝبد ٓغِهههض الإ ارح : .6

ٝك٤ٔههب ٣ههأر٢ شههٌَ رٞظهه٤ؾ٢ ُٔجههب ب لػعههبئٚ ٜٝٓبٓههٚ ٝ ٝرٙ كهه٢ الإشههزاف ػِهه٠ الإ ارح اُز٘ل٤ذ٣ههخ. 

 (OECD, 2004: 17-24) ؽًٞٔخ اُكزًبد.

 :تؼزَف اٌحىوّح اٌّصزفُح ـــ7ـــ2ـــ3
٤ٖٔٛ ٝلصؾبة أُصبُؼ اُز٢ ٖٓ ل ُٜب ٢ٛ "ٓغٔٞػخ ٖٓ اُؼ هبد ث٤ٖ الإ ارح ٝأُظب  

٣زْ رؾو٤ن لٛداف أُإطظخ ٣ٝظبػد ػ٠ِ رؾد٣د اُظِيخ ٝرٞك٤ز ٓظزِشٓبد رؾو٤ن الأٛداف ٝاُزهبثخ 

كٜب . (Basel 2014: 1)ػ٠ِ أُإطظخ"  اُصب ر ػٖ  دًٌُ اٌحىوّح اٌّؤسسُح ٌٍّصارفًٔب ػزَّ

ثأٜٗب: "ٓغٔٞػخ ٖٓ الأٗظٔخ اُكبِٓخ اُز٢ رؾُدِّ  اُؼ هبد ث٤ٖ ٓغِض الإ ارح  اٌثٕه اٌّزوشٌ اٌؼزالٍ
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ٝالإ ارح اُز٘ل٤ذ٣خ ُِٔصزف، ٝؽِٔخ الأطْٜ، ٝلصؾبة أُصبُؼ الألزٟ. ٝرزؼِن اُؾًٞٔخ ثبُ٘ظبّ 

 :اُذ١ ٣ٞعٚ ٖٓ ل ُٚ ٓغِض ئ ارح أُصزف ٣ٝزاهت لٗكيزٚ، ٓٔب ٣إصز ػ٠ِ

 رؾد٣د اطززار٤غ٤خ أُصزف. 

 ئ ارح ٓ٘ظٞٓخ أُخبغز ُِٔصزف. 

 رٞع٤ٚ الأػٔبٍ ٝالأٗكيخ أُصزك٤خ. 

  رؾو٤ن اُزٞاسٕ ث٤ٖ الاُزشاّ ثبُٔظإ٤ُٝخ رغبٙ أُظب٤ٖٔٛ ٝؽٔب٣خ ٓصبُؼ أُٞ ػ٤ٖ، ٓغ

 .ٓزاػبح ٓصِؾخ لصؾبة أُصبُؼ الألزٟ

 آزضبٍ أُصزف ُِوٞا٤ٖٗ ٝاُزؼ٤ِٔبد ٝاُعٞاثػ اُظبر٣خ. 

  ( "3: ٤ُ2018َ اُؾًٞٔخ أُإطظ٤خ ُِٔصبرف، ٓٔبرطخ الإكصبػ ٝاُكلبك٤خ). 

 :هُّح اٌحىوّح اٌّصزفُحأـــ 8ـــ2ـــ3
لا شي لٕ ا٤ٔٛخ اُؾًٞٔخ ك٢ أُصبرف رؼٞ  لأ٤ٔٛخ أُصبرف خارٜب، )ل١ اُ٘ظبّ    

أُصزك٢ ًٌَ(، كبُ٘ظبّ أُصزك٢ ٣ؼزجز لؽد لػٔدح اُز٣َٞٔ ك٢ ل١ اهزصب ، ٝلا شي لٕ ظٔبٕ 

 ػزظخ الأًضز أُصبرف رؼزجز ًٔب٢ ٝػدّ رؼضزٙ لٓز ْٜٓ ك٢ ل١ اهزصب ، اطزوزار اُ٘ظبّ أُصزك

 أُإطظبد الألزٟ ٝخُي ُلأطجبة اُزب٤ُخ: ٖٓ لًضز ٝاُزوِجبد الأسٓبد ارغبٙ ٝرٜد٣داً  ٝٛكبشخ

اػزٔب  أُصبرف ػ٠ِ لٓٞاٍ أُٞ ػ٤ٖ ك٢ ػِٜٔب ػ٠ِ اُؼٌض ٖٓ اُكزًبد الألزٟ ٝاُز٢ رؼزٔد  .1

 (.Levine,2004: 2أُظب٤ٖٔٛ ك٢ ٓٔبرطخ ٗكبغٜب. )ػ٠ِ لٓٞاٍ أُ ى اٝ 

رؼد اُظ٤ُٞخ أُصزك٤خ عشء ٖٓ الاُزشآبد أُصزك٤خ رؾذ اُيِت ٖٓ غزف لصؾبة ٓؼظْ  .2

 اُٞ ائغ، ثبػزجبر إ ؿبُج٤خ لصٍٞ أُصزف لا رٔضَ ط٤ُٞخ ؽب٤ُخ الا ػ٠ِ أُدٟ اُجؼ٤د.

بص ٝاطز٤ؼبة اُخظبئز ٖٓ ث٤ٖ اُٞظبئق اُزئ٤ظ٤خ ُلأٓٞاٍ اُخبصخ ُِٔصزف ٢ٛ آزص .3

 (.108: 2010)ٓؾٔد، أُؾزِٔخ، ٝٛذا ٣ٔضَ عشءاً ٓؾدٝ اً ٓوبرٗخ ثبلأصٍٞ خاد أُخبغز.

اُؾصٍٞ ػ٠ِ ٓغِض ل ارح ه١ٞ ثبطزيبػزٚ الز٤بر ٓد٣ز٣ٖ ر٘ل٤ذ٤٣ٖ ٓإ٤ِٖٛ هب ر٣ٖ ػ٠ِ رؾو٤ن  .4

 ٝر٘ل٤ذ لٗكيخ أُصزف ك٢ ئغبر اُوٞا٤٤ٖٗ ٝاُِٞائؼ اُؾبًٔخ ٝثيز٣وخ لل ه٤خ.

٣ب ح اُودرح اُز٘بكظ٤خ ك٢ أُدٟ اُي٣َٞ ٗظزاً ُزٔزغ أُصزف ثبُكلبك٤خ ك٢ رؼبٓ رٚ ٝك٢ اعزاء س .5

أُؾبطجخ ٝأُزاعؼخ أُب٤ُخ ثٔب ٣دػْ اُضوخ ٖٓ عبٗت أُظزضٔز٣ٖ أُؾ٤٤ِٖ ًبٗٞا اٝ اُد٤٤ُٖٝ. 

 (.23-22: 2017)ٝ ا ،

 :ٌؼٍٍّاــ اٌجأة 4
اطزٜدف اُجبؽش طجؼخ ٓصبرف ك٢ ٓؾبكظخ ثـدا ، اخ رْ رٞس٣غ هبئٔخ اُلؾ  ػ٠ِ     

أُدهو٤ٖ اُدال٤٤ِٖ ٝرؤطبء ُغبٕ اُزده٤ن ك٢ رِي أُصبرف، ثبلإظبكخ ُِٔدهو٤ٖ اُخبرع٤٤ٖ 

( اطزٔبرح ٓلأـذ ع٤ٔؼٜب ثيز٣وخ أُوبثِخ، ٖٝٓ 21أُزؼبهد٣ٖ ٓغ رِي أُصبرف، ًٝبٕ ػد ٛب )

 زْ رؾ٤َِ ٛذٙ اُوٞائْ ٝالزجبر كزظ٤خ اُدراطخ. ل ٍ ٛذا اُغبٗت ط٤

 ـــ ػزض وتحًٍُ لائّح اٌفحص1ـــ4

   اٌّحىر الأوي: ضىاتظ وإجزاءاخ اٌتذلُك اٌذاخٍٍ فٍ اٌّصزف:
 ( ٝصق ػبّ ُلوزاد ٓؾٞر ظٞاثػ ٝئعزاءاد اُزده٤ن اُدال٢ِ ك٢ أُصزف11عدٍٝ رهْ )

 ٓو٤بص اُلوزاد

ؿ٤ز 

 ٓيجن

ؿ٤ز 

 ٓٞصن

ٓيجن 

عشئ

 ٣بً 

ؿ٤ز 

 ٓٞصن

ٓيجن 

عشئ٤بً 

ٓٞصن 

 عشئ٤بً 

ٓيجن 

عشئ٤بً 

ٓٞصن 

 ٤ًِبً 

 ٓيجن

 ٤ًِبً 

ؿ٤ز 

 ٓٞصن

ٓيجن 

٤ًِبً 

ٓٞصن 

 عشئ٤بً 

 ٓيجن

 ٤ًِبً 

 ٓٞصن

 ٤ًِبً 

اُٞطػ 

اُؾظبث٢ 

 أُزعؼ

الاٗؾزاف 

 أُؼ٤بر١

ٓؼبَٓ 

الالز ف 

)%( 

٣ٔزِي 

أُصزف  ٤َُ 
 ػَٔ

ُظ٤بطبد 

ٝئعزاءاد 

 5 7 6 -- 3 -- -- رٌزار
5.52 1.29 23.3 

 23.8 33.3 28.6 -- 14.3 -- -- ٗظجخ
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 ئ ارح اُزده٤ن

اُدال٢ِ ٓؼزٔد 

ٖٓ ُغ٘خ 
 اُزده٤ن

ٝٓغِض 

 الإ ارح .

٣ٞعد  ٤َُ 

 ُِص ؽ٤بد ٝ

أُظإ٤ُٝبد 
لبص 

 ثبُٔظز٣ٞبد

الإ ار٣خ 
أُخزِلخ ك٢ 

 أُصزف

 2 9 5 -- 3 2 -- رٌزار

5.05 1.53 30.4 

 9.5 42.9 23.8 -- 14.3 9.5 -- ٗظجخ

اررجبغ أُدهن 

اُدال٢ِ 
 ثبلإ ارح

اُؼ٤ِب ثكٌَ 

ٓجبشز ٣خُٞٚ 
 ل اء

ػِٔٚ ثكٌَ 

ٓظزوَ 
 ٝؽ٤ب ١ .

 2 3 9 3 4 -- -- رٌزار

4.81 1.21 25.1 

 9.5 14.3 42.9 14.3 19.0 -- -- ٗظجخ

رٔزغ أُدهو٤ٖ 

اُدال٤٤ِٖ 
ثبُٔإٛ د 

اُؼ٤ِٔخ 

ٝاُخجزح 
اُؼ٤ِٔخ ٓٔب 

٣ٌٔ٘ٚ ٖٓ ل اء 

 اػٔبُٚ

 ثبؽززاك٤خ

 3 8 1 3 5 1 -- رٌزار

4.90 1.61 32.8 

 14.3 38.1 4.8 14.3 23.8 4.8 -- ٗظجخ

اُزؾون ٖٓ 

اػزٔب  
 اطززار٤غ٤خ

كؼبُخ لإ ارح 

أُخبغز 
 ٝٓزاهجخ

ر٘ل٤ذٛب ٓٔب 

٣ظَٜ ٖٓ رو٤٤ْ 
 رِي

أُخبغز 

٣ٝش٣د ٖٓ 
 كبػ٤ِخ ا اررٜب

 -- -- 11 -- 9 1 -- رٌزار

4.00 1.10 27.4 
 -- -- 52.4 -- 42.9 4.8 -- ٗظجخ

٣وّٞ أُدهن 

اُدال٢ِ 

 ثبُلؾ 
اٌُبَٓ 

ٝأُ٘ظْ 

 ُِوٞائْ أُب٤ُخ
ٝاُظغ د 

ٝلٕ رٌٕٞ 
 ٗزبئظ

اُزده٤ن 

ٓٞظٞػ٤خ 
 ٝٝاظؾخ

ٝصؾ٤ؾخ 

ٝٓٞعشح 
 ًٝبِٓخ ٝك٢

اُٞهذ 

 أُ٘بطت .

 -- 9 2 6 3 -- 1 رٌزار

4.67 1.43 30.6 

 -- 42.9 9.5 28.6 14.3 -- 4.8 ٗظجخ

 46.0 1.60 3.48 -- 2 6 1 5 5 2 رٌزار٣وّٞ أُدهن 
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اُدال٢ِ ثزو٤٤ْ 

 ٓدٟ

ًلبءح ٗظبّ 
اُزهبثخ 

 اُدال٤ِخ  الَ

 أُصزف .

 -- 9.5 28.6 4.8 23.8 23.8 9.5 ٗظجخ

٣وّٞ أُدهن 

 ثزش٣ٝد ٓغِض

الإ ارح 
ثبُزؾ٤ِ د 

 ٝالاهززاؽبد

اُ سٓخ لأ اء 
اػٔبٍ 

 أُصزف

 -- 1 1 3 10 3 3 رٌزار

2.95 1.24 42.1 
 -- 4.8 4.8 14.3 47.6 14.3 14.3 ٗظجخ

٣زْ رده٤ن 

أُؼبٓ د 
 اُخبصخ

ثبُزؼ٤٤ٖ 

ٝاُززه٤خ 
 ٝالاطزوبُخ

ٝاطزؾداس 

ٝئُـبء 
 اُزك٤ٌ د ٖٓ

هجَ أُدهن 

اُدال٢ِ 
 ٝاُزأًد ٖٓ

اٜٗب رٔذ ٝكن 
اُعٞاثػ 

 ٝاُزؼ٤ِٔبد

 -- -- 1 -- 4 5 11 رٌزار

1.81 1.08 59.6 

 -- -- 4.8 -- 19.0 23.8 52.4 ٗظجخ

رأًد أُدهن 

اُدال٢ِ ٖٓ 

 عٞ 

ط٤بطبد 

ُِلصَ ث٤ٖ 
 ٝظبئق

اُؼب٤ِٖٓ ك٢ 

أُصزف ٖٓ 
 ؽ٤ش

)اُزخ٣َٞ ، 

اُؾ٤بسح ، 
 اُزظغ٤َ( .

 -- 3 9 1 5 3 -- رٌزار

4.19 1.36 32.6 

 -- 14.3 42.9 4.8 23.8 14.3 -- ٗظجخ

٣يجن أُدهن 

اُدال٢ِ 
 ٓؼب٤٣ز

اُصلبد 

ٝٓؼب٤٣ز الأ اء 
 ك٢ ػِٔٚ

ا٢ٓٞ٤ُ ك٢ 

ا ارح اُزده٤و٢ 
 ك٢

أُصزف 

ُعٔبٕ رؾو٤ن 
 الأٛداف

ٝالاطزو ٤ُخ 

ٝأُٞظٞػ٤خ 
 ٝأُٜبرح

ٝرؾظ٤ٖ 

اُغٞ ح ٓغ 
 اُزخي٤ػ

أُظجن 

ٝالاث ؽ 
 ثبُ٘زبئظ

 -- 1 6 -- 11 3 -- رٌزار

3.57 1.21 33.8 

 -- 4.8 28.6 -- 52.4 14.3 -- ٗظجخ
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ُِٔزعؼ٤بد 

اُؼ٤ِب 

 ٝٓزبثؼزٜب.

روبر٣ز ٣زْ ركغ 

 ئ ارح اُزده٤ن

اُدال٢ِ ثكٌَ 
ٓجبشز ا٠ُ 

 رئ٤ض

ُغ٘خ اُزده٤ن 
ُعٔبٕ 

 اطزو ٤ُزٜب.

 12 4 5 -- -- -- -- رٌزار

6.33 0.86 13.5 

 57.1 19.0 23.8 -- -- -- -- ٗظجخ

روّٞ ُغ٘خ 

اُزده٤ن 
 اُدال٢ِ

ثلؾ  ٝرو٤٤ْ 

ليخ ػَٔ 
 أُدهن

اُدال٢ِ ٝثٔب 

 ٣ز ئْ ٓغ ليخ
ئ ارح 

أُصزف ًٌَ 

. 

 4 4 6 1 3 3 -- رٌزار

4.81 

 

 

1.72 35.8 

 19.0 19.0 28.6 4.8 14.3 14.3 -- ٗظجخ

رود٣ْ روبر٣ز 

شٜز٣خ 

 ٝكص٤ِخ
ٝٗصل٤خ 

ٝط٣ٞ٘خ ػٖ 

 ٗزبئظ
اػٔبٍ ئ ارح 

اُزده٤ن ا٠ُ 

 ُغ٘خ

اُزده٤ن ٖٓ 

هجَ أُدهن 

 اُدال٢ِ

 -- 8 -- 3 10 -- -- رٌزار

4.29 1.42 33.1 

 -- 38.1 -- 14.3 47.6 -- -- ٗظجخ

اُؼَٔ  الَ 

أُصزف 

 ٓوظْ
ثٔٞعت  ٤َُ 

ُٞصق 

 اُٞظبئق
ًٌَ ٝك٢ هظْ 

اُزده٤ن 

 اُدال٢ِ
 لصٞصبً .

 -- 3 6 1 9 2 -- رٌزار

3.95 1.32 33.4 

 -- 14.3 28.6 4.8 42.9 9.5 -- ٗظجخ

رٔبرص 

ئعزاءاد 

ؽٔب٣خ 
أُٞعٞ اد 

ٖٓ الاطزخداّ 

ؿ٤ز أُظٔٞػ 
اٝ أُصزػ 

 ثٚ ٖٓ
هجَ ئ ارح 

اُزده٤ن 

 اُدال٢ِ ك٢
 أُصزف

 -- -- 2 1 1 7 10 رٌزار

1.95 1.28 65.7 

 -- -- 9.5 4.8 4.8 33.3 47.6 ٗظجخ

لإ ارح هظْ 

اُزده٤ن 

 اُدال٢ِ
ص ؽ٤بد 

ٓزبثؼخ ر٘ل٤ذ 

 اُخيػ

 -- 2 4 1 3 7 4 رٌزار

3.00 1.70 56.8 

 -- 9.5 19.0 4.8 14.3 33.3 19.0 ٗظجخ
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أُٞظٞػخ 

ٝرو٤٤ٜٔب ٝركغ 

 روبر٣زٛب
ا٠ُ ٓغِض 

الإ ارح ُٝغ٘خ 

 اُزده٤ن.

٣وّٞ أُصزف 

 ثبُزؾون ٖٓ إ

ئ ارح اُزده٤ن 
اُدال٢ِ 

 لبظؼخ

ُلأشزاف 
أُجبشز ٖٓ 

 هجَ ُغ٘خ

 اُزده٤ن .

 -- -- 18 2 1 -- -- رٌزار

4.81 0.51 10.6 

 -- -- 85.7 9.5 4.8 -- -- ٗظجخ

٣زْ ٓزاهجخ 
ػ٤ِٔبد ؿظَ 

 الأٓٞاٍ

ٌٝٓبكؾخ 
ر٣َٞٔ 

الإرٛبة 

 ٝاُزأًد
ٖٓ آزضبٍ 

أُصزف 

 ُِوٞا٤ٖٗ
ٝاُزؼ٤ِٔبد ٖٓ 

ل ٍ رده٤ن 
 ػَٔ

ئ ارح الآزضبٍ 

 ٖٓ هجَ أُدهن
 اُدال٢ِ .

 -- 3 3 1 12 2 -- رٌزار

3.67 1.28 34.9 

 -- 14.3 14.3 4.8 57.1 9.5 -- ٗظجخ

ٓصب هخ 

اُزئ٤ض 

 اُز٘ل٤ذ١ اٝ
اُزئ٤ض أُب٢ُ 

ػ٠ِ اُوٞائْ 

 أُب٤ُخ
ػزظٜب ثؼد 

ػ٠ِ أُدهن 

 اُدال٢ِ
ُزكغ٤غ الإ ارح 

 ػ٠ِ رؾَٔ

ٓظإ٤ُٝبرٜب 
ثبُ٘ظجخ ُِوٞائْ 

 أُب٤ُخ

اُز٢ رؼزض 
ػ٠ِ ٓغِض 

 الإ ارح .

 2 12 2 5 -- -- -- رٌزار

5.52 0.98 17.8 

 9.5 57.1 9.5 23.8 -- -- -- ٗظجخ

ارجبع لطِٞة 
اُزج٤ِؾ ػٖ 

 أُخبُلبد

اُوب٤ٗٞٗخ اٝ 
أُب٤ُخ اٝ 

 ٖٓالإ ار٣خ 

هجَ أُٞظل٤ٖ 
ا٠ُ ُغ٘خ 

 اُزده٤ن

 ٝثظز٣خ ربٓخ .

 -- -- -- -- 2 5 14 رٌزار

1.43 0.68 47.3 

 -- -- -- -- 9.5 23.8 66.7 ٗظجخ

 0.03ه٤ٔخ اُلغٞح =       4.03ه٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ ُِٔؾٞر = 

 .SPSSئػدا  اُغدٍٝ ثٞاطيخ اُجبؽش اػزٔبً ا ػ٠ِ ٗزبئظ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد ثبطزخداّ ثزٗبٓظ  :اٌّصذر
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ثِـذ ه٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ ُلوزح )٣ٔزِي أُصزف  ٤َُ ػَٔ ُظ٤بطبد ٝئعزاءاد ئ ارح  .1

( ٢ٛٝ لًجز ٖٓ ه٤ٔخ اُٞطػ 5.52اُزده٤ن اُدال٢ِ ٓؼزٔد ٖٓ ُغ٘خ اُزده٤ن ٝٓغِض الإ ارح( )

ٝ)ٓيجن  %(28.6)، ا١ إ الاعبثبد ًبٗذ ٓزغٜخ ٗؾٞ )ٓيجن ٤ًِبً ؿ٤ز ٓٞصن( ٝث٘ظجخ اُلزظ٢

 .%(23.8ٝ)ٓيجن ٤ًِبً ٝٓٞصن ٤ًِبً( ٝث٘ظجخ ) %(٤ًِ33.3بً ٝٓٞصن عشئ٤بً( ٝث٘ظجخ )

ثِـذ ه٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ ُلوزح )٣ٞعد  ٤َُ ُِص ؽ٤بد ٝأُظإ٤ُٝبد لبص  .2

( ٢ٛٝ لًجز ٖٓ ه٤ٔخ اُٞطػ اُلزظ٢، ا١ إ 5.05( )ك٢ أُصزفثبُٔظز٣ٞبد الإ ار٣خ أُخزِلخ 

%( ٝ)ٓيجن ٤ًِبً ٝٓٞصن عشئ٤بً( 23.8الاعبثبد ًبٗذ ٓزغٜخ ٗؾٞ )ٓيجن ٤ًِبً ؿ٤ز ٓٞصن( ٝث٘ظجخ )

 (.%9.5)%( ٝ )ٓيجن ٤ًِبً ٝٓٞصن ٤ًِبً( ٝث٘ظجخ 42.9ٝث٘ظجخ )

ل٢ِ ثبلإ ارح اُؼ٤ِب ثكٌَ ٓجبشز ثِـذ ه٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ ُلوزح )اررجبغ أُدهن اُدا .3

( ٢ٛٝ لًجز ٖٓ ه٤ٔخ اُٞطػ اُلزظ٢، ا١ إ ٣4.81خُٞٚ ا اء ػِٔٚ ثكٌَ ٓظزوَ ٝؽ٤ب ١( )

%( ٝ)ٓيجن ٤ًِبً ٝٓٞصن عشئ٤بً( 42.9الاعبثبد ًبٗذ ٓزغٜخ ٗؾٞ )ٓيجن ٤ًِبً ؿ٤ز ٓٞصن( ٝث٘ظجخ )

 .(%9.5)%( ٝ)ٓيجن ٤ًِبً ٝٓٞصن ٤ًِبً( ٝث٘ظجخ 14.3ٝث٘ظجخ )

ـذ ه٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ ُلوزح )رٔزغ أُدهو٤ٖ اُدال٤٤ِٖ ثبُٔإٛ د اُؼ٤ِٔخ ٝاُخجزح ثِ .4

( ٢ٛٝ لًجز ٖٓ ه٤ٔخ اُٞطػ اُلزظ٢، ا١ إ 4.90اُؼ٤ِٔخ ٓٔب ٣ٌٔ٘ٚ ٖٓ ل اء اػٔبُٚ ثبؽززاك٤خ( )

٤بً( ( ٝ)ٓيجن ٤ًِبً ٝٓٞصن عشئ%4.8)الاعبثبد ًبٗذ ٓزغٜخ ٗؾٞ )ٓيجن ٤ًِبً ؿ٤ز ٓٞصن( ٝث٘ظجخ 

 %(.14.3)%( ٝ)ٓيجن ٤ًِبً ٝٓٞصن ٤ًِبً( ٝث٘ظجخ 38.1ٝث٘ظجخ )

ثِـذ ه٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ ُلوزح )اُزؾون ٖٓ اػزٔب  اطززار٤غ٤خ كؼبُخ لإ ارح أُخبغز  .5

( ٢ٛٝ ٓظب٣ٝخ ُو٤ٔخ 4.00ٝٓزاهجخ ر٘ل٤ذٛب ٣ظَٜ ٖٓ رو٤٤ْ رِي أُخبغز ٣ٝش٣د ٖٓ كبػ٤ِخ ا اررٜب( )

%( 4.8اُٞطػ اُلزظ٢، ٝٛذا ٣ؼ٢٘ ثبٕ الاعبثبد ارغٜذ ٗؾٞ )ٓيجن عشئ٤بً ؿ٤ز ٓٞصن( ٝث٘ظجخ )

%( ًٝذُي ارغٜذ ٗؾٞ )ٓيجن ٤ًِبً ٝؿ٤ز ٓٞصن( 42.9ٝ)ٓيجن عشئ٤بً ٝٓٞصن عشئ٤بً( ٝث٘ظجخ )

 %(.52.4)ٝث٘ظجخ 

ثِـذ ه٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ ُلوزح )٣وّٞ أُدهن اُدال٢ِ ثبُلؾ  اٌُبَٓ ٝأُ٘ظْ ُِوٞائْ  .6

ٞعشح ًٝبِٓخ ٝك٢ أُب٤ُخ ٝاُظغ د ٝلٕ رٌٕٞ ٗزبئظ اُزده٤ن ٓٞظٞػ٤خ ٝٝاظؾخ ٝصؾ٤ؾخ ٝٓ

( ٢ٛٝ لًجز ٖٓ ه٤ٔخ اُٞطػ اُلزظ٢، ا١ إ الاعبثبد ًبٗذ ٓزغٜخ ٗؾٞ 4.67اُٞهذ أُ٘بطت( )

 .%(42.9ٝ)ٓيجن ٤ًِبً ٝٓٞصن عشئ٤بً( ٝث٘ظجخ ) %(9.5))ٓيجن ٤ًِبً ؿ٤ز ٓٞصن( ٝث٘ظجخ 

ّ اُزهبثخ ثِـذ ه٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ ُلوزح )٣وّٞ أُدهن اُدال٢ِ ثزو٤٤ْ ٓدٟ ًلبءح ٗظب .7

( ٢ٛٝ لصـز ٖٓ ه٤ٔخ اُٞطػ اُلزظ٢، ا١ إ الاعبثبد ًبٗذ 3.48 الَ أُصزف( ) اُدال٤ِخ

%( ٝ )ٓيجن عشئ٤بً ؿ٤ز ٓٞصن( ٝث٘ظجخ 9.5ٓزغٜخ ٗؾٞ )ؿ٤ز ٓيجن ؿ٤ز ٓٞصن( ٝث٘ظجخ )

 .%(23.8%( ٝ)ٓيجن عشئ٤بً ٝٓٞصن عشئ٤ب( ً ٝث٘ظجخ )23.8)

)٣وّٞ أُدهن اُدال٢ِ ثزش٣ٝد ٓغِض الإ ارح ثبُزؾ٤ِ د ثِـذ ه٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ ُلوزح  .8

( ٢ٛٝ لصـز ٖٓ ه٤ٔخ اُٞطػ اُلزظ٢، ا١ إ 2.95ٝالاهززاؽبد اُ سٓخ لأ اء اػٔبٍ أُصزف( )

ٝ)ٓيجن عشئ٤بً ؿ٤ز ٓٞصن(  %(14.3)الاعبثبد ًبٗذ ٓزغٜخ ٗؾٞ )ؿ٤ز ٓيجن ؿ٤ز ٓٞصن( ٝث٘ظجخ 

 .(%47.6)ئ٤بً( ٝث٘ظجخ ٝ)ٓيجن عشئ٤بً ٝٓٞصن عش%( 14.3)ٝث٘ظجخ 

ثِـذ ه٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ ُلوزح )٣زْ رده٤ن أُؼبٓ د اُخبصخ ثبُزؼ٤٤ٖ ٝاُززه٤خ  .9

ٝالاطزوبُخ ٝاطزؾداس ٝئُـبء اُزك٤ٌ د ٖٓ هجَ أُدهن اُدال٢ِ ٝاُزأًد ٖٓ اٜٗب رٔذ ٝكن اُعٞاثػ 

بثبد ًبٗذ ٓزغٜخ ٗؾٞ )ؿ٤ز ( ٢ٛٝ لصـز ٖٓ ه٤ٔخ اُٞطػ اُلزظ٢، ا١ إ الاع1.81ٝاُزؼ٤ِٔبد( )

%( ٝ)ٓيجن عشئ٤بً 23.8%( ٝ)ٓيجن عشئ٤بً ؿ٤ز ٓٞصن( ٝث٘ظجخ )52.4ٓيجن ؿ٤ز ٓٞصن( ٝث٘ظجخ )

 .%(19.1)ٝٓٞصن عشئ٤بً( ٝث٘ظجخ 

ثِـذ ه٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ ُلوزح )رأًد أُدهن اُدال٢ِ ٖٓ ٝعٞ  ط٤بطبد ُِلصَ ث٤ٖ  .10

( ٢ٛٝ لًجز ٖٓ ه٤ٔخ 4.19زخ٣َٞ، اُؾ٤بسح، اُزظغ٤َ(( )ٝظبئق اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أُصزف ٖٓ ؽ٤ش )اُ

%( ٝ 42.9اُٞطػ اُلزظ٢، ا١ إ الاعبثبد ًبٗذ ٓزغٜخ ٗؾٞ )ٓيجن ٤ًِبً ؿ٤ز ٓٞصن( ٝث٘ظجخ )

 .%(14.3))ٓيجن ٤ًِبً ٝٓٞصن عشئ٤بً( ٝث٘ظجخ 
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لأ اء ثِـذ ه٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ ُلوزح )٣يجن أُدهن اُدال٢ِ ٓؼب٤٣ز اُصلبد ٝٓؼب٤٣ز ا .11

ا٢ٓٞ٤ُ ك٢ ا ارح اُزده٤ن ك٢ أُصزف ُعٔبٕ رؾو٤ن الأٛداف ٝالاطزو ٤ُخ ٝأُٞظٞػ٤خ  ك٢ ػِٔٚ

( 3.57ٝأُٜبرح ٝرؾظ٤ٖ اُغٞ ح ٓغ اُزخي٤ػ أُظجن ٝالاث ؽ ثبُ٘زبئظ ُِٔزعؼ٤بد اُؼ٤ِب ٝٓزبثؼزٜب( )

٤بً ؿ٤ز ٓٞصن( ٢ٛٝ لصـز ٖٓ ه٤ٔخ اُٞطػ اُلزظ٢، ا١ إ الاعبثبد ًبٗذ ٓزغٜخ ٗؾٞ )ٓيجن عشئ

 .%(52.4)%( ٝ )ٓيجن عشئ٤بً ٝٓٞصن عشئ٤بً( ٝث٘ظجخ 14.3ٝث٘ظجخ )

ثِـذ ه٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ ُلوزح )٣زْ ركغ اُزوبر٣ز ئ ارح اُزده٤ن اُدال٢ِ ثكٌَ ٓجبشز  .12

( ٢ٛٝ لًجز ٖٓ ه٤ٔخ اُٞطػ اُلزظ٢، ا١ إ 6.33ا٠ُ رئ٤ض ُغ٘خ اُزده٤ن ُعٔبٕ اطزو ٤ُزٜب( )

%( ٝ)ٓيجن ٤ًِبً ٝٓٞصن عشئ٤بً( 23.8ًبٗذ ٓزغٜخ ٗؾٞ )ٓيجن ٤ًِبً ؿ٤ز ٓٞصن ٝث٘ظجخ )الاعبثبد 

 .%(57.1%( ٝ)ٓيجن ٤ًِبً ٝٓٞصن ٤ًِبً( ٝث٘ظجخ )19.0ٝث٘ظجخ )

ثِـذ ه٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ ُلوزح )روّٞ ُغ٘خ اُزده٤ن اُدال٢ِ ثلؾ  ٝرو٤٤ْ ليخ ػَٔ  .13

( ٢ٛٝ لًجز ٖٓ ه٤ٔخ اُٞطػ 4.81رح أُصزف ًٌَ( )أُدهن اُدال٢ِ ٝثٔب ٣ز ئْ ٓغ ليخ ئ ا

%( ٝ)ٓيجن 28.6اُلزظ٢، ا١ إ الاعبثبد ًبٗذ ٓزغٜخ ٗؾٞ )ٓيجن ٤ًِبً ؿ٤ز ٓٞصن( ٝث٘ظجخ )

 .%(19.0%( ٝ)ٓيجن ٤ًِبً ٝٓٞصن ٤ًِبً( ٝث٘ظجخ )٤ًِ19.0بً ٝٓٞصن عشئ٤بً( ٝث٘ظجخ )

ٜز٣خ ٝكص٤ِخ ٝٗصل٤خ ٝط٣ٞ٘خ ػٖ ثِـذ ه٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ ُلوزح )رود٣ْ روبر٣ز ش .14

( ٢ٛٝ لًجز ٖٓ ه٤ٔخ 4.29ٗزبئظ اػٔبٍ ئ ارح اُزده٤ن ا٠ُ ُغ٘خ اُزده٤ن ٖٓ هجَ أُدهن اُدال٢ِ( )

( %38.1)اُٞطػ اُلزظ٢، ا١ إ الاعبثبد ًبٗذ ٓزغٜخ ٗؾٞ )ٓيجن ٤ًِبً ٝٓٞصن عشئ٤بً( ٝث٘ظجخ 

( ٢ٛٝ ًج٤زح ٝٛذا طججٚ هزة ه٤ٔخ %47.6)ٝٗ ؽظ ثبٕ ٗظجخ اُـ )ٓيجن عشئ٤بً ٓٞصن عشئ٤بً( ثِـذ 

 اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ ٖٓ ه٤ٔخ اُٞطػ اُلزظ٢ ٗٞػب ٓب.

ثِـذ ه٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ ُلوزح )اُؼَٔ  الَ أُصزف ٓوظْ ثٔٞعت  ٤َُ ُٞصق  .15

( ٢ٛٝ لصـز ٖٓ ه٤ٔخ اُٞطػ اُلزظ٢، 3.95اُٞظبئق ًٌَ ٝك٢ هظْ اُزده٤ن اُدال٢ِ لصٞصبً( )

( ٝ )ٓيجن عشئ٤بً %9.5الاعبثبد ًبٗذ ٓزغٜخ ٗؾٞ )ٓيجن عشئ٤بً ؿ٤ز ٓٞصن( ٝث٘ظجخ )ا١ إ 

 %(.42.9ٝٓٞصن عشئ٤بً( ٝث٘ظجخ )

ثِـذ ه٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ ُلوزح )رٔبرص ئعزاءاد ؽٔب٣خ أُٞعٞ اد ٖٓ الاطزخداّ  .16

( ٢ٛٝ لصـز ٖٓ 1.95ؿ٤ز أُظٔٞػ اٝ أُصزػ ثٚ ٖٓ هجَ ئ ارح اُزده٤ن اُدال٢ِ ك٢ أُصزف( )

ه٤ٔخ اُٞطػ اُلزظ٢، ا١ إ الاعبثبد ًبٗذ ٓزغٜخ ٗؾٞ )ؿ٤ز ٓيجن ؿ٤ز ٓٞصن( ٝث٘ظجخ 

( ٝ )ٓيجن عشئ٤بً ٝٓٞصن عشئ٤بً( ٝث٘ظجخ %33.3)%(( ٝ )ٓيجن عشئ٤بً ؿ٤ز ٓٞصن( ٝث٘ظجخ 47.6)

(4.8)%. 

ٓزبثؼخ ر٘ل٤ذ  ثِـذ ه٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ ُلوزح )لإ ارح هظْ اُزده٤ن اُدال٢ِ ص ؽ٤بد .17

( ٢ٛٝ لصـز 3.00اُخيػ أُٞظٞػخ ٝرو٤٤ٜٔب ٝركغ روبر٣زٛب ا٠ُ ٓغِض الإ ارح ُٝغ٘خ اُزده٤ن( )

ٖٓ ه٤ٔخ اُٞطػ اُلزظ٢، ا١ إ الاعبثبد ًبٗذ ٓزغٜخ ٗؾٞ )ؿ٤ز ٓيجن ؿ٤ز ٓٞصن( ٝث٘ظجخ 

ث٘ظجخ ( ٝ )ٓيجن عشئ٤بً ٝٓٞصن عشئ٤بً( ٝ%33.3)%( ٝ)ٓيجن عشئ٤بً ؿ٤ز ٓٞصن( ٝث٘ظجخ 19.0)

(14.3)%. 

ثِـذ ه٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ ُلوزح )٣وّٞ أُصزف ثبُزؾون ٖٓ إ ئ ارح اُزده٤ن اُدال٢ِ  .18

( ٢ٛٝ لًجز ٖٓ ه٤ٔخ اُٞطػ اُلزظ٢، ا١ 4.81لبظؼخ ُلأشزاف أُجبشز ٖٓ هجَ ُغ٘خ اُزده٤ن( )

 .(%85.7)إ الاعبثبد ًبٗذ ٓزغٜخ ٗؾٞ )ٓيجن ٤ًِبً ؿ٤ز ٓٞصن( ٝث٘ظجخ 

٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ ُلوزح )٣زْ ٓزاهجخ ػ٤ِٔبد ؿظَ الأٓٞاٍ ٌٝٓبكؾخ ر٣َٞٔ ثِـذ ه .19

الإرٛبة ٝاُزأًد ٖٓ آزضبٍ أُصزف ُِوٞا٤ٖٗ ٝاُزؼ٤ِٔبد ٖٓ ل ٍ رده٤ن ػَٔ ئ ارح الآزضبٍ ٖٓ 

( ٢ٛٝ لصـز ٖٓ ه٤ٔخ اُٞطػ اُلزظ٢، ا١ إ الاعبثبد ًبٗذ ٓزغٜخ 3.67هجَ أُدهن اُدال٢ِ( )

 .%(57.1%( ٝ )ٓيجن عشئ٤بً ٝٓٞصن عشئ٤بً( ٝث٘ظجخ )9.5جن عشئ٤بً ؿ٤ز ٓٞصن( ٝث٘ظجخ )ٗؾٞ )ٓي

ثِـذ ه٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ ُلوزح )ٓصب هخ اُزئ٤ض اُز٘ل٤ذ١ اٝ اُزئ٤ض أُب٢ُ ػ٠ِ  .20

 اُوٞائْ أُب٤ُخ ثؼد ػزظٜب ػ٠ِ أُدهن اُدال٢ِ ُزكغ٤غ الإ ارح ػ٠ِ رؾَٔ ٓظإ٤ُٝبرٜب ثبُ٘ظجخ ُِوٞائْ

( ٢ٛٝ لًجز ٖٓ ه٤ٔخ اُٞطػ اُلزظ٢، ا١ إ 5.52أُب٤ُخ اُز٢ رؼزض ػ٠ِ ٓغِض الإ ارح( )
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%( ٝ )ٓيجن ٤ًِبً ٝٓٞصن عشئ٤بً( 9.5الاعبثبد ًبٗذ ٓزغٜخ ٗؾٞ )ٓيجن ٤ًِبً ؿ٤ز ٓٞصن( ٝث٘ظجخ )

 .%(9.5%( ٝ)ٓيجن ٤ًِبً ٝٓٞصن ٤ًِبً( ٝث٘ظجخ )57.1ٝث٘ظجخ )

ُلوزح )ارجبع لطِٞة اُزج٤ِؾ ػٖ أُخبُلبد اُوب٤ٗٞٗخ اٝ أُب٤ُخ ثِـذ ه٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ  .21

( ٢ٛٝ لصـز ٖٓ ه٤ٔخ اُٞطػ 1.43اٝ الإ ار٣خ ٖٓ هجَ أُٞظل٤ٖ ا٠ُ ُغ٘خ اُزده٤ن ٝثظز٣خ ربٓخ( )

%( ٝ)ٓيجن 66.7اُلزظ٢، ا١ إ الاعبثبد ًبٗذ ٓزغٜخ ٗؾٞ )ؿ٤ز ٓيجن ؿ٤ز ٓٞصن( ٝث٘ظجخ )

 .%((9.5%( ٝ)ٓيجن عشئ٤بً ٝٓٞصن عشئ٤ب( ً ٝث٘ظجخ )23.8عشئ٤بً ؿ٤ز ٓٞصن( ٝث٘ظجخ )

( ٛذا ٣ؼ٢٘ ثبٕ اعبثبد اكزا  1.72-0.51ٖٝٓ ل ٍ ه٤ْ الاٗؾزاف أُؼ٤بر١ ٝاُز٢ رزاٝؽذ ث٤ٖ )

 اُؼ٤٘خ ًبٗذ ٓزغبٗظخ ؽٍٞ ٛذا أُؾٞر.

ج َمىَ اٌّصزف تاٌتحمك ِٓ أْ إدار"ًبٗذ اُلوزح الأًضز رغبٗظًب ك٢ ئعبثبد لكزا  اُؼ٤٘خ ٢ٛ 

، ؽ٤ش طغِذ لهَ ٓؼبَٓ الز ف "اٌتذلُك اٌذاخٍٍ خاضؼح ٌلإشزاف اٌّثاشز ِٓ لثً ٌجٕح اٌتذلُك

 .(%10.6)ثٔودار 

، ٝٛٞ لػ٠ِ ه٤ِ ً ٖٓ اُٞطػ اُلزظ٢ ٝهز٣ت (4.03)ُٜذا أُؾٞر  اٌىسظ اٌحساتٍ اٌّزجحًٔب ثِؾ 

ُٜذا أُؾٞر  اٌفجىجلٓب  ."اِطثك جشئُاً وِىحك وًٍُ "، ٓٔب ٣ك٤ز ئ٠ُ لٕ ٛذا أُؾٞر (4)ٖٓ اُزرجخ 

 :، ًٔب ٣زعؼ ك٢ اُغدٍٝ اُزب٢ُ(0.03)كود ثِـذ 

( ٣ج٤ٖ الا٤ٔٛخ اُ٘ظج٤خ ٝاُلغٞح ُٔؾٞر ظٞاثػ ٝئعزاءاد اُزده٤ن اُدال٢ِ ٌَُ 12عدٍٝ رهْ )

 ٓصزف 
 اٌفجىج الاهُّح إٌسثُح اٌىسظ اٌحساتٍ اٌّزجح  اسُ اٌّصزف

 0.90 %70.0 4.90 أُصزف الا٢ِٛ اُؼزاه٢

 0.97 %71.0 4.97 ٓصزف اشٞر

 -0.66 %47.7 3.34 ٓصزف الاطزضٔبر اُؼزاه٢

 0.95 %70.7 4.95 ٓصزف الائزٔبٕ اُؼزاه٢

 -0.65 %47.9 3.35 ٓصزف اُخ٤ِظ اُزغبر١

 0.17 %59.6 4.17 ٓصزف اُكزم الاٝطػ

 -1.46 %36.3 2.54 ٓصزف ثبثَ

ٓصزف اشٞر ٢ٛ ٕ ظٞاثػ ٝئعزاءاد اُزده٤ن اُدال٢ِ ك٢ أُصبرف ظٜزد ك٢ أٗ ؽظ ث

( ٤ِ٣ٝٚ ٓصزف الائزٔبٕ اُؼزاه٢ 0.97( ٝثلغٞح )%71)الاكعَ ؽ٤ش ثِـذ الا٤ٔٛخ اُ٘ظج٤خ 

 %(71)( ٤ِ٣ٝٚ أُصزف الا٢ِٛ اُؼزاه٢ ٝثأ٤ٔٛخ ٗظج٤خ 0.95%( ٝثلغٞح )70.7ٝثأ٤ٔٛخ ٗظج٤خ )

( ٣ٝٔضَ 0.17ٝثلغٞح ) %(59.6)كزم الاٝطػ ٝثأ٤ٔٛخ ٗظج٤خ ( ٤ِ٣ٝٚ ٓصزف ا0.90ُٝثلغٞح )

ٓصزف الاطزضٔبر اُؼزاه٢ ٝ ٛذا أُؾٞر ٗوبغ هٟٞ ُِٔصبرف لػ ٙ، ٝٗ ؽظ ثبٕ ًَ ٖٓ )

ظٞاثػ ٝئعزاءاد ٓصزف اُخ٤ِظ اُزغبر١ ٝ ٓصزف ثبثَ( ظٜزد اُلغٞح ُْٜ طبُجخ ل١ إ 

ل١ إ ٛذا أُؾٞر ٣ٔضَ ٗوبغ ظؼق ػ٠ِ  اُزده٤ن اُدال٢ِ ك٢ ٛذٙ أُصبرف ك٤ٜب ظؼق ًج٤ز عداً 

 .%(51)ٛذٙ أُصبرف ، ٝٛذا ارعؼ ا٣عبً ٖٓ ل ٍ ه٤ْ الا٤ٔٛخ اُ٘ظج٤خ ٝاُز٢ ًبٗذ لهَ ٖٓ 
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 ( َثُٓ اٌفجىج ٌىً ِصزف ٌّحىر ضىاتظ وإجزاءاخ اٌتذلُك اٌذاخٍٍ فٍ اٌّصارف15شىً )

 اٌّحىر اٌخأٍ: ضّاْ وجىد إطار فؼاي ٌٍحىوّح:
 .اُٞصق اُؼبّ ُلوزاد ظٔبٕ ٝعٞ  ئغبر كؼّبٍ ُِؾًٞٔخ :(13) عدٍٝ رهْ
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 ٤ًِبً 

ؿ٤ز 

 ٓٞصن

ٓيجن 

٤ًِبً 

ٓٞصن 

 عشئ٤بً 

 ٓيجن

 ٤ًِبً 

 ٓٞصن

 ٤ًِبً 

اُٞطػ 

اُؾظبث٢ 

 أُزعؼ

الاٗؾزاف 

 أُؼ٤بر١

ٓؼبَٓ 

الالز ف 

)%( 

٣زٞكز ك٢ 

أُصزف 
 ئغبر كؼبٍ ٝ

هب٢ٗٞٗ ٝاُذ١ 

٣٘ظْ اُؼ هخ 
 ُعجػ

أُظإ٤ُٝبد 

ث٤ٖ ٓخزِق 
 الأغزاف

ك٢ أُصزف 

ٖٓ اعَ 
 رؾو٤ن

اٛداف 

أُصزف 
ٝر٘ل٤ذ 

 اطززار٤غ٤زٚ

 2 4 12 -- 1 2 -- رٌزار

5.00 1.30 26.1 

 9.5 19.0 57.1 -- 4.8 9.5 -- ٗظجخ

٣وّٞ 
أُصزف 

ثزٞك٤ز 

 أُؼِٞٓبد
اٌُبك٤خ 

ُٔٞظل٤ٚ 

 ٝاُؼب٤ِٖٓ ك٤ٚ
ػٖ اُعٞاثػ 

ٝالاؽٌبّ 

 ٝاُوٞا٤ٖٗ
اُخبصخ اُز٢ 

ر٘ظْ اُؼَٔ 

 ك٢
 أُصزف .

 2 5 13 -- -- 1 -- رٌزار

5.29 1.01 19.1 

 9.5 23.8 61.9 -- -- 4.8 -- ٗظجخ

روّٞ اُغٜبد 

اُزده٤و٤خ 

 ٝاُزهبث٤خ
ك٢ أُصزف 

ثٞاعجبرٜب ك٤ٔب 
 ٣زؼِن

 -- -- 4 2 8 5 2 رٌزار

3.05 1.24 40.8 

 -- -- 19.0 9.5 38.1 23.8 9.5 ٗظجخ
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 .SPSSرْ ئػدا  اُغدٍٝ ثٞاطيخ اُجبؽش اطز٘بً ا ئ٠ُ ٗزبئظ اُزؾ٤َِ ثبطزخداّ ثزٗبٓظ 

ثِـذ ه٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ ُلوزح )٣زٞكز ك٢ أُصزف ئغبر كؼبٍ ٝهب٢ٗٞٗ ٝاُذ١ ٣٘ظْ  .1

اُؼ هخ ُعجػ أُظإ٤ُٝبد ث٤ٖ ٓخزِق الأغزاف ك٢ أُصزف ٖٓ اعَ رؾو٤ن اٛداف أُصزف 

( ٢ٛٝ لًجز ٖٓ ه٤ٔخ اُٞطػ اُلزظ٢، ا١ إ الاعبثبد ًبٗذ ٓزغٜخ ٗؾٞ 5.00اطززار٤غ٤زٚ( )ٝر٘ل٤ذ 

%( ٝ )ٓيجن 19%( ٝ )ٓيجن ٤ًِبً ٝٓٞصن عشئ٤بً( ٝث٘ظجخ )57.1)ٓيجن ٤ًِبً ؿ٤ز ٓٞصن( ٝث٘ظجخ )

 .%(٤ًِ9.5بً ٝٓٞصن ٤ًِبً( ٝث٘ظجخ )

ز أُؼِٞٓبد اٌُبك٤خ ُٔٞظل٤ٚ ثِـذ ه٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ ُلوزح )٣وّٞ أُصزف ثزٞك٤ .2

( 5.29ٝاُؼب٤ِٖٓ ك٤ٚ ػٖ اُعٞاثػ ٝالاؽٌبّ ٝاُوٞا٤ٖٗ اُخبصخ اُز٢ ر٘ظْ اُؼَٔ ك٢ أُصزف( )

٢ٛٝ لًجز ٖٓ ه٤ٔخ اُٞطػ اُلزظ٢، ا١ إ الاعبثبد ًبٗذ ٓزغٜخ ٗؾٞ )ٓيجن ٤ًِبً ؿ٤ز ٓٞصن( 

)ٓيجن ٤ًِبً ٝٓٞصن ٤ًِبً( %( ٝ 23.8%( ٝ )ٓيجن ٤ًِبً ٝٓٞصن عشئ٤بً( ٝث٘ظجخ )61.9ٝث٘ظجخ )

 .%(9.5ٝث٘ظجخ )

ثٔزبثؼخ اُِغبٕ 

 أُ٘جضوخ ػٖ

ٓغِض الإ ارح 
 ٝرو٤٤ْ ػِٜٔب .
رزٔزغ اُغٜبد 

اُز٘ظ٤ٔ٤خ 
 ٝاُز٘ل٤ذ٣خ

ٝاُزهبث٤خ 

كبُٔصزف 
 ثبُص ؽ٤بد

اٌُبك٤خ ُو٤بٜٓب 

 ثٞاعجبرٜب .

 -- 8 12 -- 1 -- -- رٌزار

5.29 0.72 13.6 

 -- 38.1 57.1 -- 4.8 -- -- ٗظجخ

٣زْ اُؼَٔ 
ػ٠ِ اُزٞاسٕ 

 ث٤ٖ

الاُزشاّ 
ثبُٔظإ٤ُٝخ 

رغبٙ 

أُظب٤ٖٔٛ 
ٝؽٔب٣خ 

ٓصبُؼ 

أُٞ ػ٤ٖ 
 ٝالذ ٓصِؾخ

لصؾبة 

أُصبُؼ 
 الالز٣ٖ

 ثبُؾظجبٕ .

 -- -- 18 -- 2 1 -- رٌزار

4.67 0.86 18.4 

 -- -- 85.7 -- 9.5 4.8 -- ٗظجخ

٣وّٞ 
أُصزف 

ثبُزصزف 

 ث٘شاٛخ ٝ

ٓصداه٤خ 

ٝشلبك٤خ ٓغ 

 ع٤ٔغ
الأغزاف 

أُزرجيخ ثٚ 

 ثٔب ٣ؾون
ريج٤ن كؼبٍ 

ُٔجب ب 

 اُؾًٞٔخ
 أُصزك٤خ .

 -- -- 13 -- 4 4 -- رٌزار

4.05 1.28 31.7 

 -- -- 61.9 -- 19.0 19.0 -- ٗظجخ

 0.56 ه٤ٔخ اُلغٞح =       4.56ه٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ ُِٔؾٞر = 
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ثِـذ ه٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ ُلوزح )روّٞ اُغٜبد اُزده٤و٤خ ٝاُزهبث٤خ ك٢ أُصزف  .3

( ٢ٛٝ لصـز 3.05ثٞاعجبرٜب ك٤ٔب ٣زؼِن ثٔزبثؼخ اُِغبٕ أُ٘جضوخ ػٖ ٓغِض الإ ارح ٝرو٤٤ْ ػِٜٔب( )

ٜخ ٗؾٞ )ؿ٤ز ٓيجن ؿ٤ز ٓٞصن( ٝث٘ظجخ ٖٓ ه٤ٔخ اُٞطػ اُلزظ٢، ا١ إ الاعبثبد ًبٗذ ٓزغ

%( ٝ )ٓيجن عشئ٤بً ٝٓٞصن عشئ٤بً( ٝث٘ظجخ 23.8%(( ٝ )ٓيجن عشئ٤بً ؿ٤ز ٓٞصن( ٝث٘ظجخ )9.5)

(38.1)%. 

ثِـذ ه٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ ُلوزح )رزٔزغ اُغٜبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝاُز٘ل٤ذ٣خ ٝاُزهبث٤خ ك٢  .4

( ٢ٛٝ لًجز ٖٓ ه٤ٔخ اُٞطػ اُلزظ٢، ا١ 5.29) أُصزف ثبُص ؽ٤بد اٌُبك٤خ ُو٤بٜٓب ثٞاعجبرٜب(

%( ٝ )ٓيجن ٤ًِبً ٝٓٞصن 57.1إ الاعبثبد ًبٗذ ٓزغٜخ ٗؾٞ )ٓيجن ٤ًِبً ؿ٤ز ٓٞصن( ٝث٘ظجخ )

 .%(38.1عشئ٤بً( ٝث٘ظجخ )

ثِـذ ه٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ ُلوزح )٣زْ اُؼَٔ ػ٠ِ اُزٞاسٕ ث٤ٖ الاُزشاّ ثبُٔظإ٤ُٝخ رغبٙ  .5

( 4.67ٓصبُؼ أُٞ ػ٤ٖ ٝالذ ٓصِؾخ لصؾبة أُصبُؼ الالز٣ٖ ثبُؾظجبٕ( )أُظب٤ٖٔٛ ٝؽٔب٣خ 

٢ٛٝ لًجز ٖٓ ه٤ٔخ اُٞطػ اُلزظ٢، ا١ إ الاعبثبد ًبٗذ ٓزغٜخ ٗؾٞ )ٓيجن ٤ًِبً ؿ٤ز ٓٞصن( 

 .%(85.7ٝث٘ظجخ )

ثِـذ ه٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ أُزعؼ ُلوزح )٣وّٞ أُصزف ثبُزصزف ث٘شاٛخ ٝٓصداه٤خ ٝشلبك٤خ  .6

( ٢ٛٝ 4.05غزاف أُزرجيخ ثٚ ثٔب ٣ؾون ريج٤ن كؼبٍ ُٔجب ب اُؾًٞٔخ أُصزك٤خ( )ٓغ ع٤ٔغ الأ

لًجز ٖٓ ه٤ٔخ اُٞطػ اُلزظ٢، ا١ إ الاعبثبد ًبٗذ ٓزغٜخ ٗؾٞ )ٓيجن ٤ًِبً ؿ٤ز ٓٞصن( ٝث٘ظجخ 

(61.9)%. 

( ٛذا ٣ؼ٢٘ ثبٕ اعبثبد اكزا  1.30-0.72ٖٝٓ ل ٍ ه٤ْ الاٗؾزاف أُؼ٤بر١ ٝاُز٢ رزاٝؽذ ث٤ٖ )

 ُؼ٤٘خ ًبٗذ ٓزغبٗظخ ؽٍٞ ٛذا أُؾٞر.ا

آب اُلوزح الاًضز رغبٗظبً ك٢ اعبثبد اكزا  اُؼ٤٘خ ًبٗذ )٣زْ اُؼَٔ ػ٠ِ اُزٞاسٕ ث٤ٖ الاُزشاّ 

ثبُٔظإ٤ُٝخ رغبٙ أُظب٤ٖٔٛ ٝؽٔب٣خ ٓصبُؼ أُٞ ػ٤ٖ ٝالذ ٓصِؾخ لصؾبة أُصبُؼ الالز٣ٖ 

. ٝهد ثِـذ ه٤ٔخ اُٞطػ اُؾظبث٢ %(18.4)ثبُؾظجبٕ( ؽ٤ش آزٌِذ اهَ ٓؼبَٓ الز ف ٝاُذ١ ثِؾ 

( 5( ٝهز٣ت ٖٓ اُزرجخ )4( ٝٛٞ لًجز ٖٓ ه٤ٔخ اُٞطػ اُلزظ٢ ٝاُجبُؾ )4.56أُزعؼ ُٜذا أُؾٞر )

ل١ اٗٚ ٌٖٓٔ اُوٍٞ ثبٕ ٛذا أُؾٞر ٛٞ )ٓيجن ٤ًِبً ؿ٤ز ٓٞصن( آب اُلغٞح ُٜذا أُؾٞر كود ثِـذ 

 ( ًٔب ٗ ؽظ ٖٝٓ ل ٍ اُغدٍٝ الار٢:0.56)

 عٔبٕ ٝعٞ  ئغبر كؼبٍ ُِؾًٞٔخ ( ٣ج٤ٖ الا٤ٔٛخ اُ٘ظج٤خ ٝاُلغٞح 14ُعدٍٝ رهْ )
 اٌفجىج الاهُّح إٌسثُح اٌىسظ اٌحساتٍ اٌّزجح اسُ اٌّصزف

 0.94 %70.6 4.94 اٌّصزف الاهٍٍ اٌؼزالٍ

 1.28 %75.4 5.28 ِصزف اشىر

 0.78 %68.3 4.78 ِصزف الاستخّار اٌؼزالٍ

 0.83 %69.0 4.83 ِصزف الائتّاْ اٌؼزالٍ

 0.33 %61.9 4.33 ِصزف اٌخٍُج اٌتجارٌ

 0.67 %66.7 4.67 ِصزف اٌشزق الاوسظ

 -0.94 %43.7 3.06 ِصزف تاتً

الاكعَ ؽ٤ش ثِـذ ٓصزف اشٞر ٢ٛ ٗ ؽظ ثبٕ ظٔبٕ ٝعٞ  اغبر كؼبٍ ُِؾًٞٔخ ظٜزد ك٢ 

( ٤ِ٣ٝٚ أُصزف الا٢ِٛ اُؼزاه٢ ٝثأ٤ٔٛخ ٗظج٤خ 1.28%( ٝثلغٞح )75.4الا٤ٔٛخ اُ٘ظج٤خ )

( 0.83ٝثلغٞح ) %(69)( ٤ِ٣ٝٚ ٓصزف الائزٔبٕ اُؼزاه٢ ٝثأ٤ٔٛخ ٗظج٤خ 0.94%( ٝثلغٞح )70.6)

اُكزم ( ٤ِ٣ٝٚ ٓصزف 0.78ٝثلغٞح ) %(68.3)٤ِ٣ٝٚ ٓصزف الاطزضٔبر اُؼزاه٢ ٝثأ٤ٔٛخ ٗظج٤خ 

( ٤ِ٣ٝٚ ٓصزف اُخ٤ِظ اُزغبر١ ٝثأ٤ٔٛخ ٗظج٤خ 0.67ٝثلغٞح )%( 66.7)الاٝطػ ٝثأ٤ٔٛخ ٗظج٤خ 

( ل١ إ ٛذا أُؾٞر ٣ٔضَ ٗوبغ هٞح ُِٔصبرف طبثوخ اُذًز، ٝٗ ؽظ ثبٕ 0.33ٝثلغٞح )%( 61.9)

ظٔبٕ ٝعٞ  اغبر كؼبٍ ُِؾًٞٔخ ك٢ ٛذا أُصزف ٓصزف ثبثَ ظٜزد اُلغٞح ُٚ طبُجخ ل١ إ 



Journal of Business Economics for Applied Research, Vol. (7), No. (1), Part (1):246-270 

Doi: https://dx.doi.org/10.37940/BEJAR.2025.7.2.13 

267 

ق عداً ل١ إ ٛذا أُؾٞر ٣ؼزجز ٗويخ ظؼق ُدٟ ٓصزف ثبثَ ، ٝٛذا ارعؼ ا٣عبً ٖٓ ل ٍ ظؼ٤

 .%(43.7)ه٤ٔخ الا٤ٔٛخ اُ٘ظج٤خ ٝاُز٢ ثِـذ 

 
 ( ٣ج٤ٖ اُلغٞح ٌَُ ٓصزف ُعٔبٕ ٝعٞ  ئغبر كؼبٍ ُِؾًٞٔخ 16شٌَ رهْ )

 :ـــ اختثار فزضُح اٌثحج2ـــ4
لأ٤ُخ اُزده٤ن اُدال٢ِ ك٢ أُصبرف  ٝر ٓإصز ٣ٞعد لالزجبر كزظ٤خ اُجؾش ٝاُز٢ ر٘  )          

 ٝكؼبٍ ك٢ ظٔبٕ ٝعٞ  ئغبر كؼبٍ ُِؾًٞٔخ(.

 ( ٗزبئظ الاٗؾدار اُخي٢ اُجظ٤ػ ُِلزظ٤خ اُلزػ٤خ الا28٠ُٝعدٍٝ رهْ )
 اُدلاُخ اُغد٤ُٝخ F  رعخ اُؾز٣خ أُؾظٞثخ F ٓؼبَٓ اُزؾد٣د % ٓؼبَٓ ث٤زب ه٤ٔخ اُضبثذ

 ٝعٞ  رأص٤ز 4.38 19،1 27.44 0.77 0.63 2.03

  SPSSاُغدٍٝ ٖٓ اػدا  اُجبؽش ثبلاػزٔب  ػ٠ِ ٗزبئظ ثزٗبٓظ 

( ٢ٛٝ اًجز ٖٓ ه٤ٔزٜب اُغد٤ُٝخ ػ٘د 27.44أُؾظٞثخ ) F( ثِـذ ه٤ٔخ 28ٖٓ ل ٍ اُغدٍٝ رهْ )

( ٝٛذا ٣ؼ٢٘ إ لأ٤ُخ اُزده٤ن اُدال٢ِ 4.38( ٝاُجبُـخ )19،1( ٝ رعخ ؽز٣خ )0.05ٓظزٟٞ  لاُخ )

ك٢ أُصبرف  ٝر ٓإصز ٝكؼبٍ ك٢ ظٔبٕ ٝعٞ  اغبر كؼبٍ ُِؾًٞٔخ، ٝثٔب إ اشبرح ٓؼبَٓ ث٤زب 

( ٝٛذا ٣ؼ٢٘ 0.77ػ هخ غز ٣خ(، ٝثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾد٣د )ٓٞعجخ ٛذا ٣ؼ٢٘ ثبٕ اُزأص٤ز ا٣غبث٢ )

ٖٓ اُزـ٤زاد اُؾبصِخ ك٢ ظٔبٕ ٝعٞ  اغبر كؼبٍ ُِؾًٞٔخ ٣ٌٖٔ رلظ٤زٙ ٖٓ ل ٍ  %(77)ثبٕ 

( ٢ٛٝ ه٤ٔخ 0.63ظٞاثػ ٝئعزاءاد اُزده٤ن اُدال٢ِ ك٢ أُصزف، ٝهد ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ث٤زب )

ك٢ ظٞاثػ ٝئعزاءاد اُزده٤ن اُدال٢ِ ك٢ أُصزف  ٓٞعجخ ٝٛذا ٣ؼ٢٘ ػ٘د رـ٤٤ز ٝؽدح ٝاؽدح

ك٢ رؾو٤ن ظٔبٕ ٝعٞ  اغبر كؼبٍ ُِؾًٞٔخ ، آب ٓؼب ُخ  %(63)طٞف ٣ٌٕٞ ٛ٘بى س٣ب ح ثٔودار 

 الاٗؾدار كٌبٗذ ثبُكٌَ اُزب٢ُ:

Y1 = 2.03 + 0.63 X 

 : رٔضَ ظٔبٕ ٝعٞ  ئغبر كؼبٍ ُِؾًٞٔخY1ؽ٤ش إ:  

 ـــ الاستٕتاجاخ واٌتىصُاخ 5

 ـــ الاستٕتاجاخ:1ـــ5
ٕ اُزده٤ن اُدال٢ِ ُٚ ل٤ٔٛخ ُغ٤ٔغ لصؾبة أُصبُؼ، ُزٞك٤ز ػ٘صز١ أُصداه٤خ ٝاُكلبك٤خ ئ .1

 ُٔخزعبد اُؼ٤ِٔخ أُؾبطج٤خ أُزٔضِخ ثبُٔؼِٞٓبد اُٞار ح ك٢ اُوٞائْ أُب٤ُخ ٝاُزوبر٣ز.

اُظز٣غ ػ٠ِ اٛداف ٝظ٤لخ ُْ رؼد اُزٌِلخ ه٤داً ػ٠ِ ل اء ٝظ٤لخ اُزده٤ن اُدال٢ِ اُؾد٣ضخ، ُِزيٞر  .2

 اُزده٤ن اُدال٢ِ لصٞصب ك٤ٔب ٣زؼِن رو٤٤ْ ٝرؾظ٤ٖ كبػ٤ِخ اُؾًٞٔخ ك٢ اُكزًخ.

-1

-0.5

0

0.5

1

1.5

المصرف 
الاهلي 
 العراقي

مصرف 
 اشور
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ٕ ؽًٞٔخ اُكزًبد اُز٢ لًد ػ٤ِٜب ٓؼٜد أُزاعؼ٤ٖ لصجؾذ ٖٓ اٛداف اُزده٤ن اُدال٢ِ ٖٓ ئ .3

 ل ٍ رو٤ٜٔب ٝرؾظ٤ٖ كبػ٤ِزٜب ك٢ أُصزف.

ك٢ رو٤٤ْ ٓدٟ اُزشاّ الإ ارح اُز٘ل٤ذ٣خ ثٔجب ب اُؾًٞٔخ، ئخ رِؼت ٝظ٤لخ اُزده٤ن اُدال٢ِ  ٝرًا ٓؾٞر٣بً  .4

٣زٞعت ػ٠ِ أُدهن اُدال٢ِ اُزز٤ًش ػ٠ِ رلؼ٤َ ٛذٙ أُجب ب ٝظٔبٕ الاُزشاّ ثٜب. ٣ظبػد خُي ك٢ 

 .رؼش٣ش اُكلبك٤خ ٝأُظبءُخ، ٝ ػْ ارخبخ اُوزاراد اُظ٤ِٔخ ثٔب ٣ؾون لٛداف أُإطظخ ثٌلبءح ٝكبػ٤ِخ

 ـــ اٌتىصُاخ:2ـــ5
رؼش٣ش الاٛزٔبّ ثٞظ٤لخ اُزده٤ن اُدال٢ِ ٝرلؼ٤َ  ٝرٛب لٓزًا ظزٝر٣بً؛ ٗظزًا لأصزٛب الإ٣غبث٢ ك٢  .1

 ػْ ريج٤ن ٓجب ب اُؾًٞٔخ، ئخ رؼُزجز ٖٓ ا٤ُ٥بد اُزئ٤ظخ اُز٢ رؼُشس اُكلبك٤خ ٝأُظبءُخ ٝرظبْٛ 

 .ك٢ رؾو٤ن ًلبءح الأ اء أُإطظ٢

اُزوبر٣ز أُب٤ُخ ثٔب ٣زٞاكن ٓغ ٓجب ب اُؾًٞٔخ اُؼَٔ ػ٠ِ رؾو٤ن ٓظزٟٞ ٓ٘بطت ٖٓ الإكصبػ ك٢  .2

 أُصزك٤خ، ٝئربؽزٜب ُغ٤ٔغ لصؾبة أُصبُؼ ٓغ أُصزف ٝك٢ اُٞهذ أُ٘بطت.

ئ لبٍ ٜٓبّ عد٣دح ظٖٔ ٗيبم ػَٔ اُزده٤ن اُدال٢ِ، ٓضَ اُزأًد ٖٓ ٓٔبرطخ صـبر ؽِٔخ الأطْٜ  .3

أُ٘بطت، ٝئشزاى أُدهو٤ٖ ُؾوٞهْٜ اُزص٣ٞز٤خ، ٝاغ ػْٜ ػ٠ِ اُزوبر٣ز أُب٤ُخ ك٢ اُٞهذ 

اُدال٤٤ِٖ ك٢ ئػدا  ٤ٌَٛ اُزؼ٣ٞعبد ٝاُؾٞاكش لأػعبء ٓغِض الإ ارح ٝالإ ارح اُز٘ل٤ذ٣خ، 

 ثبلإظبكخ ئ٠ُ رود٣ْ أُكٞرح ئ٠ُ ٓغِض الإ ارح ك٤ٔب ٣خ  اطززار٤غ٤خ أُصزف.

ُٔصبرف اطزؾداس  ائزح لٝ هظْ ك٢ اُج٘ي أُزًش١ اُؼزاه٢ لبص ثٔزبثؼخ ريج٤ن اُؾًٞٔخ ك٢ ا .4

ٝرلؼ٤ِٜب، ٖٓ ل ٍ س٣براد ٤ٓدا٤ٗخ ُِٔصبرف، ٓغ ٓزبثؼخ روبر٣زٛب أُب٤ُخ أُزطِخ ئ٠ُ اُج٘ي 

 أُزًش١، ٝٓدٟ رٞاكوٜب ٓغ ٓجب ب اُؾًٞٔخ أُصزك٤خ ٝرؼ٤ِٔبرٜب.
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 .ارؾب  أُصبرف اُؼزث٤خ -اُجؾٞس 
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 (. ػٔبٕ:  ار الإػصبر 1أُلب٤ْٛ ك٢ اُزهبثخ اُدال٤ِخ )غ.  .(2017) .ٖ، اؽٔد هب٣دٗٞراُد٣

 .اُؼ٢ِٔ

 حاٌخاً: اٌزسائً والأطارَح

 ئصز ؽًٞٔخ اُكزًبد ك٢ ٓخبغز اُعز٣جخ: )ثؾش ريج٤و٢  .(2014) .لؽٔد، ٠٘ٓ ػجد اُلزبػ

 رطبُخ  ثِّٞ ػب٢ُ، عبٓؼخ ثـدا .) ك٢ ػ٤٘خ ٖٓ اُكزًبد اُص٘بػ٤خ

 ،رطبُخ ٓبعظز٤ز، عبٓؼخ ))ئصز اُؾًٞٔخ اُج٤ٌ٘خ ك٢ ئ ارح أُخبغز  .(2015) .٣بط٤ٖٔ ثٞسارح
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