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The research aims to examine the impact of social 

marketing with its dimensions (social product, 

official and political support, positive media 

support, and social distribution) on impulsive 

buying. It also explores how social marketing can 

influence individuals' motivations towards drug 

consumption and whether this type of marketing 

can effectively change their behavior by testing the 

research hypotheses.  The study adopted a 

descriptive-analytical approach and tested a 

sample of 40 questionnaires collected from 

members and officers of the Community Police in 

Al-Anbar Province. The sample was selected using 

a comprehensive survey method, and the 

questionnaire form was employed as the main tool 

for data and information collection. The data were 

analyzed, and the hypotheses tested using the 

SPSS V.26 program.  The research concluded with 

several findings, the most important of which is 

that there is a significant impact of the independent 

variable (social marketing) and its dimensions on 

impulsive buying. This indicates that social 

marketing can influence demand and redirect it 

towards more beneficial and sustainable products.  

Based on the findings, the research presented a set 

of recommendations, the most notable being the 

necessity of raising consumer awareness about the 

risks of excessive impulsive buying of harmful 

products. This can be achieved by using marketing 

advertising content to highlight the financial and 

psychological consequences that individuals may 

face due to excessive impulsivity in purchasing 

such products. 
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اتؼاد انرسىَك الاخرًاػٍ ودورها فٍ انحذ يٍ ظاهرج الاَذفاع انشرائٍ انًرذثطح 

 رطح انًدرًؼُح فٍ يحافظح الاَثارتانًخذراخ دراسح لاراء ػُُح يٍ يُرسثٍ وضثاط انش
 و.و. احًذ طلال خهف انؼُساوٌ

 انفهىخحخايؼح 

atalal611@uofallujah.edu.iq 

 و.و. يحًذ احًذ رخه

 

Cv.mohammedraja@gmail.com 

 انًسرخهص

ؾطمحػٓ  جلدػ  جلرضمٓ ٍٔدف جلركع جلّ جخطرحر ضأغٕر جلططُٔق جلاؾطمحػٓ ذأذؼحدي )جلمىطؽ جلا

  جلطُزٔغ جلاؾطماحػٓ  ػىاّ جلػارجلا جلاواد حػٓ َيٕان ٔم اه َجلطٕحضٓ  دػ  َضحتل جلاػلام جلإٔؿحذٓ

لىططُٔق جلاؾطمحػٓ أن ٔإغر ػىاّ دَج اغ جر ارجد ضؿاحي جضاطٍلاخ جلم،ادرجش  َ اح ئيج ياحن ٔم اه لٍا ج 

احخ  اه خالاخ جخطراحر  رقإحش جلركاع  جػطماد جلركاع  جلىُع  ه جلططأُق أن ٔيٕار ضاىُيٍ  ذػا ل  ؼم

  جضااطرٕحن  ااأخُيز  ااه  ىططاارٓ َقاارحل جلػاارلس 44جلمااىٍؽ جلُؾاالٓ جلطكىٕىاآ َبااد جخطراارش ػٕىااس )

جلمؿطمؼٕس  ٓ  كح ظس جلاورحر  َض  جخ  جلؼٕىس ذأضىُخ جلكؿر جلػح ل  َض  جػطمحد جضطمحرز جلاضطرٕحن 

لطكىٕال  Spss V.26َجضاط،دم ذرواح ؽ  يأدجز رتٕطٕس  ٓ ؾمغ جلرٕحواحش َجلمؼىُ احش  اه ػٕىاس جلركاع

جلرٕحواحش َجخطراحر جللرقإحش  َضُؾال جلركاع جلااّ  ؿمُػاس جضاطىطحؾحش أٌمٍاح: ٌىاحخ ضاأغٕر  ؼىااُْ 

لىمطيٕاار جلمطط)ل)جلططاأُق جلاؾطمااحػٓ  ذأذؼااحدي ػىااّ جلػاارجلا جلاوااد حػٓ ٌَاا ج ٔػاإر جلااّ جن جلططاأُق 

اح َجيػار جضاطدج س  َذىاحلاو جلاؾطمحػٓ ٔم ىً جلطأغٕر  ٓ جلطىد َضكُٔىً ئلاّ جضاطٍلا خ  ىطؿاحش جيػار ولؼو

ػىّ جلاضطىطحؾحش بدم جلركع  ؿمُػس  ه جلطُؾإحش أٌمٍاح: قارَرز جلؼمال ػىاّ ضُػٕاس جلمطاطٍى  

ذم،احلر جلػاارجلا جلاوااد حػٓ جلملاارل ػىااّ جلمىطؿااحش جلكااحرز  ااه خاالاخ جضااط،دجم جلمكطااُِ جلإػلاواآ 

لطإس جلطآ باد ضؿإد جللارد قاحخ جود حػاً جلملارل جلططُٔ)ٓ لططىٕم جلكُلا ػىاّ جلؼُجباد جلمحلٕاس َجلى

 لػرجلا ضى  جلمىطؿحش.

جلطُزٔااغ  جلإٔؿااحذٓ دػاا  َضااحتل جلاػاالام  َجلطٕحضاآ جلاادػ  جلرضاامٓ  جلاؾطمااحػٓ جلمىااطؽ  انكهًاااخ انًفراحُااح:

 .جلاؾطمحػٓ

 :انًمذيح

قمىس ضيٕٕر جؾطمحػٓ ضىظمٍح  ؿمُػس  ه جلا رجد َجلطٓ ٔطىق  (ٔمػل جلططُٔق جلاؾطمحػٓ

ػىٍٕح جض  جل)حت  ػىّ قملاش جلططُٔق جلاؾطمحػٓ ذٍدف جبىحع جلاخرٔه ٌَ  جلؿمٍُر جلمططٍدف 

 ػه ضىُيٕحضـ  ػحدجش َأ  حر  ؼٕىسذ)رُخ ضيٕٕر جَ جلط،ىٓ 

(Kolodinsky&Reynolds,2009:112    ٔطؼدِ  ؿرد وػر جلطُػٕس جَ جلمؼىُ س جَ خىق

جوطرحع ؾٕد  ٍُ  لٍُم خحؼ ذحلمطإَلٕس جلاؾطمحػٕس ٔ)ُم  ه خلالً جل)حت  ذحلططُٔق ذىػر   رز جَ 

بٕمس جَ ومم ضىُيٓ  ططٍد حو جقدجظ ضأغٕر  ؼٕه  ٓ جلالحر جلمؼر ٓ جَ جللردْ ٍٔدف جلّ ضيٕٕر 

ج ح جلػرجلا جلاود حػٓ    74: 2476طمغ ي ل)ضلٕحن   ىمُش ٔكطه وُػٕس قٕحضٍ  َؾكطٍ  َجلمؿ

جلاود حػٕس جلطٓ ضطُلد لدِ جلمططٍى  قٕع ضىػح جلاود حػٕس قٕه ٔػؼر ٌُ يل  جل)رجر جل ْ ٔىػأ وطٕؿس 

جلمططٍى  ذرغرس لا ض)حَم لػرجلا غٓلا  ح ػىّ جللُر َض ُن ٌ ي جلاود حػٕس  ؼ)دز ػىد  ططُِ 

للٕس  يمح جن جلاود حػٕس غحلرح  ح ضأضٓ  غ وظرز  ى،لكس جلاغرحع َٔم ه جن ضىطؽ ؾرجػحش ػح

أن ٔإدْ ٌ ج جلطىُخ ئلّ  ػحيل جبطؿحدٔس َجؾطمحػٕس   َيل  Haussman,2000لىؼُجبد )

َولطٕس  قٕع ٔ،ىق قيُلوح  حلٕس َٔؼسز جلػؼُر ذحل)ىق َػدم جلرقح  ٔرؾغ ؾسلا يرٕر  ه ٌ ي 

ضػؿغ ػىّ جلاضطٍلاخ ذػ ل غٕر  رحغر َضي ْ جلظحٌرز ئلّ َضحتل جلإػلام َجلإػلاوحش  جلطٓ 

َذ ل  بدم ٌ ج جلركع لمؼحلؿس ظحٌرز جلػرجلا   جلرغرس  ٓ جلػرجلا يُضٕىس لىػؼُر ذحلطؼحدز َجلاوطمحلا
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ضٕمح جلم،درجش ػه لرٔق جلططُٔق  جلاود حػٓ خؿُؾحو ػىد ح ٔطؼىق ذحلمىطؿحش جلكحرز َلا

  دػ  َضحتل جلاػلام جلإٔؿحذٓ  لرضمٓ َجلطٕحضٓجلدػ  ججلاؾطمحػٓ  ه خلاخ )جلمىطؽ جلاؾطمحػٓ  

 .جلطُزٔغ جلاؾطمحػٓ 

 :يشكهح انثحث
ضطمػل  ػ ىس جلدرجضس  ٓ جوطػحر ضىُيٕحش جلػرجلا جلاود حػٓ  َخحؾس ضى  جلمطؼى)س 

ذحلمىطؿحش جلكحرز  ػل جلم،درجش  ذٕه  ثس جلػرحخ َجلمرجٌ)ٕه  ٓ  كح ظس جرورحر. ٔػٕر جلُجبغ 

َؾُد أز س أ ىٕس َجؾطمحػٕس ضطلحب  ذطرد و)ؽ جلإ  حوٕحش جلمطحقس لىمىظمحش جلك ُ ٕس جلمٕدجوٓ ئلّ 

َغٕر جلك ُ ٕس  ٓ جلطؿدْ لٍ ي جلظحٌرز. َ ه غ    ان لٍ ي جلظحٌرز جوؼ حضحش ضىرٕس َخطٕرز ػىّ 

جلؿكس جلؼح س  جلطلا س جر ىٕس  َجلابطؿحد جلمكىٓ  قٕع ضسٔد جلم،حلر جلمطرضرس ػىّ ٌ ي 

يٕحش جلمد رز.  ٓ ظل ٌ ي جلطكدٔحش  ضطؼّ جلدرجضس ئلّ جضط ػحف ضأغٕر جلططُٔق جلاؾطمحػٓ جلطىُ

 ٓ جلكد  ه ٌ ي جلظحٌرز  َض)ٕٕ  يٕلٕس ضأغٕر جلؼُج ل جلاؾطمحػٕس َجلىلطٕس ػىّ ضىُيٕحش جلػرجلا 

 جلاود حػٓ. يمح ضططرق جلدرجضس ئلّ دَر جلمىظمحش َجلؿٍحش جر ىٕس  ٓ ضكطٕه جلؿكس جلؼح س

َضك)ٕق جر ه جلمؿطمؼٓ  ٓ ضٕحق ٌ ج جلُجبغ جلمٕدجوٓ. َذ ل   ض مه  ػ ىس جلركع  ٓ جلطإجخ 

جلرتٕطٓ جلطحلٓ: ٌل ٔإغر جلططُٔق جلاؾطمحػٓ ػىّ جلػرجلا جلاود حػٓ لىم،درجش  َذحلطحلٓ ٔطحٌ   ٓ 

 جلطكُخ وكُ جلاضطٍلاخ جريػر ؾكس؟

 :أهذاف انثحث

ضىُيٕحش جلػرجلا جلاود حػٓ ذٕه جلػرحخ َجلمرجٌ)ٕه  ٓ  درجضس ضأغٕر جلططُٔق جلاؾطمحػٓ ػىّ

  كح ظس جرورحر.

ضكىٕل جلؼُج ل جلاؾطمحػٕس َجلىلطٕس جلطٓ ضإغر  ٓ جلػرجلا جلاود حػٓ لىمىطؿحش جلكحرز  ػل  .7

 جلم،درجش.

  كؽ جلؼلابس ذٕه جلططُٔق جلاؾطمحػٓ َجلاضطٍلاخ جلؿكٓ ذدلاو  ه جلمىطؿحش جلكحرز.  .2

 جضٕؿٕحش جلططُٔق جلاؾطمحػٓ  ٓ جلكد  ه جلػرجلا جلاود حػٓ.ض)ٕٕ   ؼحلٕس جضطر .3

 جبطرجـ ضُؾٕحش ػمىٕس لطكطٕه ضطرٕق جلططُٔق جلاؾطمحػٓ لم ح كس جلطىُيٕحش جلمد رز. .4

 :أهًُح انثحث
ض ططد ٌ ي جلدرجضس أٌمٕس يرٕرز  ٓ ظل جلطكدٔحش جر ىٕس َجلاؾطمحػٕس جلطٓ ضُجؾٍٍح 

جلطىُيٕحش جلاضطٍلايٕس جلمد رز  ػل جلػرجلا جلاود حػٓ لىمىطؿحش  كح ظس جرورحر  خؿُؾحو  غ ضسجٔد 

جلكحرز  ذمح  ٓ يل  جلم،درجش. ذحلىظر ئلّ ضأغٕر ٌ ي جلطىُيٕحش ػىّ ؾكس جر رجد َجضط)رجر 

جلمؿطمغ ذػ ل ػحم   ان جلركع  ٓ دَر جلططُٔق جلاؾطمحػٓ ٔؿرف أ رجو قُٕٔحو للٍ  يٕلٕس ضأغٕر 

لطٕس ػىّ ضىُخ جلمططٍى ٕه. ضطؼّ جلدرجضس ئلّ ض)دٔ  قىُخ  ؼحلس ٔم ه أن جلؼُج ل جلاؾطمحػٕس َجلى

 ضطحٌ   ٓ جلكد  ه ٌ ي جلظحٌرز.  ضررز جرٌمٕس جلىظرٔس َجلؼمىٕس لٍ ي جلدرجضس.

جرٌمٕس جلىظرٔس: ضطٍ  جلدرجضس  ٓ ئغرجلا جردذٕحش جلؼىمٕس  ٓ  ؿحخ جلططُٔق جلاؾطمحػٓ 

جلمؼر س قُخ ضأغٕر جلططُٔق جلاؾطمحػٓ ػىّ ضىُخ جلػرجلا َجلطىُخ جلاضطٍلايٓ  َضُضغ وطحق 

 جلاود حػٓ  خؿُؾحو  ٓ ذٕثحش جؾطمحػٕس َأ ىٕس  ؼ)دز.

جرٌمٕس جلؼمىٕس: ضُ ر جلدرجضس قىُلاو ػمىٕس لىؿٍحش جلك ُ ٕس َجلمىظمحش غٕر جلك ُ ٕس  َضٍدف  

جلػرجلا جلاود حػٓ   مح ٔطحٌ  ئلّ ضؼسٔس قملاش جلطُػٕس َجلممحرضحش جلاؾطمحػٕس جلإٔؿحذٕس لىكد  ه 

  ٓ ضؼسٔس جر ه جلمؿطمؼٓ َجلؿكس جلؼح س.
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 :انثحث انفرضٍ أًَىرج

 
 أًَىرج انثحثيخطظ  (:1)شكم 

 : ػمل جلرحقػٕه.انًصذر

 انرؼرَفاخ الإخرائُح:
 جلطىُيٕحش ػىّ جلطأغٕر ئلّ ضٍدف  رط رز جضطرجضٕؿٕحش َضىلٕ  ض،طٕم ػمىٕس :الاخرًاػٍ انرسىَك

 جلططُٔق  ه جلىُع ٌ ج ٔؼطمد.  ىمُضس جؾطمحػٕس  ىح غ ضك)ٕق  ٓ ضطحٌ  ذطرٔ)س جلمؿطمؼٕس أَ جللردٔس

 ضؼسٔس ػىّ جلطريٕس  غ َجلططؼٕر  َجلطُزٔغ  جلطرَٔؽ   ػل جلط)ىٕدٔس جلططُٔق أدَجش جضط،دجم ػىّ

 .جلؼح س جلمؿىكس ض،دم جلطٓ جلمططدج س جلطىُيٕحش َضكلٕس جلمُجبن  َضيٕٕر جلإٔؿحذٕس  جل)ٕ 

ح خد س  أَ  ىطؽ لابطىحلا لً  ،طم َغٕر ضرٔغ برجر جض،حي ػمىٕس الاَذفاػٍ: انشراء  ذمػٕرجش  د ُػو

 ذيٕحخ جلطىُخ ٌ ج ٔطمٕس. جلمطط)رىٕس جلؼُجبد أَ جللؼىٕس لىكحؾس  طرق ض)ٕٕ  دَن لكظٕس أَ ػحللٕس

 أَ جلرؿرٔس  جلؿحيذٕس جلطرَٔؿٕس  جلؼرَـ  ػل لؼُج ل جضطؿحذسو  غحلروح َٔكدظ جلؼ)لاوٓ جلطكىٕل

 .جلىكظٕس جلمسجؾٕس جلكحلس

 :فرضُاخ انثحث
جرضرحل  ؼىُٔس ذٕه جلػرجلا جلاود حػٓ ذأذؼحدي َجلػرجلا ضُؾد ػلابس لا : انفرضُح انرئُسُح الأونً

 جلاود حػٓ  َٔطلرع  ىٍح  ؿمُػس  ه جللرقٕحش جللرػٕس َيمح ٔىٓ:

 ضُؾد ػلابس جرضرحل  ؼىُٔس ذٕه جلمىطؽ جلاؾطمحػٓ جل)رجر جلاود حػٓ جلاضطٍلايٓ.لا  .7

  حػٓ.ضُؾد ػلابس جرضرحل  ؼىُٔس ذٕه جلدػ  جلرضمٓ َجلطٕحضٓ َجلػرجلا جلاودلا  .2

 ضُؾد ػلابس جرضرحل  ؼىُٔس ذٕه دػ  َضحتل جلاػلام جلأؿحذٓ َجلػرجلا جلاود حػٓ.لا  .3

 ضُؾد ػلابس جرضرحل  ؼىُٔس ذٕه جلطُزٔغ جلاؾطمحػٓ َجلػرجلا جلاود حػٓ.لا  .4

ضُؾد ػلابس ضأغٕر ذٕه جلػرجلا جلاود حػٓ ذأذؼحدي َجلػرجلا جلاود حػٓ  لا  انفرضُح انرئُسُح انثاَُح:

 ٍح  ؿمُػس  ه جللرقٕحش جللرػٕس َيمح ٔىٓ:َٔطلرع  ى

 ضُؾد ػلابس ضأغٕر  ؼىُٔس ذٕه جلمىطؽ جلاؾطمحػٓ َجلػرجلا جلاود حػٓ.لا  .7

 ضُؾد ػلابس ضأغٕر  ؼىُٔس ذٕه جلدػ  جلرضمٓ َجلطٕحضٓ َجلػرجلا جلاود حػٓ.لا  .2

 ضُؾد ػلابس ضأغٕر  ؼىُٔس ذٕه دػ  َضحتل جلاػلام جلأؿحذٓ َجلػرجلا جلاود حػٓ.لا  .3
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 انرسىَك الاخرًاػٍ

 الاخرًاػٍ انًُرح

 انرىزَغ الاخرًاػٍ

 انذػى انرسًٍ وانسُاسٍ

 دػى وسائم الاػلاو الاَداتٍ

 ارذثاط

 ذأثُر
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 ضُؾد ػلابس ضأغٕر  ؼىُٔس ذٕه جلطُزٔغ جلاؾطمحػٓ َجلػرجلا جلاود حػٓ.لا  .4

 :حذود انثحث
 : جبطؿر جلركع ػىّ جلػرلس جلمؿطمؼٕس  ٓ  كح ظس جلاورحر. انحذود انًكاَُح

 جلػرلس جلمؿطمؼٕس  ٓ  كح ظس جلاورحر.  ؿطمغ: حانحذود انثشرَ

جلؼمىٓ َجؾرجلا جلم)حذلاش جلػ،ؿٕس لىركع : جوؿسش ػمىٕس ؾمغ جلرٕحوحش لىؿحود انحذود انسيُُح

  .2024-11-30  ئلّ )2024-11-03) لىمدز جلمكؿُرز  ح ذٕه

 يُهح انثحث:
 ٓ ؾمغ جلرٕحوحش َجلمؼىُ حش ػىّ جضط،دجم جلاضطرٕحن يأدجز رتٕطٕس  حنجػطمد جلرحقػ

ح  ٓ جلدرجضحش جلُؾلٕس ذػ ل  لىكؿُخ ػىّ جلرٕحوحش جلكرَرٔس  ذحػطرحري جرضىُخ جريػر غُٕػو

مغ ػحم  َ ٓ  ؿحخ جلإدجرز ذػ ل خحؼ. ض  جخطٕحر ٌ ي جردجز ذمح ٔطىحضد  غ ذٕثس َغ)ح س جلمؿط

 حنَلطكىٕل جلرٕحوحش َجخطرحر  رقٕحش جلركع  جضط،دم جلرحقػ  جلمدرَضسجلمططٍدف  ٓ جلمىظمس 

 جلركع. طيٕرجش ىٕىٓ جلُؾلٓ لطُقٕف جلؼلابس ذٕه جلمىٍؽ جلطك

 انذراساخ انساتمح:
 ٔطؼىق  ٕمح جلؿمٍُر َضىُخ جضؿحٌحش ػىّ ضأغٕر َؾُد جلىطحتؽ يحوص(: Aryanto,2019) دراسح

  ؿدجبٕس درؾس ذٕىٍح  ه جلؿمٍُر جضؿحٌحش ػىّ ضإغر َضٕطس ػُج ل ٌىحخ َجن جلمىحل ذ)كحٔح

 .جلمىحل ضيٕٕر ذ)كحٔح جلمطؼىق جلإػلا ٓ جلمكطُِ ض)رل ػىّ يرٕر ذػ ل ضإغر َجلطٓ جلإػلا ٕس جلُضٕىس

 ضأغٕر لً ٔ ُن أن ٔم ه جٖخرٔه َؾُد أن ئلّ جلىطحتؽ ضػٕر (:Wang&Wang,2020دراسح )

 جلؿُرز ضكطٕه  ٓ جلرغرس ذطرد جلاود حػٓ جلػرجلا ضؼسٔس ئلّ ٔإدْ بد ؾٍس   ه:  سدَؼ

 أَ جلك ر ذطرد جلاود حػٓ جلطىُخ ٔػرم بد أخرِ  ؾٍس َ ه ذحلطىح طٕس  جلػؼُر أَ جلاؾطمحػٕس

  ٓ َجلاؾطمحػٕس جلػ،ؿٕس جلؼُج ل ذٕه جلطلحػل أٌمٕس جلدرجضس ضُقف. جلاؾطمحػٓ جلك    ه جل،ُف

  ؼحلس ضطُٔ)ٕس جضطرجضٕؿٕحش لطؿمٕ  لىمطُبٕه بٕمس رؤِ ُٔ ر ح م جلاود حػٓ  جلػرجلا ضىُخ ضػ ٕل

 . ،طىلس جؾطمحػٕس ذٕثحش  ٓ

 ػه َجلركع جلاولؼحلٕس  ػل جلػ،ؿٕس جلطمحش أن جلىطحتؽ أظٍرش (:Miao,et.al.,2020دراسح )

ج ضىؼد جلإغحرز ح دَرو  يل   ٓ ذمح جلػ)ح ٕس  جلؼُج ل أن ضرٕه يمح. جلاود حػٓ جلػرجلا ضكلٕس  ٓ  ٍمو

  ػل جلمطحؾر  لمكلسجش جر رجد جضطؿحذس يٕلٕس ػىّ  رحغر ذػ ل ضإغر َجل)ٕ   جلاؾطمحػٕس جرػرجف

 جللردٔس جلؼُج ل ض ح ل أٌمٕس جلدرجضس ضُقف. َجلمُضٕ)ّ جلمطحؾر  َضؿمٕ  جلطرَٔؿٕس  جلؼرَـ

 ضؼمل جلطٓ لىػريحش بٕمس ضطُٔ)ٕس رؤِ ض)دٔ   غ جلاود حػٓ  جلػرجلا ضىُخ  ٍ   ٓ َجلرٕثٕس َجلػ)ح ٕس

 .جلىحغثس جرضُجق  ٓ

 لررج ؽ جلاػلام َضحتل ػىّ َج حزَن ؾُؾل غريس جػطمحد جلىطحتؽ جَقكص(: 2022)شرَظ، دراسح

 جل)ٕ   رجػحز  غ جلططُٔ)ٕس جر  حر َوػر جلاؾطمحػٕس لكملاضٍح جلططُٔق  ٓ جلاؾطمحػٓ جلططُٔق

 جلػريحش ضطرؼٍح يحضطرجضٕؿٕس جلاؾطمحػٓ جلططُٔق  لٍُم ضرىٓ قرَرز َجَؾّ جلطحتدز  َجلاضؿحٌحش

 دَرٌح ضػمٕه رؾل يُرَوح ؾحتكس يأز س جلاز حش قدَظ جغىحلا جلػريحش  ػحريس َقرَرز جلؼحلمٕس

 .جلمؿطمغ  ٓ

  ه جلُبحٔس لررج ؽ جلاؾطمحػٓ جلططُٔق خد حش  ططُِ أن جلىطحتؽ جظٍرش(: 2023دراسح )دَمم،

  ططُِ ٌَُ  2.67) ذىغ جلؿح ؼٓ جلػرحخ ٔكددٌح يمح ي ل جلؿح ؼٓ جلػرحخ لدِ جلم،درجش جد حن

 جلم،درجش جد حن  ه جلُبحٔس لررج ؽ جلاؾطمحػٓ جلططُٔق خد حش ضُجؾً جلطٓ جلمؼُبحش جن ضلاي  رضلغ

 أن َجَؾص  رضلغ   ططُِ ٌَُ  2.62) ذىغ جلؿح غ جلػرحخ ٔكددٌح يمح ي ل جلؿح ؼٓ جلػرحخ لدِ

  غ جلمرحغر َجلاضؿحخ جلم،درجش  ه جلُبحٔس ذرج ؽ َجٌمٕس جلططُٔ)ٕس ذحلكدجش جلؼح س جلػ)ح س ضىمٕس
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 جل،طُ ػحتد ل)ٕحش دبٕ)س أضحلٕد َجضط،دجم لططُٔ)ٕس جلكملاش برل  ه جلمططٍدف لمؿطمغ ج رجدج  ؼظ 

 .جلططُٔ)ٕس

 جذؼحد  ه يل ذٕه ئقؿحتٕس دلالس يجش ػلابس َؾد جلىطحتؽ ذٕىص(: 2023واخروٌ، دسىلٍدراسح )

 ذٕه ئقؿحتٕس دلالس يجش ػلابس ضُؾد لا َجوً لىطلاخ جلؿكٓ جلطىُخ َضيٕٕر جلاؾطمحػٓ جلططُٔق

 لىططُٔق ؾدٔدز جذؼحد ئقح س جلطُؾٕحش َيحوص جلؿكٓ  جلطىُخ َضيٕر جلاؾطمحػٓ جلططؼٕر

 .أخرِ ذكملاش ذحلاضطؼحوس جلدرجضس ٌ ي جؾرجلا جلّ ذحلإقح س جلرجْ بحدز ذؼد  ػل جلاؾطمحػٓ

 الافادج يٍ انذراسح:
 جلططُٔق قملاش لدػ   ط ح ل ذػ ل  ىٍح جلاضطلحدز ٔم ه َل ه  ؿحلاضٍح  ٓ جلدرجضحش ٌ ي ض،طىن

  ػل ػىحؾر ضُظٕن ٔم ه  ذحلم،درجش جلمطؼى)س جلػرجتٕس جلاود حػٕس ضططٍدف جلطٓ جلاؾطمحػٓ

 ذرج ؽ ضؿمٕ   ٓ جلؿمٍُر   غ جلمرحغر َجلاضؿحخ جلاؾطمحػٓ  جلطأغٕر جلإػلا ٕس  جلمؿدجبٕس

 .جلمػ ىس ٌ ي  ه جلكد ضططٍدف  ؼحلس ضطُٔ)ٕس

 انداَة انُظرٌ
 ٍانرسىَك الاخرًاػ 

 أولاً: يفهىو انرسىَك الاخرًاػٍ
ٔؼرف جلططُٔق جلاؾطمحػٓ ذكطد جلمريس جلُلىٓ لىططُٔق جلاؾطمحػٓ  ٓ جلممى س جلمطكدز 

ئلّ ؾحود جلملحٌٕ  َجلط)ىٕحش جللاز س لطك)ٕق  ذأوً جلططرٕق جلمىٍؿٓ لىططُٔق 2446جلررٔطحوٕس ضىس 

َٔرِ    7755 :2442 ذُخرسزخٕرجلدٔه َأٌدجف ضىُيٕس  ؼٕىس لؿحلف جلمىلؼس جلمؿطمؼٕس )

(Kolodinsky&Reynolds,2009 ٓقمىس ضيٕٕر جؾطمحػٓ ضىظمٍح  ؿمُػس  ه جر رجد َجلط  

بىحع جٖخرٔه ٌَ  جلؿمٍُر ٔطىق ػىٍٕح جض  جل)حت  ػىّ قملاش جلططُٔق جلاؾطمحػٓ ذٍدف ئ

َٔطلق  ٓ جلطٕحق يجضً ذحوً   ػه ضىُيٕحش َػحدجش َأ  حر  ؼٕىسجلمططٍدف ذ)رُخ ضيٕٕر أَ جلط،ىٓ 

جلططُٔق جلاؾطمحػٓ ٌُ ػمىٕس ضطُٔق أ  حر ضٍدف ئلّ ضيٕٕر جلطىُخ ذحضط،دجم جلط)ىٕحش َجرضحلٕد 

ضٍدف لإقدجظ ضيٕٕر   ه خلاخ ذرج ؽ جلططُٔ)ٕس َجلطؼحَن  غ ؾىحع جل)رجر َجلم،طؿٕه َجلمٍطمٕه

ح ػرحرز ػه ضىلٕ  َ رجبرس    2007َجللٕػحَْ   ػرؾحن ؿطمؼٓ ) َٔؼطرر جلططُٔق جلاؾطمحػٓ أٔكو

  َذكُظ جلررج ؽ جلطٓ ضإغر  ٓ جلكؿُخ ػىّ أ  حر قُخ جػطرحر ض،طٕم جلمىطؽ  ضطؼٕرجضً  جلاضؿحخ

َزلطمحن جلطؿمٕ  َجلطىلٕ  َجلطك    ٓ َُٔقف يُضىر    2014:171س َجلؿمدْ جلططُٔق )ردٔى

جلررج ؽ جلمطىُذس جلطٓ ضإغر ػىّ  دِ ض)رل جر  حر جلاؾطمحػٕس  قٕع أيدج ػىّ ػمىٕس جلط،طٕم 

ذٕىمح    Ktler&Zaltman,1971:3) جلططُٔ)ٓ  ه ؾٍس َػىّ جلمسٔؽ جلططُٔ)ٓ  ه ؾٍس أخرِ

ٕق جلملحٌٕ  جرضحضٕس جلمرضرطس أن جلططُٔق جلاؾطمحػٓ ٔمػل  كحَلس ؾحدز لططر Kotlerٔػٕر 

ذحلططُٔق ػىّ بكحٔح جؾطمحػٕس َجبطؿحدٔس َضٕحضٕس  كددز   ٓ قٕه ٔؼرر جلططُٔق جلطؿحرْ ػه 

جلإؾرجلاجش جلٍحد س ئلّ ضؿرٔن َذٕغ جلطىغ َجل،د حش جلطٓ ضػرغ قحؾحش َرغرحش  كددز لدِ 

ضىمحن )َٔىلص    2014جلؿيٕر َجر رجد َجلمإضطحش ذحلىُػٕحش َجرضؼحر جلمىحضرس )أٔحد 

  ئلّ أن جلططُٔق جلاؾطمحػٓ ٔطكمه ضؿمٕ  َضىلٕ  َ رجبرس جلررج ؽ جلطٓ 2014:449 َآخرَن

ضٍدف ئلّ جلطأغٕر ػىّ برُخ جر  حر جلاؾطمحػٕس َجلطٓ ضىطُْ ػىّ جػطرحرجش ض،طٕم جلمىطؽ  

 .جلططؼٕر  جلاضؿحلاش  جلطُزٔغ  َذكُظ جلططُٔق

ُٔق جلاؾطمحػٓ ٔطؼدِ  ؿرد وػر جلطُػٕس أَ جلمؼىُ س ذأن جلطط  2016ضلٕحن )َٔكٕن 

أَ خىق جوطرحع ؾٕد  ذل ٔم ه ضك)ٕ)ً  ه خلاخ قمىس ػلابحش ػح س  وػر ئػلاوحش ضُػُٔس  ٌَُ 

 لٍُم خحؼ ذحلمطإَلٕس جلاؾطمحػٕس  ٔ)ُم  ه خلالً جل)حت  ذحلططُٔق ذىػر   رز أَ بٕمس أَ ومم 

جلإلحر جلمؼر ٓ أَ جللردْ  ذٍدف ضيٕٕر  ىمُش ٔكطه ضىُيٓ  ططٍد وح ئقدجظ ضأغٕر  ؼٕه  ٓ 

 وُػٕس قٕحضٍ  َؾكطٍ  َجلمؿطمغ ي ل.
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 انرسىَك الاخرًاعهًُح أثاَُاً: 
   ذحن أٌمٕس جلططُٔق جلاؾطمحػٓ ض مه ذأؿحز ذمح ٔىٓ:2014 ضؼٕدضػٕر )

 ؿطمغ  ْ ػحم ٔكع ػىّ جلمػحريس جلإٔؿحذٕس لكل بكٕس  ح جَ  ػ ىس ٔطؼرـ لٍح أر جوػحلا 1

ي ل  ٔكع ػىّ جلرؼد ػه جلطىرٕس َجللا رحلاز َٔػؿغ يل  رد جن ٔ ُن لً دَر  ٓ جلطيٕٕر 

 َجلططُٔر.

ٔم ه لىططُٔق جلاؾطمحػٓ جن ٔ)ىل  ه قؼن ٌَػحغس جلؼدٔد  ه جلؿمؼٕحش جلاٌىٕس يمح جوً  2

 ٔطحػد ػىّ ضك)ٕق جلاضطمرجرٔس لٍح.

 :ظ  كحَر رتٕطٕس ٌَٓ ٓ غلا  13-2003:12 )وحؾٓذٕىمح ٔػٕر ذػ ل أَضغ 

جلمطإَلٕس جلاؾطمحػٕس  ٓ ضك)ٕق جررذحـ ضطؼّ  ىظمحش جلاػمحخ ذحضؿحي ضؼظٕ  جررذحـ لؿحلف  .1

  ىلؼس جلمحل ٕه َي ج جلمطحٌمٕه قمىس جرضٍ 

جلمطإَلٕس ضؿحي جلمرضرطٕه ذحلمطإَلٕس ٔط  ٌىح جلطُؾً وكُ يح س جرلرجف يجش جلؼلابس ذحلطأغٕر  .2

ٍمس  ه برل جلمإضطس ضُجلا يحوص ضى  جرلرجف دجخىٕس جَ خحرؾٕس  ٓ جوؿحز جرٌدجف جلم

 َجلمطمػىس  ٓ جلؼح ىٕه ذحلمإضطس  جلمططٍى ٕه  جلمُزػٕه َجلمؿٍسٔه.

جلمطإَلس جضؿحي جلمؿطمغ ٔىطىق ٌ ج جلطُؾً  ٓ يُن  طإَلٕس جلمإضطس لا ضىكؿر  ٓ قدَد  .3

جلّ ألرجف َ ثحش جلمؿطمغ جلم،طىلس   ػلابحضٍح جلدجخىٕس جَ جلرٕثس جل)رٔرس  ىٍح  ذل ٔطؼدِ يل 

َٔطمػل يل   ٓ ضك)ٕق جلطأغٕرجش جلإٔؿحذٕس وكُ  ؿىكس جلمؿطمغ  َجن ٔط  ضك)ٕق جررذحـ ػىّ 

جر د جلطُٔل ذىلص جلُبص دَن جن ٔ ُن ٌىحل  ضؼحرـ  ح ذٕه جلٍد ٕه جَ جلطلكٕل ٌدف جلرذف 

 ؿطمغ.ػل جوؿحز جروػطس جلطٓ ضطحلاخ ػىٍٕح جلمإضطس  ه برل جلم

 ثانثاً: اتؼاد انرسىَك الاخرًاػٍ
 بٓ أوُجع جلططُٔق  ه ػىحؾر ٌَٓ:ٔط ُن جلططُٔق جلاؾطمحػٓ ػىّ غرجر ذح

: ٌُ ػرحرز ػه   رز جَ جػط)حد جَ ػحدز ٔىريٓ ػل جلؿمٍُر جلمططٍدف ضىرٍٕح انًُرح الاخرًاػٍ .1

جلاؾطمحػٓ غٕثح جَ ػرقح جَ ضيٕٕرٌح لإغرحع قحؾحضً َلٕص ذحلكرَرز جن ٔ ُن  ىطؽ جلططُٔق 

 حدٔح قٕع ُٔؾد ضى   ىطؿحش ضطرجَـ ذٕه ضىغ  ٕسٔحتٕس  ؿُدز َخد حش غٕر  كطُضس جَ أ  حر 

غٕر  كطُضس َل ٓ ٔ ُن جلمىطؽ جؾطمحػٕح َجبؼٓ َبحذلا لىر)حلا ٔىريٓ جن ٔطؼرف جلؿمٍُر 

لمىحضد لطى  جلمططٍدف َٔدرخ ضمح ح جوً ُٔجؾً  ػ ىس ق)ٕ)س َجن يل  جلمىطؽ ضٕ ُن جلكل ج

  .2009:170)جقمد  جلمػ ىس

ض)ُم ذرج ؽ جلططُق جلاؾطمحػٓ ذطكلٕس َضيٕٕر جلطىُخ َجضؿحٌحش  :انذػى انرسًٍ وانسُاسٍ .2

جلمططٍى ٕه ل ه  ه جلؿؼد جلمكح ظس ػىّ ٌ ج جلطيٕٕر جلا  ه خلاخ ضُ ٕر جلدػ   ه جلرجف 

 ىظمس ضرٔد جقدجظ ضيٕٕر  ح جلّ دجخل جلرٕثس ػىّ جلمدِ جلاضطرجضٕؿٓ جلطُٔل  ل ل  ضكطحؼ أْ 

ضىمٕم جلطٕحضحش َجل)ُجوٕه ذمح ٔطمحغّ َٔدػ  جٌدف َضطىؼحضٍح َ رطيحٌح َٔكمه لٍح 

جلاضطمرجرٔس  َلٍ ج  ىؿىحع جلطٕحضس دَر  ٍ  َ ؼحخ  ٓ ضكلٕس َضيٕٕر جلطىُيٕحش  ه خلاخ 

ُٔق جلاؾطمحػٓ ئؾرجلاجش َذرَضُيُلاش َ ىٍحؼ  جلمؼرَف جن جل)كحٔح جلطٓ ٔطؼح ل  ؼٍح جلطط

 :2020 رجد ػىّ ػدم جلىؿُلا لىؼىن  )َضحر طػحذ س َغدٔدز جلطؼ)ٕد  ػىّ ضرٕل جلمػحخ قع جلا 

74 . 

:  ه جر ُر جرضحضٕس لإوؿحـ ذرج ؽ جلططُٔق جلاؾطمحػٓ  دػ  دػى وسائم الاػلاو الإَداتٍ .3

جلمطىُخ َجلمرغُخ َضحتل جلاػلام جلم،طىلس لاْ ذرج ؽ ضطُٔ)ٕس جؾطمحػٕس ذٍدف جقدجظ جلطأغٕر 

ذحلؿٍحش جلمططٍد س )ػرٕدجش   ًٕ ػىّ  ُجبن َجومحل جلطىُخ وكُ ٌ ي جل)كٕس يجش جلؿىس 

2477: 77-72 . 

: ٔاارضرم ٌااا ج جلؼىؿاار ذحل ٕلٕاااس جَ جلطرٔ)اااس جلطاآ ٔاااط  ذٍااح ئٔؿاااحخ جلمىاااطؽ انرىزَااغ الاخرًااااػٍ .4

جلمؿطمااغ يىااً َجيج يااه جلمطااطٍدف جلااّ جلؿٍااحش جلمؼىٕااس ضااُجلا يااحوُج ج اارجدج جَ ؾمحػااحش جَ قطااّ 

جلمىااطؽ لااً ؾاالحش  حدٔااس  لاذااد  ااه جدرجخ جن ٌىااحخ أوػااطس ََظااحتن لاذااد  ااه  رجػحضٍااح  ػاال 
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جلط،ااااسٔه َجلى)اااال َضأ ٕىااااً لمكاااالاش خحؾااااس ذطُزٔؼااااً جلااااّ أوػااااطس جلرٕااااغ جلػ،ؿاااآ. )أٔااااحد 

  .2014جلؿيٕر َ
 

 ٍانشراء الاَذفاػ 
 ٍ: يفهىو انشراء الاَذفاػولًا أ

جلػرجلا جلاود حػٓ ػىّ أوً ػمىٕس غرجلا  د ُػس ذحلرغرس  ٓ   Giraud,2002ٔؼرف )

 رجتٓمىطؽ ٌُ أؾل َلادز جلدج غ جلػئغرحع ٌ ج جلدج غ  قٕع ٔم ه أن ٔ ُن جل)رخ جلمحدْ لى

لىمططٍى    ه خلاخ ئض)حلً  ٓ ضؿرذس جلاضطٍلاخ َضُبغ جلمطؼس جلطٓ ٔط  غرجؤٌح أَ جضطٍلايٍح  ه 

ػىّ أوً غ ل  س ه غٕر لرٕؼٓ  ه  Edwards&Potter)) ً َ ه ؾٍس أخرِ  ٔؼر  ٌ ج جلمىطُؼ

أغ حخ جلططُق َجلإولحق  ٔط  ذحلرغرس جلػدٔدز جلطٓ لا ٔم ه جلطٕطرز ػىٍٕح َجلمط ررز  ٓ جلػرجلا  

  ٓ جلطٕحق يجضً  ٔػٕر   Islam,et.al.,2017ذؿرف جلىظر ػه جلؼُجبد )

(Xiao&Nicholson,2012  ٓجلاود حػٓ ٌُ  ؼل جلػرجلا غٕر  ،طم لً  ئلّ أن جل)رجر جلػرجت

َ لحؾة  قٕع ٔكدظ جضطؿحذس لىمكلسجش جل جضٕس أَ جل،حرؾٕس  َٔرج )ً رغرس بُٔس َ ططمرز ضمطد لمح 

ذؼد جلػرجلا  يمح أوً ٔؼطرر ردز  ؼل ضىُيٕس  ه أؾل ضؿرذس  لؼمس ذحلؼُجلن  َضمػل ٌ ي جلردز 

ح لىؿلحش جل جضٕس َجل)ٕ  جلاؾطمحػٕس َ   ػىّ أوً برجر Das,2013ذٕىمح ٔؼر ً )  جلػ)ح ٕس لىؼملالاجوؼ حضو

   دَن 2446ولطٍح )جلمىؿُر  غرجلا غٕر  ،طم لً  ٔط،  ٌ ج جل)رجر ذػ ل أوٓ َ ٓ جلىكظس 

َبد ٔكدظ ٌ ج جلػرجلا  ٓ قحلس ػدم جلط،طٕم أَ جلطل ٕر أَ ػدم جلؿرر أَ ضؿىد   ذىطحتؿً جلاٌطمحم

َٔطلق  ؼً    2000 جلمكرقحش جلمكٕطس ذحللرد )جلؼؿٓ ح ػهجلط)ٕد  َي ل  ٔم ه أن ٔ ُن وحضؿو 

(Stern,1962ُق غٕر  ،طم  ذل ٌُ جضطؿحذس ولطٕس  ئلّ أن جلػرجلا جلاود حػٓ لٕص  ؿرد ضط  

 حلططُق ذحلىطرس لرؼف جلمطُبٕه ٌُ آلٕس لىٍرخ َئخرجؼ ػ)ُلٍ   ه جلمػحيل  َلرٔ)س لىرجقس  ه 

ج ػىّ ٌ ي جلملحٌٕ   أن جلػرجلا َجضطىحدو    Jamal,et.al.,2006:71جلكيم َض،لٕن جلمسجؼ جلطىرٓ )

جلاود حػٓ ٔكدظ ػىد ضؼرـ جلمططٍى  ئلّ رغرس  لحؾثس َ ططمرز  ٓ يػٕر  ه جرقٕحن  ٓ غرجلا 

حغٓلا  ح ػىّ جللُر  َٔؼطرر ٌ ج جلطىُخ  ؼ) ج  َٔكلس جلؿرجع جلؼحللٓ أٔكو يمح أن جٌطمحم   دو

جض،حي برجر جلػرجلا ٔ ُن قثٕلاو أَ  ىؼد حو  جلمططٍى  ذؼُجبد ٌ ج جلطىُخ ػىد

(Rook&Fisher,1995   َٔكٕن (Haussman,2000   أن برجر جلػرجلا جلاود حػٓ ٔىػأ وطٕؿس

جلاود حػٕس جلطٓ ضطُلد لدِ جلمططٍى   قٕع ضىػأ جلاود حػٕس قٕه ٔػؼر جلمططٍى  ذرغرس لا ض)حَم لػرجلا 

غٓلا  ح ػىّ جللُر  َض ُن ٌ ي جلاود حػٕس  ؼ)دز ػىد  ططُِ جلإغرحع. َٔم ه أن ضىطؽ ؾرجػحش 

  َذكطد  ٓ  غ وظرز  ى،لكس لىؼُجبدػحللٕس  يمح أن جلاود حػٕس غحلروح  ح ضأض

(Xiao&Nicholson,2012 ِجل)رجر جلػرجتٓ جلاود حػٓ ٔطمٕس ذطُلمد رغرس آوٕس َ لحؾثس لد   

جلسذُن لىػرجلا  َٔم ه أن ض ُن ٌ ي جلرغرس وطٕؿس لؼدم جلطُجزن جلىلطٓ. يمح ٔطمٕس ذطؿحٌل جلىطحتؽ 

ىُخ جلػرجلا جلاود حػٓ ٔطأغر ذم،طىن جلؼُج ل ض ذحن أنجلمطرضرس ػه ٌ ي جلؼمىٕس جلػرجتٕس  َٔكٕن 

جلطٓ ضإغر  ٓ ػمىٕس جض،حي برجر جلػرجلا  َ ه أٌمٍح وؿد جلمػٕرجش جلططُٔ)ٕس  ػل جلإػلاوحش  َضىػٕم 

جلمرٕؼحش  َجلططُٔق جلكطٓ. يمح ٔطأغر ضىُخ جلػرجلا جلاود حػٓ ذػ)ح س جلمؿطمغ  َجلؿمحػحش 

 لمرؾؼٕس  َجلؼحتىس  َومم جلكٕحز.ج

 انؼىايم انًؤثرج فٍ انشراء الاَذفاػٍ اً:ثاَُ
 : 2007)جلطٕد ٔم ه جٔؿحز ٌ ي جلؼُج ل يمح ٔىٓ 

: أظٍرش جلركُظ جن جلاود حػٕس ضطأغر ذحلؼُج ل جلاؾطمحػٕس جلدٔميرج ٕس انؼىايم انشخصُح 1

لىلرد  قٕع جن ذؼف جلركُظ أظٍرش جن جلاود حػٕس ض)ل  غ جلط)دم  ٓ جلطه  أْ جن جلطك    ٓ 

ضؿرذس  ٓ جلكٕحز يمح جلاوحظ ٔمٕىُن جلّ جن ٔ ُوُج جبل  أيػرجللرد  أؾرفجلىلص ٔسدجد يىمح 

ٌ ج ضرؼح لىؼدٔد  ه جلطؿحرخ جلمرضرطس ذمإغرجش  ،طىلس َجلطٓ أظٍرش جن جود حػٕس  ه جل يُر َ
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جلىطحلا ٔمىٕه يػر لىطك    ٓ جلىلص  ه جلرؾحخ دَن جٌمحخ جن جلؼُج ل جلػ،ؿٕس لٕص َقدٌح 

 جلمإغرز ػىّ برجر جلػرجلا جلاود حػٓ لىلرد  ٍُ لا ٔؼٕع ذمؼسخ ػه  كٕطً.

حش جن جللرد لا ٔطؿرف جود حػٕس ذىلص جلطرٔق : أظٍرش جلؼدٔد  ه جلدرجضانؼىايم انخارخُح 2

ضكص َبغ يل جلظرَف. جلاود حػٕس قطد جلرحقػٕه ض)حش ذُجضطس  )ٕحش  ه غلاظ جذؼحد َضؼرر 

ػه  دِ بدرز جللرد  ٓ جلطٕطرز ػىّ ضىُيً ٌَٓ جلاود حػٕس  ٓ  طرز  ؼٕىس ضٍُلس جللرد  ٓ 

رجد جئه ٔؼحوُن درؾس ػحلٕس  ه جلطريٕس أخٕرج ولحي ؾرري  يمح جظٍر جلرحقػُن جن جلا 

جلاود حػٕس جَ جلمسجؼ جلاود حع لا ضظٍر جود حػطٍٕ  ػىّ جلم)ٕحش جلطىُيٓ قٕع ٔم ه جن ض ُن 

جقد ٌ ي جرضرحخ ػدم  لاتمس جلم)ٕحش جلطىُيٓ  ؼٍ  يمح أغحرَج جن َػٓ جللرد ٔؿؼىً ٔطك   

ود حػٕس يمطيٕر ظر ٓ  قٕع  ٓ جود حػطً  َأَؾّ جلرحقػُن أخٕرج جلّ قرَرز جلاخطمحم ذحلا

ضؼطرر جلمطيٕرجش جلرٕثٕس  ٍمس  ٓ وػأز جلاود حػٕس َبد ض  جلططرق جلٍٕح  ٓ جلؼدٔد  ه جلركُظ  ى  

ضىُجش خىن  حلطىُيٕحش جلاود حػٕس ٔم ه جن ضظٍر  ٓ ظرَف  ؼٕىس قطد جخطلاف جلا رجد 

  ٓ ذ)ٕس جلمٕحدٔه.  ؼىد ذؼف جلا رجد ضظٍر جلاود حػٕس  ٓ  ٕدجن جَ جغىٕه َ لا ضظٍر

: ضىؼد جلؼُج ل جلظر ٕس أٔكح دَرج  ٓ جلطأغٕر ػىّ جلطىُخ جلاود حػٓ ل)رجر انؼىايم انظرفُح 3

جلػرجلا جل،حؼ ذحللرد  أَلٍح ضُ ر جلمُجرد جلمؼر ٕس لىلرد  ٓ َبص  ؼٕه َجلطٓ ضطحػدي  ٓ يرف 

جللؼل جلاود حػٓ ٔططرد  جود حػطًٕ وكُ جلاغرحع جللُرْ َضؿؼىً جيػر ضؼ)لا  ٓ ضؿر حضً قٕع جن

 ًٕ جلػؼُر جلمرىٓ أضحضح ػىّ غٕحخ جلمُجرد جلمؼر ٕس ػىد جللرد َغحوٕح جلكحلس جلػؼُرٔس لىلرد  

 حللرد قطّ لُ يحوص لً ػُجبد ضىرٕس ػىّ جلمدِ جلطُٔل َغحلػح جلممحرضس جلطحذ)س  غ قرم 

 ٕه.جلىلص َجلطٓ ضلطر بدرز جللرد ػىّ ضكمل يرف جلاود حػٕس  ٓ َبص  ؼ

 ثانثاً: اسرراذُدُاخ انؼلاج وانحذ يٍ انشراء الاَذفاػٍ
أغحرش ذؼف جرذكحظ ئلّ  ؼحلٕس ذؼف جرضحلٕد جلؼلاؾٕس  ػل جلؼلاؼ جلطىُيٓ جلمؼر ٓ  ٓ 

ٍٔدف جلؼلاؼ ئلّ ضكدٔد جر  حر جلطىرٕس َ  جلطك    ٓ ضىُيٕحضٍ  جلاضطٍلايٕس طحػدز جر رجد ػىّ 

 جلاد حنجلطٓ ضد غ جللرد ئلّ جلػرجلا جلملرل  َ ه غ  ضؼدٔىٍح ذأضىُخ ٔدػ  جض،حي برجرجش أ كل ذػأن 

يمح ٔؼُطرر جلطػ)ٕن جلمحلٓ َزٔحدز جلُػٓ ذأضحلٕد جلططُٔق أدَجش ٌح س ضطحػد جر رجد ػىّ  ُجؾٍس 

  .Koran,et.al.,2006:7824) ٕس  درَضسجلكيُل جلطؿحرٔس َجض،حي برجرجش غرجت
 

 انًخذراخ 

 اولاً: يفهىو انًخذراخ
جللطر جلكؼن  َ طر   ؼىحٌمح  ط)حرخ ؾحلا  ٓ لطحن جلؼرخح وؿد جن جلم،در َجلملطر  لئُو 

 طُرجو لاوص  لحؾىً َقؼن  َ ٓ جلمؿرحـ جلمىٕر َ ؼؿ   طه جلىيس: خدر جلؼكُ جضطرخّ  لا 

ٔطٕق جلكريس  َخدرش ػٕىً غ)ىص  ه ب ِ جَ غٕري  َجل،درز جلكؼن َجللطُر ٔؿٕد جرػكحلا 

ح ضؼر ٍح  ىظمس جلؿحقس جلؼحلمٕس )   7987َجلردن)جلٍُجرْ   ْ  حدز أح وٍأ  ذWHOج ح جؾطلاقو

يٕمٕحتٕس ضدخل جلّ جلؿط  ذطرٔ)س  ح )جضطىػحق  ق)ه  غرخ  َضيٕر  ه َظحتن جلؿط   َٔكطحؼ 

 ٕمح ٔؼر ٍح    2010:3جلؿط   ٓ ئػحدز ضُجزوً ػىّ جلمحدز جلم،درز لارضرحلً  طُٕلُؾٕح ذٍح ) رؼ 

 ط ىس جَ   ذحوٍح يل  حدز خحم جَ  ططككرز ضكطُْ ػىّ ػىحؾر  مىُػس جَ 2011:81)جلريحذٓ 

 لطرز  ه غحوٍح جيج جضط،د ص  ٓ غٕر جرغرجـ جلطرٕس جن ضإدْ جلّ قحلس  ه جلطؼُد جَ جلاد حن 

  طررس جلكرر جلىلطٓ جَ جلؿطمحوٓ لىلرد َجلمؿطمغ.

 ثاَُاً: الاثار انُفسُح الاخرًاػُح والالرصادَح نهًخذراخ

   )ضؼٕد2002:6جلٍحغمٓ َٔم ه ضُقٕف جرغحر ذمح ٔىٓ ) جغحر ؾكٕس َولطٕس . أ

 : 2005:20َػردجلمؿٕد 

 .ٓجقطرجذحش ولطٕس َػ)ىٕس ذطرد ضأغٕر جلم،در ػىّ جلؿٍحز جلؼؿر 
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 .ًٔإدْ ضؼحلٓ جلم،درجش جلّ جخطلاخ جلطل ٕر جلؼحم َؾؼُذطً َذطث 

  ضٕطٕر جوط)حخ ج رجـ ػدٔدز َجخطرٌح جلأدز وطٕؿس قؼن  ىحػس جلؿط  جَ جضط،دجم ق)ه

  ىُغس.

 طحع جلملحؾة ػه جلطؼحلٓ ذحْ ضرد  ه جرضرحخ.جلُ حز أقٕحوح ذطرد جلاو( 

  جػرجـ  رقٕس ضطػمل  ٓ جلػؼُر جلدجت  ذحلدَجر  جلإ طحخ َػطر جلٍك   جلكؼن

َلادز  جلػٍٕس جلؿىطٓ  جلؼػٓ جلىٕحلٓ  قيم جلدم  ػدم جلطريٕس  جلٍسجخ جلؿطدْ   )دجن 

 جلام رللحخ  ػٌُٕه َغٕر يل .

  جلاضطؼحوسجو،لحـ درؾس جلطك   َجرضلحع درؾس 

  ٓ  جل)ىق َجلطُضر جلمططمر َجلػؼُر ذؼدم جلاضط)رجر ذحلاو)رحـ َجلٍرُل  غ ػؿرٕس َقدز

 .)درز ػىّ جلؼمل جَ جلاضطمرجر  ًٕجلمسجؼ َجٌمحخ جلىلص َجلمظٍر َػدم جل

  :2004:7 جلرقٕف) َٔم ه ضُقٕف جرغحر ذمح ٔىٓ الاثار الاخرًاػٍ . ب

 .و)ل ػحدز جلطؼحلٓ جلّ ج رجد جلاضرز 

 .ػدم جر حن  ٓ جلاضرز 

 .ْجلطل   جلاضر 

 .ٓجلطأخر جلدرجض 

 .ج رجز أللحخ  ىكر ٕه 

 .َلادز أللحخ  ػٌُٕه 

 .جلطأغٕر ػىّ جلىُجقٓ جلؿكٕس لىمطؼحلٓ َضأغٕر يل  ػىّ جلاضرز جؾطمحػٕح َولطٕح 

  قؼن جلُجزع جلدٔىٓ لىمطؼحلٓ  مح ٔإغر ضىرح ػىّ ذ)ٕس ج رجد جلاضرز  ه خلاخ جلممحرضحش

 س.جلمكر 

 ٓضدٌُر  ططُِ جلطمُـ لدِ ج رجد جضرز جلمطؼحل. 

   )ضؼٕد2002:7جلٍحغمٓ َٔم ه ضُقٕف جرغحر ذمح ٔىٓ ) الاثار الالرصادَح . خ

 : 2005:23َػردجلمؿٕد 

  جو،لحـ جل)درز جلإوطحؾٕس لىػ،ؽ ولطً َذحلطحلٓ ٔىؼ ص يل  ػىّ جضرضً َػىّ جلمؿطمغ

 ػح س.

  ٓ  ضرٕل يل  ضُجلا رؾل جلمطؼحلٓ جَ  ح وطل)ً جلدَلس جٌدجر أ ُجخ َلحبحش ذػرٔس يرٕرز

 .َجلؿٍحش جلمؼىٕس  ٓ  طحردز جلمطحؾرٔه َجلمطؼحلٕه َ ٓ ضرٕل جلإؾلاـ َجلؼلاؼ

 .جرضلحع وطرس جلإػحلس ذطرد ر ف جلمد ه جلؼمل ٌَ ج ٔطرد خطحتر جبطؿحدٔس ٌحتىس 

 سرجػس جلم،درجشجلكحق خطحتر جبطؿحدٔس  ه خلاخ جضطيلاخ جررجقٓ جلؿحلكس لىسرجػس ل. 

 انداَة انؼًهٍ
 :يدرًغ وػُُح انثحث

 جلؼلابس يجش لىظُجٌر ضكىٕل  ه جلركع ٔططىد َلمح جلىظرٔس  جلمرجؾؼس  ٓ ؾحلا لمح َ )حو 

 جلمؿطمؼٕس جلػرلس َقرحل  ىططرٓ جخطٕحر ض  جلا طرجقٓ جلركع ذىمُيؼ ؾحلا َيمح جلركع ذمطيٕرجش

 ػىّ َضؼمٕمٍح دبٕ)س َذٕحوحش ق)ٕ)س وطحتؽ جلّ جلُؾُخ جلرحقع ػىّ ٔطٍل جلاورحر   مح  كح ظس  ٓ

  45) ذىيص جلاضىُخ جلػح ل ػٕىس ذحضط،دجم جلرحقػحن بحم جلمكددجش ٌ ي ػىّ َذىحلا جلدرجضس   ؿطمغ

 جلػرَل. ضططُ ٓ ل   ىٍح روٍح  5) جضطرؼحد  ردجو  َض 

 :انثحثداج أاخرثار صذق 

 جلمؿحخ  ٓ جلمُظلٕه لدِ جلاود حػٓ جلػرجلا ػىّ َضأغٕري جلاؾطمحػٓ جلططُٔق َجبغ لدرجضس

 ػٕىس ئؾحذحش لطكىٕل جلمؼٕحرْ َجلاوكرجف جلكطحذٓ جلُضم قطحخ ػىّ جلاػطمحد ض  جلمركُظ 
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 ػىّ ػرقٍح ض  جلاضطرٕحن  بحتمس  كطُِ َؾدق جلركع ردجز جلظحٌرْ جلؿدق  ه َلىطأيد. جلدرجضس

 لىكؿُخ يل  ض   جرػمحخ َئدجرز جلؼح س جلإدجرز  ؿحلٓ  ٓ َجلمط،ؿؿٕه جل،ررجلا  ه  ؿمُػس

 َبد  للاضط،دجم ؾلاقٕطٍح َ دِ جلم)طرقس لىمكحَر جلؼرحرجش  لالا س ذػأن َ لاقظحضٍ  آرجتٍ  ػىّ

  جلدرجضس ػٕىس ػىّ لىططرٕق جلؿلاقٕس  ه ػحخ   ذمططُِ ضطمطغ جلركع أدجز أن جلؼمىٕس ٌ ي أغرطص

 لؼرحرجش جلدجخىٓ جلاضطحق بٕحش خلاخ  ه جلركع أدجز غرحش جخطرحر وطحتؽ  7) جلؿدَخ ُٔقف

 .جلاضطرٕحن

 )الاذساق انذاخهٍ نؼثاراخ لائًح الاسرثُاٌ( انثحث(: َرائح اخرثار ثثاخ أداج 1خذول )

 انًرغُراخ
ػذد 

 انؼثاراخ

يؼايم 

 كروَثاخ انفا

 انرثاٍَ انًسًىذ ته

(Tolerance) 

يؼايم ذضخى انرثاٍَ 

(VIF) 

يؼايم 

 الانرىاء

 0.13 1.77 0.56 81. 3 الاخرًاػٍانًُرح 

انذػى انرسًٍ 

 وانسُاسٍ
3 .82 0.53 1.88 0.09 

دػى وسائم الاػلاو 

 الاَداتٍ
3 .82 0.72 1.38 0.05 

 0.06 1.73 0.57 82. 3 انرىزَغ الاخرًاػٍ

 - - - 80. 10 انًرغُر انراتغ

 - - - 83. 22 ٍانكه

   قٕع جن درؾس 0.83ضطمطغ ذدرؾس ػحلٕس )ٔرٕه جلؿدَخ أػلاي جن بٕ  جلاضطحق جلدجخىٓ 

دخ يل  ػىّ   ؾيٕرز جلؼٕىس ض ُن ػىد ح خحؾسَ  %60جلاضطحق لمؼح ل يرَورحل يىمح زجدش ػه )

 ئلّ جلطرحٔه ضك،  جخطرحر وطحتؽ ضػٕرَ   Tavakol&Dennick,2011) جضطحق َ ؿدجبٕس جلرٕحوحش

 جلمطيٕرجش لؿمٕغ ذً جلمطمُـ جلطرحٔه جخطرحر بٕ  ضؿحَزش ذٕىمح   74)  ه أبل جل)ٕ  ؾمٕغ أن

 ػدم ٔؼىٓ  مح جلمطط)ىس  جلمطيٕرجش ذٕه جلؼحلٓ جلارضرحل  ػ ىس غٕحخ جلىطحتؽ ٌ ي ضؼ ص   4.45)

 لاضط،دج ٍح جلمطط)ىس جلمطيٕرجش ؾلاقٕس  ه ٔؼسز جر ر ٌ ج  ذٕىٍح دلالس يَ ئقؿحتٓ جرضرحل َؾُد

 جلالطُجلا  ؼح ل بٕمس جقططحخ ض  لىرٕحوحش  جلطرٕؼٓ جلطُزٔغ  ه َلىطك)ق  جلدرجضس ومُيؼ  ٓ

(Skewness  ؼح ل بٕمس يحوص ئيج جلطرٕؼٓ جلطُزٔغ  ه برٔرس جلرٕحوحش ضؼُطرر  جلمطط)ىس لىمطيٕرجش  

  مح   7)  ه أبل يحوص جلالطُجلا  ؼح ل بٕ  ؾمٕغ   1) جلؿدَخ  ٓ ٔظٍر يمح   7)  ه أبل جلالطُجلا

ح ضطرغ جلدرجضس ذٕحوحش أن ػىّ ٔدخ  ذػ ل جلإقؿحتٓ جلطكىٕل لإؾرجلا أضحضٓ غرل ٌَُ لرٕؼٕوح  ضُزٔؼو

 دبٕق

 وصف وذشخُص انرسىَك الاخرًاػٍ  .1

  َجلطٓ ٔمػل يل  ىٍح   ُن ؾستٕح  ه 72-7ض  بٕحش ٌ ج جلمطيٕر  ه خلاخ جلاضثىس )

ػٕس ضؼ ص ن جلاؾحذس ػه  )رجش ضى  جلاذؼحد جللرإس لىططُٔق جلاؾطمحػٓ َذحلطحلٓ  جلاذؼحد جللرػ

  ٔرٕه 2كُظ يمؿطمغ لىركع. َجلؿدَخ رب  )جضؿحٌحش ػٕىس جلركع َ دِ ضػ،ٕؿٍح  ٓ جلمٕدجن جلمر

 يل :

 الاَذفاػٍ انشراءوَرائح وصف وذشخُص انرسىَك الاخرًاػٍ  :(2خذول )
 يؼايم الاخرلاف الاَحراف انًؼُارٌ انىسظ انحساتٍ انفمراخ خ

1 X1 4.60 0.87 18.32 

2 X2 4.75 0.62 25.00 

3 X3 2.48 0.88 21.41 

 21.41 0.79 4.11 انًُرح الاخرًاػٍاخًانٍ تؼذ 

4 X4 3.64 0.85 18.52 

5 X5 4.59 0.84 19.53 

6 X6 4.3 0.71 17.03 

 17.17 0.80 4.17 اخًانٍ تؼذ انذػى انرسًٍ وانسُاسٍ

7 X7 4.66 0.62 14.06 
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8 X8 4.41 0.43 12.22 

9 X9 3.52 1.61 38.15 

 28.15 0.96 4.22 اخًانٍ تؼذ دػى وسائم الاػلاو الاَداتٍ

10 X10 3.41 0.73 16.52 

11 X11 4.42 0.84 24.28 

12 X12 3.46 0.92 23.71 

 21.55 0.86 3.88 اخًانٍ تؼذ انرىزَغ الاخرًاػٍ

 20.80 0.83 3.99 (الاخرًاػٍ انرسىَك) انًرغُر انًؼرًذ

 20.41 0.79 3.87 الاَذفاػٍ انشراءانًرغُر انراتغ 

  ض  بٕحش ٌ ج جلمطيٕر  ه خلاخ جرذؼس 2ولاقع  ه خلاخ جلىطحتؽ جلظحٌرز  ٓ جلؿدَخ )

ج   3.99) ئلّ جلاؾطمحػٓ لىططُٔق جلإؾمحلٓ جلكطحذٓ جلمطُضم َؾلجذؼحد  رػٕس    جلمطُضم  طؿحَزو

 أ ح. جلمدرَش جلمٕدجن  ٓ جلاؾطمحػٓ لىططُٔق ئٔؿحذٓ ض)ٕٕ  ئلّ ٔػٕر  مح   3) جلرحلغ جللرقٓ

 ضرحٔه َؾُد َػدم جلمػحريٕه ئؾحذحش  ٓ وطرٕوح ض)حرذوح  ٕؼ ص   4.83) ذىغ جل ْ جلمؼٕحرْ جلاوكرجف

 جٖرجلا  ذٕه جلطُج ق  ططُِ ٔإيد  % 24.84) ذىغ جل ْ جلاخطلاف   ؼح ل أن يمح. ذٕىٍ  يرٕر

ح  لل)رجش جلدرجضس ػٕىس ض)ٕٕ  ػىّ ذىحلاو  ػحخ   ذمططُِ ؾحلا جلمٕدجن  ٓ جلاؾطمحػٓ جلططُٔق أن  ُقكو

 . 2017)جليُرْ  جلاضطرحوس

 ثاَُاً: ػرض َرائح انرحهُم

ضُؾد ػلابس جرضرحل  ؼىُٔس ذٕه جلططُٔق جلاؾطمحػٓ ذأذؼحدي لا انفرضُح انرئُسُح الأونً: اخرثار  .7

 .جلمٕدجن جلمركُظَجلػرجلا جلاود حػٓ  ٓ 

ذأذؼحدي  َجلمطمػل ذحلططُٔق جلاؾطمحػٓ  طيٕرجش جلركعلمؼر س جلؼلابس جلارضرحلٕس ذٕه 

    جلطُزٔغ جلاؾطمحػٓلاؾطمحػٓ  جلدػ  جلرضمٓ َجلطٕحضٓ  دػ  َضحتل جلاػلام جلإٔؿحذٓجلمىطؽ ج)

حل ذٕرضُن َيحوص جلىطحتؽ ض  جضط،دجم  ؼح ل جرضر  جلػرجلا جلاود حػٓ غ جلمطيٕر جلمؼطمد َجلمطمػل  ٓ 

 .يمح ٔىٓ

 الاَذفاػٍ انشراءوتٍُ انرسىَك الاخرًاػٍ انخطٍ الارذثاط  يؼايلاخَرائح  :(3ندذول )ا
 انًسرمم      

 انراتغ
 

انًُرح 

 الاخرًاػٍ

انذػى انرسًٍ 

 والاخرًاػٍ

دػى وسائم 

 الاػلاو الاَداتٍ

انرىزَغ 

 الاخرًاػٍ

انرسىَك 

 الاخرًاػٍ

 انشراء

 الاَذفاػٍ

0.647- الارذثاط
**

 -0.583
**

 -0.478
**

 0.553
**

- 0.691
**

- 

 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 انًؼُىَح

 .(0.05( )*( يؼُىَح ػُذ )0.01)**( يؼُىَح ػُذ )

 جلاؾطمحػٓ جلططُٔق ذٕه بُٔس ػ طٓ جرضرحل ػلابس َؾُد ئلّ  3) جلؿدَخ وطحتؽ ضػٕر

 7%  ه أبل  ؼىُٔس دلالس  ططُِ ػىد  4.679-) جلارضرحل  ؼح ل ذىغ قٕع جلاود حػٓ  َجلػرجلا

 جلططُٔق زٔحدز ئن قٕع جلؼ طٕس  جلؼلابس لرٕؼس جلارضرحل لمؼح ل جلطحلرس جل)ٕمس ضؼ ص  **5**%َ

 لىططُٔق جللرػٕس جرذؼحد  ططُِ ػىّ ج ح  جلاود حػٓ جلػرجلا جو،لحـ ئلّ ضإدْ جلاؾطمحػٓ

ح ؾمٕؼٍح أظٍرش جلاؾطمحػٓ   َؾُد ٔدػ   مح جلاود حػٓ  جلػرجلا  غ بُٔوح َضىرٕوح ػ طٕوح جرضرحلوح أٔكو

 جلرتٕطٕس جللرقٕس برُخ ٔم ه جلىطحتؽ  ٌ ي ػىّ ذىحلاو َ  جلمطيٕرٔه ذٕه جلؼلابس ػىّ  طىحضق ضأغٕر

 جلططُٔق ذٕه جلؼ طٕس جلؼلابس بُز ٔإيد  مح جلإٔؿحذٕس  ذؿٕيطٍح جللرػٕس َجللرقٕحش جرَلّ

  .2020)جلسػرٓ  جلاود حػٓ جلػرجلا َضىُخ جلاؾطمحػٓ

جلػرجلا ُٔؾد ضأغٕر  ؼىُْ لىططُٔق جلؼ طٓ ذأذؼحدي  ٓ لا انفرضُح انرئُسح انثاَُح: اخرثار  .2

 . ٓ جلمٕدجن جلمركُظ جلاود حػٓ

 ذأذؼحدي جلمطط)ل جلمطيٕر ضأغٕر  دِ بٕحش ذٍدف جلركع ئلحر  ٓ جللرقٕس ٌ ي درجضس ضمص

 َلطك)ٕق  ضكىٕىٕس يأدجز جلمطؼدد جل،طٓ جلاوكدجر أومُيؼ ذحضط،دجم َيل  جلطحذغ  جلمطيٕر ػىّ جلم،طىلس
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 لرٕؼس ضُقف جلطٓ جللرػٕس جللرقٕحش  ه ذؼدد  دػُ س رتٕطس  رقٕس ؾٕحغس ض  جلٍدف  ٌ ج

 جلمطط)ل لىمطيٕر جلمكددز جرذؼحد أغر لطلطٕر جللرقٕحش ٌ ي ؾحلاشَ  جلمطيٕرٔه ذٕه جلطأغٕرٔس جلؼلابس

ح ٔطٕف  مح ذدبس  جلطحذغ جلمطيٕر ػىّ  ضدػ   ؼر ٕس بحػدز ذىحلا  ٓ َٔطٍ  ذٕىٍمح لىؼلابس أػمق  ٍمو

  .2020) ٍمٓ  لىرٕحوحش جلمىٍؿٓ جلإقؿحتٓ جلطكىٕل

 ( َرائح ذمذَر ًَىرج الاَحذار انخطٍ انًرؼذد4دذول )ان
انًرغُر 

 انراتغ

(R
2
يؼايم  (

 انرحذَذ

انًحسىتح 

(F) 

انذلانح 

 الاحصائُح

الاتؼاد 

 انفرػُح

B   يؼايم

 الاَحذار

انًحسىتح 

t)) 

انذلانح 

 الاحصائُح

انشراء 

 الاَذفاػٍ
4.596 23.57 4.44 

انًُرح 

 الاخرًاػٍ
4.563 74.977 4.44 

انذػى 

انرسًٍ 

 وانسُاسٍ

4.382 5.434 4.44 

دػى وسائم 

الاػلاو 

 الاَداتٍ

4.477 5.997 4.44 

انرىزَغ 

 الاخرًاػٍ
4.874 5.697 4.44 

 (DFػُذ درخح حرَح )( 2.042( هٍ )t( و )4.16( هٍ )Fمًُح اندذونُح )(. ان0.05)لًُح )*( يؼُىَح ػُذ يسرىي 

1,39 

  جن جللرقٕس جلرتٕطٕس جلػحوٕس جلطٓ  لحدٌح ٌىحخ 4ولاقع  ه جلىطحتؽ جلظحٌرز  ٓ جلؿدَخ )

  Fقٕع ذىيص بٕمس )  بد ضك))ص جلػرجلا جلاود حػٓضأغٕر  ؼىُْ لىططُٔق جلؼ طٓ ذأذؼحدي  ٓ 

  ػىد درؾس قرٔس 4.45  ٌَٓ جيرر  ه بٕمطٍح جلؿدَلٕس ػىد  ططُِ دلالس )23.57)جلمكطُذس 

  ٌَ ج ٔدخ ػىّ  ؼىُٔس جلؼلابس جلملطرقس ذٕه جلمطيٕر جلمطط)ل َجلمطيٕر 4.76  َجلرحليس )7338)

Rيمح ٔػٕر  ؼح ل جلطكدٔد )  جلطحذغ
2

   ه 59.6  جلّ جن جلططُٔق جلاؾطمحػٓ  ٔلطر  ح  )دجري )%

َػىّ  ططُِ جلاذؼحد جللرػٕس ؾمٕؼٍح   جلمٕدجن جلمركُظ جلػرجلا جلاود حػٓجش جلطٓ ضكؿل  ٓ جلطيٕر

يمح ٔػٕر  ؼح ل جلاوكدجر لؿمٕغ جلاذؼحد جلمؼىُٔس َ ح ٔإيد يل  بٕمس جلػرجلا جلاود حػٓ لٍح ضأغٕر  ٓ 

(T( َجلرحليس 7329  ػىد درؾس قرٔس )4.45  جلمكطُذس جيرر  ه بٕمطٍح جلؿدَلٕس ػىد  ططُِ دلالس  

  َضػٕر ضى  جلىطحتؽ جلّ  ؼىُٔس ػلابس جلاػلان جلاؾطمحػٓ ذٕه جلمطيٕرٔه  مح ٔؼىٓ جن 2.442)

ضىُيٕحش جلمٕدجن جلمركُظ  كل جلركع جلطٓ ضمطحز ذحلططُٔق جلاؾطمحػٓ  لٍح ضأغٕرج  ؼىُٔح  ٓ 

 .ذؿٕيس جلاغرحشلػحوٕس َ رػٕحضٍح َجلاضطٍلايٓ. َذحلطحلٓ ض)رل جللرقٕس جلرتٕطٕس ج جلاد حن

 (: اخرثار دلانح يؼايلاخ يؼادنح الاَحذار انًرؼذد5خذول )

 يرغُراخ انًؼايلاخ انًسرمهح

Unstandardized 

Coefficients 

standardized 

coefficients t Sig 

β St. Eeeor Beta (B) 

 0.002 3.154  0.121 4.387 انحذ انثاتد
 0.001 5.084 0.222 0.37 0.186 انًُرح الاخرًاػٍ

 0.324 0.987 0.045 0.31 0.031 انذػى انرسًٍ وانسُاسٍ
 0.001 16.069 0.621 0.35 0.559 دػى وسائم الاػلاو الاَداتٍ

 0.003 3.045 0.132 0.35 0.106 انرىزَغ الاخرًاػٍ

 جلػرجلا ضىُخ ػىّ ئقؿحتٕس دلالس يَ ضأغٕر َؾُد ئلّ  5) جلؿدَخ  ٓ جلرٕحوحش وطحتؽ ضػٕر

 جلإقؿحتٕس جلدلالس َبٕ  t لـ جلمكطُذس جل)ٕ  أظٍرش  )د   α ≤ 0.05)  ؼىُٔس  ططُِ ػىد جلاود حػٓ

 ذٕه ئقؿحتٕس دلالس يجش ػلابس ٌىحخ أن ٔإيد  مح   α ≤ 0.05) جلمكدد جلمؼىُٔس  ططُِ  ه أبل أوٍح
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 ضإغر ضكىٕىٍح ض  جلطٓ جلمطيٕرجش أن ئلّ ضػٕر جلىطحتؽ ٌ ي جلاود حػٓ  َجلػرجلا جلمدرَضس جلمطيٕرجش

 ضأغٕر َجلطٕحضٓ جلرضمٓ لىدػ  ٔ ه ل  أخرِ  ؾٍس  ه جلاود حػٓ  جلػرجلا ضىُخ ػىّ  ىمُش ذػ ل

 جلرضمٓ ذحلدػ  جلمطؼى)س جلمطيٕرجش أن جلىطحتؽ ٌ ي ضظٍر. جلاود حػٓ جلػرجلا ػىّ  ىكُظ ئقؿحتٓ

 ػدم ٔؼ ص  مح جلاود حػٓ  جلػرجلا ضىُخ  ٓ جلطيٕرجش ضلطٕر  ٓ يرٕر ذػ ل ضطحٌ  لا َجلطٕحضٓ

 دلالس ض)دم جلىطحتؽ ٌ ي جلطٕحق  ٌ ج  ٓ جلمططٍى ٕه َضىُخ جلؼُج ل ٌ ي ذٕه بُٔس ػلابس َؾُد

 جلاود حػٓ جلػرجلا ضىُخ ػىّ أيرر ضأغٕر لٍح ٔ ُن بد جلاؾطمحػٓ جلططُٔق ػُج ل أن ػىّ َجقكس

 جلاؾطمحػٓ جلططُٔق جضطرجضٕؿٕحش ػىّ جلطريٕس أٌمٕس ٔؼسز  مح َجلطٕحضٕس  جلرضمٕس ذحلؼُج ل  )حروس

  .2018)ػردالله  جلمططٍى ٕه ضىُخ درجضحش  ٓ

 :الاسرُراخاخ
جلططُٔق جلاؾطمحػٓ ذممحرضحضً جلكحلٕس لً ضأغٕر ئٔؿحذٓ ػىّ جلكد  ه جلػرجلا جلاود حػٓ  1

لىمىطؿحش جلكحرز  ػل جلم،درجش  قٕع قؿل ػىّ َضم قطحذٓ  رضلغ  ٓ ػٕىس جلركع  

 .أن جلططُٔق جلاؾطمحػٓ ٔم ه أن ٔطحٌ   ٓ ض)ىٕل ٌ ج جلىُع  ه جلػرجلا مح ٔػٕر ئلّ 

جلؼلابس جلؼ طٕس ذٕه جلططُٔق جلاؾطمحػٓ َجلػرجلا جلاود حػٓ ضػٕر ئلّ أن زٔحدز جلططُٔق  2

جلاؾطمحػٓ ضإدْ ئلّ ض)ىٕل جلػرجلا جلاود حػٓ لىمىطؿحش جلكحرز  ذٕىمح جو،لحـ  محرضحش 

 جلىُع  ه جلػرجلا. جلططُٔق جلاؾطمحػٓ ٔسٔد  ه ٌ ج

ضأغٕر جلططُٔق جلاؾطمحػٓ ػىّ جلػرجلا جلاود حػٓ ٔظٍر ذػ ل  ؼىُْ  قٕع أن زٔحدز  3

 جلططُٔق جلاؾطمحػٓ بد ضإدْ ئلّ ضكُٔل جلطىد وكُ  ىطؿحش أيػر ولؼحو َجضطدج س. 

جلدػ  جلرضمٓ َجلطٕحضٓ ل  ٔإغر ذػ ل يرٕر  ٓ ضىُخ جلػرجلا جلاود حػٓ   مح ٔدخ ػىّ أن  4

جلك ُ ٕس َجلطٕحضحش جلرضمٕس بد لا ضطحٌ  ذػ ل يرٕر  ٓ ضلطٕر ضيٕرجش ضىُخ  جلكملاش

 جلػرجلا جلاود حػٓ لدِ جلمططٍى   ٓ ٌ ج جلطٕحق.

 :انرىصُاخ

قرَرز ض ػٕن ؾٍُد جلططُٔق جلاؾطمحػٓ  ٓ جضط،دجم ض)ىٕحش جلططُٔق لطػ)ٕن جلمططٍى ٕه  .1

َجلمؿطمغ جلمكٕم   ه خلاخ جلكملاش جلمٕدجوٕس  ضُزٔغ  ىػُرجش ضُػُٔس  َجضط،دجم 

 َضحتل جلإػلام جلربمٓ. 

ضؼسٔس جلطُػٕس ذم،حلر جلإد حن ػىّ جلمىطؿحش جلكحرز ػرر  كطُِ ئػلاوٓ ضطُٔ)ٓ  .2

 لؼُجبد جلمحلٕس َجلىلطٕس للإد حن  ذحلػرجيس  غ غريحش خحؾس َ ىظمحش  كىٕس.ُٔقف ج

ضرىٓ جضطرجضٕؿٕس غح ىس لىطُػٕس جلمططدج س  ه خلاخ جلطؼحَن ذٕه جلؿح ؼحش َ ىظمحش  .3

جلمؿطمغ جلمدوٓ  َضؼسٔس جلؿٍُد ػرر ئبح س َرظ ػمل َودَجش ضُػُٔس  ططمرز ذحضط،دجم 

 حػٕس. جلمكطُِ جلربمٓ َجلمىؿحش جلاؾطم

جلطريٕس ػىّ جضطرجضٕؿٕحش جلططُٔق جلاؾطمحػٓ جلطٓ ضأخ   ٓ جلكطرحن جلؼُج ل جلىلطٕس  .4

َجلاؾطمحػٕس جلمإغرز  ٓ ضىُخ جلمططٍى    غ ضكىٕل دَر جلؼُج ل جلُضٕطس  ػل جلػ)س  ٓ 

 جلك ُ س َجلُقغ جلابطؿحدْ  َضُؾًٕ جلكملاش ذمح ٔطىحضد  غ جلُجبغ جلاؾطمحػٓ.

 انًراخغ:
   جلططُٔق جلال طرَوٓ  دجر جلمٕطرز لىىػر َجلطُزٔغ َجلطرحػس  2449 كمد ضمٕر )جقمد   1

 جلطرؼس جرَلّ  ػمحن  جرردن.

   بكحٔح َضطرٕ)حش ضطُٔ)ٕس 2474جٔحد  ػردجللطحـ جلىطُر َجلؿيٕر  ػردجلرقمه ذه ػردالله ) 2

  ؼحؾرز جلطرؼس جرَلّ جرردن: دجر ؾلحلا لىىػر َجلطُزٔغ.
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وُرْ َػرحش  ضح ٓ قمٕد َػرد   ٍىد خمٕص َجلكمدجوٓ   كمد وُرْ جلكمدجوٓ  ضؼد  3

    ؿىس 2427-7997   أغر ػرـ جلى)د ػىّ ضؼر جللحتدز  ٓ جلابطؿحد جلؼرجبٓ لىمدز )2423)

  .3  جلؼدد )4جبطؿحدٔحش جرػمحخ لىركُظ جلططرٕ)ٕس  جلمؿىد )

لططُٔق جلؿحضمحػٓ  ٓ ضؼسٔس    ضكدٔحش ضطرٕق ج2422خٕرجلدٔه  قؿحر خر حن َذُخرسز ورٕىس ) 4

 جل)ٕ  جلرٕثٕس ذحلمؿطمغ جلؿسجترْ   ؿىس جلؼىُم جل)حوُوٕس َجلاؾطمحػٕس  جلمؿىد جلطحذغ  جلؼدد جرَخ.

 جلططُٔق أذؼحد ذٕـه جلؼلابس درجضس   2423) قىحن َجقمد  ؾٍٕحن َرؾد   كمد دضُبٓ  5

 أؾل جلُبحٔس قمىس ذحضط،دجم غمص ػٕـه ؾح ؼس لطلاخ جلؿكٓ جلطىُخ َضيٕٕـر جلاؾطمحػٓ

  .2)343 للإدجرز جلؼرذٕس جلمؿىس .  ٕدجوٕس درجضس) جلك حٔس

 ئد حن  ه جلُبحٔس لررج ؽ جلإؾطمحػٓ جلططُٔق خد حش   2423)  ؼُـ جقمد جضرجلا دو)ل  6

  .2)23 جلاؾطمحػٕس  لى،د س جلؼىمٕس جلمؿىس جلؿح ؼٓ  جلػرحخ لدِ جلمُ،دِّرجش

   جلاضرز َدَرٌح  ٓ جلُبحٔس  ه جلم،درجش  جلىدَز جلؼىمٓ 2444جلرقٕف  ؾحلف ذه رقٕف ) 7

 ضحغٕر جلم،درجش ػىّ جلطمحض  جلاؾطمحػٓ  ؾح ؼس وٕن لىؼىُم جر ىٕس  جلرٔحـ.

   جلططُٔق جلإػلا ٓ جلمرحدب 2014ردٔىس  ػػمحن ُٔضن َجلؿمدْ   كمُد ؾحض  ) 8

 جرردن.َجلاضطرجضٕؿٕحش  جلطرؼس جرَلّ  دجر جلمىٍحؼ  ػمحن 

   أضرحخ ضؼحلٓ جلمُجد جلم،درز لدِ لىرس جلمرقىس جلإػدجدٔس   ؿىس 2477جلريحذٓ  لمٕحلا ) 9

  .19جلؼرجق ػدد ) -جلؼىُم جلىلطٕس جلؿح ؼس جلمططىؿرٔس

  .  ىٍؿٕحش جلططُٔق َئدجرز جلطىُخ جلاضطٍلايٓ. دجر جلمىحٌؽ لىىػر.2424جلسػرٓ  ػلالا ) 10

   جلم،درجش جلمُش جلسجقن  َزجرز 2445ر ػردجلؿرحر )ضؼٕد  وحضُ ؾحلف َػردجلمؿٕد  ضمٕ 11

 جلطؼىٕ  جلؼحلٓ َجلركع جلؼىمٓ جلؼرجق.

   جلططُٔق جلاؾطمحػٓ َدَري  ٓ زٔحدز  حػىٕس جردجلا  ٓ جل)طحع 2014ضؼٕد  ٌدِ جلٕحش ) 12

جلمؿر ٓ  ٓ جلطُدجن  ذكع ض مٕىٓ  )د س لىٕل درؾس جلمحؾططٕر  ٓ جلدرجضحش جلمؿر ٕس  

 ضحش جلؼىٕح  ؾح ؼس جلطُدجن لىؼىُم  َجلط ىُلُؾٕح  جلطُدجن.يىٕس جلدرج

   ضُظٕن قملاش جلططُٔق جلاؾطمحػٓ  ٓ جلطُػٕس لطؼسٔس  لٍُم 2016ضلٕحن  ػؿمحوٓ ) 13

جلطلا س جلمرَرٔس َضك)ٕق جلطىمٕس جلمؿطمؼٕس   ؿىس جلؼىُم جلابطؿحدٔس َػىُم جلططٕٕر  ؾح ؼس 

 .76 كمد ذُقٕحف جلمطٕىس  جلؿسجتر  جلؼدد 

   جغر جلططُٔ)ٓ جلاؾطمحػٓ لططرٕق جلمطإَلٕس جلاؾطمحػٕس  ٓ 2014ضىمحن جخ خطحخ َجخرَن ) 14

ضؼسٔس ؾُدز جل،د حش جلطؼىٕمٕس  درجضس  ٕدجوٕس ػىّ جلمدجرش جل،حؾس َجلمرجيس جلػ)ح س  ٓ 

 .2  جلؼدد 42 دٔىس ػمحن   ؿىس درجضحش  يىٕس ئدجرز جػمحخ جلؿح ؼس جرردوٕس  جلمؿىد 

 . جلإػلان َدَري  ٓ جلىػحل جلططُٔ)ٓ  جلطرؼس جرَلّ  جل)حٌرز  جلدجر 2447ئضمحػٕل ) جلطٕد  15

 جلؿح ؼٕس لىىػر َجلطُزٔغ.

 جلمطإَلٕس أذؼحد ضؼسٔس  ٓ َدَري جلاؾطمحػٓ جلططُٔق   2422) جر ٕه قطٕه غرٔم  16

 جلإدجرٔس جلؼىُم  ؿىس. ومُيؾحو  َأ حزَن ؾُؾل غريس: 79-يُ ٕد أز س ظل  ٓ جلاؾطمحػٕس

  .7)6 َجلمحلٕس 

   دَر جلؼُج ل جلاؾطمحػٕس  ٓ جلطأغٕر ػىّ ضىُخ جلػرجلا.  ؿىس 2478ػردالله   ؿطلّ ) 17

 جلركُظ جلإدجرٔس.

   جلططُٔق جلاؾطمحػٓ جرخكر َجلرٕثٓ  جلطرؼس جلػحوٕس  دجر 2477ػرٕدجش   كمد ئذرجٌٕ  ) 18

 َجتل لىىػر َجلطُزٔغ  ػمحن  جرردن.

  . ضىُخ جلمططٍى . دجر جلرقح لىىػر  جرردن.2444)جلؼؿٓ   حٌر  19

   جلططُٔق جلاؾطمحػٓ    طرس  رحدرز جلػرجيس جلػرق 2007ػرؾحن  لارج َجللٕػحَْ  يَبحن ) 20

 أَضطٕس.

    جلإقؿحلا جلططرٕ)ٓ َضكىٕل جلرٕحوحش  دجر جلمطٕرز لىىػر.2477جليُرْ  ػىٓ ) 21
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ػىّ ضؼحلٓ جلم،درجش درجضس ئقؿحتٕسـ    جلؼُج ل جلمإغرز 2474 رؼ   كمد قطه  كمُد ) 22

  .6 ؿىس جلابطؿحد َجلؼىُم جلطٕحضٕس َجلاقؿحتٕس. جلطُدجن  ػدد )

  . جلطكىٕل جلإقؿحتٓ  طؼدد جلمطيٕرجش. دجر جلل ر جلؼرذٓ.2424 ٍمٓ  ضح ٓ ) 23

   دَر رأش جلمحخ جلىلطٓ  ٓ ذىحلا جلٕ)ظس 2423جل رٕطٓ  ػ)رس وح غ ضىٕ  َ كمُد  زٔد خُجم ) 24

ٕس درجضس ضكىٕىٕس ٖرجلا ػٕىس  ه جل حدر جريحدٔمٓ  ٓ رتحضس ؾح ؼس جللىُؾس   ؿىس جل ٌى

  .7  جلؼدد )5جبطؿحدٔحش جرػمحخ لىركُظ جلططرٕ)ٕس  جلمؿىد )

  . ضىُخ جلمططٍى  "  دخل جلإػلان" جرردن: دجر جلكح د لىطُزٔغ.2446جلمىؿُر  يحضر ) 25

   جلطرؼس جلػحوٕس  ػمحن  جرردن.   أؾُخ جلططُٔق  دجر َجتل2003وحؾٓ   ؼلا ) 26

   ضؼحلٓ جلم،درجش لمكس ػح س َ ىظُر جؾطمحػٓ 2442جلٍحغمٓ  قمٕد ) 27

   ضأغٕر قملاش جلططُٔق جلاؾطمحػٓ ػىّ ضىُخ جلمططٍى   ٓ جلؿسجتر  2424َضحر  َضحم  ) 28

   يرز  حضطر  ض،ؿؽ ضطُٔق جل،د حش  يىٕس جلؼىُم جلابطؿحدٔس َجلططٕٕر َجلؼىُم جلطؿحرٔس 
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