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اىَؼضص ىيىػً بالأٍِ  اىتَنٍِ اىْفغً وأثشٓ فً اىٍْت اىغيىمٍت لاعتخذاً تقاّت اىىاقغ

دساعت ٍغحٍت فً اىقطاع اىَصشفً: اىغٍبشاًّ
*

 
 طاىب غًْ خاعٌاىباحث: 

 خاٍؼت اىَىصو –ميٍت الإداسة والاقتصاد 

talib.23bap52@stusent.uomosul.edu.iq 

 ػيً ػبذاىفتاذ اىشاهشأ.د. 

 خاٍؼت اىَىصو –ميٍت الإداسة والاقتصاد 

a.alshaher@uomosul.edu.iq 

 اىَغتخيص

٠ٙدف اٌجؾش ٌدزاظخ آصس اٌزّى١ٓ إٌفعيٟ ييٟ رجٕيٟ رمبٔيخ اٌٛاليع اٌّلأيصش ٌاييسال اٌلأيب١ٍِٓ ييٟ 

 غٍيت إٌّمّيبد رزطٍيت اٌزلأبِيً ِيع انيّيبي اٌمطبع اٌّصسيٟ ٌٍيٛيٟ ثيبنِٓ اٌعي١جسأٟب ٚثّيب  ْ 

ثبظييزاداَ رمبٔييبد ؽد٠ضييخ وزمبٔييخ اٌٛالييع اٌّلأييصشب ٌٍؾييد ِييٓ اٌٙغّييبد اٌعيي١جسا١ٔخب ايزّييد اٌجؾييش ٔٙغييب  

( ئعبثخ ِٓ انييسال اٌلأيب١ٍِٓ ييٟ اٌمطيبع 303ٚصف١ب  يٓ غس٠ك اظزّبزح اظزج١بْ ٚرُ اٌؾصٛي يٍٝ )

رىس٠ييذ(ب ٚثبظييزاداَ اٌجسِغييخ  -وسوييٛن –خ )ِٛصييً اٌّصييسيٟ اٌؾىييِٟٛ ٚانٍ٘ييٟ ٌٍّٕطمييخ اٌ ييّب١ٌ

(ؽ١ش رٛصً اٌجؾش ئٌٝ  ْ اٌزّى١ٓ إٌفعٟ ٌٗ لٚز ئ٠غبثٟ يٟ رجٕيٟ رمبٔيخ اٌٛاليع SPSSالإؽصبئ١خ )

 اٌّلأصش ٌٍٛيٟ ثبنِٓ اٌع١جسأٟ.

رمبٔيخ اٌٛاليع اٌزّى١ٓ إٌفعٟب رمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصشب انِيٓ اٌعي١جسأٟب ا١ٌٕيخ اٌعيٍٛو١خ ٌزجٕيٟ  اىنيَاث اىَفتاحٍت:

 .اٌّلأصش

 اىَقذٍت -1
ر ٙد ث١ئخ انيّبي ا١ٌَٛ رطٛزا وج١سا ثعجت اٌزغ١ساد اٌزٟ رؾصً يٟ إٌّمّبدب ٚأز بز     

الإٔزسٔذ ٚش٠بلح ٔ س انعٙصح اٌّزصٍخ ثبلإٔزسٔذب  لٜ ٘را اٌزطٛز ئٌٝ رسو١ص ا٘زّبَ اٌلأبٌُ يٍٝ 

ِبد يٟ اٌّغزّع اٌؾد٠ش  لٜ ئٌٝ ٔ ٛء لعب٠ب انِٓ ٚاٌاصٛص١خ. وّب  ْ اٌص٠بلح يٟ رديك اٌّلأٍٛ

ؽبعخ نِٓ اٌّلأٍِٛبد يٟ ِازٍف ِغبلاد إٌ بغ اٌلأبَب ِّب ٠ٍصَ ذٌه ئلزاوب ٚاظلأب ِٚزٕب١ِب ن١ّ٘خ 

ئعساء اٌزطٛزاد ٌزغبٚش ٘رٖ اٌزغ١ساد ٚاٌزى١ف ٚاٌزألٍُ ِع وً ِب ٘ٛ عد٠د. ٚٔز١غخ ٌرٌه ظٙسد 

ٟ رعجت يبلح يمداْ اٌج١بٔبد ٚئظبءح اٌّلأٍِٛبد يٟ  ٔٛاع عد٠دح ِٓ رٙد٠داد انِٓ اٌع١جسأٟ اٌز

. ٌرا رؾزبط إٌّمّبد ئٌٝ اٌّٙبزاد (Taha & Dahabiyeh, 2021, 1721)ٚلذ ٚاؽد 

 ٚاٌىفبءاد اٌلاشِخ ٌزىْٛ لبلزح يٍٝ اوز بف اٌٙغّبد اٌع١جسا١ٔخب ئذا ِب ازالد اٌجمبء ٚالاظزّساز.

٠زُ اظزاداَ رمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصش يٟ اٌمطبع اٌّصسيٟ ٌلأسض اٌّعزٕداد اٌّب١ٌخب ثبظزاداَ رمبٔخ      

اٌٛالع اٌّلأصش يٟ اٌمطبع اٌّصسيٟ ٠زُ اظزلاَ اٌّؾزٜٛ اٌّاصص ثٕبءا يٍٝ رؾد٠د اٌصثْٛ.  ْ 

ٌصثبئٓ يٟ اظزاداَ رمبٔخ اٌّلأٍِٛبد ِضً رمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصشب رإلٞ ئٌٝ رلأص٠ص وفبءح ٚزاؽخ ا

 اٌٛصٛي ثعٌٙٛخ ئٌٝ اٌادِبد اٌّصسي١خ ٚاظزاداِٙب. 

ٚيٟ ٘را اٌع١بقب ٠غت يٍٝ إٌّمّبد ث ىً يبَ ٚاٌّصبزف ث ىً خبص اٌم١بَ ثبرابذ      

ئعساءاد ٌدِظ اٌزفى١س ٚاٌلأًّ ِلأب  ٚرؾس٠س غبلبد الإثداع ٚاٌزغد٠د ٌدٜ ِٛظف١ٙبب ثٙدف اٌزٕبيط 

١ٓ إٌفعٟ ؽ١ش ٠ لأس ي١ٗ انيسال ثؾم١مخ ِٙبُِٙ ٠ٚصجؼ ٌد٠ُٙ ث ىً يلأبيب ٚ٘را ِب ٠عّٝ ثبٌزّى

زغجخ ٚا٘زّبَ شاصٟ ثزؾع١ٓ  لاء إٌّمّخ ِٓ خلاي اظزاداَ رمبٔبد ؽد٠ضخب ئذ رزجع ٘رٖ اٌسغجخ 

ٚ٘را الا٘زّبَ ِٓ ذاد اٌفسلب ٚلٚايلأٗب ِٚمداز ِب ٠ّزٍىٗ ِٓ لدزح يٟ اٌزأص١س يٟ ث١ئخ يٍّٗ 

(BORNI, 2015,2) ٠ٍٚلأت اٌزّى١ٓ إٌفعٟ لٚزا  ٘بِب  يٟ ش٠بلح اٌدايع ٌايسال لإٔغبش انيّبي .

ِٓ خلاي شلأٛز انيسال اٌلأب١ٍِٓ ثبٌىفبءح اٌ اص١خ ِٓ اظزاداَ ٘رٖ اٌزمبٔخب ٚوّب  ْ اٌزّى١ٓ إٌفعٟ 

١ً ٠عبيد انيسال يٍٝ اٌزفبيً ث١ُٕٙ ٚث١ٓ ثلأعُٙ اٌجلأط ٚث١ُٕٙ ٚث١ٓ زؤظبئُٙ ِّب ٠لأًّ يٍٝ رمٍ

                                                 
*
 الأول. زظبٌخ ِبععز١س ٌٍجبؽشاٌجؾش ِعزً ِٓ  
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بء  يٍٝ ِب ظجك . ثٕ(Mendes Filho, 2014,200)اٌّ بوً ث١ٓ انيسال اٌلأب١ٍِٓ يٟ إٌّمّبد 

٠ٛظؼ اٌجؾش ِدٜ رأص١س اٌزّى١ٓ إٌفعٟ يٍٝ رجٕٟ رمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصش ٌٍٛيٟ ثبنِٓ اٌع١جسأٟ 

 ٚر ا١ص ٘را اٌزأص١س ثبلايزّبل يٍٝ انيسال اٌلأب١ِٓ يٟ اٌمطبع اٌّصسيٟ.

 ٚرعّٓ ٘را اٌجؾش  زثلأخ ِجبؽش يٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ:

 اٌّجؾش انٚي: ِٕٙغ١خ اٌجؾش.

 ٟ: اٌغبٔت إٌمسٞ.اٌّجؾش اٌضبٔ

 اٌّجؾش اٌضبٌش: اٌغبٔت اٌلأٍّٟ )ا١ٌّدأٟ(.

 اٌّجؾش اٌساثع: الاظزٕزبعبد ٚاٌّمزسؽبد.

 اىَبحث الأوه: ٍْهدٍت اىبحث 

 ٍشنيت اىبحث: -1
٠لأد اٌمطبع اٌّصسيٟ ِٓ اٌمطبيبد اٌؾ٠ٛ١خ اٌزٟ رعلأٝ ٌزمد٠ُ خدِبد ِب١ٌخ ٌ سائؼ اٌّغزّعب       

 لد ئٌٝ الاثزىبز ٚإٌّٛ ٠ٚٛاعٗ ٘را اٌمطبع رؾد٠بد ِزٕٛيخ ِٕٙب ظٙٛز اٌزمبٔبد اٌؾد٠ضخ اٌزٟ 

خ. ئذ رعججذ الالزصبلٞ ٚش٠بلح الإٔزبع١خب ٌىٓ ٘رٖ اٌزمبٔخ  لد ئٌٝ ازرفبع وج١س يٟ اٌٙغّبد اٌع١جسا١ٔ

ؽٛالس اٌٙغّبد اٌع١جسا١ٔخ انخ١سح يٟ خعبئس ِب١ٌخ وج١سح ٌٍلأد٠د ِٓ إٌّمّبد ِٓ اظزاداَ ٘رٖ 

اٌزمبٔبدب ٠لُأد اٌزّى١ٓ إٌفعٟ  ؽد اٌجٕٝ اٌّّٙخ ؽ١ش ٌٗ رأص١س وج١س يٍٝ ٔٛا٠ب انيسال ٚلد  شبزد 

وضس اٌزصاِب ثبنش١بءب ٚثبٌزبٌٟ يأٔٗ اٌدزاظبد اٌعبثمخ ئٌٝ  ْ انيسال اٌر٠ٓ ٠جدْٚ ِزّى١ٕٓ ٔفع١ب  ُ٘  

.  ِب ي١ّب ٠زلأٍك (Caesens et al., 2020,529)٠ديلأُٙ ٔؾٛ ش٠بلح ا١ٌٕخ ٌزجٕٟ رمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصش 

ثب١ٌٕخ اٌعٍٛو١خ يٟٙ لزعخ اؽزّب١ٌخ ٚظع اٌفسل خططب  ٚاي١خ نلاء ظٍٛن ِعزمجٍٟ ِؾدلب ٚرّضً  ؽد 

اٌلأٛاًِ اٌزٟ رإصس ث ىً ِجبشس يٍٝ ظٍٛن الاظزاداَ اٌفلأٍٟ ٌزمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصش. ِّب ليع ثبٌجبؽض١ٓ 

سال اٌلأب١ٍِٓ يٟ ِصبزف اٌؾى١ِٛخ ٚان١ٍ٘خ يٟ إٌّطمخ اٌ ّب١ٌخ ئٌٝ ئخزجبز ذٌه يٍٝ ي١ٕخ ِٓ اني

رىس٠ذ(ب ِٚٓ خلاي ِّب ظجك ٠ّىٓ ص١بغخ اٌّ ىٍخ اٌجؾش ِٓ خلاي اٌزعبؤلاد  -وسوٛن -)ِٛصً

 ا٢ر١خ:

ً٘ ٕ٘بن رأص١س ٌٍزّى١ٓ إٌفعٟ ٚا١ٌٕخ اٌعٍٛو١خ يٟ رجٕٟ رطج١ك ِجٕٟ يٍٝ رمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصش  -  

 سأٟ.ٌٍٛيٟ ثبنِٓ اٌع١ج

ِبٟ٘ غج١لأخ يلالخ رأص١س اٌزّى١ٓ إٌفعٟ يٟ رجٕٟ رطج١ك ِجٕٟ يٍٝ رمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصش ٌٍٛيٟ   - ة

 ثبنِٓ اٌع١جسأٟ.

 أهٍَت اىبحث: -2
 ٠عٍػ اٌجؾش اٌعٛء يٍٝ:    

 ٠لأد ِفَٙٛ انِٓ اٌع١جسأٟ ٚاٌٛالع اٌّلأصش ِفب١ُ٘ ؽد٠ضخ ٔعج١ب . .  

الا٘زّبَ ِٓ لجً اٌجبؽض١ٓب ؽ١ش ٌُ ٠ًٕ ؽمب  ٠زٕبٚي اٌجؾش اٌؾبٌٟ ِٛظٛع ٌُ ٠ٍك اٌىض١س ِٓ  . ة

 ٚايسا  ِٓ اٌدزاظخ.

 عس٠ذ اٌدزاظخ يٟ اٌّصبزفب ؽ١ش رلأد اٌّصبزف ِٓ اٌمطبيبد اٌّّٙخ اٌزٟ ٠غت  ْ رٛاوت  . د

اٌزغ١١ساد ٚاٌزمدَ اٌزمٕٟب ؽ١ش رؾزبط اٌّصبزف ئٌٝ ئعساء رؾٛلاد ئٌىزس١ٔٚخ ٚاظزاداَ 

 خسٜ ِٓ  عً اٌؾفبظ يٍٝ لدزرٙب اٌزٕبيع١خ يٟ اٌعٛق.اٌعٍٛن الاظزجبلٟ ِمبزٔخ ثبٌّٕمّبد ان

 هذف اىبحث: -3
ئعساء ِعؼ  ٚ رم١١ُ ٌٍّلأسيخ ٚظٍٛن انِٓ اٌع١جسأٟ ٌايسال اٌلأب١ٍِٓ يٟ اٌمطبع اٌّصسيٟب  .  

٠ّىٓ  ْ ٠ ًّ ذٌه رم١١ُ يُّٙٙ ٌزٙد٠داد انِٓ اٌع١جسأٟ اٌ بئلأخب ٚاٌزصاُِٙ ثجسٚرٛوٛلاد 

 بزظبد ٌؾّب٠خ اٌّلأٍِٛبد اٌؾعبظخ.انِبْب ٚٚي١ُٙ ثأيعً اٌّّ

رلأسف يٍٝ ِعزٜٛ رأص١س اٌزّى١ٓ إٌفعٟ يٟ رجٕـٟ رطج١ك ِجٕٟ يٍٝ رمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصش ٌٍٛيٟ  . ة

 ثبنِٓ اٌع١جسأٟ.
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 ٍخطط اىذساعت: -4
 

  

 

 ( اىَخطط الافتشاضً ىيذساعت1اىشنو )

 .اٌ ىً ِٓ ئيدال اٌجبؽض١ٓ اىَصذس:

 فشضٍاث اىبحث: -5
ثٕبء  يٍٝ اٌّاطػ اٌّمزسػ ٌٍدزاظخ ٠ّىٓ ص١بغخ اٌفسظ١بد ا٢ر١خ ٚاٌّج١ٕخ يٟ اٌ ىً              

(1:) 

٠إصس اٌزّى١ٓ إٌفعٟ رأص١سا ِلأ٠ٕٛب ذٚ للاٌٗ اؽصبئ١خ يٟ ا١ٌٕخ اٌعٍٛو١خ ٌزجٕٟ رطج١ك : H1اىفشضٍت 

 اٌّلأصش ٌٍٛيٟ ثبنِٓ اٌع١جسأٟ.ِجٕٟ يٍٝ رمبٔخ اٌٛالع 

 ٍْهح اىبحث: 
ايزّدد اٌدزاظخ يٍٝ ِٕٙظ ٚصفٟب وّب رُ ثٕبء اٌّم١بض ٚاٌّزّضً ثبظزّبزح الاظزجبٔخ نعً       

اٌٛصٛي اٌٝ ِغزّع اٌجؾش ٚيؾص اٌفسظ١بد اٌّمزسؽخ ث١ٓ ِزغ١سارٙبب ِضً ي١ٕخ اٌجؾش ثبنيسال 

( يسلا  303( يسلا ب ي١ّب ِضً ي١ٕخ اٌدزاظخ )540ٌّغزّع )اٌلأب١ٍِٓ يٟ اٌمطبع اٌّصسيٟب ٚثٍغ يدل ا

ِٓ ئعّبٌٟ ِغزّع اٌدزاظخ. ؽ١ش رُ اخز١بز ي١ّٕخ ي ٛائ١خب ٚلد رُ اؽزعبة ؽغُ اٌلأ١ّٕخ ثبظزاداَ 

( calculator-size-y.com/mp/samplehttps://www.surveymonkeاٌّٛلع الإٌىزسٟٚٔ )

( يسلا  540%( ِٓ ِغزّع ؽغّٗ )5%( ٚؽدٚل خطأ )95( يٕد ِعزٜٛ صمخ )303ٚوبٔذ إٌز١غخ )

 يجس اٌّلأبلٌخ اٌزب١ٌخ:

            

         
  

  (
         

   
)
                                            

( 5عص ٠ٓ زئ١ع١ٓ انٚي رٕبٚي اٌّلأٍِٛبد ؽٛي ي١ٕخ اٌجؾش اٌزٟ شٍّذ )رعّٕذ الاظزجبٔخ 

 ظئٍخب ٚيسض اٌغصء اٌضبٟٔ ِزغ١ساد ٚ ثلأبل اٌجؾش ِٚب رعّٕزٗ ِٓ ِإشساد ل١بض ٌىً ثلُأد رّضٍذ 

ثــــ )( ِإشسب يعلا يٓ اخزجبز اٌصدق ٌٙب ٚثبلاظزلأبٔخ ثبٌاجساء انوبل١١ّ٠ٓ يٟ ِغبي اٌجؾشب 

ٚئعساء اٌزلأد٠ً ي١ٍٙبب ايزّد اٌجؾش يٍٝ ِم١بض ١ٌىسد اٌاّبظٟ ٌلإعبثخ.  ِب ٚرطج١ك ئزشبلارُٙ 

 SPSS( ئعبثخ لبثٍخ ٌٍزؾ١ًٍ ٚثبظزاداَ اٌجسِغخ الإؽصبئ١خ )303اٌج١بٔبد اٌزٟ رُ اٌؾصٛي ي١ٍٙب )

V.25.) 

 أدواث اىبحث: -6
بنٚظبغ ايزّد اٌجؾش يٍٝ  لٚاد ِٓ  ثسش٘ب اظزّبزح الاظزجبٔخ ٚانلٚاد الإؽصبئ١خ و     

اٌؾعبث١خ ٚالأؾسايبد اٌّلأ١بز٠خ ٚالأؾداز ٚاخزجبز  ٌفب وسٚٔجبؿ ٚثبلايزّبل يٍٝ اٌجسِغخ 

 (.SPSS.V.25( ٚ )AMOS.V.24الإؽصبئ١خ اٌّزّضٍخ ة )

 حذود اىبحـث: -7
 ِضٍذ ؽدٚل اٌجؾش اٌؾبٌٟ ثبٌزبٌٟ:   

 .1/4/2024ئٌٝ  1/10/2023أؾصسد اٌؾدٚل اٌصِب١ٔخ ٌٍدزاظخ يٟ اٌّدح:اىحذود اىضٍاٍّت:  -1

 اٌمطبع اٌّصسيٟ / إٌّطمخ اٌ ّب١ٌخ )ِٛصً/ وسوٛن/ رىس٠ذ(.اىحذود اىَناٍّت:   -1

 

 

 

 اىٍْت اىغيىمٍت اىتَنٍِ اىْفغً 
H1 

https://www.surveymonkey.com/mp/sample-size-calculator
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 اىَبحث اىثاًّ: الإطاس اىْظشي

 اىتَنٍِ اىْفغً: -1

 ٍفهىً اىتَنٍِ اىْفغً: 1-1
. ٚلد رطٛز ث ىً ٍِؾٛظ يٍٝ ِس اٌع١ٕٓب يٟ ٠1890لأٛل ِفَٙٛ اٌزّى١ٓ ئٌٝ يبَ 

اٌاّع١ٕبدب وبْ الا٘زّبَ اٌسئ١عٟ ثٙرا اٌّفَٙٛ ٘ٛ اٌؾفبظ يٍٝ يلالبد ع١دح ِع اٌّٛظف١ٓب صُ يٟ 

اٌعز١ٕبدب رؾٛي اٌّفَٙٛ ئٌٝ رم١١ُ اؽز١بعبد اٌّٛظف١ٓ ٚئثمبئُٙ ِزؾفص٠ٓ. خلاي اٌعجلأ١ٕبدب ايزسض 

مسْٚ ٚاٌّّبزظْٛ  ٔٗ ٠غت يٍٝ اٌّد٠س٠ٓ اٌزٕع١ك ِع اٌّٛظف١ٓ  صٕبء ي١ٍّخ صٕع اٌمساز إٌّ

(Mostafa et al., 2024,193) ٍٝ٠ّٚىٓ رلأس٠ف اٌزّى١ٓ يٍٝ  ٔٗ صمخ اٌلأب١ٍِٓ يٟ لدزارُٙ ي .

 Saleem)اٌّزلأٍمخ ثلأٍُّٙ  لاء يٍُّٙ ث ىً ع١دب ٚذٌه ي١ّب ٠زلأٍك ثزف٠ٛط اٌعٍطخ لإرابذ اٌمسازاد 

et al., 2017,129)( ٛٚي إٌّمس٠ٓ اٌر٠ٓ  ودٚا يٍٝ إٌّمٛز 1988. وبْ وٛٔغس ٚوبٔٛٔغ  )

ٌٕفعٟ ٌٍزّى١ٓ. ٚ شبزٚا ئٌٝ  ْ إٌبض ٌد٠ُٙ لٚايع لاخ١ٍخ يٕدِب ٠ىْٛ ٌد٠ُٙ اٌعٍطخ  ٚ اٌمدزح يٍٝ ا

اٌزأص١س يٍٝ ا٢خس٠ٓ. يلاٚح يٍٝ ذٌهب ٠ٍجٟ انيسال اؽز١بعبرُٙ ِٓ اٌمٛح ٚاٌع١طسح يٕدِب رىْٛ 

اٌع١بق ٠سٜ  ٌد٠ُٙ اٌمدزح يٍٝ اٌزلأبًِ ثىفبءح ِع اٌزؾد٠بد ٚاٌّٛالف ٚشِلاء اٌلأًّ. ٚيٟ ٘را

(Andersson et al., 2022,272) ُثزصٛزاد اٌّٛظف١ٓ ٌٍزّى١ٓ  وضس ِٓ ب  ْ اٌزّى١ٓ إٌفعٟ ٠ٙز

ا٘زّبِٗ ثبٌاطٛاد اٌفلأ١ٍخ ٌزف٠ٛط اٌعٍطخ. ٠ٚلُأسف اٌجبؽضبْ اٌزّى١ٓ إٌفعٟ ئعسائ١ب  ثأٔٗ ِدٜ ئلزان 

انيسال اٌلأب١ٍِٓ ثأْ اٌلأًّ اٌرٞ ٠مِْٛٛ ثٗ ٠ؾمٝ ثبٌزمد٠س ِٓ لجٍُٙ ِٚٓ لجً انخس٠ٓب ِٚدٜ 

اٌصلأٛثبد يٟ اٌلأًّ ٚاٌديع ٔؾٛ انلاء اٌغ١د. ٚلد ؽدل ايزمبلُ٘ ثأْ ٌد٠ُٙ اٌمدزح يٍٝ اٌزغٍت يٍٝ 

(Spreitzer, 1995,1442) اٌزّى١ٓ إٌفعٟ ثأٔٗ ثٕبء رؾف١صٞ ٠زغٍٝ يٟ  زثلأخ  ثلأبل :  ١ّ٘خ .

اٌلأًّب ٚاٌىفبءحب ٚرمس٠س اٌّص١س)الإظزملا١ٌخ(ب ٚاٌزأص١س. ثّلإٔٝ آخسب رلأزجس ي١ٍّخ ٠دزن ي١ٙب 

اٌّٛظفْٛ ظسٚزح  لاء ٚظبئفُٙ ثأيعً ِعز٠ٛبرُٙ. ٌٚزؾم١ك ٘را اٌٙدف ٠ؾزبعْٛ ئٌٝ رمد٠س يٍُّٙ 

ِطٍٛثخب اٌزٟ رّىٓ انيسال ِٓ اظزغلاي اٌصلاؽ١خ إٌّّٛؽخ ٌُٙ ِٓ اٌّعز٠ٛبد  ٚاِزلان ِٙبزاد

 Kang et)(. ٠ّٚىٓ ِٕبل خ ٘رٖ انثلأبل يٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ: Soleimani,2021,275اٌلأ١ٍب ثىفبءح )

al., 2017,175) 

: ٠مصد ثٗ ل١ّخ اٌلأًّ اٌزٟ ٠ؾصً ي١ٍٗ اٌلأبًِ ِٓ ل١ُ ٚ ٘داف اٌلأًّب ٚاٌرٞ ٠ؾمك أهٍَت اىؼَو -1

 .(Michaelson et al., 2014,77)ٌٍلأب١ٍِٓ اٌ لأٛز ثبلاظزملا١ٌخب ٠ٚص٠د ِٓ رفى١سُ٘ الإثدايٟ 

: ٟ٘ ئ٠ّبْ اٌ اص ثمدزرٗ يٍٝ  لاء انٔ طخ ثّٙبزح يلإٔدِب ٠دزن اٌلأب١ٍِٓ  ْ ٌد٠ُٙ اٌىفبءح اىنفاءة -2

يٟ اظزاداَ رمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصش لإٔغبش ِٙبُِٙب يأُٙ ظ١ىْٛٔٛ لبلز٠ٓ يٍٝ رلأم١ُ ئظزاداُِٙ ٌٙرٖ 

 .(Sigala, 2011,607)اٌزمبٔخ 

٘ٛ اظزملا١ٌخ اٌفسل يٟ الإخز١بز يٟ ثدء رٕم١ُ ظٍٛو١بد اٌلأًّب  تقشٌش اىَصٍش )الإعتقلاىٍت(: -3

ٚاٌّزّضٍخ يٟ اظزاداَ اٌزمبٔبد ٚارابذ اٌمسازادب وّب ٠زّزع اٌفسل اٌرٞ ٠زُ رّى١ٕٗ ثبلإظزملا١ٌخ يٕد  لاء 

 .(DelVecchio et al., 2013,288)ِٙبِٗ 

٘ٛ ئيزمبل انيسال ثأُٔٙ ٠عزط١لأْٛ اٌّ بزوخ يٟ اٌمسازاد اٌزٕم١ّ١خ ٚاٌزأص١س يٍٝ الإرغبٖ  اىتأثٍش: -4

اٌزٕم١ّٟب ثّلإٔٝ ئلزان اٌفسل ثأْ ٌٗ رأص١س يٍٝ اٌمسازاد ٚاٌع١بظبد ٚالإظزسار١غ١بد اٌّسرجطخ ثلأٍّٗ 

(Castillo, 2018,13) . 

 أهٍَت اىتَنٍِ اىْفغً:    2-1
 . (177ب 2023)٠ٛظف بزاِصب٠ىّٓ  ١ّ٘خ اٌزّى١ٓ إٌفعٟ ثب٢رٟ ٚوّب ث١ٓ: 

 ٠ٙدف ئٌٝ الازرمبء ثبٌفسل يٟ اٌؾ١بح ئٌٝ ِعز٠ٛبد يب١ٌخ.  -1

ِدٜ شلأٛز انيسال ثبٌىفبءح  ٚ اٌمدزح يٟ ث١ئخ اٌلأًّ اٌزّى١ٕ١خب يبٌٚئه اٌر٠ٓ ٠ لأسْٚ ثّص٠د ِٓ  -2

٠ لأسٚا ثّص٠د ِٓ اٌسظب يٓ يٍُّٙب ٚ وضس يبي١ٍخ اٌىفبءح ث أْ لدزرُٙ يٍٝ  لاء يٍُّٙ ثٕغبػ 

يٟ الاٌزصاَ ثّٕمّزُٙب ٠ٚمٙسْٚ  لاء يًّ  وضس ئ٠غبث١خ ِٓ  ٌٚئه اٌر٠ٓ ٌد٠ُٙ ِعز٠ٛبد  لً ِٓ 

 اٌزّى١ٓ إٌفعٟ 
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 أهذاف اىتَنٍِ اىْفغً: 3-1

ب)يّبلٕ٘بن ِغّٛيخ ِٓ ان٘داف اٌزٟ رىّٓ يٟ ي١ٍّخ اٌزّى١ٓ إٌفعٟ ِٕٙب        ٌٓ  (:2020اٌد٠

 .ش٠بلح اٌدايع اٌداخٍٟ ٌدٜ اٌفسل ثزؾًّ ِعإ١ٌٚخ  وجس لإٔغبش اٌلأًّ ٚرم١ًٍ انخطبء 

 .ش٠بلح يسص الإثداع ٚالإثزىبز 

 .ًّرم١ًٍ اٌلأتء يٍٝ الإلازح اٌلأ١ٍب ٚرفسغُٙ ٌٍزاط١ػ الإظزسار١غٟ ٚرط٠ٛس خطػ اٌلأ 

 تقاّت اىىاقغ اىَؼضص: -2

 اىَفهىً 2-1
اٌزم١ٕخ اٌىض١س ِٓ الاثزىبزاد.  ؽد الاثزىبزاد اٌزٟ أز سد يٍٝ ٔطبق ٚاظع صَؾِجذ اٌزطٛزاد     

ِع اٌزمدَ اٌزمٕٟ  (.Augmented Realityيٟ اٌعٕٛاد انخ١سح ٘ٛ ِفَٙٛ رمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصش )

ٚخبصخ يٟ ِغبي اٌؾٛظجخ اٌّزٕمٍخب ثد د رطج١مبد اٌٛالع اٌّلأصش يٟ الأز بز يٍٝ ٔطبق ٚاظع. 

لإِىبٔبد اٌٙبئٍخ ٌزمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصش ثد د إٌّمّبد يٟ ايزّبل ٘رٖ اٌزم١ٕخ ٌٍزفبيً ِع ٚثبٌٕمس ئٌٝ ا

 ,Cabero-Almenara & Roig-Vila). ٚي١ٍٗب يمد يسف (Alam et al., 2021, 142)شثبئٕٙب

ب ثأٔٙب رم١ٕخ رغّع ث١ٓ ٔٛي١ٓ ِٓ اٌّلأٍِٛبدب ّٚ٘ب اٌّلأٍِٛبد اٌسل١ّخ ٚاٌّبل٠خ. وً ٘را  (2019,2

 ,.Cipresso et al)يٟ اٌٛلذ اٌفلأٍٟ ِٚٓ خلاي اظزاداَ انعٙصح الإٌىزس١ٔٚخ. ٚ ٠عب يسيٙب 

ب ثأٔٙب ٔمبَ رىٌٕٛٛعٟ عد٠د ٠عزٍصَ ئظبيخ وبئٕبد ايزساظ١خ ئٌٝ اٌلأبٌُ اٌؾم١مٟ يٟ اٌٛلذ (2018,1

اٌفلأٍٟ غٛاي رغسثخ اٌّعزادَ. ِٓ ٔبؽ١خ  خسٜ ٌمد  صسد رمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصش ث ىً وج١س يٍٝ 

الع اٌّلأصش ئلخبي اٌّعزادَ )٠ٍلأت لٚز اٌزطج١ك اٌّبٌٟ ٌٍٛ اٌادِبد اٌّب١ٌخ ٚاٌّصسي١خب ئذ ٠زعّٓ

اٌٛو١ً اٌّبٌٟ( يٟ اٌج١ئخ الايزساظ١خب ٚاظزاداَ رمبٔخ  شسغخ رّس٠س  صٕبء اٌزفبيً ِع اٌج١ئخ صلاص١خ 

 . (Maad et al., 2008, 71)الاثلأبل اٌزٟ رُ ئلخبٌٗ ي١ٙب

ِّٚب ظجك ٠ّىٓ رلأس٠ف رمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصش ثأٔٙب ث١ئخ رفبي١ٍخ رٛيس يسظب لبئّبَ يٍٝ اٌٛالع       

٠ّٚىٕٙب ر١ٌٛد اٌصٛد ٚإٌص ٚاٌّإصساد اٌزٟ رلأصش رغسثخ اٌّعزادَ. ٚرعزط١ع لِظ اٌّ ب٘د اٌزٟ رُ 

 .H. S. D) ئٔ بؤ٘ب ثٛاظطخ اٌىّج١ٛرسب ٚاٌٛالع يٟ اٌصٛز اٌزٟ رمدَ زؤ٠خ ِٛؽدح ٌٍلأبٌُ اٌؾم١مٟ

Alqahtani, 2023,121)  

 أهٍَت تقاّت اىىاقغ اىَؼضص: 2-2
 :  ,López Belmonte et al., 2019)رىّٓ  ١ّ٘خ رمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصش ثب٢رٟ ٚوّب ث١َّٓ

3) (Wu et al., 2013, 41) 

 .اٌغّع ث١ٓ اٌلأبٌُ الايزساظٟ ٚاٌلأبٌُ اٌؾم١مٟ يٟ ِعبؽخ ئلزاو١خ ٚاؽدح 

 .رعغ١ً اٌىبئٕبد الايزساظ١خ ٚاٌؾم١م١خ يٟ ِعبؽخ صلاص١خ انثلأبل ثدلخ 

 .ٟاٌعّبػ ٌٍّعزاد١ِٓ ثبٌزفبيً ِع ٘را اٌفعبء الإلزاوٟ يٟ اٌٛلذ اٌؾم١م 

  الايزساظ١خ ٚالاش١بء اٌؾم١م١خ اٌّزساوجخ يٍٝ اٌلأبٌُ اٌؾم١مٟب ٠ّىٓ ٌٍّعزادَ يسض انش١بء

 ٚثبٌزبٌٟ ٠ع١ف اٌٛالع اٌّلأصش ئٌٝ اٌٛالع ثدلا ِٓ اظزجداٌٗ.

 .ش٠بلح يٟ رؾف١ص انيسال ٚثبٌزبٌٟ رؾع١ٓ انلاء 

 .٠لأصش الاظزملا١ٌخ ٚالا٘زّبَ ثبنٔ طخ اٌزدز٠ج١خ 

 ٌِٗٛع ئثمبئٗ يٟ يبٌّٗ اٌؾم١مٟ. يُٙ اٌّعزادَ ٚش٠بلح ئلزاوٗ اٌؾعٟ ٌٍلأبٌُ ِٓ ؽ 

  ٖرؾم١ك ِعزٜٛ يبٌٟ ِٓ اٌسظب ِٓ خلاي اظزاداَ رطج١مبد رمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصشب ٚعرة أزجب

 ,Caboni & Hagberg)اٌصثبئٓ يجس الأزسٔذب وّب ٠زّزع ثج١ئخ ذو١خ ٚظٍٙخ الاظزاداَ. 

2019, 1125) 

  اٌمدزح يٍٝ الاثزىبز ٚش٠بلح الإثداع ٚ ٠عب اٌمدزح يٍٝ الاظزى بف ٚالاظز١لأبة ٌٍّلأبزف

 .(Boyles, 2017, 67)اٌغد٠دح ٚاٌمدزح يٍٝ ؽً اٌّ بوً.
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 الأٍِ اىغٍبشاًّ: -3

 ٍفهىً الأٍِ اىغٍبشاًّ: 3-1
٠ؾمٝ ِٛظٛع انِٓ اٌع١جسأٟ يٟ اٌفعبء الإٌىزسٟٚٔ ؽب١ٌب ثب٘زّبَ وج١س ِٓ ِازٍف         

 صؾبة اٌّصٍؾخب ئذ رزصا٠د  ١ّ٘زُٗ ث ىً وج١سب يعلا  يٓ رصا٠د يٛالجٗ ٚرأص١سارٗ  ٠عب. ٚلد يسف 

(Hayden, 2010)ظزاداَ اٌفعبء ب انِٓ اٌع١جسأٟ ثأٔٗ  اٌمدزح يٍٝ ؽّب٠خ  ٚ اٌديبع يٓ ا

ب ئٌٝ  ْ انِٓ (Mamade & Dabala, 2021,699)اٌع١جسأٟ ِٓ اٌٙغّبد اٌع١جسا١ٔخ. وّب  شبز

بذ٘ب اٌع١جسأٟ ٘ٛ ئعساء ؽّب٠خ  ٚ ئعساءاد ٚلبئ١خ ٠ّىٓ ٌىً ِٓ اٌّعزاد١ِٓ ِٚمدِٟ اٌادِبد ارا

ٌزغٕجٙب ئْ  ِىٓ  ٚ يٍٝ انلً ٌٍؾد ِٓ اٌٙغّبد اٌىبِٕخ اٌزٟ ٠ّىٓ  ْ رلأطً اٌج١بٔبد.  ٠ٚلأد انِٓ 

اٌع١جسأٟ  ِسا ثبٌغ ان١ّ٘خ ٌٍج١ٕخ اٌزؾز١خ ٌىً ِٕمّخب ؽ١ش ٠ٍلأت لٚزا ؽ٠ٛ١ب يٟ ؽّب٠خ اٌج١بٔبد 

٠ٌٛخ ٌآِ اٌع١جسأٟ اٌابصخ ٚث١بٔبد اٌصثبئٓ ظد إٌّبيع١ٓب ٠ّٚىٓ ٌٍّٕمّبد اٌزٟ رلأطٟ انٚ

رؾم١ك ِىبٔخ يب١ٌخ ٚاٌلأد٠د ِٓ إٌغبؽبدب ؽ١ش  ْ لدزرٙب يٍٝ ؽّب٠خ اٌّلأٍِٛبد اٌؾعبظخ رعبُ٘ يٟ 

 ٔغبؽٙب ث ىً يبَ. 

يعلا يٓ ذٌهب ر ىً اٌٙغّبد الإٌىزس١ٔٚخ رٙد٠دا وج١سا نِٓ اٌّلأٍِٛبدب خبصخ ِع اظزّساز        

ازرفبع ِلأدلاد اظزاداَ اٌج١بٔبد ٚاظزٙلان الإٔزسٔذب ٌرٌه  صجؾذ اٌؾبعخ ئٌٝ اٌٛيٟ ثبنِٓ 

خ. ٠ّٚىٓ اٌع١جسأٟ ٍِؾخ ث ىً ِزصا٠د ِٓ  عً اٌزاف١ف ِٓ اٌّابغس اٌّسرجطخ ثبٌٙغّبد الإٌىزس١ٔٚ

 ْ رىْٛ اٌٙغّبد الإٌىزس١ٔٚخ اٌّعزٙديخ يٍٝ اٌمٜٛ اٌلأبٍِخ يلأبٌخ ثعجت يٛاًِ ِازٍفخب ثّب يٟ ذٌه 

ظلأف  ٚ يدَ وفب٠خ اٌّلأسيخ ٚاٌّٙبزاد اٌّزلأٍمخ ثبنِٓ اٌع١جسأٟ ٚالإّ٘بي ٚاٌّلأٍِٛبد اٌابغئخب 

 ٚ اٌزمبيط يٓ اٌلأًّب  ٠ّىٓ  ْ رإلٞ ٘رٖ اٌلأٛاًِ ئٌٝ ظٍٛن غ١س لائكب ظٛاء ِٓ ؽ١ش الإعساءاد

 ,.Zwilling et al)ِّب لد ٠إلٞ ئٌٝ رؾ١١د اٌغٙٛل اٌّجرٌٚخ ٌّٕع الإعساءاد اٌعبزح يجس الأزسٔذ

2022, 82) (Ani et al. 2019,2).  

ك ٠لُأسف اٌجبؽضبْ انِٓ اٌع١جسأٟ ثأٔٗ ِصطٍؼ ٠ ١س ئٌٝ ث١ئخ لبلزح يٍٝ ؽّب٠خ انعٙصح ِّٚب ظج    

 ٚاٌ جىبد ٚاٌّلأٍِٛبد اٌسل١ّخ ِٓ اٌٛصٛي غ١س اٌّصسػ ثٗ ِٕٚع ظسلخ اٌج١بٔبد  ٚ رغ١١س٘ب.

 أهٍَت الأٍِ اىغٍبشاًّ: 3-2
 (,202294 ,اٌغٛ٘سح ,)يجد اٌسؽّٓ ئثسا١ُ٘ ا١ٌّٕع  -رجسش  ١ّ٘خ انِٓ اٌع١جسأٟ ثّب ٠ٍٟ:       

 (2023ب240)اٌاج١صٞ ب ثدزب

ش ثٙبب ٚرؾم١ك ٚيسح اٌؾفبظ يٍٝ اٌّلأٍِٛبد ٚظلاِزٙب ٚرغبٔعٙبب ٚذٌه ثىف ان٠بلٞ ِٓ اٌلأج -1

 اٌج١بٔبد ٚعب٘ص٠زٙب يٕد اٌؾبعخ ا١ٌٙب.

 ؽّب٠خ انعٙصح ٚاٌ جىبد وىً ِٓ الاخزسالبد ٌزىْٛ لزع ٚال١ب ٌٍج١بٔبد ٚاٌّلأٍِٛبد. -2

 اظزى بف ٔمبغ اٌعلأف ٚاٌضغساد يٟ  ٔمّخ اٌؾٛاظ١ت ِٚلأبٌغزٙب. -3

 ِٓ اٌع١جسأٟ.اظزاداَ انلٚاد اٌابصخ ثبٌّصبلز اٌّفزٛؽخ ٚرط٠ٛس٘ب ٌزؾم١ك ِجبلب ان -4

 رٛي١س ث١ئخ يًّ إِٓخ عدا خلاي اٌلأًّ يجس اٌ جىخ اٌلإٔىجٛر١خ. -5

٠ؾّٟ ٠ٚؾبيع يٍٝ ِلأٍِٛبد خبصخ ثبٌّعزاد١ِٓب خبصخ اٌّلأٍِٛبد اٌزٟ لد رلأسض  -6

انشابص  ٚ إٌّمّبد  ٚ اٌدٚي ٌٍاطس.  ٞ  ْ  ٞ ِلأٍِٛخ لد رىْٛ ٘بِ ١خ  ٚ غ١س ِّٙخ 

 ّخ ٌٍّازسق.ثبٌٕعجخ ٌجلأط اٌّعزاد١ِٓ لد رىْٛ ِٙ

 رلأص٠ص انِٓ ٚؽّب٠خ اٌّٛالع الإٌىزس١ٔٚخ. -7

 ئلازح إِٓخ ٌٍّلأٍِٛبد اٌ اص١خ ثّب يٟ ذٌهب وٍّبد اٌّسٚزب ؽعبثبد شاص١خ  ٚ ثٕى١خ. -8

اثزىبز انٔمّخ ٚاٌٛظبئً اٌزٟ رزاصص يٟ ؽّب٠خ  ِٓ اٌّلأٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد يٟ إٌّمّبد  -9

 وج١سح.

 اىَؼضص:اىٍْت اىغيىمٍت ىتبًْ تقاّت اىىاقغ  -4
٠لأد ِصطٍؼ ا١ٌٕخ اٌعٍٛو١خ ٌلاظزاداَ  ؽد اٌّفب١ُ٘ اٌزٟ لاثد ِٓ ٚعٛل٘ب ٚرٛيس٘ب يٟ         

إٌّمّبدب ٚاٌزٟ رّضً اٌجدا٠خ ٌىً رٛعٗ  ٚ ِاطػ نيّبي إٌّمّبدب ٚرلأد ِإشساد ِّٙخ  ٌم١بض 
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 & Khoa)ٕ ٛلح ِعزٜٛ اٌغٙٛل اٌزٟ ٠زّىٓ اٌفسل ِٓ خلاٌٙب ٌٍم١بَ ثبنيّبي ٌزؾم١ك ان٘داف اٌّ

Khanh,         .2020,14956)  وّب ر ١س ا١ٌٕخ اٌعٍٛو١خ ئٌٝ  ١ٔخ انيسال يٟ الاظزفبلح ِٓ  لاح

ّضً  ؽد  ُ٘ اٌلأٛاًِ رٚ (Venkatesh et al. 2003, 425)ِلأ١ٕخ ٌٍّعزمجًب لجً ارابذ  ٞ ئعساء 

اٌزٟ رإصس ث ىً ِجبشس يٍٝ ظٍٛن الاظزاداَ اٌفلأٍٟ ٌزمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصشب وّب رلأىط ١ٔخ اٌعٍٛن 

ٌٙب انيسال ِٓ  عً ليع  ٔفعُٙ ٔؾٛ  لاء ظٍٛن ِلأ١ٓب ٚرلأد ِطٍجب ِإشساد ِدٜ اٌغٙد اٌزٟ ٠جر

 ظبظ١ب يلأ١ٍب يٟ اٌعٍٛنب ٚرسرجػ ١ٔخ اٌعٍٛن ثبٌاجسح إٌبرغخ يٓ الاظزاداَب ٚرزؾدل اٌلألالخ ث١ٓ ا١ٌٕخ 

ٚاٌعٍٛن ثٕبء يٍٝ ارغب٘بد اٌفسل ٔؾٛ اظزاداَ اٌزمبٔخ ٚر ًّ ِ بيس اٌفسل ٚ ؽبظ١عٗ اٌزٟ رإ٠د  ٚ 

 ٍٛن ِلأ١ٓ ٔز١غخ ٌٍفٛائد اٌّزٛللأخ ٚإٌبرغخ يٓ اظزاداَ ٘رٖ اٌزمبٔخ.رلأبزض ظ

 أهٍَت وخىد اىٍْت اىغيىمٍت: 4-1
ئْ  ١ّ٘خ ٚعٛل إٌٛا٠ب اٌعٍٛو١خ ٌلاظزاداَ ٠ّىٓ ايزجبز٘ب ل١ًٌ ٠عبيد انيسال يٟ إٌّمّبد ٌفُٙ       

ا١ٌخ رط٠ٛس اٌّٙبزاد يٟ اٌلأًّ ٚيٟ اٌج١ئبد اٌغد٠دحب ئذ  ْ ٚعٛل إٌٛا٠ب اٌعٍٛو١خ ٔؾٛ اظزاداَ 

زلأسف ٚيُٙ اٌزطٛزاد اٌزمبٔبد اٌؾد٠ضخ وزمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصش ِٓ اٌّّىٓ  ْ ٠ديع إٌّمّخ ٚانيسال ٌٍ

 & Masters) -ٚاٌزغ١١ساد اٌزٟ رصبؽت ٘رٖ اٌزمبٔبد. ٠ّٚىٓ اعّبي ٘رٖ ان١ّ٘خ ثب٢رٟ: 

Ellaway, 2008,474) 

ئْ ٚعٛل ا١ٌٕخ ُِٙ ٌزلأص٠ص زغجخ الإلازح اٌلأ١ٍب ٚانيسال يٟ اظزاداَ اٌزمبٔبد اٌؾد٠ضخ وزمبٔخ اٌٛالع  -1

 شأٔٗ رم١ًٍ اٌغٙد ٚاٌٛلذ ِٓ خلاي اظزاداَ ٘رٖ اٌزمبٔخ.اٌّلأصشب ٚ٘را ِٓ 

١ٌٍٕخ  ١ّ٘خ يٟ ش٠بلح اٌىفبءح اٌرار١خ ٌٍفسلب ئذ ٠صلال اؽزّب١ٌخ رجٕٟ ٚاظزاداَ اٌزمبٔخ يٕدِب رىْٛ  -2

 ٕ٘بن ِٙبزاد لاشِخ ٚاٌضمخ يٟ اظزاداَ ٘رٖ اٌّٙبزاد ثٕغبػ ٚلِغٙب ِع اٌزمبٔخ.

 أهذاف وخىد اىٍْت اىغيىمٍت: 4-2
٠لُأد ٚعٛل ا١ٌٕخ اٌعٍٛو١خ  يعً يبًِ ِجبشس يٟ اٌلألالخ ث١ٓ اٌّٛلف ٚظٍٛن اٌفسلب ؽ١ش ٠زأصس      

اٌعٍٛن اٌفسلٞ ثبٌّٛالف ٚاٌّلأب١٠س اٌرار١خ إٌّبظجخ لاخزجبز ظٍٛن ِلأ١ٓ ٌايسالب ٚ٘را ٠لإٟٔ ئْ 

ِٕٙب: اٌعٍٛن ٠زُ رؾد٠دٖ ِٓ خلاي ١ٔخ اٌفسل. ٚثبٌزبٌٟ ياْ إٌٛا٠ب رعلأٝ ئٌٝ ِغّٛيخ ا٘داف 

(Gagné, 2018,83) 

رديع ا١ٌٕخ اٌعٍٛو١خ انيسال ٌزؾم١ك ٘دف ِؾدل ِٕٚ ٛل ِٓ لجٍُٙب ٌرا ياْ ا١ٌٕخ ِٓ اٌّّىٓ  -1

ِإشس يًّ ِجبشس ٌزٕف١ر ٚاظزاداَ اٌزمبٔبد اٌؾد٠ضخ ِٚٓ ظّٕٙب رمبٔخ اٌٛالع  ْ رصجؼ 

 اٌّلأصش.

رعُٙ ا١ٌٕخ يٟ رؾد٠د و١ف١خ اٌزلأبًِ ِع اٌزمبٔبد ِٚٓ ظّٕٙب رمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصشب ٚ٘را ٠ص٠د  -2

اٌضمخ ٚاٌّٛالف الإ٠غبث١خ ٌايسال رغبٖ ٘رٖ اٌزمبٔخب ِّب ٠ديع ثبٌفسل ئٌٝ الاظزّساز يٟ 

 َ ٘رٖ اٌزمبٔخ ؽبظسا  ِٚعزمجلاَ.اظزادا

 اىَبحث اىثاىث: الإطاس اىؼَيً  

 تحيٍو اىبٍاّاث وٍْاقشت ّتائح: -1
رىس٠ذ(  -وسوٛن -٠ّضً ١ِداْ اٌجؾش اٌمطبع اٌّصسيٟ يٟ إٌّطمخ اٌ ّب١ٌخ )ِٛصً

( اظزغبثخ 303ٚرىْٛ ِغزّع اٌجؾش ِٓ انيسال اٌلأب١ٍِٓ يٟ اٌمطبع اٌّصسيٟب ٕٚ٘ب رُ رؾ١ًٍ )

ب الإٔبس يزّضٍذ ثـــــ )56.4ِضٍذ ِب ٔعجزٗ )ؽ١ش  َِّ %(ب ٠لُأد اٌلأّس ظّخ 43.6%( ِٓ اٌروٛز  

شاص١خ رزلأٍك ثٕعظ انيسال يٟ رلأبِلارُٙ ِع اٌغٛأت الإلزاو١خب ٚيٟ ٘را اٌع١بق رٛظؼ ٔزبئظ 

-33( رٛش٠ع اٌّجؾٛص١ٓ ئٌٝ خّط يئبدب ئذ  ؽسشد اٌفئخ اٌلأّس٠خ )1اٌٛصف اٌّج١ٕخ يٟ اٌغدٚي )

( اٌّسرجخ 50-42()32-24%(ب يٟ ؽ١ٓ ثٍغذ ٔعجخ اٌفئخ اٌلأّس٠خ )36.6(  يٍٝ ٔعجخ ٚاٌجبٌغخ )41

يأوضس( ثألً ٔعجخ ٚاٌجبٌغخ  60-51%(ب ٚ خ١سا  ظٙسد اٌفئخ اٌلأّس٠خ )23.4اٌضب١ٔخ ثٕعجخ ِمدزا٘ب )

ٌّجؾٛصخ %(. ر ١س ٘رٖ إٌزبئظ ئٌٝ ئِزلان شس٠ؾخ ٚاظلأخ ِٓ انيسال اٌلأب١ٍِٓ يٟ إٌّمّخ ا16.5)

 ٌدٚايع ِّبزظخ اٌلأًّب وّب ر ١س ئٌٝ  ٔٙب لا رلأد ِمزصسح يٍٝ اٌفئبد اٌلأّس٠خ اٌّزمدِخ.
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( ئٌٝ  ْ ٔعجخ انيسال اٌر٠ٓ ٠ؾٍّْٛ شٙبلح اٌجىبٌٛز٠ٛض ُ٘ 1ر ١س ِلأط١بد اٌغدٚي )          

ب ثٍغذ %(ب و13.2ُّ٘ ) %( ٟٚ٘  يٍٝ ٔعجخب ٚثٍغذ ٔعجخ انيسال اٌر٠ٓ ٠ؾٍّْٛ شٙبلح لث67ٍَٛ)

%( يٟ ؽ١ٓ ثٍغذ ٔعجخ اٌؾبص١ٍٓ يٍٝ شٙبلح 8.3ٔعجخ انيسال اٌر٠ٓ ٠ؾٍّْٛ شٙبلح الايدال٠خ )

%(ب ٚ٘را ٠دي يٍٝ  ْ ي١ّٕخ اٌدزاظخ رّزٍه اٌّإً٘ اٌلأٍّٟ ِٓ اٌاجسح ٚاٌىفبءح 10.2اٌّبععز١س )

 .لاظزاداَ اٌزمبٔخ اٌغد٠دح

ي١ّٕخ اٌدزاظخ ٠ غٍْٛ ِٕصت ِد٠سب يٟ  %( 5.3ِٓ( ئٌٝ  ْ ٔعجخ )1ر ١س ِلأط١بد اٌغدٚي )      

%( ِٓ ي١ّٕخ اٌدزاظخب ث١ّٕب ثٍغذ ٔعجخ انيسال يٟ 3ؽ١ٓ ثٍغذ ٔعجخ ِٓ ُ٘ يٟ ِٕصت زئ١ط لعُ )

%( ِٓ ي١ّٕخ اٌدزاظخب  ِب انيسال اٌر٠ٓ ُ٘ يٟ ِٕصت ِعإٚي ٚؽدح   8.3ِٕصت ِعإٚي شلأجخ )

ذ ٔعجخ انيسال اٌر٠ٓ ُ٘ يٟ ِٕصت ِٛظف %( ِٓ ي١ّٕخ اٌدزاظخب ي١ّب ثٍغ11.6يمد ثٍغذ ٔعجزُٙ )

 %( ِٓ ي١ّٕخ اٌدزاظخ ٟٚ٘  يٍٝ ٔعجخ.71.9)

( ئٌٝ  ْ ٔعجخ ِٙبزح اظزاداَ اٌؾبظٛة ٌٍّعزٜٛ اٌعلأ١ف ثٍغذ  لً 1ر ١س ِلأط١بد اٌغدٚي )    

%(ب 29.7%(ب يٟ ؽ١ٓ ثٍغذ ٔعجخ ِٙبزح اظزاداَ اٌؾبظٛة ٌٍّعزٜٛ اٌّزٛظػ )5.9ٔعجخ ٟٚ٘ )

%( ِٓ ي١ّٕخ اٌدزاظخب 47.9داَ اٌؾبظٛة ٌٍّعزٜٛ اٌغ١د يجٍغذ  يٍٝ ٔعجخ ٟٚ٘ ) ِب ٔعجخ اظزا

ٚ٘را ٠دي يٍٝ  ْ انيسال اٌلأب١ٍِٓ ٌد٠ُٙ اٌّٙبزح اٌغ١دح يٟ اظزاداَ اٌؾبظٛةب ث١ّٕب ثٍغذ ٔعجخ 

 %( ِٓ ي١ّٕخ اٌدزاظخ.16.5ِٙبزح اظزاداَ اٌؾبظٛة ٌٍّعزٜٛ اٌّّزبش )

ي١ّٕخ اٌدزاظخب ِّب ٠ّضً خطٛح ئ٠غبث١خ ٔؾٛ ٚصف اٌّزغ١ساد ٠زعؼ ِّب ذُوس  يلاٖب ٔعظ      

 اٌدزاظخب ٚوّب ِٛظؼ يٟ اٌفمسح انر١خ.

 ( اىخصائص اىذٌَىغشافٍت ىلأفشاد ػٍّْت اىذساعت1اىدذوه )

 اىْغّبت اىتنشاس تىصٌغ اىخاصٍت اىَتغٍشاث ث

1. 
 اٌغْٕط

 56.4 171 ذوَس

 43.6 132 أضـٝ

 %100 303 اىَدَىع

2. 
 اٌلأّس

 23.4 71 ظٕخ 24-32

 36.6 111 ظٕخ 33-41

 23.4 71 ظٕخ 42-50

 16.5 50 ظٕخ يبوضس 51-60

 %100 303 اىَدَىع

3. 

 اٌّإً٘ اٌلأٍّٟ

 )اٌ ٙبلح(

 0.3 1 اثزدائٟ

 0.7 2 ِزٛظطخ

 8.3 25 ايدال٠خ

 13.2 40 لثٍَٛ

 67 203 ثىبٌٛز٠ٛض

 10.2 31 ِبععز١س

 0.3 1 لوزٛزاٖ

 %100 303 اىَدَىع

4. 
 اٌلإٔٛاْ اٌٛظ١فٟ

 5.3 16 ِد٠س

 3 9 زئ١ط لعُ

 8.3 25 ِعإٚي شلأجخ

 11.6 35 ِعإٚي ٚؽدح

 71.9 218 ِٛظف

 %100 303 اىَدَىع
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 اىْغّبت اىتنشاس تىصٌغ اىخاصٍت اىَتغٍشاث ث

5. 

ِٙبزاد اظزاداَ 

 اٌؾبظٛة

 5.9 18 ظلأ١فخ

 29.7 90 ِزٛظطخ

 47.9 145 ع١دح

 16.5 50 ِّزبشح

 %100 303 اىَدَىع

 (SPSS.V.25إػذاد اىباحثاُ بالاػتَاد ػيى بٍاّاث ػٍّْت اىذساعت وّتائح اىبشّاٍح الإحصائً )اىَصذس: 

ٚيٟ ظ١بق ٚصف اٌّزغ١ساد ٚر ا١صٙبب رُ اظزاداَ اٌٛظػ اٌؾعبثٟ ٚالأؾساف اٌّلأ١بزٞب       

( ٚثٕعجخ ارفبق PE1-PE5( ئٌٝ  ْ اٌزّى١ٓ إٌفعٟ رّضً ثبٌّزغ١ساد )2ر ١س ِلأط١بد اٌغدٚي )

(ب ٚثبٔؾساف ِلأ١بزٞ لدزٖ 3.56%( ٠ٚلأصش ذٌه ل١ّخ اٌٛظػ اٌؾعبثٟ اٌجبٌغخ )59.4ثٍغذ )

(. ٚ ْ  يٍٝ ٔعجخ ٌٍّزغ١ساد اٌفسي١خ ٌٍزّى١ٓ إٌفعٟ اٌزٟ  ظّٙذ يٟ رؾم١ك ٘را اٌجلأد رزّضً 0.90)

اٌفسل ٠فعً رمبٔخ اٌٛالع %(ب ٚلد  شبز انيسال ي١ّٕخ اٌدزاظخ ثأْ 65.4(ب ئذ ثٍغذ )PE3ثبٌّزغ١س )

اٌّلأصش نٔٙب رّىٕٗ ِٓ اٌزؾىُ ث ىً وج١س ي١ّب ٠مَٛ ثٗ ِٚزٝ ٠فلأًب ٠ٚلأصش ذٌه ل١ّخ اٌٛظػ اٌؾعبثٟ 

(. يٟ ؽ١ٓ وبٔذ  لٔٝ اظزغبثخ ٌٍّزغ١ساد 0.857(ب ٚثبٔؾساف ِلأ١بزٞ لدزٖ )3.660ٌٍّزغ١س اٌجبٌغ )

شبز انيسال ي١ّٕخ اٌدزاظخ ثأْ اٌفسل ٌٗ %(ب ٚلد  51.2( ئذ ثٍغذ )PE2اٌفسي١خ ٌٍزّى١ٓ إٌفعٟ )

اٌىفبءح يٟ اٌزلأبًِ ِع رمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصشب ٠ٚلأصش ذٌه ل١ّخ اٌٛظػ اٌؾعبثٟ ٚالأؾساف اٌّلأ١بزٞ 

 ( يٍٝ اٌزٛاٌٟ.0.855( ٚ)3.449(ب ئذ ثٍغذ )PE2ٌٍّزغ١س )

 ىبؼُذ اىتََنٍِ اىْفغً(: اىتىصٌؼاث اىتنشاسٌت والإّحشافاث اىَؼٍاسٌت والأوعاط اىحّغابٍت 2اىدذوه )

اعٌ 

 اىَتغٍش

 ٍقٍاط

 الاعتدابت

لا اتفق 

 (1) تَاٍا
 (4أتفق ) (3) ٍحاٌذ (2لا أتفق )

 أتفق تَاٍا

اىىعط  (5)

 اىحغابً

 الاّحشاف

 اىَؼٍاسي

ً
غ

اىتَنٍِ اىْف
 

سٍض 

 اىَتغٍش
 % اىؼذد % اىؼذد % اىؼذد % اىؼذد % اىؼذد

 اىتَنٍِ اىْفغً
PE1 17 5.6 28 9.2 98 32.3 133 43.9 27 8.9 3.413 0.972 

PE2 8 2.6 26 8.6 114 37.6 132 43.6 23 7.6 3.449 0.855 

PE3 7 2.3 20 6.6 78 25.7 162 53.5 36 11.9 3.660 0.857 

PE4 4 1.3 26 8.6 76 25.1 159 52.5 38 12.5 3.663 0.853 

PE5 11 3.6 21 6.9 81 26.7 146 48.2 44 14.5 3.630 0.940 

 0.90 3.56 11.1  48.3  29.5  8  3.1  شش اىنيًاىَؤ

اٌجبؽضبْ ثبلايزّبل يٍٝ اٌج١بٔبد ي١ّٕخ اٌدزاظخ ٚٔزبئظ اٌجسٔبِظ الإؽصبئٟ  ايدال اىَصذس:

(SPSS.V.25.) 

( BI1-BI4( ئٌٝ  ْ ا١ٌٕخ اٌعٍٛو١خ رّضٍذ ثبٌّزغ١ساد )3ث١ّٕب ٠ ١س ِلأط١بد اٌغدٚي )

(ب ثبٔؾساف ِلأ١بزٞ 3.80ذٌه ل١ِّخ اٌٛظػ اٌؾعبثٟ اٌجبٌغخ )%( ٠ٚلأصش 71.23ٚثٕعجخ ارفبق ثٍغذ )

(. ٚ ْ  يٍٝ ٔعجخ ٌٍّزغ١ساد اٌفسي١خ ١ٌٍٕخ اٌعٍٛو١خ ؽ١ش  ظّٙذ يٟ رؾَم١ك ٘را اٌجلأد 0.92لدزٖ )

%(ب ٚلد  شبز انيسال ي١ّٕخ اٌدزاظخ ئٌٝ اٌزاط١ػ لاظزاداَ 75.5(ب ئذ ثٍغذ )BI3رّضً ثبٌّزغ١س )

ٍٛيٟ ثبنِٓ اٌع١جسأٟ ِعزمجلا ب ٠ٚلأصش ذٌه ل١ّخ اٌٛظػ اٌؾعبثٟ ٌٍّزغ١س اٌجبٌغ رمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصش ٌ

(. يٟ ؽ١ٓ وبٔذ  لٔٝ ئظزغبثخ ٌٍّزغ١ساد اٌفسي١خ ١ٌٍٕخ 0.833(ب ٚثبٔؾساف ِلأ١بزٞ لدزٖ )3.881)

%(ب ٚلد  شبز انيسال ي١ّٕخ اٌدزاظخ ئٌٝ  ْ اٌفسل ٠زطٍع نْ ٠ىْٛ 67.7(ب ئذ ثٍغذ )BI2اٌعٍٛو١خ )

ٌْٛظػ  ٚاؽدا  ِٓ  ٚائً اٌّعزاد١ِٓ ٌزمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصش ٌٍٛيٟ ثبنِٓ اٌع١جسأٟب ٠ٚلأصش ذٌه ل١َّخ ا

 ( يٍٝ اٌزٛاٌٟ.0.914( ٚ)3.766(ب ئذ ثٍغذ )BI2اٌؾعبثٟ ٚالأؾساف اٌّلأ١بزٞ ٌٍّزغ١س )
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 ٍْت اىغيىمٍت(: اىتىصٌؼاث اىتنشاسٌت والإّحشافاث اىَؼٍاسٌت والأوعاط اىحغابٍت ىبؼّذ اى3)اىدذوه
 ٍقٍاط 

 الاعتدابت

لا اتفق 

 (1تَاٍا )
 (4أتفق ) (3ٍحاٌذ ) (2لا أتفق )

أتفق تَاٍا 

(5) 

اىىعط 

 اىحغابً

 الاّحشاف

 اىَؼٍاسي

سٍض 

 اىَتغٍش
 % اىؼذد % اىؼذد % اىؼذد % اىؼذد % اىؼذد % اىؼذد

 اىٍّْت اىغيىمٍت ىتبًْ تقاّت اىىاقغ اىَؼضص
BI1 9 3 20 6.6 64 21.1 155 51.2 55 18.2 3.749 0.930 

BI2 6 2 21 6.9 71 23.4 145 47.9 60 19.8 3.766 0.914 

BI3 5 1.7 13 4.3 56 18.5 168 55.4 61 20.1 3.881 0.833 

BI4 14 4.6 12 4 58 19.1 149 49.2 70 23.1 3.822 0.984 

اىَؤشش 

 اىنيً

 2.83  5.45  20.53  50.93  20.3 3.80 0.92 

اٌجبؽضبْ ثبلايزّبل يٍٝ اٌج١بٔبد ي١ّٕخ اٌدزاظخ ٚٔزبئظ اٌجسٔبِظ الإؽصبئٟ  ايدال اىَصذس:

(SPSS.V.25.) 

( ٠ج١ٓ 4 ِب ثاصٛص اخزجبزاد اٌضجبد يمد رُ الايزّبل يٍٝ ِلأبًِ اٌضجبد اٌفب وسٚٔجبؿ اٌغدٚي )          

 ل١ُ ِلأبًِ اٌضجبد اٌفب وسٚٔجبؿ:

 اىَقٍاط )أىفا مشوّباخ((: ّتائح اختباس ثباث 4اىدذوه )    

ظ
ٌٍ

قا
ىَ

ا
 

 اىقشاس ٍؼاٍو أىفا ىلأبؼاد ٍدتَؼت مشوّباخ أىفا اىفقشاث اىبؼذ

اىٍْت اىغيىمٍت ىتبًْ تقاّت 

 اىىاقغ اىَؼضص
BI23-BI26 0.980 0.980 ٍقبىه 

 ٍقبىه PE35-PE39 0.980 0.980 اىتَنٍِ اىْفغً

 (.SPSS.V.25اٌجبؽضبْ ثبلايزّبل يٍٝ ث١بٔبد ي١ّٕخ اٌدزاظخ ٚٔزبئظ اٌجسٔبِظ الإؽصبئٟ ) ئيدال اىَصذس:
ظ١زُ يسض  ّٔٛذط اٌدزاظخ اٌابص ثبٌّٕمّخ اٌّجؾٛصخ ٌٍزلأسف ٚي١ّب ٠اص رؾ١ًٍ اٌلأبًِ اٌزٛو١دٞ       

ٌابصخ يٍٝ ِدٜ ِطبثمخ ٘رٖ اٌّإشساد ِع اٌّإشساد اٌم١بظ١خ ٚورٌه ٌٍزلأسف يٍٝ ل١ُ اٌز جلأبد ا

 (:5( ٚاٌغدٚي )2ثبنّٔٛذط ٚوّب ِٛظؼ يٟ اٌ ىً )

       

 
 ( ّتائح اختباس أَّىرج اىذساعت2اىشنو )

 (AMOS.V.24: ِٓ ئيدال اٌجبؽضبْ اظزٕبلا  ئٌٝ ٔزبئظ اٌجسٔبِظ الإؽصبئٟ )اىَصذس

 ( ٍؤششاث خىدة الأَّىرج الأوى5ًاىدذوه )

 حذود اىقبىه اىَؤششاث اىقٍاعٍت ث
ٍؤششاث 

 الاَّىرج
 ّتٍدت اىَطابقت

1 
ِسثع وبٞ اٌّلأ١بزٞ 

(CMIN/ df) 

2 < CMIN/ df   ِطبثمخ ربِخ 

5 < CMIN/ df   لجٛي الأّٛذط 
 ِطبثك 1.325

 ِطبثك 0.050ٚوٍّب الزسثٕب ِٓ  RMR 0.08ل١ّخ  ِسثلأبد ِزٛظػ عرز ِإشس 2
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 اٌصفس وبْ الأّٛذط  يعً ِطبثمخ ((RMRاٌجٛالٟ 

 (GFI) اٌّطبثمخؽعٓ  ِإشس 3
GFI > 0.90 عٛلح الأّٛذط 

0.90  < GFI ِطبثمخ ظلأ١فخ 
 ِطبثك 0.980

4 
 ؽعٓ اٌّطبثمخ ِإشس

 (AGFIاٌّصؾؼ )

AGFI > 0.85ِطبثمخ ِمجٌٛخ 

AGFI=1       ربِخ ِطبثمخ 

AGFI > 0.90   اؽعٓ ِطبثمخ 

 ِطبثك 0.965

5 
 اٌّطبثمخ عٛلح ِإشس

 (PGFI)الالزصبلٞ 

لي ذٌه يٍٝ ِطبثمخ ع١دح  (1) وٍّب الزسة ِٓ

 ٌأّٛذط
 ِطبثك 0.566

6 
اٌّلأ١بزٞ  اٌّطبثمخ ِإشس

(NFI) 

NFI=1      ِطبثمخ ربِخ 

NFI > 0.90 اؽعٓ ِطبثمخ 
 ِطبثك 0.955

7 
 إٌعجٟ اٌّطبثمخ ِإشس

(RFI) 

0.90(<RFI) رطبثك اٌج١بٔبد ِع الأّٛذط 

0.95(<RFIًرطبثك ايع ) 

1(=RFIَرطبثك رب ) 

 ِطبثك 0.938

8 
ِإشس ثعبغخ الأّٛذط 

 (PRATIO) إٌعجٟ

=<PRATIO<=1 0 

لي ذٌه يٍٝ اْ الأّٛذط  1ٚوٍّب الزسة ِٓ 

  وضس ثعبغخ
 ِطبثك 0.722

9 

 اٌّلأ١بزٞ اٌّطبثمخ ِإشس

 الالزصبلٞ

(PNFI) 

( ثؾ١ش اْ اٌم١ّخ 1 – 0رزساٚػ ل١ّزٗ ِٓ )

( ردي يٍٝ ِطبثمخ ع١دح 0.90اٌزٟ رزغبٚش )

 ٌأّٛذط.
 ِطبثكغ١س  0.690

 (AMOS.V.24ِٓ ئيدال اٌجبؽضبْ اظزٕبلا  ئٌٝ ٔزبئظ اٌجسٔبِظ الإؽصبئٟ )اىَصذس: 

(  ْ ل١ُ ِإشساد انّٔٛذط ِطبثمخ ٌّإشساد عٛلح ٠5زج١ٓ ٌٕب ِٓ خلاي ِلأط١بد اٌغدٚي )       

انّٔٛذط  ٞ ظّٓ اٌّعزٜٛ اٌم١بظٟ اٌّطٍٛةب  ِب ثبٌٕعجخ ٌم١ُ ر جع اٌّزغ١ساد اٌّ ب٘دح يٍٝ 

ٌٝ انثلأبل اٌىبِٕخ يمد وبٔذ ع١دح ٚظّٓ اٌّعزٜٛ اٌّطٍٛةب  ٞ  ْ انّٔٛذط ِإ٘لا  ٌلأزمبي ئ

 (:6اٌّسؽٍخ اٌزب١ٌخ ٚاٌّزّضٍخ ثزؾ١ًٍ يسظ١بد اٌدزاظخ ٚوّب ِج١ٓ يٟ اٌغدٚي )

 ىلأَّىرج الأوىً ( ّتائح تحيٍو الاّحذاس6اىدذوه )

 الاتدآ اىَتغٍشاث اىناٍْت
اىَتغٍشاث 

 اىَشاهذة
Estimate Lower Upper P-Value 

ٍّت اىغيىك ىتبًْ تقاّت اىىاقغ 

 اىَؼضص

(BI) 

 BI1 0.665 0.549 0.742 0.030 

 BI2 0.666 0.568 0.752 0.013 

 BI3 0.725 0.614 0.796 0.012 

 BI4 0.679 0.609 0.752 0.012 

 اىتَنٍِ اىْفغً

(PE) 

 PE1 0.489 0.383 0.605 0.008 

 PE2 0.542 0.401 0.661 0.012 

 PE3 0.753 0.655 0.842 0.007 

 PE4 0.693 0.574 0.764 0.014 

 PE5 0.579 0.462 0.664 0.020 

 (AMOS.V.24) ئٌٝ ٔزبئظ اٌجسٔبِظ الإؽصبئٟ ِٓ ئيدال اٌجبؽضبْ اظزٕبلااىَصذس:                  

(  ْ ل١ُ ِلأبِلاد الأؾداز اٌّلأ١بز٠خ ع١ّلأٙب ِلأ٠ٕٛخ ٠6زعؼ ٌٕب ِٓ خلاي ِلأط١بد اٌغدٚي )      

( ٠ٚإود ذٌه ل١ّخ 0.05( ٚاٌزٟ ظٙسد  لً ِٓ )P-Valueٚذٌه ثدلاٌخ اٌم١ّخ الاؽزّب١ٌخ )

(Estimate ٓث١ )( اٌٛاللأخ ث١ٓ ؽدٚل اٌضمخ )انلٔٝ ٚانيٍٝ( اٌّؾدلح ٚاٌزٟ لا رعُ اٌم١ّخ )صفس

ؽد٠ٙبب وّب  ْ ع١ّع اٌّ ب٘داد ذاد ر جلأبد ع١دح يٍٝ  ثلأبل٘ب اٌىبِٕخب ٚ٘را ٠دي يٍٝ  ْ اٌج١بٔبد 

 صبٌؾخ ٌٍزؾ١ًٍ الاؽصبئٟ.

اٍص ِّب رمدَ  ْ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الاؽصبئٟ )اٌلأبًِ اٌزٛو١دٞ(  صجذ  ْ  ّٔٛذط اٌدزاظخ ٔعز

اٌؾب١ٌخ ٚث١بٔبد اٌلأ١ّٕخ  صجؾذ ِطبثمخب ئذ ٠ّىٓ الاظزٕبل ئ١ٌٙب يٟ ِغبي ل١بض ِزغ١ساد اٌدزاظخ 

 اٌّزّضٍخ ثــــ )ا١ٌٕخ اٌعٍٛو١خب ٚاٌزّى١ٓ إٌفعٟ(.
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 اختباس اىفشضٍاث: 
اٌزّى١ٓ إٌفعٟ رأص١سا ِلأ٠ٕٛب ذٚ للاٌخ اؽصبئ١خ يٟ ا١ٌٕخ اٌعٍٛو١خ ٌزجٕٟ  ٠إصس: H1اىفشضٍت    

 رطج١ك ِجٕٟ يٍٝ رمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصش ٌٍزٛي١خ ثبنِٓ اٌع١جسأٟ.

ٌغسض الاخزجبز ٚاٌزأود ِٓ صؾخ ٘رٖ اٌفسظ١خ رُ ثٕبء  ّٔٛذط اٌّلأبلٌخ اٌجٕبئ١خ ٚوّب ِٛظؼ       

خزجبزاد اٌّٛعٛلح يٟ ٘را انّٔٛذط ٚاٌزٟ رسشدٔب ئٌٝ لجٛي (ب ٚوّب رُ رٛظ١ؼ ل١ُ الا3يٟ اٌ ىً )

 (:7اٌفسظ١خ  ٚ زيعٙب ٚوّب ِج١ٓ يٟ اٌغدٚي )

 

 
 (H9(: أَّىرج اختباس اىفشضٍت )3اىشنو )

 (.(AMOS.V.24ِٓ ئيدال اٌجبؽضبْ اظزٕبلا  ئٌٝ ٔزبئظ اٌجسٔبِظ الإؽصبئٟ  اىَصذس:

 (H1(: قٌٍ اىتحيٍو اىخاصت باىفشضٍت )7اىدذوه )

 اىَتغٍش

 اىَغتقو
 اىَتغٍش اىَؼتَذ اتدآ الأثش

ٍؼاٍو 

الاّحذاس 

 اىَؼٍاسي

Lower Upper 
P-value 

 اىَؼْىٌت
 اىْتٍدت

اىتَنٍِ 

 اىْفغً

PE 
 

ٌزجٕٟ  ا١ٌٕخ اٌعٍٛو١خ

رطج١ك ِجٕٟ يٍٝ رمبٔخ 

اٌٛالع اٌّلأصش ٌٍٛيٟ 

 ثبنِٓ اٌع١جسأٟ

 قبىه 0.021 0.635 0.326 0.526

 ((AMOS.V.24ِٓ ايدال اٌجبؽضبْ اظزٕبلا  ئٌٝ ٔزبئظ اٌجسٔبِظ الإؽصبئٟ اىَصذس: 

( ئٌٝ  ْ ٕ٘بن رأص١سا  ِلأ٠ٕٛب  ٌٍزّى١ٓ إٌفعٟ يٟ ا١ٌٕخ ٌزجٕٟ رطج١ك ِجٕٟ 7ر ١س ِلأط١بد اٌغدٚي )    

يٍٝ رمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصش ٌٍٛيٟ ثبنِٓ اٌع١جسأٟ ٚذٌه خلاي ل١ّخ ِلأبًِ الأؾداز اٌّلأ١بزٞ 

(Estimate( اٌجبٌغخ )( ٚ٘را اٌزأص١س ِلإٔٛٞ ثدلاٌخ اٌم١ّخ الاؽزّب١ٌخ )0.526P-value اٌجبٌغخ )

(ب وّب رإود إٌز١غخ ٔفعٙب ؽدٚل اٌضمخ ٌم١ّخ ِلأبًِ الأؾداز اٌّلأ١بزٞ 0.05( ٟٚ٘  لً ِٓ )0.021)

اٌم١ّخ  ( ِٚٓ ِلاؽمخ ٘رٖ اٌفزسح ٔغد  ٔٙب لا رع0.635ُ-0.326اٌجبٌغخ يٟ ؽد٠ٙب انلٔٝ ٚانيٍٝ )

وبزىل فئُ )صفس( ث١ٓ ؽد٠ٙبب ٚ٘را ل١ًٌ يٍٝ ِلأ٠ٕٛخ رأص١س ِزغ١س اٌّعزمً يٟ ِزغ١س اٌّلأزّدب 

 اىفشضٍت تقبو.

ئذ  شبزد ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ ٚيٟ ظ١بق ِٕبل خ إٌزبئظ  يلاٖ )اٌزّى١ٓ إٌفعٟب ا١ٌٕخ اٌعٍٛو١خ(ب    

ٌٕفعٟ يٟ ا١ٌٕخ اٌعٍٛو١خب ِٚٓ ( ئٌٝ ٕ٘بن رأص١س ِلإٔٛٞ ٌٍزّى١ٓ اH1الإؽصبئٟ ٌفسظ١خ انٌٚٝ )

. يٟ اٌع١بق (Mir and Manzoor 2018,174)خلاي ِساعلأخ اٌدزاظبد اٌعبثمخ ِٕٚٙب لزاظخ 

اٌّصسيٟ ٚاٌزٟ  شبزد ئٌٝ  ْ اٌزّى١ٓ ٠سرجػ ث ىً ئ٠غبثٟ ِع ا١ٌٕخ ؽ١ش  ْ انيسال اٌر٠ٓ ٠ لأسْٚ 

س ِٓ انيسال انلً رّى١ٕب ب ثبٌزّى١ٓ إٌفعٟ ٠مٙسْٚ ٔٛا٠ب  وجس يٟ اظزاداَ رمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصش  وض

 ٞ  ْ انيسال اٌر٠ٓ ٠جدْٚ ِزّى١ٕٓ ٔفع١ب  ُ٘  وضس اٌزصاِب  ثبنش١بء ٚثبٌزبٌٟ ٠صلال يصُِٙ يٍٝ 
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. يمد  (Dewettinck and Van Ameijde 2011,284)اظزاداَ اٌزمبٔبد اٌؾد٠ضخ.  ِب لزاظخ 

٠لأزجس يبِلا  ؽبظّب  يٟ ش٠بلح ا١ٌٕخ لاظزاداَ رمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصشب   شبزد ئٌٝ  ْ اٌزّى١ٓ إٌفعٟ

٠صجؼ انيسال  ؽ١ش  ْ اٌغٛأت إٌفع١خ رلأزجس يبِلا ٘بِب  يٟ لجٛي  ٚ زيط اظزاداَ اٌزمبٔخب ٚثرٌه

ِعزلأد٠ٓ لاظزاداَ اٌزطج١ك اٌّجٕٟ يٍٝ رمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصش ِع رٛيس اٌّٙبزاد اٌىبي١خ ٌد٠ُٙب ثبيزجبز 

 ْ انيسال ِزّىْٕٛ ٔفع١ب  ٚثبٌزبٌٟ ظزىْٛ ٌد٠ُٙ ١ٔخ  وجس لاظزاداَ رمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصشب ٚاٌزٛص١خ 

 ثٙب لاؽمب .

 واىَقتشحاث اىَبحّث اىشابغ: الإعتْتاخاث

 الإعتْتاخاث:
ئْ رٕف١ر اظزاداَ رطج١ك ِجٕٟ يٍٝ رمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصش ١ٌط ِغسل ئظبيخ رمبٔخ عد٠دح ٌّٕمّخ  -1

 ِبب ٚئّٔب ٘ٛ رؾٛي عرزٞ يٟ ِفَٙٛ اٌلأًّ ّٚٔطٗ ٚئلازرٗ.

ِٓ خلاي إٌزبئظ رج١ٓ ئْ إٌّمّخ اٌّجؾٛصخ رٌٟٛ ا٘زّبِب  وج١سا  يٟ ِغبي رجٕٟ ٚاظزاداَ رمبٔخ  -2

 ِٚزبثلأخ اٌزطٛزاد اٌؾبصٍخ يٟ ِغبي اٌزمبٔبد اٌؾد٠ضخ.اٌٛالع اٌّلأصش 

 اىَقتشحاث:

رٛي١خ انيسال ثأ١ّ٘خ اٌزّى١ٓ إٌفعٟ ٌزلأص٠ص صمزُٙ ثأٔفعُٙ ٚلدزرُٙ يٍٝ ارابذ اٌمسازاد  -1

 إٌّبظجخ.

 آىٍاث اىْفٍز: 
  ًرأ١ً٘ انيسال اٌلأب١ٍِٓ يٟ اٌمطبع اٌّصسيٟ ئٌٝ لٚزاد ردز٠ج١خ ٚٔدٚاد ي١ٍّخ ِٓ  ع

ع يٍٝ  ثسش اٌزمبٔبد اٌؾد٠ضخ اٌّعزادِخ يٟ اٌمطبع اٌّصسيٟ. وّب ٔمزسػ يٍٝ الإلازح الاغلا

اٌلأ١ٍب رٛي١س اٌديُ اٌلاشَ يٟ ِعبيدح انيسال ٌٍزغٍت يٍٝ اٌزؾد٠بد اٌزٟ رلأ١ك رجٕٟ رمبٔخ اٌٛالع 

 اٌّلأصش.

اٌؾد٠ضخ اٌلأًّ يٍٝ ش٠بلح الا٘زّبَ ثبظزاداَ اٌزىٌٕٛٛع١ب )وبٌؾبظجبد( ٚغ١س٘ب ِٓ اٌزمبٔبد  -2

ثصٛزح ِعزّسح يٟ إٌّمّخ اٌّجؾٛصخب ٚ٘را ثدٚزٖ ٠ٕلأىط ث ىً ئ٠غبثٟ يٍٝ ي١ٍّخ رجٕٟ رمبٔخ 

 اٌٛالع اٌّلأصش.

 آىٍاث اىْفٍز:
ِٓ خلاي رط٠ٛس اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٚرٛي١س اٌّٛازل اٌعسٚز٠خ ٚاٌاجساء اٌّازص١ٓ ٌزمد٠ُ اٌّعبيدح  

 يٟ ؽبي ٚعٛل صلأٛثبد يٟ اظزلأّبي رمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصش.

٠ؾش اٌجبؽضبْ شِلائُٙ لإ٠لاء ِزغ١سٞ ثؾضُٙ الا٘زّبَ ٌّب ٌٗ ِٓ آصبز ئ٠غبث١خ يٍٝ انيسال  -3

بلح لزاظخ ٘رٖ اٌّٛظٛعب ٌٚىٓ يٟ ٘رٖ اٌّسح ِمبِٚخ ٚاٌّغزّعب ٚالالزساػ ي١ٍُٙ يٍٝ ئي

  الإثداع ٚ صسٖ يٟ ا١ٌٕخ اٌعٍٛو١خ ٌزجٕٟ رمبٔخ اٌٛالع اٌّلأصش ٌٍزٛي١خ ثبنِٓ اٌع١جسأٟ.

 آىٍاث اىْفٍز:
  ئعساء لزاظخ ِ بثٙخ ٌٍجؾش اٌؾبٌٟ رزٕبٚي شسائؼ ٚيئبد اعزّبي١خ  خسٜ ِٚمبزٔزٙب ِع ٔزبئظ

 اٌجؾش اٌؾبٌٟ.

 واىَشاخغاىَصادس 

 أولا: اىَصادس اىؼشبٍت
1-  (2015) . LATEF , BORNI  ٟصـس رّـى١ٓ اٌلأـب١ٍِٓ يٟ رؾع١ٓ انلاء الإعزّبيـ  "

ٌٍّإظعبد اٌغصائس٠خ لزاظخ ِمبزٔخ ث١ٓ اٌّعز ف١بد اٌلأ١ِّٛخ ٚاٌلأ١بلاد الإظز فبئ١خ اٌابصخ 

  .ٌٛلا٠خ ثعىسح" 

(. رؾد٠بد ٚرٙد٠داد انِٓ اٌع١جسأٟ ٚو١ف١خ اٌزغٍت ي١ٍٙب. ؽ١ٌٛبد 2023اٌاج١صٞب ثدز. ) -2
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 .252–230(, 9)51 لاة ي١ٓ شّط, 

ب -3 ٌٓ ."يلالخ رّى١ٓ اٌّٛازل اٌج س٠خ ثأظب١ٌت ئلازح اٌصساع اٌزٕم١ّٟ ٌدٜ يّبي  2020 اٌد٠

 .ِإظعخ يّٛزٞ يّٛزٞ ثعىسح" 

لَأبد 2022) يجد اٌسؽّٓ ئثسا١ُ٘ ا١ٌّٕعب اٌغٛ٘سح. -4 ِِ ّٟ يٟ اٌغَب ٓ اٌع١جسأ ِْ (. ِزطٍجبدُ رؾم١كِ انَ

 194–155(, 1)38. ِغٍخ ک١ٍخ اٌزسث١خ ) ظ١ٛغ(, 2030اٌعلأٛل٠َّخ يٟ ظٛء زؤ٠خ 

. "اٌزّى١ٓ إٌفعٝ ٚرٛو١د اٌراد وّإشس٠ٓ ٌٍزٕجإ ثفبي١ٍخ اٌراد ٠2023ٛظفب ِؾّٛل زاِصب  -5

ِغٍخ الإزشبل  ١خ اٌزسث١خ عبِلأخ ي١ٓ شّط."اٌجؾض١خ ٌدٜ ي١ٕخ ِٓ غٍجخ اٌدزاظبد اٌلأ١ٍب ثىٍ

 231-177(: 2023) 76.1 إٌفعٟ
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