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The research seeks to identify the role played by 

influencers in promoting hidden marketing techniques, 

and in conjunction with the new digital 

transformations, the widespread spread of Internet 

networks, and the increase in users of social 

networking sites, which has led to an increase in the 

number of electronic stores and increased demand for 

them by customers, this research came to show how the 

influence of Influencing the purchasing decision of 

customers. The research sample consisted of a number 

of customers of electronic stores in the city of Mosul. 

The descriptive analytical approach was used. The 

research began with several research questions, 

including the extent to which the researched 

individuals were aware of the variable of marketing 

through influencers and the variable of hidden 

marketing techniques. After formulating the research 

hypotheses, an electronic questionnaire was distributed. 

(105) answers were collected , The correlation and 

impact relationships between the two research variables 

were tested using many statistical methods based on the 

statistical program (Spss). The current research reached 

a number of conclusions, the most important of which 

is the existence of a significant correlation between the 

two research variables. In light of this, a number of 

recommendations were presented, including that online 

stores should choose People who influence customers 

and have confidence in what the influencer offers in the 

sustainability of the promotional means that online 

stores intend to provide, because it is an important 

element in the future. 
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 انًغزخهص

ٓلفددٟلطؼز٠ددزلطم١ٕددخصلحٌظضدد٠ٛكل٠ٙدد الحٌزلددغلحٌددٝلحٌظؼددلالػٍددٝلحٌدد ٚهلحٌددثٞل٠ّخهصددٗلحٌّددئػل٠

حٌلل١ّدددشلحٌـ ٠ددد سلٚح ٔظودددخهلحٌٛحصدددغلٌودددزىخصلح ٔظلٔدددضلٚ ٠دددخ سل،لٚردددخٌظزحِٓلِدددغلحٌظلدددٛ صلحٌخفدددٟ

حٌّضظخ ١ِٓلٌّٛحلغلحٌظٛحصًلح ؿظّخػٟلح ِللحٌثٞلح ٜلحٌٝل ٠خ سلػ  لحٌّظدخؿللح ٌىظل١ٔٚدشلٚ ٠دخ سل

ّئػللػٍٝلحٌملحهلحٌودلحثٟلٌٍزردخثٓ،لح لزخيلػ١ٍٙخلِٓللزًلحٌزرخثٓ،لؿخءل٘ثحلحٌزلغل١ٌز١ٓلو١ف١شلطؤػ١للحٌ

حٌزلغلِٓلػ  لِٓل رخثٓلحٌّظخؿللح ٌىظل١ٔٚشلفدٟلِ ٠ٕدشلحٌّٛصدًلٚطدُلحصدظخ حَلحٌّدٕٙؾللػ١ٕشلٚطّؼٍض

حٌٛصفٟلحٌظل١ٍٍٟلٚحٔطٍكلحٌزلدغلرؼد سلطضدخإ صلرلؼ١دشلِٕٙدخللِد ٜلح هحنلح فدلح لحٌّزلدٛػ١ٓلٌّظ ١دلل

،لٚرؼدد لصدد١خرشلفل دد١خصلحٌزلددغلطددُلطٛ ٠ددغل٠ٓلِٚظ ١ددللطم١ٕددخصلحٌظضدد٠ٛكلحٌخفددٟحٌظضدد٠ٛكلػزددللحٌّددئػل

(لحؿخردشلٚطدُلحبظزدخهلػتلدخصلح هطزدخثلٚح ػدللرد١ٓلِظ ١دلٞلحٌزلدغل105ْلحٌىظلٚٔدٟلٚؿّؼدضل حصظز١خ

(،لٚطٛصددًلSpssرخصددظخ حَلحٌؼ ٠دد لِددٓلح صددخ١ٌذلح كلاددخث١شلرخ ػظّددخ لػٍددٝلحٌزلٔددخِؾلح كلاددخثٟل 

حٌزلددغلحٌددٝلػدد  لِددٓلح صددظٕظخؿخصلحّ٘ٙددخلٚؿددٛ لػتلددشلحهطزددخثلِؼ٠ٕٛددشلردد١ٓلِظ ١ددلٞلحٌزلددغلٚػٍددٝل

م ٠ُلػ  لِٓلحٌظٛص١خصلِٕٙخل٠ٕز ٟلػٍٝلحٌّظخؿللح ٌىظل١ٔٚشلحبظ١خهلحلأشدخخ لحٌّدئػل٠ٓل ٛثٙخلطُلط

فٟلحٌزرخثٓلٌٚ ٠ُٙلػمشلرّخل٠م ِدٗلحٌّدئػللفدٟل ٠ِّٛدشلحٌٛصدخثًلحٌظل٠ٚـ١دشلحٌظدٟلطٕدٛٞلطمد ٠ّٙخلحٌّظدخؿلل

ل.ح ٌىظل١ٔٚشلٌىٛٔٗلػٕلاللُِٙلفٟلحٌّضظمزً

 .١ٕخصلحٌظض٠ٛكلحٌخفٟحٌظض٠ٛكلػزللحٌّئػل٠ٓ،لطم انكهًبد انًفزبدٛخ:

ل:انًمذيخ

ح  ح لحصظخ حَلِٛحلغلحٌظٛحصًلح ؿظّخػٟلفٟلح٢ٚٔشلحلأب١لسلروىًلٚحصغلٚوز١للػٍٝلٔطخقل

لح ٔظلٔضلفٟل لػٍٝلشزىش لحٌٝلِٛحلغلح٠ٌٛذلحٌّٕظولس لحٌّٛحلغلا خفش لطٛظ١فل٘ثٖ  ٌٟٚلِٚلٍٟلٚطُ

لحصظٍزَلِٓلحٌـٛحٔذلحٌّظؼٍمشلرخٌظض٠ٛكلٚحٌظؤػ١للػٍٝلحٌزرخثٓل لحٌّٕظّخصلروىًلػخَلٚػٍٝلِّخ ا حهس

لحٌظض٠ٛك لٚحصظلحط١ـ١خصللا حهس لٚأصخ١ٌذ لثلحثك لبخ لحصظل حعلٚطزٕٟ ل ٠خ سللطضخػ للروىً ػٍٝ

ل٘ثٖل لِٓ لٚٚحك  لٚح صظّلحه٠ش لحٌزمخء لطلم١ك لِٓ لطّىٕٙخ لصٛل١ش لكلاش لػٍٝ لٚح صظلٛحذ أهرخكٙخ

لحٌّ لح هوض لك١غ ل، لحٌّئػل٠ٓ لػزل لحٌظض٠ٛك ل٘ٛ لٚح صظلحط١ـ١خص لٌٛؿٛ لحلأصخ١ٌذ لكخؿظٙخ ٕظّخص

ثلالػخٌغلِوٙٛهلحٚلذٚلِىخٔشلحؿظّخػ١شل٠ؼكلرٗلحٌزرخثٓلحٚل٠ؼظزلٚٔٗلشخصلذٚلحبظ١خهحصلصخثزشل

حٚصٍظٗلحٌٝلحٌٕـ١ِٛشلٚحٌوٙلسلٌٚثحلفؤْلطٛظ١فل٘ئ ءلحلأشخخ لفٟلحٌظض٠ٛكلٌّٕظـخصلحٌّٕظّشلٌٗل

ِشلحٌظـخه٠شلٌٍّٕظّشلا خفشل ٚهلوز١للفٟلحٌظؤػ١للػٍٝلصٍٛنلحٌزرخثٓلٚط١ٌٛ لحٔطزخػخصلا٠ـخر١شلٌٍؼت

حٌٝلحٌـٛ سلحٌّ هوشلٚحشزخعلكخؿخصلػخثف١شل،ِٚٓلثلالحبللطؼ لطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكلحٌخفٟلصتفل٠ّىٓل

حْلطضظخ ِٗلحٌّٕظّخصلٌٍظم١ًٍلِٓلح ِشلػزٚالحٌزرخثٓلٚطلم١كلحٔطزخعلا٠ـخرٟلٌٍٛصخثًلحٌظل٠ٚـ١شل

لحٌّٕظّشلٚطلم١كلحٌظؤػ١للحٌّطٍٛدلػٍٝلحٌزرخث ٓلٚحٌثٞل٠ٕؼىشلػٍٝلطفض١تطٗلٚللحهحطٗلحٌظٟلطظزٕخ٘خ

وّخلطـ هلحلإشخهسلحٌٝلحْلحٌزرْٛلفٟلحٌؼلاللحٌلخٌٟلٚفٟلظًلحٌؼٌّٛشلٚح ٔظوخهلٚح صظخ حَللحٌولحث١ش

لحٌظض٠ٛمٟل لحٌٛػٟ لا خفش ل هح٠ش لحوؼل لح ؿظّخػٟلؿؼٍضلِٕٗ لحٌظٛحصً لح٠ٌٛذلِٚٛحلغ لٌوزىش حٌٛحصغ

حٌظٟلطضظٙ فٗلِٚٓلٕ٘خلؿخءل٘ثحلحٌزلغلٌم١خسلِ ٜلل هسلحٌثٞل٠ّظٍىٗلحٌزرخثٓلطـخٖلحٌلصخثًلحٌظض٠ٛم١شل

mailto:najdat.almehrab@uomosul.edu.iq
mailto:Layla_garallah@uomosul.edu.iq
mailto:Tuka.abdalnafie@uomosul.edu.iq


Journal of Business Economics for Applied Research, Vol. (6), No. (2), Part (1): 390-405 

Doi: https://dx.doi.org/10.37940/BEJAR.2024.6.2.19 

392 

حٌظض٠ٛكلػزللحٌّئػل٠ٓلفٟلطؼز٠زلطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكلحٌخفٟلٚو١فلطئػللػٍٝل رخثٓلحٌّظخؿللح ٌىظل١ٔٚشلل

ٚحشظًّلٌّلٛهلحلأٚيلِٓلحٌزلغلػٍٝلِٕٙـ١شلحٌزلغلف١ّخلططلقلحٌّلٛهلحٌؼخٟٔلػٍٝلحٌـخٔذلحٌٕظلٞل

لحٌزلغ لحل،ٌّظ ١لٞ لحٌّلٛه لحٌحِخ لحٌلحرغ لحٌّلٛه لططلق لٚحب١لحً لحٌؼٍّٟ لحٌـخٔذ لطضّٓ ٝلٌؼخٌغ

ل.ح صظٕظخؿخصلٚحٌظٛص١خص

 : يُٓجٛخ انجذثانًذٕس الأٔل

 ألاً : يشكهخ انجذث 
لٔظ١ـشل لٌ ٜلحٌزرخثٓ لحٌظض٠ٛمٟ لحٌٛػٟ لِٓ لٔٛع ل٠لحفمٗ لح ٌىظل١ٔٚش لٌٍّظخؿل لحٌٛحصغ لح ٔظوخه فٟلظً

لحٌثٞل٠م ِٗلحٌظض٠ٛكلح ٌىظلٟٚٔلِٓ ك١غلحطخكشلحٌفلصشلٌٍزرْٛللأؿلحءلِمخهٔخصلِٓلك١غللٌٍّزح٠خ

لٌٍزرخثٓل لحٌلخؿخصلٚحٌلرزخصلحٌّظزح٠ س لحشزخع لػٍٝ لٚل هطٙخ لحلأصؼخه لحٌّٕظـخصلِٚ ٜلِتثّش ؿٛ س

طلخٚيلحٌؼ ٠ لِٓلحٌّظخؿللح ٌىظل١ٔٚشلٚػزللكّتطٙخلحٌظل٠ٚـ١شللأك حعلحٌظؤػ١للحٌّطٍٛدلػٍٝلحٌزرْٛل

ِٓلبتيلحٌٍـٛءلحٌٝلحشخخ لِئػل٠ٓلِٚوٙٛه٠ٓلػزللِٛحلغللػزللٔٛعلِٓلحٌظض٠ٛكلحٌخفٟلٚذٌه

حٌظٛحصًلح ؿظّخػٟلروىًلبخ ل،ِٓل٘ثحلحٌّٕطٍكل٠ّىٓلطوخ١صلِوىٍشلحٌزلغلرؼ  لِٓلحٌظضخإ صل

لحٌزلؼ١شل:

لحٌّئػلل-1 لػزل لحٌظض٠ٛك لٌّظ ١ل لٚح ق لطلاٛه لحٌّزلٛػ١ٓ لح فلح  ل٠ّظٍه لطم١ٕخصلً٘ لِٚظ ١ل ٓ٠

ل؟لحٌظض٠ٛكلحٌخفٟ

ل؟٠ٛكلحٌخفٟتلشلحهطزخثللِؼ٠ٕٛشلر١ٓلحٌظض٠ٛكلػزللحٌّئػل٠ٓلٚحٌظضً٘لٕ٘خنلػل-2

لفٟلطؼز٠زلطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكلحٌخفٟ؟ً٘ل٠ئػللحٌظض٠ٛكلػزللحٌّئػل٠ٓلل-3

 ثبَٛبً: أًْٛخ انجذث 
لحٌزرخثٓلػٍٝل للزً لِٓ لحلأب١لس لفٟلح٢ٚٔش لحٌزلغلحْلٕ٘خنلحلزخيلٚحصغ لفٟلِم ِش لطّضلحلإشخهس وّخ

ّظخؿللح ٌىظل١ٔٚشلحٌّٕظولسلػزللشزىشلح٠ٌٛذلِٚٛحلغلحٌظٛحصًلح ؿظّخػٟلحٌولحءلح ٌىظلٟٚٔلػزللحٌ

ِّخلحصظلػٝلِٓلحٌزخكؼ١ٓلطض١ٍطلحٌضٛءلػٍٝلحٌّّخهصخصلحٌظٟلطمَٛلرٙخل٘ثٖلحٌّظخؿللفٟلحٌظؤػ١للػٍٝل

لحٌّزلٛػ١ٓلٌّظ ١لٞل لحٚلح هحنلح فلح  لحٌٝلل١خسلٚطل١ًٍلِ ٜلحٌّخَ حٌملحهلحٌولحثٟلٌٍزرخثٓلا خفش

 ١قلح١ٌخصلحٌظٛظ١فلحٌلال١قلٌٍّئػللرخٌوىًلحٌثٞل٠لمكلحػٍٝلطؤػ١للٌ ٜلحٌزرخثٓلطـخٖلِخلحٌزلغلٚطٛ

لطؼل ٗلحٌّظخؿللػٍٝلِٛحلؼٙخلح ٌىظل١ٔٚشل.

 ْذاف انجذث ثبنثبً : أ
ل٠ضؼٝلحٌزلغلحٌلخٌٟلحٌٝلطلم١كلِـّٛػشلِٓلحلأ٘ حالٚوخ طٟل:ل

ل.ٌخفٟلفٟلحٌّظخؿللح ٌىظل١ٔٚش٠كلححٌظؼلالػٍٝلٚحلغلحٌظض٠ٛكلػزللحٌّئػل٠ٓلٚطم١ٕخصلحٌظضٛل-1

لػزلل-2 لحٌظض٠ٛك لر١ٓ لٚحٌظخػ١ل ل لح هطزخث لػتلش لثز١ؼش لحٌظض٠ٛكللحٌظؼلالػٍٝ لٚطم١ٕخص حٌّئػل٠ٓ

ل.حٌخفٟ

لحٌز١غلل-3 لػزل لحٌظٟلطّخهسلٔوخثٙخ لحٌّمظلكخصلٌٍّظخؿل لح صظٕظخؿخصلٚ لِٓ لحٌٝلِـّٛػش حٌظٛصً

لح ٌىظلٟٚٔلػٍٝلشزىشلح٠ٌٛذلِٚٛحلغلحٌظٛحصًلح ؿظّخػٟل.ل

 ساثؼبً: يخطػ انجذث انفشظٙ 
لح فظ لحٌّٕٛذؽ لحٌزلغلػٍٝ ل حػظّ  لحٌوىً لفٟ لٌٍزلغلٚحٌّٛ ق لػتلشل1لح ٟ لحٌثٞل٠ز١ٓلثز١ؼش )

ل.ٚح ػللر١ٓلِظ ١لٞلحٌزلغلطزخثح ه

ل

ل

ل
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ل
 ( يخطػ انجذث انفشظ1ٙانشكم )

لِٓلحػ ح لحٌزخكؼْٛل:انًصذس

 خبيغبً : فشظٛبد انجذث 
رؼ لص١خرشلحّٔٛذؽلحٌزلغلح فظلح ٟلطُلٚ غلِـّٛػشلِٓلحٌفل ١خصلٌٍظلمكلِٓلِوىٍشلحٌ هحصشل

لٚوخ طٟل:ل

لحٌّئػل٠ٓلانفشظٛخ انشئٛغخ الأٔنٗ:             لػزل لحٌظض٠ٛك لر١ٓ لِؼ٠ٕٛش لحهطزخث لػتلش لطٛؿ   

لط١شل:لٚطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكلحٌخفٟلػٍٝلحٌّضظٜٛلحٌىٍٟل،ل٠ٕٚزؼكلِٕٙخلحٌفل ١خصلحٌفلػ١شلح 

  لطٛؿ لػتلشلحهطزخثلِؼ٠ٕٛشلر١ٓلرؼ لحٌخزلسلٚطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكلحٌخفٟل. -

  لطٛؿ لػتلشلحهطزخثلِؼ٠ٕٛشلر١ٓلرؼ لحٌّلا حل١شلٚحٌؼمشلٚطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكلحٌخفٟل. -

  لطٛؿ لػتلشلحهطزخثلِؼ٠ٕٛشلر١ٓلرؼ لحٌـخذر١شلٚطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكلحٌخفٟل. -

 ل٠ٛؿ لطؤػ١للِؼٕٛٞلٌٍظض٠ٛكلػزللحٌّئػل٠ٓلفٟلطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكل:لانفشظٛخ انشئٛغخ انثبَٛخ          

لحٌخفٟلػٍٝلحٌّضظٜٛلحٌىٍٟل،ل٠ٕٚزؼكلِٕٙخلحٌفل ١خصلحٌفلػ١شلح ط١شل:

  لطٛؿ لػتلشلطؤػ١للِؼٕٛٞلر١ٓلرؼ لحٌخزلسلفٟلطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكلحٌخفٟل. -

 ٠كلحٌخفٟل. لطٛؿ لػتلشلطؤػ١للِؼٕٛٞلر١ٓلرؼ لحٌّلا حل١شلفٟلحٌؼمشلٚطم١ٕخصلحٌظضٛ -

  لطٛؿ لػتلشلطؤػ١للِؼٕٛٞلر١ٓلرؼ لحٌـخذر١شلفٟلطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكلحٌخفٟل. -

 عبدعبً : ػُٛخ انجذث 
لحصظّخهحصل لٚٚ ػض لحٌّٛصً لِ ٠ٕش لفٟ لح ٌىظل١ٔٚش لحٌّظخؿل ل رخثٓ لػ   لِٓ لحٌزلغ لػ١ٕش طىٛٔض

خهسلصخٌلشل(لحصظّل105ٚؿّؼضل للGoogleح صظزخٔشلروىًلحٌىظلٟٚٔلطُلطلا١ّّٙخلِٓلبتيلّٔخذؽل

لٌٍظل١ًٍل.ل

 عبثؼبً : يُٓج انجذث 
لػتلخصل لٚطل ٠  لحٌزلغ لِظ ١لٞ لٚطوخ١ص لٌ لضلٚصف لحٌظل١ٍٍٟ لحٌٛصفٟ لحٌّٕٙؾ لحػظّخ  طُ

لح هطزخثلٚح ػللر١ٓلحٌظض٠ٛكلػزللحٌّئػل٠ٓلوّظ ١للِضظمًلٚطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكلحٌخفٟلوّظ ١للطخرغل.ل

 ثبيُبً :أعبنٛت جًغ انجٛبَبد ٔرذهٛهٓب 
لحٌلصخثًللانُظش٘انجبَت  - لِٓ لِـّٛػش لحٌٝ لا خفش لحٌّٕوٛهس لرخٌزلٛع لح صظؼخٔش لطّض :

لٚح ثخه٠قلحٌـخِؼ١شلٚشزىشلح ٔظلٔض.

انًصذالٛخ 

 ٔانثمخ 

 

 انزغٕٚك ػجش انًؤثشٍٚ 

 انجبرثٛخ  انخجشح 

  رمُٛبد انزغٕٚك انخفٙ 

 رأثٛش  اسرجبغ 
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لطلا١ُّلانجبَت انؼًهٙ - لحٌز١خٔخصلٚطُ لؿّغ لفٟ لهث١ضش لوؤ حس لح صظزخٔش لحصظّخهس لحػظّخ  لطُ :

ٚطّضللح صظّخهسلرخ ػظّخ لػٍٝلػ  لِٓلحٌزلٛعلٚحٌ هحصخصلذحصلحٌؼتلشلِظ ١لٞلحٌزلغ

 ٌظل١ًٍلٚػلضلحٌٕظخثؾل.ل(SPSS.Ver25)ح صظؼخٔشلرخٌزلٔخِؾلح كلاخثٟل

 ربعؼبً: انٕعبئم الإدصبئٛخ 
لحٌظىلحهحصلٚحٌٕضزشلحٌّج٠ٛشلٚح ٚصخثلحٌلضخر١شلٚح ٔللحفخصلحٌّؼ١خه٠شل.ل-1

لِؼخًِلح هطزخثل.ل-2

لِؼخًِلح ٔل حهلحٌزض١طل.ل-3

لػخشلحً:لك ٚ لحٌزلغل

لحٌل ٚ لحٌّىخ١ٔشل:لػ  لِٓل رخثٓلحٌّظخؿللح ٌىظل١ٔٚشلفٟلِلخفظشل١ٕٜٔٛلل-1

ل25/7/2024ٌٚ خ٠شلل1/5/2024حٌل ٚ لحٌزِخ١ٔشل:لحٌفظلسلِٓلل-2

 انًذٕس انثبَٙ / انجبَت انُظش٘

 انًؤثشٍٚ

 أٔلا: يفٕٓو انًؤثشٍٚ
لح  لٌلأٔظلٔضلفٟ لحٌضل٠غ لحٌّؼٍِٛخصلٚحٌّٕٛ لٌظىٌٕٛٛؿ١خ لحٌضل٠غ لٌٍظطٛه لطل٠ًٛلٔظلح لطُ لحٌؼخٌؼش ٌف١ش

ل لح ؿظّخػٟلِؼً لِٓلِٕلاخصلحٌظٛحصً ِٓلِـل للFacebook, YouTube, Instagramحٌؼ ٠ 

لحبظتالحصٕخفٙخل لحٌّٕظـخصلِغ ل لٌ خٌز١ش لٌظض٠ٛك لهث١ضش لاػت١ٔش لحٌٝلٚص١ٍش لٌٍّظخرؼ١ٓ لحٌظض١ٍش طٛف١ل

ل. لحٌظـخه٠ش لحٌظ(Beqiri&Dushi,2021 :530 (He,2022:4410) ٚػتِظٙخ ل٠ؼ  لػزلل( ض٠ٛك

ٚصخثًلحٌظٛحصًلح ؿظّخػٟللحٌظض٠ٛكلحٌّئػللِلاطٍلخلؿ ٠ حلٔضز١خلٚل لر أصلأ ر١خصلحٌزلغلػٕٗلِٕثل

لحٌظم١ٍ ٠شلTrehan, et all, 2022: 4 ل2017 لحلإػتٔخص ل٠ظـخٚ ْٚ لحٌزرخثٓ لأصزق لٚح١ٌَٛ ل، )

لٌٍظٛحصًلِغلحٌؼتِخص حٌظـخه٠شلل٠ٚظلٌْٛٛلاٌٝللٕٛحصلأبللٟٚ٘لِٛحلغلحٌظٛحصًلح ؿظّخػٟللٚ٘ثح

ٚؿّغلحٌّؼٍِٛخصلكٛيلحٌّٕظـخصلك١غلطمَٛلحٌّٕظّخصلرظل٠ًٛل١ِزح١ٔخطٙخلحٌظض٠ٛم١شلرؼ١ حلػٓللٕٛحصل

 ,Antunesحٌظض٠ٛكلحٌظم١ٍ ٠شلٚطضؼٝلاٌٝلالخِشلػتلخصلِغلِئػل٠ٓلفٟلِٛحلغلحٌظٛحصًلح ؿظّخػٟل 

et all,2022: 20لأٞل٘ٛلشخصلفٟل(ل٠خظٍفلحٌّئػللػٓللخث لحٌلأٞلِٓلك١غلحٌّفَٙٛ،لفمخث لحٌل

ِـخيلِؼ١ٓلِٓلحٌّٕظـخصلٚحٌزرخثٓل٠ؤبثْٚلرلأ٠ٗل٠ٚؼمْٛلف١ٗل٠ٚلخٌْٚٛلطم١ٍ ٖلفٟلللحهحطُٙلحٌولحث١شل

لػٍٝلٚصخثًل ل٠ىْٛلفؼخيل لحٌلأٞلِّىٓلحْل٠ىْٛلِؼلٚالفٟلِٕطمشلؿ لحف١شلِؼ١ٕشلوثٌهلل  ٚلخث 

ٌٛحلغلحٌلم١مٟل،لأِخلحٌّئػللحٌظٛحصًلح ؿظّخػٟلٚل ل ل٠ىْٛلفؼخ لػٍٝلصخكخطٙخلٌٚىٕٗلفؼخيلفمطلفٟلح

فٙٛلشخصلبز١للفٟلِـخيلِؼ١ٓلأٚلهرّخلشخصلِوٙٛه،لٌٚ ٠ٗلػ  لوز١للِٓلحٌّظخرؼ١ٓلػٍٝلِٛحلغل

حٌظٛحصًلح ؿظّخػٟلشلثلُِٙلٌىٟلٔطٍكلػٍٝلشخصلِخلرؤٔٗلِئػللٌٙثحلٔضظط١غلحٌمٛيلأْلوًلِئػلل

 ٚلزً أٚ  أٔٗ ػٍٝ ئػلحٌّ ٚػلال(386ل:ل2022٘ٛللخث لهأٞ،ل١ٌٚشلوًللخث لهأٞلِئػل هفؼض،ل

 حٌث٠ٓ حٌّظخرؼ١ٓ ِٓ وز١ل ػ   رظ١ّٕش لخَ ل  ِؼ١ٓ فٟلِـخي رخزلس ٠ظّظغ ِلظٜٛ شخصلِٕوت ٘ٛ وً

 ٚصخثً ػزل ِٕظظُ روىً ل١ُ ِلظٜٛ أظخؽ ِٓلبتي ٠ٚٙثح حٌظـخه٠ش ٌٍؼتِخص طض٠ٛم١ش ل١ّش ٌُٙ

٠ّٚىٓلطؼل٠فٗلػٍٝلحٔٗلشخصلٌ ٠ٗلبزلسلفٟلل(Zhang, et all, 2022:18) ح ؿظّخػٟ حٌظٛحصً

ِـخيلػًّلِؼ١ٓلحصظطخعلحْل٠ىْٛلٌٗلِظخرؼ١ٓلرؤػ ح لوز١لسلِٓلأِخوٓلِخظٍفشل٠ئػللػٍٝلللحهحطُٙل

حٌولحث١شلروىًلِزخشللحٚلر١للِزخشللِّٚىٓلح صظفخ سلِٕٗلِٓللزًلحٌّٕظّخصلٌلإػتْلػٓلِٕظـخطُٙل

لِمخرًلِزٍغلِٓلحٌّخيل٠خظٍفلحػ ح لِظخرؼ١ٗل

 أْذاف انزغٕٚك ػجش انًؤثشٍٚ  :بَٛبث
حٌظض٠ٛكلػزللِئػل٠ٓلرّٛحلغلحٌظٛحصًلح ؿظّخػٟل٘ٛلػزخهسلػٓلٔٛعلِٓلأٔٛحعلحٌظض٠ٛكلحلإٌىظلٟٚٔل

ك١غل٘ٛلػزخهسلػٓلشلحوشلر١ٓلحٌؼتِخصلحٌظـخه٠شلٚحٌّئػل٠ٓلحٌث٠ٓل٠مِْٛٛلرخطٛحصلٚطىظ١ىخصلِٓل

ل(133ل:2016(ٚ لِطخٌٟل،ل165ل:2019أؿًلطلم١كلحلأ٘ حالحٌظخ١ٌش:ل حٌلل٠لٞ،ل
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ِؼلفشلأوؼللِخل٠فضًلحٌـّٙٛهلكٛيلحٌؼتِشلحٌظـخه٠شلٚألًلحٌّٕظـخصلأٚلحٌخ ِخصلح٘ظّخِخ،ل .1

لفخٌّئػل٠ٓلػٍٝلاثتعل حثُلرآهحءلِظخرؼ١ُٙ.

 ٠خ سلِؼلفشلٚٚػٟلؿّٙٛهلِٛحلغلحٌظٛحصًلح ؿظّخػٟلرخٌؼتِشلحٌظـخه٠شلفٟلِ سلللا١لسل .2

لظلٟٚٔلِٓلبتيلحلإػتْلحٌّضظّللِٓللزًلحٌّئػل٠ٓ.ٚ ٠خ سلػ  ل ٚحهلحٌّٛلغلحلإٌى

للزًل .3 لِٓ لحٌّم ِش لٚحٌضٍغ لرخٌخ ِخص لح٘ظّخِخ لحلأشخخ  للأوؼل لٚحٌفؼخي لحٌضل٠غ حٌٛصٛي

لحٌؼتِشلحٌظـخه٠شلٚذٌهلرضزذلػ  لحٌّظخرؼ١ٓلحٌّلطفغلٌ ٜلحٌّئػل٠ٓ.

لٌ ٜلحٌّئػل٠ٓللأْلحٌـّٙٛهل .4 لحٌظـخه٠ش لحٌظفخػًلػٍٝلاػتٔخصلحٌؼتِش ٠لظلَلِلظٛحٖل ٠خ س

لٚطٛص١خطٗلفُٙلػٍٝلػمشلِظزخ ٌش.

لػٍٝل .5 لحلإػتٔخص لػلض لبتي لِٓ لحٌطلق لرّخظٍف لحٌّضظٙ ا لحٌـّٙٛه لاٌٝ حٌٛصٛي

لحٌّئػل٠ٓلحٌث٠ٓلٌ ٠ُٙلٔفشلح ٘ظّخِخصلرّـخيلحٌؼتِشلحٌظـخه٠ش.

لفُٙلحكظ١خؿخصلحٌزرخثٓلٚأ٠ٌٛٚخطُٙلروىًلأفضًلِٓلبتيلحلإػتْلٌ ٜلحٌّئػل٠ٓ. .6

 انًؤثشٍٚ ثبنثب : إَٔاع 
لأصخسلػ  لحٌّظخرؼ١ٓل ٠ّىٓلطمض١ُلحٌّئػل٠ٓلػٍٝلٚصخثًلحٌظٛحصًلح ؿظّخػٟلاٌٝلػ سلفجخصلٚػٍٝل

لٚٔٛعلحٌّلظٜٛلِٚضظٜٛلحٌّوخهوشلٚ حثلسلحٌظؤػ١للك١غلصٕفٛحلحٌٝلبّضشلأصٕخالٟٚ٘ل

ل(7ل:2023(ٚ لولٍشلحٌضٕخْلٚٔـ١ّٟ،ل295ل:ل2021 أرٛلػزخٖل،ل

لُٙلِظخرؼ١ٓلػ  ُ٘لل١ًٍلٔضز١خلػٍٝلِٛحلغلحٌظٛحصًلح ؿظّخػٟلحٌّئػلْٚلِل ٚ ٞلحٌظؤػ١لل:لٌ ٠ل-

ل.1K-10Kٚبزلطُٙلرخٌؼتِخصلحٌظـخه٠شلِل ٚ سلل٠ٚظلحٚفلػ  لحٌّظخرؼ١ٓلػٍٝل

حٌّئػلْٚلذٚلحٌظؤػ١للحٌّٕخفضل:لٌ ٠ٗلِظخرؼٛلأوزللِٓلحٌفجشلحٌضخرمشلػٍٝلِٛحلغلحٌظٛحصًلح ؿظّخػٟلل-

ل 10K-50K . حٌظـخه٠شل٠ظلحٚفلحٌّظخرؼ٠ٓ١ّظٍهلبزلسلفٟلحٌظؼخًِلِغلحٌؼتِخصل

حٌّئػلْٚلِظٛصطٛلحٌظؤػ١لل:ل٠ؼ ل٘ثحلحٌٕٛعلِٓلحٌّئػل٠ٓلذٚلحٌوٙلسلحٌّظٛصطش،ل٠ٚىْٛٔٛلِخ٘ل٠ٓلل-

لٚحصؼخهُ٘لل لِلرٛر١ٓ لٌىُٛٔٙ لػ١ٍُٙ لحٌللاٛي لحٌلاؼٛرش لِٓ لحٌظـخه٠ش، لحٌؼتِخص لِغ لحٌظؼخًِ فٟ

ل.ل 100K -500K حٌّظخرؼ١ٓ ػ  حػتٔخطُٙلِٕخفضشلٔضز١خل

حٌّئػل٠ٓلذٚلحٌظؤػ١للحٌؼخٌٟ:لحٌّئػللذٚلحٌظؤػ١للحٌؼخٌٟل٠ؼ لِلظلفخلفٟلِـخيلطض٠ٛكلحٌّٕظـخصلػزلل-ل

ل٠ظلحٚفلػ  ل شزىخصلحٌظٛحصًلح ؿظّخػٟلٌىٓلفٟلذحصلحٌٛلضلٕ٘خنلحهطفخعلفٟلحٌظىخ١ٌفلحٌظض٠ٛم١ش

ل.500K-1Mحٌّظخرؼ١ٓلر١ٓل

ل٠ّظخ - لحٌؼخٌٟلؿ ح لذٚٞلحٌظؤػ١ل لُ٘ لحٌّوخ١٘ل: لفٟلِـخيلشزىخصلحٌظٛحصًلحٌّئػل٠ٓ ْٚلرخ كظلحف١ش

ل٠زٍغل لٚر١لُ٘ لٚحٌل٠خ ١ٓ لح ػّخي لٚهٚح  لٚحٌّّؼ١ٍٓ لحٌّ ١ٕٓ لُِٕٙ لفجخصلِخظٍفش ح ؿظّخػٟل٠ٚضُ

ل.1Mِظخرؼ١ُٙلحوؼللِٓل

للاثؼبد انزغٕٚك ػجش انًؤثشٍٚ:للساثؼبً 
ل، لرٓلك١ّ س ل  ل لحٌزخكؼ١ٓ لِٓ ل2023حطفكلوً ل ل81ل-79، لٚ )Bansal & Saini: 2022, 3)ٚلل

(FrimpongO., & Alam, 2020:40)&( Liu, 2022: 33)ػٍٝلطل ٠ لح رؼخ لح ط١شلٌٍظض٠ٛكلل

لػزللحٌّئػل٠ٓل:لللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل

لانًصذالٛخ .1 لحٚلل لحٌٙ الحٌلث١ضٟللأٞلِئػلل٘ٛلحلٕخعلحٌّظخرؼ١ٓلرخٌّٕظؾلصٛحءلوخْلصٍؼش ل٠ؼ  ل :

لٚحٌؼتِخصل لحٌّٕظـخص لرؼض لٔلٛ لحطـخ٘خطُٙ لطؼ ٠ً لأٚ لٌظ ١١ل لؿخ س لِلخٌٚش لفٟ لٚذٌه ب ِش

لحٌّضظٙ ف١ٓل خلفٟلحلٕخعلحٌزرخثٓل ًِ ل٘خ لحٌوؤْلفبْلِلا حل١شلحٌّئػللطٍؼذل ٚهًح حٌظـخه٠ش،لٚفٟل٘ثح

لرّٕظـخصلحٌّٕظ لحوظضذلحٌّئػللحكظلحِٗ لػٓلِٕخفض١ٙخ لٚأصزخدلطفض١ٍٙخ لِؼ١ٕش  ِظخرؼ١ٗلِٓ ّش

لٚوفخءطٗلٚٔٙـٗلر١للحٌّظل١ز. حٌوخلا١ش بتيلبزلطٗ

:ل٠ظٙللح شخخ لطفض١ًلٌٍّئػل٠ٓلاِخلأٔٗلؿثحدلؿض ٠خلِٙظُلرلشخلظٗلِٚظٙلٖلحٌؼخَلانجبرثٛخ .2

١ٌّخلِلحػ١خلٌلأذٚحقلحٌؼخِشلفٟلٚح١ٔكل٠ٍزشلوًلِخل٘ٛلؿ ٠ لِٚمزٛيلِٓل ٚهلحلأ ٠خءلحٌّؼلٚفشلػخ

ل١ِّزسل لشخلا١ش لٌ ٠ٗ لحٌّظخرؼ١ٓ لِغ لحٌظؼخًِ لفٟ لِٚٙثرخ لِؼمفخ لوٛٔٗ لفضت ل، لٚطلالفخطٗ ِترضٗ

لِمخهٔشلرخٌّٕخفض١ٓلفٟلٔوخثٗل.
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لػٍٝللانخجشح  .3 ل٠ظفٛقلِٓلبتٌٙخ لٚ هح٠ش لل هس لٌ ٠ٗ لرّـخيلػٍّش ل٠ـذلحْل٠ىْٛلحٌّئػللبزلس :

صٛحءلوخْلِٓلحٌٕخك١شلحٌف١ٕشلحٚلحٌظىٌٕٛٛؿ١شلحٚلا٠لاخيلحٌّٕخفض١ٓل،لِظّىٓلفٟلػلضلحٌّلظٜٛل

ل ْٚل لٌٍّٕظؾ لٚحصظّخٌظُٙ لحٌّظخرؼ١ٓ لػٍٝ لحٌظؤػ١ل ل٠ضظط١غ لحٌخزلس ل٘ثٖ لٚرضزذ لح ػت١ٔش حٌلصخٌش

لحٌّٕظـخصلحلأبلٜل.ل

 رمُٛبد انزغٕٚك انخفٙ

 ألاً: يفٕٓو انزغٕٚك انخفٙ 
ل٠ؼل لِخ لػٍٝ لحٌلخٌٟ لحٌٛلض لفٟ لحٌّٕظّخص لِٓ لحٌؼ ٠  لطؼظّ  لحٌخفٟ لرخٌظض٠ٛك لل( Marketingا

Stealthل 1986 ؿثٚهٖلرلاٛهسلِل  سلاٌٝلطؼٛ لٚحٌظٟل) ل(Marian Websteؿٙٛ للحٌظٟلرثٌضٚل

لحٌظٟل٠ظُل لحلإؿلحءحصلٚح فؼخي لوخفش ل٠ّؼً لٚ٘ٛ لحٌظض٠ٛكل، لآ١ٌخصلِّٚخهصخصل٘ثح لفٟلطٛ ١ق وز١لس

طٕف١ث٘خلبٍضشلٚروىًلصلٞلأٚلرلاٛهسلط ه٠ـ١شل،فٙٛلصتفلٌٍّضٛل١ٓل٠ضخػ ُ٘لفٟلِٛحؿٙشلفٛ ٝل

لحٌظض٠ٛم١ش لحٌلصخثً لفٟلٔمً ل ٘خء لثلقلأوؼل لػٍٝلحصظخ حَ لحٌظم١ٍ ٞل٠ٚؼىشلحػظّخ ُ٘ ِٓللح ػتْ

لػٓل لحٌولوش لٌّٕظـخص لهحثـش لصٛلخً لطىْٛ لٚحٌظٟ ل ؼفخ لحٌفجخصلح وؼل ل لػٍٝ لٚحٌظؤػ١ل لحٌزرخثٓ ٚحٌٝ

ثل٠كلطل ٠ لٔمخثل ؼفُٙلٚحصظٙ حفُٙلرطل٠مشلِزخشلس،لٚل٠لخٚيلحٌظض٠ٛكلحٌخفٟلطم ٠ُلِٕظؾلأٚلب ِشل

ل لبف١ش لٚ لثلقلذو١ش لحصظخ حَ لرؼ  لأْل٠ هنلحٌزرْٛلذٌهلٌؿ ٠ س ل ْٚ لطض٠ٛم١ش ٚرخٌظخٌٟلزهعلهصخٌش

لِٕظـخصل لحطـخٖ لصٍز١ش لِٚٛحلف ل لحٌّٕظّخص لِٕظـخص لطـخٖ لح٠ـخر١ش لِٛحلف لط١ٌٛ  لٔلٛ حٌضؼٟ

لٚحبلْٚ، لأفضًلل121:ل2016أبلٜ حٌطخثٟ لِـٓ لحٌخفـٟ لحٌظضـ٠ٛك لِفَٙٛ ل٠ؼظزـل لوّخ .)

لح صظـلحط١ـ١خصلحٌظـٟلطظّظغلرّم هسلوز١لسلفٟللاكـ حعلطؤػ١ـللفـٟلصـٍٛنلحٌزرْٛلٚ فؼـٗلٌؼ١ٍّشلحٌولحء

لحٌولوخصلرطل٠مشل لٌّٕظـخصل٘ثٖ لػٓلثل٠كلحٌؼًّلػٍٝلؿثدلحٔظزخ٘ٗ لأْل٠وـؼل، ل ْٚ لرٙخ ٚالٕخػٗ

لحٔٗل لوّخ ل لحٌلخٌـٟ، لحٌٛلـض لفٟ لِـ ٠ش لطؼـ  لٌـُ لحٌظـٟ لحٌم ٠ّـش لحٌطلق لػـٓ لرؼ١ـ ح لطم١ٍ ٠ـش ر١ـل

رخصـظخ حَلحصظــلحط١ـ١شلطؼظّـ لػٍـٝلا٠لاـخيلحٌلصـخٌشلرطل٠مٗلر١ـللِزخشلسل ْٚلأْل٠وؼللرٙخلحٌزرْٛل

٠ظـُلف١ٙخلحبظ١ـخهلح فلح لحٌث٠ـٓلص١ـلٚؿْٛلٌٙثٖلحٌلصخٌشلرلاٛهسل حٌىٍّـشلحٌّٕطٛلـشلٚأصـخ١ٌذلأبـلٜلٚ

(.لوّخلأشخهل ػز حٌلف١علل84:ل2024ِزطٕشلِٓل ْٚلحٌظـل٠ٚؾلٌٙثٖلحٌّٕظّشلروـىًلػٍٕـٟ لاصّخػ١ًل،

٠ٛكلحٌخ ِخصلحٚلحٌّٕظـخصل(لحٌٝلِفَٙٛلحٌظض٠ٛكلحٌخفٟلػٍٝلحٔٗلأصٍٛدل٠ضظخ َلٌظضل762:ل2022،

لكٛيل لرٙ الحك حعل ـش لحٌظض٠ٛم١ش لحٌؼ١ٍّش لحٌزرْٛلرؤٔٗل ّٓ لك١غل ل٠ؼٍُ لِزخشلس لر١ل رطل٠مش

لحٌظض٠ٛكل لػ١ٍّش لطل ع لٚرخٌظخٌٟ لِضظّل لروىً لحلأشخخ  لػٕٙخ لف١ظل ع لحٌخ ِش لحٚ حٌّٕظؾ

لطٕخFouda& Abdel-Rahman,2020:7ٚٚحشخهص حٌخفٟ. لحٌزخكؼ١ٓ لِٓ لفل٠م١ٓ لٚؿٛ  لحٌٝ ٌٛحل(

ل لطّؼًلح ٚيلرىٛٔٗ لِٕٚٙؾلػٍّٟل٠ظّؼًلفٟلِلخٌٚشلِف١ِٛٙٓلٌٍظض٠ٛكلحٌخفٟل، لطض٠ٛم١ش حصظلحط١ـ١ش

حٌٛصٛيلاٌٝلحٌزرْٛلحٌّضظٙ الرطل٠مشلر١للِلضٛصشلرخصظخ حَلأصخ١ٌذلػ سللوّخلحٔٗل٠لاٛهلحٌطل٠كل

لحٌطل لٚحٌظ ٍذلػٍٝلحٌّٕخفض١ٓللزًلأْل٠ هوٛح لحٌضٛل١ش لحٌللاش ل ٠خ س لحٌظٟلحٌثٞل٠ّىٓلِٓلبتٌٗ ٠مش

لذٌه لحٌفل٠كلحٌؼخٟٔلكلاًلف١ٙخ لحِخ فؼلالحٌظض٠ٛكلحٌخفٟلرخٔٗلحصٍٛدلر١للٔز٠ٗل٠ضؼٝلٔلٛلب حعل،

حٌزرْٛلِٓلبتيلحٔظٙخؽلأصخ١ٌذلر١للطم١ٍ ٠شلطمظلُلبلاٛص١شلحٌزرْٛلفٟلِضؼٝلٔلٛلبٍكلحٌطٍذ,ل

لثل.أٞلحٔٗلػ١ٍّشلحطلاخيلرخٌزرْٛلطضّٓلأصخ١ٌذلِزظىلسلرٙ الب حػشلٚ٘ٛلب١خهلِلفٛالرخٌّخخ

حِخلف١ّخل٠خصلحٌ هحصشلحٌلخ١ٌشلفم لطُلٚ غلطؼل٠فلحؿلحثٟلٌٍظض٠ٛكلحٌخفٟلرخٔٗل"حك لح صظلحط١ـ١خصل

حٌظض٠ٛم١شلحٌظٟلطٙ الحٌٝلؿثدلحٌزرْٛلٚحلٕخػٗلرخٌخ ِشلحٚلحٌّٕظؾلروىًلر١للِزخشللٚرطل٠مشلِزطٕشل

ولحثٟلٌٗلرطل٠مشلوّخلحٔٗل٠ضؼٝلحٌٝلٚ غلحٌزرْٛلفٟل حثلسلحٌٙ ال ْٚلحْل٠وؼللٚطٛؿ١ٗلحٌضٍٛنلحٌ

لر١للِلضٛصشلحٚلِخف١ش.

 ثبَٛبً: رمُٛبد انزغٕٚك انخفٙ
٠ّىٓلأْلطؼظّ لحٌّٕظّخصلحٌّٕظـشلػٍٝلِـّٛػشلِٓلحٌظم١ٕخصلِٓلحؿًلططز١كلحٌظض٠ٛكلحٌخفٟلٚحٌظٟلل

طلمكلٌٙخلحٌضزكلٚحٌظ١ّزلفٟلحٌضٛقلِمخهٔشلر ١ل٘خلِٓلحٌولوخصلٚ٘ثٖلحٌظم١ٕخصلطظّؼًلرخ طٟل ِلّ ل

ل(:623ل:2021ٚػز لحٌىل٠ُ،ل
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حٌّٕمٌٛشلاٌىظل١ٔٚخلرخصظخ حَلح ٔظلٔض،لحصظلحط١ـ١شلطض٠ٛم١شلِلطزطشلرخٌىٍّشل :انزغٕٚك انفٛشٔعٙ .1

ٚلل لطُلحصظخ حَلِلاطٍقلحٌف١لٚصٟلٌٍ  ٌشًلػٍٝلفىلسل٠ظُلأٔظوخه٘خلرضلػشلوز١لسلر١ٓلحٌـّٙٛهل

لػ١ٍٙخ،ل لحٌض١طلس لػٍٝ لحٌم هس ل ْٚ لحٌزول لر١ٓ لرضلػش ل٠ٕظمً لحٌثٞ لوخٌف١لٚس لفٟٙ حٌّضظٙ ا

لحٌف١لٚصٟ ل حٌظض٠ٛك لرـ لطظّؼً لحٌظم١ٕخص لِٓ لِـّٛػش ل،لل٠ٚضظخ َ لحلإٌىظلٟٚٔ لحٌزل٠  رخصظخ حَ

حٌظض٠ٛكلحٌف١لٚصٟلرخصظخ حَلحٌوزىخصلح ؿظّخػ١ش،لحٌظض٠ٛكلحٌف١لٚصٟلرخصظخ حَلٍِفخصلحٌف١ ٠ٛ،ل

حٌظض٠ٛكلحٌف١لٚصٟلرخصظخ حَلحٌّٛلغلح ٌىظلٟٚٔ،لحٌظض٠ٛكلحٌف١لٚصٟلِٓلبتيلططز١مخصلحٌٙٛحطفل

 (.183_178:ل2022حٌثو١شل لحٌضخ٠قلٚحبلْٚ،ل

طضظخ َلرؼضلحٌّٕظّخصلأصٍٛدلحٌظضخ١ُلٚحٌظ٠ًٛٙلٌّٕظـخطٙخللفّٛ(: ى )انًجبنغانزغٕٚك انًعخ .2

لػٓلِٕظـخطٙخل لرٙخ لِزخٌغ لصٛهس لػٓلثل٠كلهصُ لحٌزرخثٓلٔلٛ٘خ، لح٘ظّخَ لرٙ الاػخهس ٚب ِخطٙخ

لػٕ ل لصٍز١خً لحلأصٍٛدلطؤػ١لح ل٠ٕظؾلػٓل٘ثح روىًلػفٛٞلٚر١للِلضٛسلِٓللزًلحٌزرْٛلٌىٓلل 

ل٠ٚـ ٚ لحٌّٕظؾ، ل٘ثح لٚرخٌظخٌٟلحصظخ حَ لحٌوخلا١ش، لطـلرظُٙ لِغ ل٠ظطخرك ل  لرزٕخثٗ للخِٛح لِخ لأْ ْ

لاٌٝلِلظٜٛلصخ قل لفٕٙخنلكخؿش لٌثح لحٌّضلك١خصلحٌظض٠ٛم١ش، لأٚ لحٌّزخٌ ش لهح ١١ٓلػٓ  ٠ىٛٔٛ

 (.ل5:ل2023ِٕٚخصذلٌظلف١زلصٍٛنلحٌولحءل حٌل١ِ ٞلٚاصّخػ١ً،

لانزغٕٚك يٍ خلال انؼبة انفٛذٕٚ: .3 ـٓلٚصـ١ٍشلطّؼـًلثـٛقلرخ هصلرؼـضلحٌّٕظّخصلٌٍزلـغلػل

لفـٟل لفـٟلحصـظخ حَلحٌٛصـخثًلحٌظم١ٍ ٠ـش،لفٛؿـ صل خٌظٙـخ حٌٕــخسلِـٓلح كزخثـخصلحٌظـٟلٚحؿٙظٙـخ

أٌؼـخدلحٌف١ ٠ـٛلحٌظـٟلطضـظٙٛٞلفجشلحٌوزخدللٚحٌظـٟلطظّؼًلرخٌظفخػًلحٌّزخشـللِغلحٌؼتِشلحٌظـخه٠شل

لحٌؼ لطض١ّـٓ ل٠ٚوًّ لحٌٍؼزش لِٓ ل٠ظـزأ ل  لؿزءح لطؼ  لحٌف١ ٠ٛلٚحٌظـٟ لأٌؼخد لفٟ لحٌظـخه٠ش تِش

لرخٌؼ لٌٍظؼل٠ف لحٌف١ ٠ٛ لأٌؼخد لػف٠ٛتٚحصظخ حَ لرطل٠مش لٌٍّٕظّش لحٌظـخه٠ش ل،شِٗ ل2018 هإٚا

:174.) 

٠ّىٓلطؼل٠فلحٌظض٠ٛكلِٓلبتيلحٌضّغلػٍٝلأٔٗلانزغٕٚك يٍ خلال يٕعٛمٗ انجٕة أ انشاة:  .4

ٚح ٠مخػخصلِّخل٠ئػللػٍٝلحٌظض٠ٛكلحٌثٞل٠ضؼٝلاٌٝلطلف١زلكخصشلحٌضّغ،لػٓلثل٠كلحٌّٛص١مٝل

لحكّ ل لحٌّضظٍٙى١ٓ  لصٍٛن لٌضزط لحٌّٛص١مٝ لحٌلاٛصلأٚ لحصظخ حَ لحٔٗ لأٞ لٌٍفل  لحٌولحثٟ حٌملحه

لل2023ٚحبلْٚ، لٌفجشل96: لهصخثًلحػت١ٔش لِٛصـ١مٝلحٌزـٛدلٚحٌـلحدلٌظٛؿ١ٗ لحصظخ حَ لطُ (.ٚل 

لحٌٕٛعلِٓلحٌّٛص١مٝ لِٓلؿّخ١٘لل٘ثح لحٌٛحصغلفٟلحٌٛلضل ِؼ١ٕش حٌلخٌٟل ِلّ لٚذٌهل ٔظوخه٘خ

 (.ل624:ل2021ٚػز حٌىل٠ُل،

 انًذٕس انثبنث/ الاغبس انؼًهٙ

  : ٔصف الافشاد انًجذٕثٍٛأٔلًا 
ل ل ل١مش لٔظخثؾ لػٍٝ لٌٍللاٛي لٚ لٚه٠خً لِّٙخً لحِلحً ل٠ؼ  لحٌّٕخصزش لحٌؼ١ٕش لحبظ١خه طؼىشلحْ

صٕشلفؤلًلوخٔضلٟ٘لحٌٕضزشلل30(لحْلحٌفجشلحٌؼّل٠شل٠1ظضقلِٓلحٌـ ٚيل ،لحٌّوىٍشلحٌظٟلطٕخٌٚٙخلحٌزلغ

،لحِخلف١ّخل٠ظؼٍكلرخٌـٕشلفم لوخٔضلحٌٕضزشلحٌىزلٜلٌٍثوٛهلحذلرٍ ضلٔضزظُٙل(%50.468حلأػٍٝلرّم حهل 

ل 62.857  لرٍ ض لح ٔخع لٔضزش لحِخ لٌلأفلح ل%37.142( لحٌ هحصٟ لحٌظللا١ً ل٠خص لف١ّخ لحِخ )%

لح  لحٌٕضزش لٟ٘ لحٌزىخٌٛه٠ٛس لشٙخ س لكخٍِٟ لٔضزش لوخٔض لفم  لِم حهٖلحٌّزلٛػ١ٓ لِخ لٚرٍ ض ػٍٝ

ل. ٠شلفّخل ْٚ%(لػُلط١ٍٙخلفجشلح ػ ح42.857 

 ( ٔصف الافشاد انًجذٕث1ٍٛانجذٔل )
 انفئبد انؼًشٚخ

 صٕشلفؤوؼل 51 41-50 40   -31 صٕشلفؤلً 30

 % ص % ص % ص % ص

53 50.468% 28 26.666% 16 15.238% 8 7.619% 

 انجُظ

لحٔؼٝلذول

 % ص % ص
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66 62.857% 39 37.142% 

 انزذصٛم انذساعٙ

  هحصخصلػ١ٍخ رىخٌٛه٠ٛس  رٍَٛلفٕٟ حػ ح ٠شلفّخل ْٚ

 % ص % ص % ص % ص

31 29.523% 17 16.190% 45 42.857% 12 11.428% 

ل SPSS:لِٓلحػ ح لحٌزخكؼْٛلحصظٕخ حلًػٍٝلٔظخثؾلحٌظل١ًٍلح كلاخثٟلٌزلٔخِؾلانًصذس

 : ٔصف يزغٛش٘ انذساعخ ٔرشخٛصًٓب بثبًَٛ 

 انزغٕٚك ػجش انًؤثشٍٚ -1
ل  لحٌـ ٚي لِٓ لٌفملحصلِظ ١لل٠2ظضق لٚح ٔللحفخصلحٌّؼ١خه٠ش لحٌلضخر١ش لحٌظىلحهحصلٚح ٚصخث لحٌٝ )

ل٘ثحل لحرؼخ  لِئشلحص لِٓ لِئشل لٌىً لحٌلضخر١ش لح ٚصخث لِؼ ي لر  ٌش لٚذٌه لحٌّئػل٠ٓ لػزل حٌظض٠ٛك

لرٛصطلكضخرٟل  (لٚوخْلحٌّئشلحْل0.651(لٚرخٔللحالِؼ١خهٞل 2.525حٌّظ ١للحذلؿخءلرؼ لحٌخزلس

(X1)لل ٚ(X4)لحٌظفخػًلل لػٍٝ لِظخرؼ١ٗ لحٌّئػل ل ٠وـغ لٚحٌثٞل٠ٕلاخْ لحطفخق لٔضزش لحػٍٝ لكممخ حٌٍث٠ٓ

ٚحٌظؼ١ٍكلِؼٗلِٚغلرؼضُٙلحٌزؼض(لٚل ٌ ٜلحٌّئػللحٌم هسلٚحٌّٛ٘زشلٚحٌظؤػ١للػٍٝلح بل٠ٓل(ل،لحِخل

ل  لل هٖ لكمكلٚصطلكضخرٟ لٚحٌؼمش لحٌّلا حل١ش ل2.435رؼ  لٚرخٔللحالِؼ١خهٞ لكمكل0.708 ( لٚل  )

لحٌّئػللرظـخهدلصخ لشلٚٔلاخثقلل(X5)حٌّئشلل لحٌزؼ لٚحٌثٞل٠ٕصل ٠ّ ٔخ حػٍٝلٔضزشلحطفخقلفٟل٘ثح

(لٚوخْل0.666(لٚحٔللحالِؼ١خهٞل 2.555ِف١ س(ل،لفٟلك١ٓلكمكلرؼ لحٌـخذر١شلٚصطلكضخرٟلل هٖل 

حٌؼخِشلحٌظٟل٠ّظٍىٙخلحٌٍث٠ٓلكممخلحػٍٝلٔضزشلحطفخقلٚحٌثٞل٠ٕلاخْل حٌؼمخفشلل(X12)ٚلل(X9)حٌّئشلحْل

لحٌّئػللذحصلحػللرخٌغلفٟلٔفضٟ(لٚل ح٘ظّخَلحٌّئػللرّظٙلٖلحٌخخهؿٟلطـؼًلِٕٗلؿثحرخ(.

 ٔصف يزغٛش انزغٕٚك ػجش انًؤثشٍٚ ٔرشخٛصّ (2انجذٔل )

لSPSSحصظٕخ حلًػٍٝلٔظخثؾلحٌظل١ًٍلح كلاخثٟلٌزلٔخِؾللْٛ:لِٓلحػ ح لحٌزخكؼانًصذس

 رمُٛبد انزغٕٚك انخفٙ  -2
لحٌٝلحٌظىلحهحصل٠3ز١ٓلحٌـ ٚيل  لٌفملحصلِظ ١للطم١ٕخصل( ٚح ٚصخثلحٌلضخر١شلٚح ٔللحفخصلحٌّؼ١خه٠ش

لحٌّظ ١للحذل حٌظض٠ٛكلحٌخفٟلٚذٌهلر  ٌشلِؼ يلح ٚصخثلحٌلضخر١شلٌىًلِئشللِٓلِئشلحصلحرؼخ ل٘ثح

لرٛصطلكضخرٟل  لحٌخزلس لٚرخٔللحالِؼ١خهٞل 2.354ؿخءلرؼ  لٚل لكمكلحٌّئشلل0.761( )(X19)ل

لٚحٌثٞل٠ٕصل حفضًلػلضلحٌّٕظـخصلِٓلبتيلحٌّمخثغلحٌ ٕخث١ش(.للحٌّظ ١حػٍٝلٔضزشلحطفخقلفٟل٘ثحل

 الاثؼبد
د

شا
ش

ًؤ
ان

 

 يؤششاد انمٛبط
 انٕعػ

 انذغبثٙ

 الاَذشاف

 انًؼٛبس٘
 لا ارفك يذبٚذ ارفك

 % د % د % د

 انخجشح

X1 80 76.2 18 17.1 7 6.7 2.70 0.590 

X20.808 2.30 21.9 23 26.7 28 51.4 54ل 

X3 49 46.7 50 47.6 6 5.7 2.41 0.600 

X4 80 76.2 17 16.2 8 7.6 2.69 0.609 

ل0.651ل2.525ل10.475ل26.9ل62.625ل انًؤشش انكهٙ

 انًصذالٛخ ٔانثمخ

X5 80 76.2 18 17.1 7 6.7 2.70 0.590 

X60.818 2.25 23.8 25 27.6ل29 48.6 51ل 

X7 45 42.9 39 37.1 21 20.0 2.23 0.763 

X8 69 65.7 26 24.8 10 9.5 2.56 0.664 

ل0.708ل2.435ل15ل26.65ل58.35ل انًؤشش انكهٙ

 انجبرثٛخ

X9 82 78.1 18 17.1 5 4.8 2.73 0.542 

X10 54 51.4 21 20.0 30 28.6 2.23 0.869 

X11 69 65.7 26 24.8 10 9.5 2.56 0.664 

X120.590 2.70 6.7 7 17.1 18 76.2 80ل 

ل0.666ل2.555ل12.4ل19.75ل67.85  انًؤشش انكهٙ
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 ٔصف يزغٛش رمُٛبد انزغٕٚك انخفٙ ٔرشخٛصّ (3انجذٔل )

لSPSSحصظٕخ حلًػٍٝلٔظخثؾلحٌظل١ًٍلح كلاخثٟلٌزلٔخِؾللْٛ:لِٓلحػ ح لحٌزخكؼلانًصذس

 : اخزجبس فشظٛبد انجذثثبنثبً 
طٛؿ لػتلشلحهطزخثلِؼ٠ٕٛشلر١ٓلحٌظض٠ٛكلػزللحٌّئػل٠ٓلٚطم١ٕخصل  انفشظٛخ انشئٛغخ الأٔنٗ:  .1

 .حٌظض٠ٛكلحٌخفٟلػٍٝلحٌّضظٜٛلحٌىٍٟ

(لٚؿٛ لػتلشلحهطزخثلِؼ٠ٕٛشلر١ٓلحٌظض٠ٛكلػزللحٌّئػل٠ٓل٠4ظضقلِٓلبتيلٔظخثؾلحٌـ ٚيل ل

(،لٚذٌهل0.640ضظٜٛلحٌىٍٟل،لك١غلرٍغلِؼخًِلح هطزخثلِخلل١ّظٗل ٚطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكلحٌخفٟلػٍٝلحٌّ

(،لٚرثٌهل٠ظُلهفضلحٌفل ١شلحٌلث١ضشلحلأٌٚٝلل1,103(لٚ هؿظٟلكل٠شل 0.05ػٕ لِضظٜٛلحٌّؼ٠ٕٛشل 

لػزلل لحٌظض٠ٛك لر١ٓ لِؼ٠ٕٛش لحهطزخث لػتلش لٚؿٛ  لطٕصلػٍٝ لحٌظٟ لحٌلث١ضش لحٌز ٠ٍش لحٌفل ١ش ٚلزٛي

 فٟلػٍٝلحٌّضظٜٛلحٌىٍٟل.حٌّئػل٠ٓلٚطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكلحٌخ

َزبئج ػلالخ الاسرجبغ ثٍٛ انزغٕٚك ػجش انًؤثشٍٚ ٔرمُٛبد انزغٕٚك انخفٙ ػهٗ  (4انجذٔل )

 انًغزٕٖ انكهٙ
 يزغٛش يغزمم

 يزغٛش يغزمم
 انزغٕٚك ػجش انًؤثشٍٚ

 (*(0.640 رمُٛبد انزغٕٚك انخفٙ

      P≤ 0.05                                         n =105                                         df =(1,103)  
ل SPSSحصظٕخ حلًػٍٝلٔظخثؾلحٌظل١ًٍلح كلاخثٟلٌزلٔخِؾللْٛ:لِٓلحػ ح لحٌزخكؼلانًصذس

لفل ١خصلانفشظٛبد انفشػٛخ نهفشظٛخ انشئٛغخ الأٔنٗ:  لػ س لحلأٌٚٝ لحٌلث١ضش لحٌفل ١ش لِٓ طظفلع

فلػ١شلطظّلٛهلكٛيلِ ٜلحهطزخثلحرؼخ لحٌظض٠ٛكلػزللحٌّئػل٠ٓلِٕفل سًلِغلطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكلحٌخفٟ،لٚوّخل

ل(ل.ل5٘ٛلِٛ قلفٟلحٌـ ٚيل ل

 َزبئج ػلالخ الاسرجبغ ثٍٛ اثؼبد انزغٕٚك ػجش انًؤثشٍٚ ٔرمُٛبد انزغٕٚك انخفٙ (5انجذٔل )

 نًؼزًذانًزغٛش ا

 رمُٛبد انزغٕٚك انخفٙ

 انزغٕٚك ػجش انًؤثشٍٚ  -انًزغٛش انًغزمم 

 انجبرثٛخ انًصذالٛخ ٔانثمخ انخجشح

0.368)*) 0.650)*) 0.588)*) 

P≤ 0.05                                         n =105                                df =(1,103)       ل

ل SPSSحصظٕخ حلًػٍٝلٔظخثؾلحٌظل١ًٍلح كلاخثٟلٌزلٔخِؾللْٛ:لِٓلحػ ح لحٌزخكؼلانًصذس

(للطئو لحٌٕظخثؾلحلإكلاخث١شلحٌّظلممشل5حصظٕخ حًلحٌٝلحٌّؼط١خصلحلإكلاخث١شلحٌٛحه سلفٟلحٌـ ٚيل ل

ػٍٝلٚؿٛ لػتلشلحهطزخثلِؼ٠ٕٛشلر١ٓلر١ٓلوًلرؼ لِٓلحرؼخ لحٌظض٠ٛكلػزللحٌّئػل٠ٓلٚطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكل

ل لل0.368ك١غلرٍغلِؼخًِلح هطزخثلٚػٍٝلحٌظٛحٌٟل حٌخفٟ، لل0.650، (لٚذٌهلػٕ لِضظٜٛل0.588،

 انًزغٛش

د
شا

ش
ًؤ

ان
 

 يؤششاد انمٛبط
 انٕعػ

 انذغبثٙ

 الاَذشاف

 انًؼٛبس٘
ل لحطفكلِلخ٠ لحطفك

ل% صل%لصل%لص

 رمُٛبد انزغٕٚك انخفٙ

X13 57 54.3 27 25.7 21 20.0 2.34 0.795 

X140.783 2.43 18.1 19 21.0 22 61.0 64ل 

X15 58 55.2 27 25.7 20 19.0 2.36 0.786 

X16 55 52.4 37 35.2 13 12.4 2.40 0.702 

X17 62 59.0 32 30.5 11 10.5 2.49 0.681 

X18 40 38.1 35 33.3 30 28.6 2.10 0.815 

X19 74 70.5 18 17.1 13 12.4 2.58 0.704 

X20 39 37.1 36 34.3 30 28.6 2.09 0.810 

X21 69 65.7 26 24.8 10 9.5 2.56 0.664 

X22 52 49.5 21 20.0 32 30.5 2.19 0.878 

ل0.761ل2.354ل18.96ل26.76ل54.28للحٌّئشللحٌىٍٟ



Journal of Business Economics for Applied Research, Vol. (6), No. (2), Part (1): 390-405 

Doi: https://dx.doi.org/10.37940/BEJAR.2024.6.2.19 

400 

ل  ل 0.05حٌّؼ٠ٕٛش لكل٠ش لٚ هؿظٟ لحهطزخثل1,103( لل١ّش لحػٍٝ لٚحٌؼمش لحٌّلا حل١ش لرؼ  لكمك لٚل  ،)

ٚحطضخلخلًِغلِخلطم َل٠ظُلهفضلحٌفل ١خصلحٌفلػ١شلؿ١ّؼخلًٚحٌّٕزؼمشلِٓلحٌفل ١شلحٌلث١ضشلحلأٌٚٝلٚلزٛيل

طٛؿ لػتلشلحهطزخثلِؼ٠ٕٛشلر١ٓلوًلرؼ لِٓلحرؼخ لحٌظض٠ٛكلػزلل ١خصلحٌز ٠ٍشلٚحٌظٟلطٕصلػٍٝل لحٌفل

ل(.حٌّئػل٠ٓلٚطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكلحٌخفٟ

لحٌظض٠ٛكلانفشظٛخ انشئٛغخ انثبَٛخ -2 لطم١ٕخص لفٟ لحٌّئػل٠ٓ لػزل لٌٍظض٠ٛك لِؼٕٛٞ لطؤػ١ل ل٠ٛؿ  ل  :

لحٌخفٟلػٍٝلحٌّضظٜٛلحٌىٍٟ.

 انزغٕٚك ػجش انًؤثشٍٚ فٙ رمُٛبد انزغٕٚك انخفٙ ػهٗ انًغزٕٖ انكهَٙزبئج رأثٛش  (6انجذٔل )

 انزغٕٚك ػجش انًؤثشٍٚ انًزغٛش انًغزمم

 يؼطٛبد انزذهٛم
 انًزغٛش انًؼزًذ

R
2

ل
F 

Bل
لانجذٔنٛخلانًذغٕثخ

ل0.509ل3.920ل71.270ل0.409 رمُٛبد انزغٕٚك انخفٙ
P≤ 0.05                                         n =105                                df =(1,103)                 ل

ل SPSSحصظٕخ حلًػٍٝلٔظخثؾلحٌظل١ًٍلح كلاخثٟلٌزلٔخِؾللْٛ:لِٓلحػ ح لحٌزخكؼانًصذس

فٟلطؼز٠زلطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكلحٌخفٟ،للػزللحٌّئػل٠ٓ(لٚؿٛ لطؤػ١للٌٍظض٠ٛكل6لطٛ قلِؼط١خصلحٌـ ٚيل 

(لٚحٌظٟلؿخءصلأوزللِٓلل١ّظٙخل71.270(لحٌّلضٛرشلحٌظٟلرٍ ضل ٠ٚFئو لذٌهلحٌم١ّشلحٌظٟلؿخءصلرٙخل 

لٌثٌهل103 , 1(لٚ هؿظٟلكل٠شل 0.05(لػٕ لِضظٜٛلِؼ٠ٕٛشل 3.920حٌـ ١ٌٚشلحٌزخٌ شل  (،لٚحصظٕخ حً

ل لطؤػ١ل لِضظٜٛلٚلٛس ل٠ّىٓلح صظ  يلكٛي لحٌظض٠ٛكلػزل فٟلطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكلحٌخفٟلػٍٝلحٌّئػل٠ٓ

Rل١ّشلِؼخًِلحٌظل ٠ ل لِٓلبتيحٌّضظٜٛلحٌىٍٟل
2

(،لٚ٘ٛلِخل٠و١للر ٚهٖلاٌٝلأْل0.409(لٚحٌزخٌ شل 

لٔضزظٗل لحٌظض٠ٛكلػزللحٌّئػل٠ٓ طم١ٕخصلحٌظض٠ٛكل%(لِٓلِـًّلحٌظؤػ١لحصلحٌلخصٍشلفٟل40أصُٙلرّخ

ػٍٝلحٌّضظٜٛلحٌىٍٟ،لأِخلِخلطزمٝلِٓلطؤػ١لحصلفبٔٙخلطؼٛ لاٌٝلِظ ١لحصلػوٛحث١شلبخهؿشلػٓللحٌخفٟ

لِؼخِتصل  لِظخرؼش لِٚٓلبتي ل، لح ٔل حه لٚحٌظٟلرٍ ضل Bأّٔٛذؽ لط ١١لل0.509) ( لحْ ل٠ؼٕٟ ل ِّخ

 %(لفٟلطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكلحٌخف50ٟص١ئ ٞلحٌٝلط ١١ل رّم حهلٚك سلٚحك سلفٟلحٌظض٠ٛكلػزللحٌّئػل٠ٓل

٠ٛؿ لطؤػ١للٍٝل٘ثحلحلأصخسل٠ظُلهفضلحٌفل ١شلحٌلث١ضشلحٌؼخ١ٔشلٚلزٛيلحٌفل ١شلحٌز ٠ٍشلحٌظٟلطٕصل ٚػ

ل(ل.ِؼٕٛٞلٌٍظض٠ٛكلػزللحٌّئػل٠ٓلفٟلطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكلحٌخفٟلػٍٝلحٌّضظٜٛلحٌىٍٟ

لفل ١خصلانفشظٛبد انفشػٛخ نهفشظٛخ انشئٛغخ الأٔنٗ:  لػ س لحٌؼخ١ٔش لحٌلث١ضش لحٌفل ١ش لِٓ طظفلع

ٛهلكٛيلِ ٜلطؤػ١للحرؼخ لحٌظض٠ٛكلػزللحٌّئػل٠ٓلِٕفل سلًِغلطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكلحٌخفٟ،لٚوّخلفلػ١شلطظّل

ل(.7٘ٛلِٛ قلفٟلحٌـ ٚيل 

 َزبئج رأثٛش اثؼبد انزغٕٚك ػجش انًؤثشٍٚ فٙ رمُٛبد انزغٕٚك انخفٙ (7انجذٔل ) 

R يؼطٛبد انزذهٛم
2

ل
F 

B 
لانجذٔنٛخلانًذغٕثخ

ل0.280ل3.920ل16.167 0.136 انخجشح

ل0.487ل3.920ل75.434ل0.423 انًصذالٛخ ٔانثمخ

ل0.355ل3.920ل54.385ل0.346 انجبرثٛخ

P≤ 0.05                                         n =105                                df =(1,103) 

  SPSSحصظٕخ حلًػٍٝلٔظخثؾلحٌظل١ًٍلح كلاخثٟلٌزلٔخِؾللْٛ:لِٓلحػ ح لحٌزخكؼلانًصذس

(لٚؿٛ لطؤػ١للٌزؼ لحٌخزلسلفٟلطؼز٠زلطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكلحٌخفٟ،ل٠ٚئو ل7لطٛ قلِؼط١خصلحٌـ ٚيل ل-أ

ل  لرٙخ لؿخءص لحٌظٟ لحٌم١ّش ل Fذٌه لرٍ ض لحٌظٟ لحٌّلضٛرش لل١ّظٙخل16.167( لِٓ لأوزل لؿخءص لٚحٌظٟ )

لٌثٌهل103 , 1(لٚ هؿظٟلكل٠شل 0.05(لػٕ لِضظٜٛلِؼ٠ٕٛشل 3.920حٌـ ١ٌٚشلحٌزخٌ شل  (،لٚحصظٕخ حً

ل لطؤػ١ل لٚلٛس لِضظٜٛ لكٛي لح صظ  ي ل٠ّىٓ لحٌخزلس لحٌّضظٜٛلرؼ  لػٍٝ لحٌخفٟ لحٌظض٠ٛك لطم١ٕخص فٟ

ل لِٓلبتيحٌـزثٟل لِؼخًِلحٌظل ٠  Rل١ّش
2

ل  لٚحٌزخٌ ش لاٌٝلأْل0.136( ل٠و١للر ٚهٖ لِخ لٚ٘ٛ رؼ ل(،

ل لحٌخزلس لٔضزظٗ لرّخ ل13أصُٙ لفٟ لحٌلخصٍش لحٌظؤػ١لحص لِـًّ لِٓ لحٌظضٛ%( لحٌخفٟطم١ٕخص ػٍٝلل٠ك
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لبخهؿشلػٓلأّٔٛذؽلحٌـزثٟحٌّضظٜٛل لاٌٝلِظ ١لحصلػوٛحث١ش لطؼٛ  لطزمٝلِٓلطؤػ١لحصلفبٔٙخ لِخ لأِخ ،

ِّخلل٠ؼٕٟلحْلط ١١للرّم حهلٚك سل0.280) (لٚحٌظٟلرٍ ضل Bح ٔل حهل،لِٚٓلبتيلِظخرؼشلِؼخِتصل 

ل لحٌخزلس لفٟلرؼ  لفٟلطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكلحٌخف28ٟص١ئ ٞلحٌٝلط ١١ل ٚحك س لحلأصخسل٠ظُلٚػٍ %( ٝل٘ثح

هفضلحٌفل ١شلحٌفلػ١شلح ٌٚٝلحٌّٕزؼمشلِٓلحٌفل ١شلحٌلث١ضشلحٌؼخ١ٔشلٚلزٛيلحٌفل ١شلح ٌٚٝلحٌز ٠ٍشل

ل(ل.٠ٛؿ لطؤػ١للِؼٕٛٞلٌزؼ لحٌخزلسلفٟلطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكلحٌخفٟلػٍٝلحٌّضظٜٛلحٌـزثٟحٌظٟلطٕصل 

ل7لطٛ قلِؼط١خصلحٌـ ٚيل ل-ة  لٚحٌؼمش لحٌّلا حل١ش لٌزؼ  لطؤػ١ل لٚؿٛ  فٟلطؼز٠زلطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكل(

ل  (لٚحٌظٟلؿخءصلأوزلل75.434(لحٌّلضٛرشلحٌظٟلرٍ ضل Fحٌخفٟ،ل٠ٚئو لذٌهلحٌم١ّشلحٌظٟلؿخءصلرٙخ

ل  لحٌزخٌ ش لحٌـ ١ٌٚش لل١ّظٙخ ل 3.920ِٓ لِؼ٠ٕٛش لِضظٜٛ لػٕ  ل 0.05( لكل٠ش لٚ هؿظٟ (،ل103 ,1(

ل لطؤػ١ل لٌثٌهل٠ّىٓلح صظ  يلكٛيلِضظٜٛلٚلٛس لٚحصظٕخ حً لحٌّلا حل١ش لرؼ  فٟلطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكلٚحٌؼمش

Rل١ّشلِؼخًِلحٌظل ٠ ل لِٓلبتيحٌخفٟلػٍٝلحٌّضظٜٛلحٌـزثٟل
2

(،لٚ٘ٛلِخل٠و١لل0.423(لٚحٌزخٌ شل 

طم١ٕخصلحٌظض٠ٛكل%(لِٓلِـًّلحٌظؤػ١لحصلحٌلخصٍشلفٟل42أصُٙلرّخلٔضزظٗل لرؼ لحٌخزلسر ٚهٖلاٌٝلأْل

طؼٛ لاٌٝلِظ ١لحصلػوٛحث١شلبخهؿشلػٓل،لأِخلِخلطزمٝلِٓلطؤػ١لحصلفبٔٙخلحٌـزثٟػٍٝلحٌّضظٜٛللحٌخفٟ

لِؼخِتصل  لِظخرؼش لِٚٓلبتي ل، لح ٔل حه لٚحٌظٟلرٍ ضل Bأّٔٛذؽ لط ١١لل0.487) ( لحْ ل٠ؼٕٟ ل ِّخ

 %(لفٟلطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكلحٌخف48ٟص١ئ ٞلحٌٝلط ١١ل رّم حهلٚك سلٚحك سلفٟلرؼ لحٌّلا حل١شلٚحٌؼمشل

ل لحٌفلػ١ش لحلأصخسل٠ظُلهفضلحٌفل ١ش لحٌؼخ١ٔشلٚلزٛيلحٌّلحٌؼخ١ٔشٚػٍٝل٘ثح لحٌلث١ضش ٕزؼمشلِٓلحٌفل ١ش

لطٕصل  لحٌظٟ لحٌز ٠ٍش لحٌؼخ١ٔش لطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكلحٌفل ١ش لفٟ لٚحٌؼمش لحٌّلا حل١ش لٌزؼ  لِؼٕٛٞ لطؤػ١ل ٠ٛؿ 

ل(ل.حٌخفٟلػٍٝلحٌّضظٜٛلحٌـزثٟ

ل ل-د  لِؼط١خصلحٌـ ٚي لحٌخفٟ،ل7لطٛ ق لطم١ٕخصلحٌظض٠ٛك لطؼز٠ز لفٟ لحٌـخذر١ش لٌزؼ  لطؤػ١ل لٚؿٛ  )

(لٚحٌظٟلؿخءصلأوزللِٓلل١ّظٙخل54.385(لحٌّلضٛرشلحٌظٟلرٍ ضل Fحٌم١ّشلحٌظٟلؿخءصلرٙخل ٠ٚئو لذٌهل

ل  لحٌزخٌ ش ل 3.920حٌـ ١ٌٚش لػٕ لِضظٜٛلِؼ٠ٕٛش ل 0.05( لٚ هؿظٟلكل٠ش لٌثٌهل103 ,1( لٚحصظٕخ حً ،)

ل لطؤػ١ل لٚلٛس لِضظٜٛ لكٛي لح صظ  ي ل٠ّىٓ لحٌـخذر١ش لحٌّضظٜٛلرؼ  لػٍٝ لحٌخفٟ لحٌظض٠ٛك لطم١ٕخص فٟ

ل لِٓلبتيلحٌـزثٟ لِؼخًِلحٌظل ٠  Rل١ّش
2

ل  لٚحٌزخٌ ش لاٌٝلأْل0.346( ل٠و١للر ٚهٖ لِخ لٚ٘ٛ رؼ ل(،

ل ل حٌـخذر١ش لٔضزظٗ لرّخ ل34أصُٙ لفٟ لحٌلخصٍش لحٌظؤػ١لحص لِـًّ لِٓ لحٌخفٟ%( لحٌظض٠ٛك ػٍٝللطم١ٕخص

لبخهؿشلػٓلأّٔٛذؽلحٌـزثٟحٌّضظٜٛل لاٌٝلِظ ١لحصلػوٛحث١ش لطؼٛ  لطزمٝلِٓلطؤػ١لحصلفبٔٙخ لِخ لأِخ ،

ِّخلل٠ؼٕٟلحْلط ١١للرّم حهلٚك سل0.355) (لٚحٌظٟلرٍ ضل Bحهل،لِٚٓلبتيلِظخرؼشلِؼخِتصل ح ٔل 

ٚػٍٝل٘ثحلحلأصخسل٠ظُل %(لفٟلطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكلحٌخف35ٟص١ئ ٞلحٌٝلط ١١ل ٚحك سلفٟلرؼ لحٌـخذر١شل

ل لحٌفلػ١ش للحٌؼخٌؼشهفضلحٌفل ١ش لحٌؼخٌؼش لٚلزٛيلحٌفل ١ش لحٌؼخ١ٔش لحٌلث١ضش لِٓلحٌفل ١ش حٌز ٠ٍشلحٌّٕزؼمش

ل(ل.٠ٛؿ لطؤػ١للِؼٕٛٞلٌزؼ لحٌـخذر١شلفٟلطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكلحٌخفٟلػٍٝلحٌّضظٜٛلحٌـزثٟحٌظٟلطٕصل 

 انًذٕس انشاثغ/ الاعزُزبجبد ٔانًمزشدبد

 ألاً: الاعزُزبجبد 
فضلصلٔظخثؾلحٌظل١ًٍلح كلاخثٟلٚؿٛ لػتلشلحهطزخثلِؼ٠ٕٛشلر١ٓلحٌظض٠ٛكلػزللحٌّئػل٠ٓلٚطم١ٕخصلل-1

لػٍٝلحٌّضظٜٛلحٌىٍٟلٚحٌّضظٜٛلحٌـزثٟل.حٌظض٠ٛكلحٌخفٟل

وّخلر١ٕضلٔظخثؾلحٌظل١ًٍلح كلاخثٟلٚؿٛ لطؤػ١للِؼٕٛٞلٌٍظض٠ٛكلػزللحٌّئػل٠ٓلفٟلطم١ٕخصلحٌظض٠ٛكلل-2

لحٌخفٟلػٍٝلحٌّضظٜٛلحٌىٍٟلٚحٌّضظٜٛلحٌـزثٟل.

٠ظضقلِٓلبتيلٔظخثؾلحٌٛصفلٚحٌظوخ١صلٌّظ ١للحٌظض٠ٛكلػزللحٌّئػل٠ٓلحْلحٌؼمشلػخًِلُِٙلفٟلل-3

لٌظؤػ١للػٍٝلصٍٛنلِٚٛحلفلحٌزرخثٓلا خفشلحٌٝلحٌّٛ٘زشلحٌظٟل٠ّظٍىٙخل.ح

لحٌّئػل٠ٓلوخٔضلاؿخرخصلل-4 لحٌظض٠ٛكلػزل لٔظخثؾلحٌٛصفلٚحٌظوخ١صلٌّظ ١ل ل٠ظضقلِٓلبتي وّخ

لح فلح لحٌّزلٛػ١ٓلحْلؿخذر١شلحٌّئػللذحصلػخًِلُِٙلفٟلحٌظؤػ١للػٍٝلللحهحصلحٌزرخثٓل.
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لحٌٛصل-5 لٔظخثؾ لبتي لِٓ لٔتكع لوخٔضلِلطفؼشلوّخ لحٌّزلٛػ١ٓ لح فلح  لاؿخرخص فلٚحٌظوخ١صلحْ

لوخٔضل لحذح ل ص١ّخ لحٌّلث١ش لحٌظل٠ٚـ١ش لٚرخٌخلاٛ لحٌؼٕخصل لحٌّزظىلس لحٌظل٠ٚـ١ش رخلاٛ لحٌٛصخثً

لِظضّٕشلِوخ٘ لف١ ٠ٚشل.ل

 ثبَٛبً: انًمزشدبد
لحٌظؤػ١للػٍل-1 لحٌث٠ٓل٠ّىُٕٙ لحلأشخخ لحٌّئػل٠ٓ لحبظ١خه لح ٌىظل١ٔٚش ٝلحٌزرخثٓل٠ٕز ٟلػٍٝلحٌّظخؿل

ٚحٌث٠ٓل٠وؼلْٚلرخٌؼمشلطـخٖلِخل٠م ِٗلحٌّئػلل ْلذٌهلػٕلاللُِٙلفٟل ٠ِّٛشلحٌٛصخثًلحٌظل٠ٚـ١شلحٌظٟل

لطٕٛٞلطم ٠ّٙخلحٌّظخؿللفٟلحٌّضظمزًل.

لحٌّظخؿللل-2 لػٍٝ ل٠ـذ لٌثح لحٌّلظٜٛ لطم ٠ُ لِـخي لفٟ لُِٙ لػخًِ لحٌوخصلحٌّئػل لِٛ٘زش لطؼ  وّخ

لْٛل٘ثحلحٌـخٔذل.ح ٌىظل١ٔٚشلحبظ١خهلحلأشخخ لحٌث٠ٓل٠ّظٍى

لػٕخصللل-3 لر١ٓ لحٌخٍط لٚػ َ لحٌخفٟ لحٌظض٠ٛك لرؼٕخصل لح ٘ظّخَ لح ٌىظل١ٔٚش لحٌّظخؿل لػٍٝ ٠ٕز ٟ

حٌ ػخ٠شلٚح ػتْلحٌظم١ٍ ٞلٚر١ٓلػٕخصللحٌظض٠ٛكلحٌخفٟلحذلحٔٗلِٓلبتيلحٌظض٠ٛكلحٌخفٟل٠ـذلحلإ٠لخءل

ّضٛلشلٚ٘ثحلحللدلِخل٠ىْٛلرؤْلحٌوخصلحٌّئػلل٠م َلحٌٕلاخثقلروىًلِـخٟٔلٚػ َلحهطزخثٗلرخٌولوشلحٌ

لٌٍظلا ٠كل.

لرظم١ٕشلحٌظض٠ٛكلحٌف١لٚصٟلِٚلخٚيلحرظىخهلثلقلٚأصخ١ٌذلؿ ٠ سلفٟل-4 ػٍٝلحٌّظخؿلل ٠خ سلح٘ظّخِٙخ

لرّٕظـخصلحٌّظخؿلل لحٌّضظٙ ف١ٓ لفٟلحٌظؼل٠فلحٌزرخثٓ لفؼخٌش لأ حس لحػزظضلرؤٔٙخ لحٌظٟ لحٌظم١ٕش ل٘ثٖ حصظخ حَ

لغل.حٌّضٛلشلا خفشلحٌٝلحٔظوخه٘خلحٌضل٠غلٚحٌٛحص

لحٌٝلل-5 لا خفش لحٌّضظٙ ف١ٓ لٌٍزرخثٓ لٚح ؿظّخػ١ش لٚحٌ ٠ّٛرلحف١ش لحٌؼمخف١ش لحٌفلٚق لِلحػخس  لٚهس

لطـٕذلأصخ١ٌذلحٌخشلٚحٌخ حعل.

 :انًصبدس
لػزخس.1 للأرٛ لِٓل2021،حهحَ، لح ؿظّخػٟ لحٌظٛحصً لِٛحلغ لػٍٝ لحٌّئػل٠ٓ لػزل لحٌظض٠ٛك لأصخ١ٌذ ،

لٚؿٙشلٔظللثتدلحٌـخِؼش،لِـٍشلحٌّلال٠شلٌزلٛعلح ػتَ.

ل .2 لحكّ  لهشخ ل١ٔف١ٓلؿتيلٚلب١ًٍ، لػ١ ، ل ػخءلؿّخي، ل ٚهلحٌظض٠ٛكلحٌضّؼٟلفٟل2023حكّ ، .)

ِـٍشلحطلخ لحٌـخِؼخصلحٌؼلر١شلٌٍض١خكشل.لطؼز٠زلحٌـٛ سلحٌّ هوشلٌٍؼتِشلحٌظـخه٠شلٌولوخصلحٌط١لحْ
 .ل106ل-95،لJAAUTH ،)2)24ٚحٌض١خفشل 

(.لطؤػ١ـللحٌظض٠ٛكلحٌخفٟلػٍٝلل١ّشلحٌؼتِشلحٌظـخه٠شلِٓلِٕظٛهل2024حصّخػ١ً،لػز حٌلك١ُلٔخ ه .3

ل لِلال. لفٟ لحٌىٙلرخث١ش لحلأؿٙزس لصٕخػش للطخع لػٍٝ لططز١م١ش ل هحصش لحٌؼلر١شلحٌؼّتء: حٌّـٍش
 .ل102-83،ل44(1ٌلإ حهس، 

ل،إِٓشل،.4  ٌ ٜ حٌولحثٟ حٌٛ ء طفؼ١ً فٟ حلإٔضظ لحَ ػزل حٌّئػل ِلا حل١ش طؤػ١ل2023لرٓلك١ّ س

ححٌظض٠ٛكل،ل ح رظىخه ١ِ ح١ٔشلػٍٝلػ١ٕشلِٓلحٌطخٌزخصلحٌـخِؼ١خصل،لِـٍش  هحصش : حٌـزحثلٞ حٌوزخد

ل.1/لحٌؼ  ل10حٌّـٍ ل

ٌّئػل٠ٓلفٟلحٌظض٠ٛكلػزللِٛحلغل ٚهلح،ل2022ؿ١ٕ ٞلرولٜل،ٚرٛػتقل،صّخفلٚلر رٛ ٞ،لهل١ش،.5

لوٛحسل لبز١ذ لٌٍّئػل٠ٓ لحلإٔضظ لحَ لصفلظٟ لٌّٕوٛهحص لطل١ٍ١ٍش ل هحصش لحلإؿظّخػٟ حٌظٛحصً
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