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ʝلʳʯʴʸال 
الѧذي طѧوره  الأنمѧوذج الثلاثѧيتبنѧي عѧن طريѧق وتوجهه يهدف البحث إلى قياس معنى العمل 

Rozin & Schwartz,1997) ُل بالبѧالذي يتمث (وظيفيѧال) :دѧي، عѧاس  المهنѧم قيѧن ثѧي). ومѧوالروح
عضѧاء الهيئѧة التدريسѧية فѧي جѧامعتي أوبنѧاء معنѧى العمѧل لѧدى تأثيره فѧي أداء العمليѧات التѧي يؤديهѧا 

عѧن اعتمѧاد عشѧر  من تسѧع درجѧات لغѧرض التقيѧيم، فضѧلاً عتمد مقياس ديالى والأنبار العراقيتين، واُ 
من الهيئة التدريسѧية فѧي مجتمعѧي البحѧث. وتتمثѧل فѧي: (الالتѧزام  اً عضو) 80(معايير لتصنيف عمل 

بالعمل، ودوافع العمل، وأخلاقيѧات العمѧل، والهѧدف مѧن العمѧل، وإتقѧان العمѧل، والرضѧا عѧن العمѧل، 
وعلاقات العمل، والمشاركة بالعمل، ومركزية العمل، وقيمة العمل). وتم اعتمѧاد المقѧاييس الاتجاهيѧة 

عѧد ائية، التي بينت أن أعضاء الهيئة التدريسية في الجѧامعتين كѧانوا ضѧمن فئѧة البُ والاستدلالية الاحص
ً لأمر الذي أثر في أدائهم إيجابيالروحي للعمل، ا جابѧات إعن عدم وجود فѧروق معنويѧة فѧي  ◌ُ ، فضلاً ا

  تم تقديم مجموعة من التوصيات يؤمل أن يستفاد منها المعنيون. ضوئهاالجامعتين التي على 
  عد الروحي للعمل.عد المهني للعمل، البُ عد الوظيفي للعمل، البُ معنى العمل، البُ  المفتاحية: الكلمات
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Measuring The Meaning of Work and Its Impact on Performance: 
Comparative Research for The Opinions of Faculty Members at Diyala and 

Al-Anbar Universities 
Abstract 

The research aims to measure the meaning and direction of the work 
Adopting the triple model that he developed by (Rozin & Schwartz, 1997). 
which is represented by the dimension: (Job, Career, Callings). And then 
measuring its impact on the performance of the operations it performs and 
building the meaning of the work among the faculty members at the Iraqi 
universities of Diyala and Anbar, and a nine-point scale was adopted for the 
purpose of evaluation, in addition to adopting ten criteria to classify the 
work of 80 faculty members in the two research communities. It is 
represented in: (commitment to work, work motives, work ethics, goal of 
work, work proficiency, job satisfaction, work relationships, work 
participation, centralization of work, and work value). The directional and 
statistical inferential measures were adopted, which showed that the faculty 
members in the two universities were within the category of the Callings 
dimension of work, which affected their performance Positively, as well as 
the absence of significant differences in the answers of the two universities, 
which in light of which a set of recommendations were presented, which it 
is hoped will benefit. Including those involved. 
Key words: The meaning of work, the Job dimension of work, the Career 

dimension of work, the Callings of work. 
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  مقدمةال
سيما فѧي منظمѧات صѧناعة الذي يعد أحد أهم الموضوعات، لاقياس المعنى الحقيقي للعمل  إنَّ 

بسѧѧبب دورهѧѧا الكبيѧѧر فѧѧي إضѧѧفاء الشѧѧعور ، الخدمѧѧة، وعلѧѧى رأسѧѧها الجامعѧѧات والمؤسسѧѧات التعليميѧѧة
عѧن أنهѧا تعطѧي التوجѧه الصѧحيح  ي يعمل فيها أو معها الفѧرد، فضѧلاً التبالانتماء للمنظمة أو الجماعة 

للعامل تجѧاه عملѧه الѧذي يؤديѧه. ويكشѧف موقعѧه أو موقفѧه مѧن عملѧه فѧي المنظمѧة، الأمѧر الѧذي يحفѧز 
ن فيها ضمن الفئة المناسѧبة لكѧل يالجامعات على استعمال مؤشرات قياس دقيقة بغية تصنيف التدريسي

لباحثون في أنموذج من ثلاثة فئات على الأغلب تتمثل في فئة العمليات الوظيفية، منهم، التي يضعها ا
والمهنية، والروحية أو الحِرفية، بغية وضع آلية أو سياسѧة أو فلسѧفة عمѧل للتعامѧل مѧع كѧل فئѧة داخѧل 
الجامعة، ومن هنѧا جѧاء البحѧث ليقѧيس المعنѧى الحقيقѧي لتوجѧه أعضѧاء الهيئѧة التدريسѧية فѧي جѧامعتي 

لى والأنبار نحو العمل، وتأثير هذا التوجه في أدائهم لأعمالهم، وذلك لإعطاء الجامعتين مؤشѧرات ديا
علمية وموضوعية، ومساحة كافية لتشخيص موقع هيئتها التدريسية ونظرتهم للأعمѧال التѧي يقومѧون 

ѧى لأبعѧل بها. ومن ثم إمكانية تحسين صياغة الوظائف والعمليات للوصول إلى التصنيف الأعلѧاد العم
 هم مѧن جهѧة أخѧرى. والѧذي يѧؤثر أولاً من جهѧة، وتطѧوير أو تعزيѧز أعضѧاء هيئتهѧا التدريسѧية وتنميѧت

طѧار في الأداء، وبناءً على ما تقدم فقد قسمنا البحѧث علѧى أربعѧة مباحѧث، جُعѧل الأول منهѧا للإ اً وآخر
لبحѧث، وكѧان المبحѧث طѧار النظѧري لالمنهجي بشقيه: العام وإجѧراءات البحѧث. أمѧا الثѧاني فوضѧع للإ

طѧѧار الختѧѧامي للبحѧѧث باسѧѧتنتاجاته تضѧѧمن المبحѧѧث الرابѧѧع الإ اً طѧѧار العملѧѧي للبحѧѧث، وأخيѧѧرالثالѧѧث للإ
  وتوصياته.

  

  طار المنهجي للبحثالمبحث الأول: الإ
  ويشتمل على الآتي:  : الإطار العام للبحث وإجراءاته الميدانية:أولاً 

 فѧي أعمق معنى لذلك يحاولون إيجاد الأفراد، حياة في متنوعة أدواراً  العمل يؤدي مشكلة البحث: .1
ً  والمجموعѧات للأفراد العمل في معنى تحديد توجهات عن فوائد فضلاً  ،عملهم . وللمنظمѧات أيضѧا

 يخلѧق الأمر الذي الأفراد بعملهم، علاقة هي ما بقدر المهم هو العمل نوع ومن هذا المنطلق فليس
 أو العيѧوب الإيجابيѧة هѧذا التحليѧل المعمѧق النتѧائج ويستكشѧف .اندماج كامل مѧع منظمѧاتهم إمكانية

أنهѧا المتتبع لواقѧع الجامعѧات العراقيѧة، يعلѧم  نَّ إ .العمل في إيجاد المعنى وراء السعي في المحتملة
ً تقييم أداء تدريسيهّا سنوي . من دون تصѧنيفهم ضѧمن فئѧات تعطѧي رؤيѧة موضѧوعية لمعنѧى العمѧل ا

تصѧنيف أعضѧاء الهيئѧة التدريسѧية فيهѧا بشѧكلٍ خѧاص ضѧمن توجهѧات  فيها. ومѧن هنѧا نلحѧظ نѧدرة
معنѧѧى العمѧѧل، وبѧѧرزت هѧѧـذه المشѧѧكلة فѧѧـي جѧѧامعتي ديѧѧالى والأنبѧѧار وتشѧѧكيلاتهما كحѧѧال أغلѧѧب 
الجامعات العراقية، إذ تكتفي الجامعتѧان بتقيѧيم أداء التدريسѧين فقѧط. فمѧن دون النظѧر إلѧى المعنѧى 

لا يمكن الاعتماد على الأداء السنوي في معرفة توجهѧه الفعلѧي الذي يشعره التدريسي تجاه عمله، 
ونظرته لأعماله، الأمѧر الѧذي حفزنѧا علѧى وضѧع مقيѧاس لتحديѧد موقعѧه ضѧمن فئѧة توجѧه العمѧل، 
بغض النظر عن درجة التقييم السنوية، ومѧن ثѧم قيѧاس تأثيرهѧا فѧي أدائѧه، وفѧي ضѧوء ذلѧك تتحѧدد 

. ومѧا المقصѧود بالتوجѧه: ؟تية: (ما المقصود بمعنѧى العمѧلالمشكلة بالسعي للإجابة عن الأسئلة الآ
(الѧѧوظيفي، والمهنѧѧي، والروحѧѧي) للعمѧѧل ؟). (وفѧѧي أي فئѧѧة مѧѧن التوجهѧѧات يقѧѧع أعضѧѧاء الهيئѧѧة 

بنѧاء أبعѧاد متغيѧر معنѧى (وهل يؤثر فهم معنى العمѧل فѧي  ية في جامعتي ديالى والأنبار ؟)التدريس
 ؟).معتينأعضاء هيئة التدريس في الجالدى  العمل
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يهدف البحث إلى تحديѧد فئѧة معنѧى العمѧل لأعضѧاء الهيئѧة التدريسѧية فѧي جѧامعتي  أهداف البحث: .2
ً عن سعينا نظري ثم قياس تأثيره في أدائهم، فضلاً  ديالى والأنبار، ً وميداني ا ع متغيѧر معنѧى بѧإلѧى تتَ ا

قياسѧѧه فѧѧي  العمѧѧل فѧѧي الأدبيѧѧات العلميѧѧة لوضѧѧع إطѧѧار فلسѧѧفي فكѧѧري عنѧѧه. وإبѧѧراز الحاجѧѧة إلѧѧى
الجامعѧѧات العراقيѧѧة وعѧѧدم الاكتفѧѧاء بѧѧالتقييم السѧѧنوي. عѧѧن طريѧѧق التصѧѧنيف الثلاثѧѧي ضѧѧمن ميѧѧدان 

عѧن  جديѧدة رؤيѧة عينѧة البحѧث. ومѧن ثѧم إعطѧاءلѧدى  بنѧاء توجѧه العمѧلالعمѧل وقيѧاس تѧأثيره فѧي 
  في الجامعتين عن طريق التوصيات في ضوء نتائج البحث. المتبع تحسين التقييم

ن أيقدم البحث إضافة تطبيقية للجامعات العراقية، تتجسد في قياس معنى العمل، إذ  :البحث أهمية .3
فهѧѧم معنѧѧى العمѧѧل ومكانتѧѧه لѧѧدى أعضѧѧاء الهيئѧѧة التدريسѧѧية والتѧѧي يحѧѧُدد فѧѧي ضѧѧوئها مѧѧدى قنѧѧاعتهم 
بأدائهم لأعمالهم، يجعله أداة دافعة وأكثر فاعليѧة نحѧو الإنجѧاز. فتوعيѧة الجѧامعتين مجتمѧع البحѧث 

مام بقياس توجه أعضاء الهيئة التدريسية فيهما نحو العمليات التي يؤدونها تعد أكثر الأدوات للاهت
 فاعلية لتعزيز توجههم الروحي نحو العمل.

يسѧعى البحѧث لإثبѧات: (إن أعضѧاء هيئѧة التѧدريس فѧي جѧامعتي ديѧالى والأنبѧار  البحث: ياتفرض .4
لديهم توجه روحي (حِرفي) في أداء أعمالهم). (وعدم وجѧود فѧروق معنويѧة بѧين إجابѧات أعضѧاء 

 معنѧѧى لمعѧѧايير وتѧѧأثير ارتبѧѧاط علاقѧѧات ويوجѧѧدالهيئѧѧة التدريسѧѧية فѧѧي الجѧѧامعتين مجتمѧѧع البحѧѧث). (
ً  البحث مجتمعي في التدريس هيئة عضو لدى العمل عنىم متغير بناء في العمل  ).إيجابيا

البحѧث بجѧامعتي ديѧالى والأنبѧار، أمѧا عينѧة البحѧث فقѧد  ميѧدانتمثѧل  البحث وعينتѧه:موقع إجراء  .5
تضѧѧمنت عينѧѧة عشѧѧوائية مѧѧن أعضѧѧاء الهيئѧѧة التدريسѧѧية فѧѧي جѧѧامعتي ديѧѧالى والأنبѧѧار، إذ شѧѧمل 

ً تدريسѧѧي اً عضѧѧوالاسѧѧتطلاع أربعѧѧون  الأقسѧѧام العلميѧѧة المختلفѧѧة مѧѧن كѧѧل جامعѧѧة، وبѧѧذلك بلغѧѧت فѧѧي  ا
ً ريسيالعينة ثمانون تد بهѧدف الحصѧول علѧى إجابѧات متوازنѧة عѧن الظѧاهرة محѧل القيѧاس، والتѧي  ا
ً فهمأتضح أن لديهم   أغنى البحث ونتائجه بشكل مثير. اً جيد ا

ة لظѧاهرة البحѧث اعتمد البحث المنهجين الوصفي والتحليلѧي، لتكѧوين نظѧرة شѧمولي منهج البحث: .6
وتحليلها، ثم استخلاص النتائج، إذ استخدم الوصف في جمع المعلومات، أما التحليل فعنُي بتحديѧد 

 .النتائج للوقوف على فئة العمل التي ينتمي لها التدريسيون في الجامعتين
قѧابلات استخدم في جمع المعلومات الأدبيات العلمية: العربيѧة منهѧا والأجنبيѧة. والم أدوات البحث: .7

الشخصѧѧية: مѧѧع أعضѧѧاء الهيئѧѧة التدريسѧѧية فѧѧي الجѧѧامعتين. والاسѧѧتبانة: بوصѧѧفها مناسѧѧبة لقيѧѧاس 
الاتجاهات ووجهات النظر وإكساب النظرية جانبѧًا تطبيقيѧًا. إذ صѧممت علѧى وفѧق ثلاثѧة محѧاور، 

 عنѧىلبنѧاء مجُعل الأول للمعلومات الشخصية، والثاني للمعايير التي تقѧيس معنѧى العمѧل، والثالѧث 
 على الأدبيات وبما يناسب البحث الحالي. اً العمل، اعتماد

 )SPSS Version 24(و )Excel(عولجت بيانات البحث آليѧًا ببرنѧامجي  الأساليب الإحصائية: .8
واستخدمت أساليب إحصائية اتجاهية وصفية واستدلالية تنسجم مع أهداف البحث، إذ تم استخدام: 

النسبية: لبيان تمثيل المعايير لمتغير البحѧث  هميةمعامل الفاكرونباخ: لاختبار ثبات الاستبانة. والأ
ً ليѧѧفع الحسѧѧابي: . والنسѧѧب المئويѧѧة والتكѧѧرارات: لوصѧѧف الصѧѧفات المميѧѧزة للمسѧѧتجيبين. والوسѧѧط ا

متغيرات البحث ودرجتها. والانحراف المعياري: لقياس معامل التشѧتت عѧن الوسѧط  أهميةلتحديد 
الحسابي. ومعامل الاختلاف: لمقارنة التباينات وقياس مستوى التشتت النسبي فѧي إجابѧات العينѧة. 

اس الفѧروق : لقيPѧو  Tودرجة التقييم: التي يحصل عليها (المعيѧار) (الفѧرض الأول). واختبѧاري 
ومعنويتها بين إجابات الجامعتين (الفرض الثاني). ومعاملات الارتباط والانحدار: لقياس العلاقѧة 

 والتأثير بين متغيرات البحث (الفرض الثالث).
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ً ثاني   :الحالي منها البحث: بعض الدراسات السابقة وموقف ا
فضѧلاً عѧن موقѧف البحѧث نقدم هنا استعراضًا للأبحاث السابقة ذات الصلة بموضѧوع البحѧث، 

  الحالي منها، وكالآتي:
بعنѧوان "هѧل يسѧاعد بحѧث المѧرء عѧن معنѧى فѧي الحيѧاة، فѧي  ):Steger & Dik, 2009بحث ( .1

إيجѧاد معنѧى العمѧل؟". اختبѧѧر البحѧث الرفاهيѧة علѧى المسѧѧتوى الشخصѧي والوظѧائف وافتѧѧرض أن 
البحѧѧث عѧѧن معنѧѧى العمѧѧل علѧѧى مسѧѧتوى شخصѧѧي يرضѧѧي علѧѧى المسѧѧتوى الآخѧѧر. ومѧѧن تحليѧѧل 

ً طالب) 231(استجابات  ً جامعي ا العمل على مستوى الحياة أفادوا  ، وجد أن الذين يبحثون عن معنىا
ً أيضبرفاهية أكبر وفعالية ذاتية في اختيار مهنة ما إذا واجهوا معنى في حياتهم المهنية. واستنتج   ا

 أن الأشخاص الذين يبحثون عن معنى للحياة يشعرون بالرضا بنفس المعنى في حياتهم المهنية.
المعزى: قائمة لجѧرد العمѧل والمعنѧى".  بعنوان "قياس العمل ذو ):Steger,et.al.,2013بحث ( .2

وقدم مجموعة متنوعѧة مѧن طرائѧق التقيѧيم مѧن أنمѧوذج متعѧدد الأبعѧاد للعمѧل كتجربѧة ذات مغѧزى 
ذاتѧѧي تتكѧѧون مѧѧن: (المعنѧѧى الإيجѧѧابي للعمѧѧل، والاستشѧѧعار بѧѧأن العمѧѧل أداة لصѧѧنع المعنѧѧى، وإدراك 

أثبѧت صѧلاحيته كѧأداة اسѧتخدمت علѧى  العمل يعطي فائدة أكبر). وتم تطوير مقيѧاس لهѧذه الأبعѧاد،
)370( ѧѧموظف ً ً جامعيѧѧ ا يمثلѧѧون مهѧѧن متنوعѧѧة. وارتبطѧѧت النتѧѧائج مѧѧع مؤشѧѧرات الرفاهيѧѧة المتعلقѧѧة  ا

ً تمثل تباينبالعمل، و  يتجاوز مؤشرات (الرضا الوظيفي، والغياب عن العمل). اً فريد ا
ات العѧاملين". وهѧدف بعنوان "تأثير روحية العمѧل فѧي اتجاهѧ ):2017 بحث (الشيخلي ورحيمة، .3

إلى قياس علاقة تأثير روحية مكان العمل في اتجاهات العاملين لعينة من مستشفيات دائرة صѧحة 
ѧة  اً ادبغداد/ الرصافة، اعتمѧف روحيѧأن توظيѧائج بѧرت النتѧي. وأظهѧفي التحليلѧنهج الوصѧى المѧعل

ايجابيѧة، وبالاعتمѧاد مكان العمل تزيد من قدرة عينة البحث في جعѧل اتجاهѧاتهم نحѧو العمѧل أكثѧر 
علѧѧى هѧѧذا الاسѧѧتنتاج أوصѧѧى البحѧѧث بتѧѧوفير الأمѧѧان الѧѧوظيفي، مѧѧع تعزيѧѧز السѧѧلوكيات الأخلاقيѧѧة 

 للأطباء وللممرضين في التعامل، وضرورة خلق بيئة تنظيمية مشجعة على تحقيق معنى العمل.
بѧين دعѧم ): بعنوان "هل يمكن أن يعدل العمل ذو المغزى العلاقѧة Ahmed,et.al.,2019بحث ( .4

المشرف ودعم زملاء العمل ومشاركة العمل؟. وفحص البحث كيفيѧة تѧأثير مѧوارد العمѧل البѧارزة 
شѧѧاركة فѧѧي العمѧѧل). كمѧѧا (دعѧѧم المشѧѧرف ودعѧѧم زمѧѧلاء العمѧѧل وتصѧѧورات العمѧѧل الهادفѧѧة علѧѧى الم

ً اختبر أيض استبانة على موظفي ) 537(الاعتدال في العمل الهادف على هذه العلاقات. تم توزيع  ا
المعѧادلات عѧن وجѧود علاقѧة إيجابيѧة  ةنموذجѧستة بنوك كبيرة في باكسѧتان. خلصѧت النتѧائج بعѧد 

 قوية بين دعم المشرف ودعم زملاء العمل مع مشاركة العمل.
مفهѧوم معنѧى العمѧل  تنѧاول فѧي انفѧرد البحѧث الحѧالي موقѧف البحѧث الحѧالي ومبѧررات الاختيѧار: .5

 )(Rozin & Schwartz,1997 لѧѧـ لتعليميѧѧة وفѧѧق الأنمѧѧوذج الثلاثѧѧيوقياسѧѧه فѧѧي المؤسسѧѧات ا
تم معايير ) 10(إلى  اً يفية والمهنية والروحية) استنادلتصنيف العمل التي تمثل بالاتجاهات: (الوظ

 ً  ,Rozin & Schwartz)للأدبيѧات العلميѧة، وبعѧض الدراسѧات السѧابقة، كدراسѧة  تحديѧدها وفقѧًا
، (Kleine,et.al.,2019)، و)Ahmed,et.al.,2019(، و)(Cameron,et.al.,2003و (1997

بحاث السابقة لم تتناول هذا العدد الكبير من المعايير فѧي إيجѧاد معنѧى العمѧل بهѧدف ن الأأإذ نلحظ 
 قيѧامهم بالعمليѧات والأنشѧطة. فضѧلاً قياس توجه أعضاء الهيئة التدريسية فѧي أعمѧالهم نحѧو معنѧى 

عن قياس تأثير ذلك في أدائهم. كما أن بعض الأبحاث السابقة تناول معنى العمل بوصفه جزءً من 
متغير آخѧر، الأمѧر الѧذي يعطѧي إشѧارة ضѧمنية لاخѧتلاف البحѧث الحѧالي عѧن سѧابقيه، وكѧذلك فѧي 

عن أن البحث يقيس متغير واحد لمعرفة موقعه فѧي خريطѧة معنѧى  تيار العينة والتطبيق، فضلاً اخ



 في إطار محدداتهقياس اتجاه معنى العمل 

)94( 

فѧѧي المؤسسѧѧات التعليميѧѧة،  اً رابطѧѧة ومѧѧؤثرة فѧѧي الأداء. وتحديѧѧدمѧѧل، ثѧѧم إثبѧѧات وجѧѧود علاقѧѧات الع
بѧد مѧن دراسѧة لابوصفها الأفضل مجالاً لتطبيق البحث، إذ يمكن قياسѧه فيهѧا بسѧهولة. ولѧذلك كѧان 

الكشف عن المغزى الحقيقي الذي يشѧعر بѧه التدريسѧي  بغيةالموضوع في جامعتي ديالى والأنبار 
عن بنѧاء  فضلاً  ممارسة أعماله وأنشطته، والذي قد يعطي الصورة الحقيقية لأداء التدريسي. أثناء

ن غياب عملية قياس المعنѧى أإذ ، مقياس يساعد على تحديد معنى العمل ومغزاه بشكل موضوعي
الحقيقѧѧي لأنشѧѧطة عضѧѧو هيئѧѧة التѧѧدريس فѧѧي جامعاتنѧѧا العراقيѧѧة والاكتفѧѧاء بѧѧالتقييم السѧѧنوي حفѧѧز 

حيويѧة  أهميѧةن مغѧزى العمѧل ذو أإذ ، ن لوضع مقياس يساند التقييم السنوي لأدائه ويعѧززهالباحثا
ن أحѧѧد الأسѧباب التѧѧي أمѧѧا يѧتم التحقيѧѧق والبحѧث فيѧѧه. كمѧا  اً ومѧع ذلѧѧك نѧادر ،للتنبѧؤ بمشѧاركة العمѧѧل

عѧن  تميان لهما وأحد منسوبيهما، فضѧلاً دفعت إلى اختيار جامعتي ديالى والأنبار لكون الباحثان ين
تمتѧع الجѧامعتين بالسѧمعة الجيѧدة ومنافسѧتهما المحليѧة العاليѧة مѧع الجامعѧات العراقيѧة علѧى الريѧѧادة 

  وحتى الخارجية إن أتيح لهما ذلك.
  

  المبحث الثاني: الإطار النظري للبحث
يهѧѧدف المبحѧѧث إلѧѧى تحديѧѧد مفهѧѧوم معنѧѧى العمѧѧل ومحدداتѧѧه، فضѧѧلاً عѧѧن الأداء لتحديѧѧد مسѧѧار 

  وكالآتي:الجانب التطبيقي، 
  :و مغزى العمل وتطوره (نظرة عامة): مفهوم معنى أأولاً 

"لا  معنѧى العمѧل لأحѧد الحѧرفيين، قѧائلاً عѧن  مثѧالاً  (Bowe & Streeter,2000:95)ذكѧر 
شѧѧخصٍ مѧѧا، وعنѧѧد . لقѧѧد صѧѧنعت اليѧѧوم تحفѧѧة لاً العمѧѧل. لقѧѧد أحببѧѧت ذلѧѧك كثيѧѧر أرى نفسѧѧي أتوقѧѧف عѧѧن

ً استلامها كان فرح أشعر بأنني قمت بعمل رائع". فإرضاء الذات أمر مهم في أي  . الأمر الذي جعلنيا
) أن العمѧѧѧل يهѧѧѧيمن علѧѧѧى نفوسѧѧѧنا وحياتنѧѧѧا (Cameron,et.al.,2003:120وظيفѧѧѧة. ولѧѧѧذلك يѧѧѧرى 

علينا فهم القوى التي يولدها، والتي تشكل المجتمѧع وتوجѧه السѧلوك الفѧردي ينبغي الاجتماعية، ولذلك 
  فيه. 

أن إيجѧѧѧاد معنѧѧѧى فѧѧѧي العمѧѧѧل هѧѧѧو الحѧѧѧافز الأسѧѧѧاس  (Morrison,et.al.,2007102) ويѧѧѧرى
سواء أكѧان للѧرئيس اً، في حياة الجميع تقريب اً بارز اً . ومن هنا بات للعمل ومعناه دورللوجود الإنساني

كبيѧѧر علѧѧى التفاعѧѧل بѧѧين الفѧѧرد والمنظمѧѧة والعمѧѧل نفسѧѧه. لѧѧذلك يحѧѧاول  أو المѧѧرؤوس، ويعتمѧѧد إلѧѧى حѧѧدٍ 
ً ره الإيجابيѧة للفѧرد والمنظمѧة معѧعѧن آثѧا فضلاً  معنى أعمق له،ايجاد الباحثون  . ولغѧرض فهѧم معنѧى ا

إذ يѧѧѧѧѧѧرى  ،العمѧѧѧѧѧѧل وتفسѧѧѧѧѧѧير معنѧѧѧѧѧѧاه فمѧѧѧѧѧѧن الضѧѧѧѧѧѧروري معرفѧѧѧѧѧѧة كلمتѧѧѧѧѧѧي "المعنѧѧѧѧѧѧى والعمѧѧѧѧѧѧل"
(Rosso,et.al.,2010:94)  ."بطѧѧه بالضѧѧا يعنيѧѧا أو مѧѧيء مѧѧم شѧѧاتج فهѧѧى نѧѧير إلѧѧى "يشѧѧأن المعنѧѧب

لمضѧمون والفحѧوى والدلالѧة، أمѧا العمѧل فهѧو ) فѧالمعنى هѧو ا2018وبحسب (معجم المعاني الجѧامع، 
  "المهَنة والصناعة، أي عَمَلَ تعني مارس نشاطًا وقام بجهد للوصول إلى نتيجة نافعة".

وبنѧѧاءً علѧѧى مѧѧا تقѧѧدم يعѧѧرف معنѧѧى العمѧѧل بأنѧѧه "المسѧѧاهمة فѧѧي الحفѧѧاظ الاقتصѧѧادي علѧѧى الفѧѧرد 
. (Colby & Phelps,2002:465)وعائلته أو أن يكون للشѧخص لѧه تѧأثير إيجѧابي علѧى المنظمѧة" 

ً ة بين كيانين مختلفين تخلق واقعبأنه "العلاقمعنى العمل كما ويعرف  غير مادي (غيѧر ملمѧوس) فѧي  ا
). فمعنѧى العمѧل إذن هѧو نѧوع مѧن الإحسѧاس  (Baumeister & Vohs,2002:610متنѧاول اليѧد"

 ,.Cameron,et.al)يѧѧرى اً يѧѧدالتѧѧي يحققهѧѧا. وبشѧѧكل أكثѧѧر تحد الѧѧذاتي لإدراك النѧѧاس لعملهѧѧم والقيمѧѧة
أن معنѧѧى العمѧѧل هѧѧو "أداة لتلبيѧѧة الأهѧѧداف والغايѧѧات والقѧѧيم والفاعليѧѧة والكفѧѧاءة وتقѧѧدير  (2003:121

الѧѧذات... ولكѧѧن يختلѧѧف شѧѧكل العناصѧѧر التѧѧي تلبѧѧي تلѧѧك الاحتياجѧѧات (مثѧѧل: كسѧѧب المѧѧال أو مسѧѧاعدة 
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ومن المرجح لدى أعضاء هيئة التدريس أن يختبروا العمل كونه ذا مغزى عندما يكѧون  ،الآخرين...)
ه بѧѧين قѧѧدراتهم الشخصѧѧية والجهѧѧود المبذولѧѧة مѧѧن قѧѧِبلهم طريقѧѧمفهومѧѧًا لهѧѧم بوضѧѧوح؛ ويوازنѧѧوا مѧѧن 

والمسѧѧتثمرة فѧѧي أداءهѧѧم داخѧѧل مؤسسѧѧاتهم ستسѧѧفر عѧѧن مسѧѧاهمة قيمѧѧة لѧѧذاتهم وللمنظمѧѧة بشѧѧكل عѧѧام 
)Steger,et.al.,2013:323 ،ةѧѧѧيخلي ورحيمѧѧѧا (الشѧѧѧه 82: 2017) أمѧѧѧل بأنѧѧѧى العمѧѧѧان معنѧѧѧفيعرف (

ً اجتماعية ونفسية واقتصѧادية ووفقѧدراك العامل لعمله بما يحققه له من مكانة إ"تعبير عن  لمѧا يطمѧح  ا
  ليه كل فرد عامل".إ

معنى العمل، إذ ضمنت بعضها لقد شهدت المنظمات زيادة في التركيز على القضايا المتعلقة ب
ومѧن هنѧا  ،) (Brooke and Parker,2009:1يتها مفاده "ما هو هدفنا الاسمى؟في رؤ اً جديد سؤالاً 

نرى أن إيجاد معنى للعمل لأعضاء الهيئة التدريسية أمرٌ مهمٌ للغاية، لأنه يحفزهم على القيѧام بأعمѧال 
أن مثѧل  (Lee,2015:7)أكثر إيجابية لأنفسهم ولأقسامهم العلمية وكليѧاتهم ومѧن ثѧم للجامعѧة، ويѧرى 

ء يتصѧѧѧدون بجديѧѧѧة للصѧѧѧعوبات لأنهѧѧѧم يسѧѧѧتجيبون بمرونѧѧѧة للأحѧѧѧداث، وبحسѧѧѧب المواقѧѧѧف التѧѧѧي هѧѧѧؤلا
ً تبقى الحاجة إلى تفسير أكثر عمقتواجههم، ولكن  ، مѧن عمليѧات مسѧألة رئيسѧةلمѧا فعلѧوا أو قѧاموا بѧه  ا

 اً "المهارات التي تجعѧل الفѧرد قѧادردراك الاستاذ الجامعي لعمله، وبذلك نرى أن معنى العمل هو إأي 
على انجاز المهام والعمليات المكلف بها والتفاعѧل مѧع محيطѧه الѧذي يعمѧل فيѧه عѧن طريѧق المشѧاركة 
الفعالة في عمله وعلاقاته مع الآخѧرين، ويسѧتمدّ منѧه المعنѧى الحقيقѧي والقيمѧة السѧامية لذاتѧه". ويتفѧق 

لا يحѧѧدد  أن العمѧѧل لѧѧه معنѧѧى معѧѧينى ذهѧѧب إلѧѧإذ ، (Rosso,et.al.,2010:95)البحѧѧث الحѧѧالي مѧѧع 
ولأن معنى العمل يمكѧن ، التي يحملها العمل هميةولكنه يشير إلى مقدار الأ، بالضرورة أنه ذو مغزى

إذن يمكن للجامعة أن تساعد على خلق المعنى وتعزز العمليات التي يؤديهѧا التدريسѧيون، كمѧا  قياسه،
  في الشكل الآتي:

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  العمل عن طريق إثراء المهام والعضوية ): عمليات المنظمة لتعزيز معنى1شكل (ال
  الشكل من إعداد الباحثان بتصرف عن: المصدر:

Cameron, Kim S. Dutton, Jane E. & Quinn, Robert E., (2003). "Positive Organizational 
Scholarship: Foundations of a New Discipline". Berrett-Koehler Publishers, P: 130. 

 

ً ثاني   :الأنموذج الثلاثي لمعنى العمل: ا
فѧي  Schwartzوطѧوره عѧالم الѧنفس   1985عѧام  Bellahقدم هѧذا الأنمѧوذج عѧالم الاجتمѧاع

منهѧا: خصѧائص وإذ ركѧز البѧاحثون جهѧودهم علѧى إيجѧاد محѧددات لمعنѧى العمѧل، ، نهاية التسѧعينيات
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 الأسʱاذتعʜȄʜ اغʛʱاب 
ى في العʺل ǽأتي فقȌ مʧ الʺॼادرات عʻالʺ

 الفʛدǽة ولʝॽ الॽʺॽʤʻʱة

 الأسʱاذى في عʻتعʜȄʜ الʺ
ǽʺأتي الʻالعʺلع ʧم ʧʽع معʨʻام بॽʁال ʧاتى مॽ 

 ʧم ʝॽعولॽʺاتالعʺل جॽ 

 ʜȄʜالʺتعʻى في العʺلع 
 الؔلॽةفي  الأسʱاذى مʧ عʹȄʨة عǽʻأتي الʺ

 بʻفʶهولʝॽ مʺا ǽفعله 

 لȐʙ الأسʱاذ تعʜȄʜ الʱعالي
والʨʱاجʙ في  ॽاتى مʧ ؗل مʧ العʺلعǽʻأتي الʺ

 الʺʤʻʺة
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كمهѧام العمѧل أو التفاعѧل  الفرد وقدرتѧه وميولѧه والتوقعѧات أو القѧيم أو الخصѧائص الخارجيѧة للوظيفѧة
بشѧѧكل أكثѧѧر  ولفهѧѧم معنѧѧى العمѧѧل، (boyraz,et.al.,2014:243)ذكر كمѧѧا يѧѧ، الاجتمѧѧاعي فѧѧي العمѧѧل

 ً ) ثلاثѧة توجهѧات رئيسѧة تجѧاه العمѧل فѧي (Rozin & Schwartz,1997 كѧل مѧن صѧنففقѧد . عمقѧا
  )(Wrzesniewski,2003,2012:4 معظم بلدان العالم، وكالآتي:

 :دهم ، عمليات موجهة لأصحاب الوظائف: إذ التركيز على الفوائد المادية التوجه الأولѧوالعمل عن
ً وسيلة لتحقيق غاية مالية  هذا التوجه كما يرى عبر عن العمل. ويُ  اً بالاستمتاع بعيدلهم تسمح ، لغالبا

(Whetten & Cameron,2011:132) عن طموحاتهم  ن مصالح الذين لديهم وظائف، فضلاً ع
 همفعلѧه ببسѧاطة لكسѧب المѧال ولѧه تѧأثير ضѧئيل علѧى حيѧاتيهي شيء لديهم الوظيفة و. خارج العمل

أولئѧك الѧذين يѧرون العمѧل كوظيفѧة إذن ف القليل من فرص التواصѧل. لأنه يمنحالعملية في المستقبل 
job  لونѧم لا يحصѧذلك هѧة لѧا، نتيجѧي يوفرهѧة التѧيؤدون عملهم من أجل المكافآت المالية أو المادي

 تمامهم وشغفهم من العمل ويسعون لتحقيق ذلك في أماكن غير العمل.على اه
 :انيѧѧه الثѧѧة  التوجѧѧور والهيبѧѧادة الأجѧѧل زيѧѧن أجѧѧون مѧѧن: إذ يعملѧѧحاب المهѧѧة لأصѧѧات موجهѧѧعملي

ن تركيز عملهم هو التقدم نحو زيادة احتѧرام أوالمكانة التي تأتي مع الترقية والتقدم في الوظيفة، إذ 
أنهѧا تمثѧل  (Whetten & Cameron,2011:132)ويѧرى اجتماعية أعلѧى. الذات والقوة ومكانة 

إذن  سلسلة من فرص العمل المستدامة في حياة الشخص مع فرص للتقدم. تعطيمد مهنة طويلة الأ
دافعهم هو الإنجاز والنجاح. ويعملون علѧى تحقيѧق يكون Career الأفراد الذين لديهم توجه مهني ف

والتقѧѧدم التѧѧي تѧѧأتي مѧѧن أداء عملهѧѧم بشѧѧكل جيѧѧد، ولѧѧديهم الرغبѧѧة فѧѧي أن المكانѧѧة والقѧѧوة والاعتѧѧراف 
العمل هѧو وسѧيلتهم لتحقيѧق النمѧو الشخصѧي والاعتѧراف إذ  يكونوا أعضاء متميزين في منظماتهم.

 وتنمية القدرات.
 :ثѧѧه الثالѧѧل  التوجѧѧن أجѧѧل مѧѧات العمѧѧدعمون توجهѧѧذين لا يѧѧرف: الѧѧِحاب الحѧѧة لأصѧѧات موجهѧѧعملي

يسѧهم فѧي ة أو التقѧدم فقѧط، بѧل العمѧل عنѧدهم غايѧة فѧي ذاتѧه ويѧرتبط باعتقѧادهم بأنѧه المكافآت المالي
ѧالم مكانѧل العѧر وجعѧالخي ً أن أصѧحاب  (Whetten & Cameron,2011:132) ، ويѧرىأفضѧل ا

ً هؤلاء لديهم و الرغبة القوية نحو طريقة معينة للحياة أو العمل،هذا التوجه لديهم  يمѧان لتلبيѧة إ دائمѧا
، Calling كحرفѧѧة ذات بعѧѧد روحѧѧيالأفراد الѧѧذين ينظѧѧرون لعملهѧѧم  إذن فѧѧ .خѧѧرينلآاحتياجѧѧات ا

الѧѧدافع الجѧѧوهري والغѧѧرض  تعطѧѧيهمأمѧѧا مهѧѧام العمѧѧل فأنهѧѧا  ،يقѧѧودهم المعنѧѧى المѧѧرتبط بالعمѧѧل نفسѧѧه
ً نهѧѧم ببسѧѧاطة يمتلكѧѧون إحساسѧѧالعميѧѧق، بغѧѧض النظѧѧر عѧѧن المكافѧѧآت الماديѧѧة التѧѧي يقѧѧدمها العمѧѧل، لأ  ا

 .نفعة الشخصية أو اكتساب المكافأةالذي يتجاوز الم بالمعنى في عملهم
 توجѧه حِرفѧي لѧديهم الѧذين الأشѧخاص وتبѧين أن ،التوجهات الثلاثة مهمة بين إذن فالاختلافات

ومن ثѧم يعطѧي معنѧىً ايجѧابي لمѧا يقومѧون  ،لهم وهو مصدر رضاهم الرئيس التركيز هو العمل يكون
 فѧي أو الفѧراغ أوقѧات فѧي رضѧاهم فيتحقѧق ومهن وظائف لديهم خرين أي الذينالتوجهين الآ بينما به،

 وتعكѧسأو السعي لتحصيل مكانة عالية في أماكن عملهѧم علѧى التتѧالي،  .العمل مكان خارج العلاقات
ѧѧا آنفѧѧار إليهѧѧات المشѧѧالاتجاه ً ً أنواعѧѧ (Boyraz,et.al.,2014:245)كمѧѧا يѧѧرى  ا مѧѧن علاقѧѧات العمѧѧل  ا

تختلف في تركيزها وأدواتها وتداعياتها. وعلى الرغم مѧن أن البحѧث عѧن معنѧى العمѧل قѧد يѧؤدي إلѧى 
إلا أن البحѧث طويѧل المѧدى وغيѧر المحسѧوم قѧد يѧرتبط بزيѧادة التѧأثير السѧلبي ولا  ،إيجاد تأثير إيجابي

التوجهѧات الثلاثѧة يسѧعى البحѧث للاختلافѧات بѧين  اً اد معنѧى إيجѧابي، بѧل العكѧس. ونظѧريؤدي إلى إيج
  لتأثيراتها العميقة عن طريق المعايير العشرة التي اعتمدها البحث. صورة أكثر شمولاً  لإعطاء
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ً ثالث   :: عناصر (محددات) معنى العملا
مѧن المعѧايير التѧي مѧن الممكѧن أن  اً لعمѧل أنشѧأ البѧاحثون عѧددففي إطار السѧعي لقيѧاس معنѧى ا

يقاس معنى العمل عن طريقها، وسنتناول المعايير العشرة التي اعتمدها البحث في الجانب التطبيقѧي، 
 :Kleine,et.al.,2019)، (Ahmed,et.al.,2019)، (Cameron,et.al.,2003:122): وكالآتي

974) 
ل جهود كبيرة لصالح مؤسسته التعليمية، ويعرف بأنه استعداد عضو التدريس لبذ الالتزام بالعمل: .1

 :Porter & Schmidt,2007)الرئيسѧة  تهاوفلسѧف هѧاوامѧتلاك رغبѧة البقѧاء فيهѧا والقبѧول بقيم
 وبمѧا الجامعѧة معنѧى العمѧل وإحسѧاس المعنيѧين بѧذاتهم. ويѧربطهم بقѧوانين أهميѧة. ويعطѧي (321
 ).101: 2014هدافها (حسين، أ لتحقيق بنشاط العمل من يمكنه

ً وهي التي تعطي فرص وافع العمل:د .2 للتقدم والإنجѧاز والاعتѧراف والحѧوافز الخارجيѧة وتتضѧمن  ا
تحفيѧѧѧز . وينبغѧѧѧي )(Cameron,et.al.,2003:122 الأجѧѧѧور وظѧѧѧروف العمѧѧѧل والأمѧѧѧن الѧѧѧوظيفي

الأسѧѧاتذة الѧѧذين يشѧѧعرون بѧѧدعم كليѧѧاتهم لاكتسѧѧاب المعرفѧѧة والمهѧѧارات لمسѧѧاعدتها علѧѧى تحقيѧѧق 
 .(Kleine,et.al.,2019:975)أهدافها، مما يؤدي إلى زيادة التعلم في العمل 

وتتضمن الأخلاقيات في مكان العمل التصرفات التي تلتزم بمعايير الاحترام في  أخلاقيات العمل: .3
ً لاجتماعية وتؤثر إما إيجابلات االتفاع ً أو سلب ا ً لأنѧه غالبѧ اً نظѧر ،على زملاء العمѧل ا مѧا يѧتم إعѧادة  ا

مѧن التركيѧز علѧى أداء المهѧام والعمليѧات أو اكتسѧاب  موارد المعرفيѧة نحѧو الحѧوادث بѧدلاً توجيه ال
 .(Kleine,et.al.,2019:976)مهارات جديدة 

ة التѧي يسѧعى لهѧا عضѧو هيئѧة التѧدريس ولهѧا ويتضمن المغѧزى الإيجѧابي للغايѧ الهدف من العمل: .4
والأهѧѧم مѧѧن ذلѧѧك علѧѧى الحيѧѧاة . آثѧѧار واضѧѧحة علѧѧى التعلѧѧيم والحيѧѧاة الأسѧѧرية والعلاقѧѧات الاجتماعيѧѧة

). وتعزز الأداء والرضѧا لأنهѧا تحشѧد الجهѧود وتوجѧه المثѧابرة (Luthans,2011:193التنظيمية 
 .(Whetten & Cameron,2011:132) والتطوير وتشجع عليها

وتعني أداء العمل على أكمل وجه، أي مѧدى الدقѧة وإحكѧام العمѧل (قѧاموس  اتقان أو جودة العمل: .5
 ).2018المعاني، 

وتعني قناعات واستجابات أعضاء التدريس تجاه المهام والمسؤوليات فѧي بيئѧة  الرضا عن العمل: .6
عملѧѧه مѧѧن جميѧѧع الجوانѧѧب المتعلقѧѧة بالوظيفѧѧة سѧѧواء أكانѧѧت جوانѧѧب بيئيѧѧة واجتماعيѧѧة واقتصѧѧادية 

 .)43: 2019وإدارية وفنية ومالية (الحيالي، 
وتѧѧوافر قѧѧوة فѧѧي ، وتعمѧѧل كمشѧѧجع لاكتسѧѧاب مهѧѧارات وخبѧѧرات جديѧѧدة فѧѧي العمѧѧل علاقѧѧات العمѧѧل: .7

. ولهѧذا (Kleine,et.al.,2019:977)التعامل مع الصѧعوبات، وتѧدعم نمѧو الشخصѧية وتطورهѧا 
 ).44: 2019تؤثر العلاقات في الاتجاهين. (الحيالي، 

وتشير إلى الحالة الذهنية التي تحفز الفرد علѧى جلѧب طاقѧة عاليѧة والمرونѧة  المشاركة في العمل: .8
التفاعѧل مѧع  طريѧقعن تحسѧين المهѧارات مѧن  فضلاً ، Ahmed,et.al.,2019:978)في العمل (

 .(Kleine,et.al.,2019:978)الآخرين 
ً العمѧѧل نسѧѧبي أهميѧѧةرف مѧѧن حيѧѧث مѧѧدى وتعѧѧ مركزيѧѧة العمѧѧل: .9 مقارنѧѧة بمجѧѧالات الحيѧѧاة الأخѧѧرى  ا

  ).(Cameron,et.al.,2003:122 كأوقات الفراغ والأسرة
، (Cameron,et.al.,2003:122) والمحفѧѧزوتركѧѧز علѧѧى العمѧѧل المثيѧѧر والمبѧѧدع  قيمѧѧة العمѧѧل: .10

 .وتعنى بها مؤسسات التعليم لتقييم الأداء
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  المبحث الثالث: الإطار التحليلي العملي (التطبيقي) للبحث
  : مؤشرات القياس واختبار الفروض:أولاً 

  خدمنا الطرائق الآتية:لحساب ثبات أداة البحث است
نظر  لبيان تمثيل (المعايير) من وجهة النسبية لمحاور معايير معنى العمل: هميةالأ مؤشر درجة .1

ѧث فعليѧالخبراء لمتغير البح ً ، أم لا، إذ يѧتم اسѧتبعاد التѧي تقѧل أهميتهѧا عѧن النسѧبة المقبولѧة، والتѧي ا
 ) 6: 2016تقاس كالآتي: (الجنابي، 

أعلѧى قيمѧة ممكنѧة ÷ المعدل المѧوزون لكѧل محѧور (معيѧار)  =النسبية لمعايير معنى العمل  هميةالأ -
 )1(  ....................................................  للمحور

  المحور (المعيار))   أهميةدرجة × مجموع درجات كل محور (معيار) = مجموع (عدد التكرارات  -
  ................................................................................................................  )2( 
  أعلى درجة ممكنة في المقياس × القيمة العليا الممكنة للمحور (المعيار) = عدد الخبراء المحكمين  -
  ................................................................................................................  )3( 
أعلѧѧى قيمѧѧة (أعلѧѧى قيمѧѧة للمحور(المعيѧѧار)  + أعلѧѧى قيمѧѧة فѧѧي المقيѧѧاس) /  0.5النسѧѧبة المقبولѧѧة =  -

  )4(  ....................................................  للمحور
  أي إن:

ً ): لا اتفѧق تمام1ѧرت تتѧوزع مѧن [(لمعايير معنѧى العمѧل بحسѧب مقيѧاس ليكѧ هميةدرجة الأأ.  )] إلѧى ا
ً ) اتفق تمام5[(  )].ا
 30= اً اتفق تمام 5× خبراء  6محور = أعلى قيمة ممكنة الحصول لكل ب. 
  %58=  30) / 5+  30( 0.5النسبة المقبولة = ت. 

  معايير معنى العمل موضوع القياس النسبية لتمثيل هميةالأ )1جدول (ال
  دريس في جامعتي ديالى والأنبارلأعضاء الت

معايير تحديد معنى العمل لدى أعضاء   ت
  الهيئة التدريسية في جامعتي ديالى والأنبار

المقياس  أهميةدرجة 
  بحسب المحكمين

 هميةدرجة الأ
النسبية 
  للمعيار

النتيجة 
  5  4  3 2 1 النهائية

  تعتمد  %77  1  3 002  الالتزام بالعمل 1
  تعتمد %70 2  2  002  دوافع العمل 2
  تعتمد %77 2  1 003  أخلاقيات العمل 3
  تعتمد %67 1  2  021  الهدف من العمل 4
  تعتمد %76 1  2  2 1 0 جودة العمل اتقان أو 5
  تعتمد %70 2  1  011 الرضا عن العمل 6
  تعتمد %83 2  3  001 علاقات العمل  7
  تعتمد %83 3  1  2 00  المشاركة بالعمل  8
  تعتمد %60 1  1  112  أو مركزية العمل أهمية  9

  تعتمد  %70  1  2  012  قيمة العمل 10
  تعتمد %1673 161817 النسبية العام لمعايير معنى العمل هميةمجموع الأ

  بالاعتماد على استمارة الاستبانة.من إعداد الباحثان الجدول  المصدر:
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ً تمثل مفهѧوم معنѧى العمѧل فعليѧن جميع المحاور أو المعايير أ) 1( ويتضح من الجدول ، لأنهѧا ا
لذلك نعتمدها جميعهѧا، ومѧن ثѧم الانطѧلاق إلѧى قيѧاس نمѧط  )،%58(تزيد عن النسبة المقبولة والبالغة 

 جتمعي البحث.معنى العمل في م
الاستبانة ومدى تعبيرها عن موضوع البحث، وكمѧا يظهѧر مѧن  ثباتلتحديد  اختبار ألفا كرونباخ: .2

كمѧا أنهѧا أقѧل مѧن  )%70() أن جميع معاملات الثبات على مستوى المحاور تزيد عن 2( الجدول
الأمѧر الѧذي يعطѧي صѧفة الثبѧات لمقيѧاس البحѧث وبدرجѧة عاليѧة، وفѧي  )0.927(جماليѧة القيمة الإ

 أوقات مختلفة. 
  ) قيمة الثبات على مستوى معايير معنى العمل لأعضاء التدريس في جامعتي ديالى والأنبار2جدول (ال

ي 
ل ف

عم
 ال

نى
مع

ير 
عاي

م
بار

لأن
 وا

لى
ديا

ي 
معت

جا
 

الالتزام 
أخلاقيات  دوافع العمل  بالعمل

  العمل
الهدف من 

 اتقان العمل  العمل

ء 
بنا

ير 
متغ

ى 
معن

مل
الع

  

0.898 0.920  0.801  0.935  0.850 
الرضا عن 

 العمل
علاقات 

 العمل
المشاركة 

  بالعمل
مركزية 

  قيمة العمل  العمل

0.901 0.858  0.883  0.915  0.872  0.872 
الثبات 
  927.  الكلي

  
  

لتحديѧѧد نمѧѧط العمѧѧل السѧѧائد لѧѧدى أعضѧѧاء الهيئѧѧة  الفѧѧروض:مؤشѧѧر قيѧѧاس نمѧѧط العمѧѧل واختبѧѧار  .3
التدريسية في جѧامعتي ديѧالى والأنبѧار، تѧم اعتمѧاد ترتيѧب المتوسѧطات الحسѧابية للفقѧرات وتحديѧد 

  ها، وكالآتي:طريقنمط العمل من 
 ) لجميع معايير قياس معنى العمل.3-1وتتراوح درجته ما بين ( النمط الأول (الوظيفي):أ. 

 ) لجميع معايير قياس معنى العمل.6-4وتتراوح درجته ما بين ( الثاني (المهني): النمطب. 
  ) لجميع معايير قياس معنى العمل. 9-7وتتراوح درجته ما بين ( النمط الثالث (الروحي):ت. 

ً ثاني   : تحليل الصفات الشخصية والخصائص المميزة لعينة البحث:ا
  ) ونبينها كالآتي:3( وتتضح في الجدول

ً نوعѧإذ شكلت فئѧة المؤهѧل العلمѧي نسѧب معتدلѧة  توزيع العينة على وفق المؤهل العلمي: .1 مѧا فѧي  ا
الجѧѧامعتين بسѧѧبب طبيعѧѧѧة عمѧѧل الجѧѧѧامعتين وعلѧѧى الإجمѧѧѧال تعطѧѧي قѧѧѧوة لفهѧѧم معنѧѧѧى العمѧѧل فѧѧѧي 

 المجتمعين.
ي شكلت فئتا المدرس مساعد والأستاذية النسبة الأصѧغر فѧ توزيع العينة على وفق اللقب العلمي: .2

الجامعتين، بينما تساوت فئة اللقبين العلميين مدرس وأستاذ مساعد، وتشير جميعها إلى قوة إدراك 
 توجه معنى العمل من قبل العينتين.

فѧي الجѧامعتين النسѧبة الأقѧل  )فأقلسنوات  5(شكلت فئتا الخدمة  توزيع العينة على وفق الخدمة: .3
الأكبر وتدل على وجود الخبرة الكافية لتشѧخيص النسبة سنة)  15-11(من بين الفئات، والفئة من 

 ظاهرة البحث.
هيئѧة  لѧم تعكѧس فئѧات التكليѧف بمهمѧات إداريѧة لأعضѧاء توزيع العينة على وفق المهام الوظيفة: .4

ً التدريس في الجامعتين نسب ً إذ شѧكلتا نسѧبة النصѧف تقريبѧ ،متفاوتѧة ملحوظѧة ا مѧن المكلفѧين بمهѧام  ا
 إدارية أو غير المكلفين.
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شѧكلت فئѧة الامتيѧاز النسѧبة الأكبѧر لجامعѧة ديѧالى  يع عينة البحث على وفق التقيѧيم السѧنوي:توز .5
ً نبѧار، وكѧلا الفئتѧين تعطѧي انطباعѧالنسѧبة الأكبѧر لجامعѧة الأ اً)الجيد جد(بينما شكلت فئة  علѧى أن  ا

  عد الروحي.معنى العمل لديهم ضمن فئة البُ 
  لأعضاء الهيئة التدريسية في جامعتي ديالى والأنباروصف الصفات الشخصية المميزة  )3جدول (ال

1

  فئة المؤهل العلمي
 المجموع  دكتوراه ماجستير

  العينة  نسبة  تكرار  نسبة  تكرار  نسبة  تكرار
 ديالى 100% 40 55% 22 45% 18
 الأنبار 100% 40 50% 20 50% 20

2

  فئة اللقب العلمي
 المجموع  أستاذ  أستاذ مساعد  مدرس  مدرس مساعد

  العينة  نسبة  تكرار  نسبة  تكرار  نسبة  تكرار  نسبة  تكرار  نسبة  تكرار
 ديالى 100% 40 15% 6 37.5% 15 35% 14 12.5% 5
 الأنبار 100% 40 12.5% 5 37.5% 15 35% 14 15% 6

3

  فئة سنوات الخدمة
 المجموع  فأكثر 16  15- 11  10 –6  فأقل 5
  العينة  نسبة  تكرار  نسبة  تكرار  نسبة  تكرار  نسبة  تكرار  نسبة  تكرار

 ديالى 100% 40 27.5% 11 47.5% 19 22.5% 9 2.5% 1
 الأنبار 100% 40 25% 10 40% 16 25% 10 10% 4

4

  فئة المهام الوظيفية
 المجموع  تدريسي بمنصب إداري  تدريسي بدون منصب إداري

  العينة  نسبة  تكرار  نسبة  تكرار  نسبة  تكرار
 ديالى 100% 40  50%  20  50%  20
 الأنبار 100% 40  45%  18  55%  22

5

  2020أو  2019فئة التقييم السنوي لعام 
 المجموع  امتياز  جيد جداً   جيد  متوسط

  العينة  نسبة  تكرار  نسبة  تكرار  نسبة  تكرار  نسبة  تكرار  نسبة  تكرار
 ديالى 100% 40 60% 24 37.5% 15 2.5% 1 0 0
 الأنبار 100% 40 35% 14 57.5% 23 7.5% 3 0 0

  
  

ً ثالث   : تحليل النتائج واختبار الفروض:ا
ً ما يأتي عرضندرج في   لفقرات الاستبانة لوصف الإجابات وتحليلهما، وكالآتي: ا

الذي نص على أن "أعضاء هيئة التدريس في جامعتي ديالى والأنبار لديهم  اختبار الفرض الأول:. 1
الوسѧط الحسѧابي  طريѧقتوجه روحي (حِرفي) في أداء أعمالهم". ويتم تحديد درجة كل معيار من 

النسѧبية للمعيѧار مѧن  هميѧةعن الانحراف المعياري ومعامل الاخѧتلاف والأ فضلاً  لأجوبة العينتين.
 ن، وكما في الجدول الآتي: وجهة نظر المستجيبي

   



 في إطار محدداتهقياس اتجاه معنى العمل 

)101( 

 

 النسبية لمعايير معنى العمل همية) الوسط والانحراف المعياري ومعامل الاختلاف والأ4جدول (ال

  ت
معايير تحديد معنى العمل 

لدى أعضاء الهيئة 
التدريسية في جامعتي 

  ديالى والأنبار

  جامعة الأنبار  جامعة ديالى

وسط 
  حسابي

انحراف 
  معياري

معامل 
  اختلاف

 أهمية
  نسبية

وسط 
  حسابي

انحراف 
  معياري

معامل 
  اختلاف

 أهمية
  نسبية

مل
الع

م ب
زا

لالت
ا

  

أرغب بالبقاء في كليتي 
 0.885 0.12 0.999 7.970 0.866 0.25 1.950 7.794  بسبب انتمائي الشديد لها

أشعر بارتباطي العاطفي 
بالقسم العلمي الذي أعمل 

  فيه
7.852 1.597 0.2 0.872 7.941 1.013 0.12 0.882 

أمارس مهامي وأعمالي 
 0.892 0.13 1.086 8.029 0.947 0.11 0.991 8.529  المكلف بها  برغبة

أمارس مهامي وأعمالي في 
 0.901 0.09 0.769 8.117 0.928 0.14 1.203 8.352  وقتها المحدد بلا رقابة

مجموع معيار الالتزام 
 0.890 0.16 1.293 8.014 0.904 0.09 0.737 8.139  بالعمل

مل
الع

ع 
واف

د
 

أتطلع لإنجاز أعمالي 
وانشطتي بلهفة لأنها تحقق 

  ذاتي
8.235 1.102 0.13 0.915 7.529 1.211 0.16 0.836 

أتطلع لإنجاز أعمالي لأنها 
 0.911 0.10 0.880 8.205 0.96 0.07 0.645 8.647  تقدم فائدة للآخرين

انجازي لأعمالي مهم أكثر 
ينبغي من كونه تكليف 

  انجازه
8.382 0.985 0.11 0.931 7.617 1.303 0.17 0.846 

ما يدفعني للعمل هو الرغبة 
  0.833 0.18  1.331 7.5  0.924 0.13 1.120 8.323  بالتفوق والانجاز

  0.857 0.16  1.358 7.713  0.933 0.14 1.178 8.397  مجموع معيار دوافع العمل

مل
الع

ت 
قيا

خلا
أ

 

تؤثر أخلاقياتي في انجاز 
أعمالي وأنشطتي المكلف 

  بها
8.764 0.553 0.63  0.973 8.235 0.986 0.11 0.915 

أؤمن بالقيم والأخلاقيات 
 0.875 0.17 1.343 7.882 0.866  0.25 1.950 7.794  السائدة في الكلية وأحترمها

اتقبل الأعمال والمهام التي 
 0.872 0.14 1.076 7.852 0.872  0.20 1.597 7.852  برحابةأكلف بها 

أقوم به يخدم العمل الذي 
ً الآخرين ويحقق غرض  ا

  أكبر للكلية
8.529 0.991 0.11 0.947  8.205 0.686  0.08 0.911  

مجموع معيار أخلاقيات 
  0.893 0.15  1.220 8.044  0.915 0.075 0.622 8.235  العمل

مل
الع

ن 
ف م

هد
ال

 

تستحق الجهد وظيفتي 
المطلوب لأنها ذات مغزى 
  أكبر من الكسب المادي فقط

8.352 1.203 0.14 0.928 7.764 1.393 0.18 0.862 

تتمثل غايتي من أعمالي في 
 0.83 0.19 1.440 7.470 0.84 0.24 1.825 7.617  الكلية بتحقيق ذاتي

غايتي من أعمالي خدمة  
الكلية لأنني أسعى لتحقيق 

  أهدافي
7.970 1.660 0.208 0.885 7.294 1.467 0.20 0.810 

أتحمل الأعمال المكلف بها 
  0.905 0.09  0.783 8.147 0.957  0.07 0.652 8.617  لأن غايتي إفادة الآخرين

مجموع معيار الهدف من 
  0.852 0.18  1.396 7.669  0.904 0.09 0.725 8.139  العمل

  
   



 في إطار محدداتهقياس اتجاه معنى العمل 

)102( 

  ت
معايير تحديد معنى العمل 

أعضاء الهيئة لدى 
التدريسية في جامعتي 

  ديالى والأنبار

  جامعة الأنبار  جامعة ديالى

وسط 
  حسابي

انحراف 
  معياري

معامل 
  اختلاف

 أهمية
  نسبية

وسط 
  حسابي

انحراف 
  معياري

معامل 
  اختلاف

 أهمية
  نسبية

مل
الع

دة 
جو

و 
ن أ

تقا
ا

 

أرى أن عملي يسهم في 
تطويري وتنميتي فضلاً 

  جيداً  عن كليتي لذلك أتقنه
8.117 1.273 0.15  0.901 7.617 1.256 0.16 0.846 

أتقاني لأعمالي يساعدني 
على فهم نفسي وتنميتها 

  بشكل أفضل
7.852 1.282 0.163  0.872 7.794 1.343 0.17 0.866 

أتقاني لأعمالي يساعدني 
على فهم الآخرين 

  والمساعدة في تنميتهم
8.029 1.290 0.16  0.892 7.411 1.395 0.19 0.823 

أعمالي من صميم أولوياتي 
وتحدث فرقاً حقيقياً لي 

  ولقسمي لأنها ذات جدوى
7.823  1.585 0.20 0.869  7.352 1.185  0.16 0.816  

مجموع معيار اتقان أو 
  0.838 0.19  1.423 7.544  0.883 0.15 1.258 7.955  جودة العمل

مل
الع

ن 
 ع

ضا
لر

ا
 

أشعر بالرضا عن راتبي 
إلى كونه دون النظر 

يستوفي أعمالي التي أقدمها  
  للكلية

7.794 1.771 0.15  0.866 6.823 1.866 0.27 0.758 

أشعر بالرضا عن المهام 
 0.758 0.24 1.623 6.823 0.872  0.17 1.395 7.852  التي أكلف بها مهما كانت

أشعر بالرضا عن 
الإجراءات الإدارية 

  والتنظيمية في كليتي
7.735 1.814 0.23  0.859 6.382 1.630 0.25 0.709 

أشعر بالمسؤولية في 
  0.843 0.20  1.559 7.588  0.915 0.12 1.046 8.235  أنشطتي تجاه قسمي وكليتي

مجموع معيار الرضا عن 
  0.767 0.28  1.964 6.904  0.878 0.19 1.564 7.904  العمل

مل
الع

ت 
لاقا

ع
 

أرى أن العمل التعاوني مع 
روحية  أهميةزملائي له 

  كبيرة بالنسبة لي
8.5  0.896 0.10  0.944 7.735 1.332 0.17 0.859 

أشعر بأنني جزء أصيل في 
قسمي العلمي الذي أنتمي له 

  وفي كليتي
8.058 1.412 0.17  0.895 7.823 1.358 0.17 0.869 

لا أمانع من تكليفي بأعمال 
مع أقراني في القسم العلمي 

  أو الكلية
8.264 1.286 0.15  0.912 7.735 1.309  0.17 0.859 

علاقاتي طيبة مع زملائي 
لدرجة أني على استعداد 

 ً   للعمل معهم جميعا
8.205 1.273 0.15 0.911  7.588 1.539  0.20 0.843  

مجموع معيار علاقات 
  0.857 0.21  1.654 7.720  0.917 0.16 1.315  8.257  العمل

مل
الع

ة ب
رك

شا
الم

  

أشارك في أغلب أنشطة 
قسمي العلمي بشكل  وأعمال

  جماعي أو منفرد
8.176 1.166 0.14  0.908 7.411 1.416 0.19 0.823 

أرى دعم زملائي  لي في 
القسم العلمي ولبعضهم 

  البعض ذو مغزى
7.852 1.4.38 0.18  0.872 7.412 1.416 0.19 0.824 

لدي الرغبة في العمل مع 
زملائي حتى لو كان العمل 

  تنافسي
8.176 1.336 0.16  0.908 7.411 1.353 0.18 0.823 



 في إطار محدداتهقياس اتجاه معنى العمل 

)103( 

  ت
معايير تحديد معنى العمل 

أعضاء الهيئة لدى 
التدريسية في جامعتي 

  ديالى والأنبار

  جامعة الأنبار  جامعة ديالى

وسط 
  حسابي

انحراف 
  معياري

معامل 
  اختلاف

 أهمية
  نسبية

وسط 
  حسابي

انحراف 
  معياري

معامل 
  اختلاف

 أهمية
  نسبية

أشعر بسعادة عند التعامل 
  0.852 0.16  1.248 7.676  0.901 0.15 1.249 8.117  مع زملائي بمهام مشتركة

مجموع معيار المشاركة 
  0.831 0.22  1.676 7.485  0.897 0.12 1.404 8.080  بالعمل

مية
أه

 
مل

الع
ية 

كز
مر

و 
أ

 

إن عملي له معنى حقيقي 
كبير بالنسبة لي ومغزى 

  لذلك أنا فخور بعملي جداً
7.852 1.690 0.21 0.872  7.588 1.233 0.16 0.843 

يمنحني عملي الحالي 
فرصة لتحقيق ذاتي أكثر 

  من غيره
7.088 1.378 0.19 0.787 7.117 1.701 0.24 0.790 

 أهميةعملي في الكلية أكثر 
من أعمالي خارج إطار 

  العمل الرسمي
7.382 1.371 0.18 0.82 7.117 1.665 0.23 0.790 

من السهولة أن أعطي وقتاً
أكثر واهتمامًا  أكبر لعملي 
الحالي لأنني وجدت فيه 

  نفسي

7.588 1.328 0.17 0.843  7.147 1.057  0.15 0.794  

مجموع معيار مركزية 
  0.804 0.22  1.577 7.242  0.830 0.25 1.909 7.477  العمل

مل
الع

مة 
قي

 

الأعمال  أهميةأشعر ب
والأنشطة التي أؤديها على 
المستوى الشخصي 

 ً   والتنظيمي معا

7.852 1.158 0.14 0.872 7.294 1.194 0.16 0.810 

أشعر بأن أعمالي مؤثرة 
 0.849 0.13 0.981 7.647 0.852 0.18 1.386 7.676  ولها قبول عند الآخرين

وجودي في عملي الحالي 
استثمار ناجح لي لتميزه 

  بالإثارة والتحديات
7.470 1.397 0.18 0.830 7.058 1.536 0.21 0.784 

أعمالي في الكلية  أهميةأفهم 
وإسهامها في تقديم فهم أكبر 
لمعنى أعمالي على الصعيد 

  التنظيمي

7.852 1.184 0.15 0.872  7.029 1.290  0.18 0.781  

  0.806 0.21  1.520 7.257  0.857 0.19 1.462 7.713  مجموع معيار قيمة العمل
المعدل الكلي العام لمعايير تصنيف 

 0.839 0.18 1.392 7.559 0.891 0.12 0.979 8.027 العمل

  
  

  ) الآتي:4( ويتضح من الجدول
بلغѧѧت  أهميѧѧةوب) 8.139(معيѧѧار الالتѧѧزام بالعمѧѧل لѧѧدى أسѧѧاتذة جامعѧѧة ديѧѧالى حصѧѧل علѧѧى معѧѧدل  إنَّ   .أ

 أهميѧةوب) 8.014(لѧدى أسѧاتذة جامعѧة الأنبѧار علѧى معѧدل  هنفسѧفي حين حصѧل المعيѧار  )90%(
)90%(. 

أمѧѧا فѧѧي  )،%93(وأهميتѧѧه كانѧѧت بنسѧѧبة ) 8.397(معيѧѧار دوافѧѧع العمѧѧل فѧѧي جامعѧѧة ديѧѧالى بلѧѧغ  إنَّ   .ب
وبمعامѧѧل اخѧѧتلاف متقѧѧارب لكليهمѧѧا بلѧѧغ  )%85.7(وأهميتѧѧه بنسѧѧبة ) 7.713(جامعѧѧة الأنبѧѧار فبلѧѧغ 

 الي.وعلى الت )%16(و )14%(



 في إطار محدداتهقياس اتجاه معنى العمل 

)104( 

معيѧѧار أخلاقيѧѧات العمѧѧل لѧѧدى أعضѧѧاء الهيئѧѧة التدريسѧѧية فѧѧي جامعѧѧة ديѧѧالى حصѧѧل علѧѧى معѧѧدل  إنَّ   .ت
 )%89( أهميѧѧةو) 8.044(أمѧѧا جامعѧѧة الأنبѧѧار فحصѧѧلت علѧѧى معѧѧدل  )%91( أهميѧѧةو) 8.235(

 لديالى وضعفه للأنبار. )%7(ومعامل اختلاف 
 )،%90(نسѧبية بلغѧت  هميѧةأوب) 8.139(ر معيار الهدف من العمل في جامعة ديالى كان بمقدا إنَّ   .ث

مѧا الاخѧتلاف فكѧان )، أ%85(نسѧبية بمقѧدار  أهميѧةو) 7.669(نبار فكѧان بمقѧدار ما في جامعة الاأ
 لجامعة ديالى وضعف الاختلاف للأنبار. )95%(

فѧي  ،فѧي جامعѧة ديѧالى )%88(فاقѧت  أهميѧةو) 7.955(معيار اتقان العمل حصѧل علѧى معѧدل  إنَّ   .ج
وبѧانحراف معيѧاري  )%83(فاقѧت  أهميѧةو) 7.544(نبѧار علѧى معѧدل حين حصѧل فѧي جامعѧة الا
 تقارب في كلا الجامعتين.

أمѧا  )،%87( أهميѧةوب) 7.904(معيار الرضا عن العمل في جامعѧة ديѧالى كѧان القѧوى بمعѧدل  إنَّ   .ح
وتؤكѧѧده نسѧѧبتي الاخѧѧتلاف فѧѧي  )%76( أهميѧѧةو) 6.904(فѧѧي جامعѧѧة الأنبѧѧار فكѧѧان أقѧѧل وبمقѧѧدار 

 على التتالي. )%28(و )%19(بالغة الجامعتين ال
 هميѧةفѧي جامعѧة الأنبѧار، أمѧا الأ) 7.485(فѧي جامعѧة ديѧالى ) 8.08(معيار علاقات العمل بلغ  إنَّ   .خ

 )%12(في الأنبار، وبمعامѧل اخѧتلاف  )%83(في ديالى و )%89(النسبية للمعيار فكانت بمقدار 
ً لديالى وضعفه تقريب  في جامعة الأنبار. ا

) 7.477(معيار مركزية العمل أو أهميته لѧدى المسѧتجيبين مѧن أعضѧاء التѧدريس فكѧان بمقѧدار  إنَّ   .د
فѧي كѧلا الجѧامعتين،  )%80(نسبية فاقѧت  أهميةفي جامعة الأنبار، وب) 7.242(في جامعة ديالى و

 وبمعامل اختلاف متقارب.
أما في جامعة الأنبѧار  )،%85(نسبية  أهميةفي جامعة ديالى و) 7.713(معيار قيمة العمل بلغ  إنَّ   .ذ

 وبانحراف معياري متقارب في اجابات الجامعتين. )%80( أهميةو) 7.257(فكان بمعدل 
وبغية تحديد التوجه الكلي لأعضاء الهيئة التدريسية في الجامعتين وتصѧنيفه بشѧكل نهѧائي يѧتم 

معدل الوسط الحسابي العام الذي حصلت عليه كل منهما. أي وضع حدود فاصلة لتصنيف  طريقمن 
  معنى العمل من وجهة نظر متكاملة.

  ) توجه معنى العمل لدى أعضاء التدريس في جامعتي ديالى والأنبار5جدول (ال
 المعايير

  
مل المقياس

الع
م ب

تزا
لال

ا
مل 

الع
ع 

واف
د

مل  
الع

ت 
قيا

خلا
ا

مل 
الع

ن 
ف م

هد
ال

مل
الع

ن 
تقا

إ
مل  

الع
ن 

 ع
ضا

الر

مل
الع

ت 
لاقا

ع
مل  

الع
ة ب

رك
شا

الم

مل
الع

ية 
هم

أ
  

مل
الع

مة 
قي

  

ات
لفئ

ا
  

9                      

ي 
رف

لح
ا

وح
لر

ا
ي  في
حِر

)

  )8.027(عضاء الهيئة التدريسية في جامعة ديالى أتوجه معنى العمل لدى   8- 8.9
  )7.559(عضاء الهيئة التدريسية في جامعة الأنبار أتوجه معنى العمل لدى   7- 7.9

جه                      4- 6.9
لتو

ا
ني 

مه
ال

  

3.9 -1                      

جه 
لتو

ا
في

ظي
الو

  

درجة 
  المعيار

  ديالى  7.71  7.47  8.08  8.25  7.90  7.95  8.13  8.23  8.39  8.13
  الأنبار  7.257  7.242  7.485  7.720  6.904  7.544  7.669  8.044  7.713  8.014

  3.59المعدل العام لتوجه أعضاء التدريس في جامعتي ديالى والأنبار على التتالي 
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وهѧي تقѧع ) 8.027() إلى النتيجة النهائية لمعنى العمل في جامعة ديالى كان 5( يشير الجدول
من فئѧة التوجѧه وهѧي تقѧع ضѧ) 7.559(ضمن فئة التوجه الروحي في العمل، أما جامعة الأنبار فكѧان 

  وبذلك يقبل الفرض الرئيس الأول.اً، للعمل أيضالروحي 
تصѧѧنيفات الأهميѧѧة  طريѧѧقكمѧѧا يمكننѧѧا تصѧѧنيف التوجهѧѧات الثلاثѧѧة للعمѧѧل بطريقѧѧة أخѧѧرى مѧѧن 

لعوامل (معايير) العمѧل، إذ تعطѧى أهميѧة نسѧبية لكѧل معيѧار، ومѧن ثѧم ضѧربها بدرجѧة أداء التدريسѧي 
لكѧѧل معيѧѧار،  )0.1(إذن سѧѧتأخذ وزن  ها،فسѧѧن (درجѧѧة المعيѧѧار)، ولأن جميѧѧع المعѧѧايير تحمѧѧل الأهميѧѧة

ً والتصنيف يأخذ أيض   ).6(ثلاث فئات كما في الطريقة السابقة، التي نوضحها في الجدول  ا
  ) التصنيف النهائي لمعنى العمل لدى أعضاء هيئة التدريس في جامعتي ديالى والأنبار6جدول (ال

 المعايير
  

  المقياس
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م ب
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قيا
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شا

الم
 

مل
الع

ية 
هم

أ
  

مل
الع

مة 
قي

  

عة
جام

ال
  

  0.1  0.1  0.1  0.1  0.1  0.1  0.1  0.1  0.1  0.1  أهمية المعيار

  7.71  7.47  8.08  8.25  7.90  7.95  8.13  8.23  8.39  8.13  درجة المعيار  ديالى

 الدرجة
  0.771  0.747  0.808  0.825  0.790  0.795  0.813  0.823  0.839  0.813  المرجحة

 الفئة  التوجه الروحي (الحِرفي) لمعنى العمل 8.027  المعدل العام

  0.1  0.1  0.1  0.1  0.1  0.1  0.1  0.1  0.1  0.1  الأهمية النسبية

  7.257  7.242  7.485  7.720  6.904  7.544  7.669  8.044  7.713  8.014  درجة المعيار  الأنبار

الدرجة 
  0.725  0.724  0.748  0.772  0.690  0.754  0.766  0.804  0.771  0.801  المرجحة

 الفئة  التوجه الروحي (الحِرفي) لمعنى العمل 7.559  المعدل العام
  

  

الذي نص على "عدم وجود فروق معنوية بين إجابات العينتين فيما يخص  اختبار الفرض الثاني:. 2
   Independent, Samples T.Testمعѧѧايير معنѧѧى العمѧѧل"، والѧѧذي تѧѧم قياسѧѧهما عѧѧن طريѧѧق 

  وكما في الجدول الآتي: P.Valueو
  )N = 40 + 40 = 80لمعايير معنى العمل في جامعتي ديالى والأنبار ( Pو Tاختبار قيمة  )7جدول (ال

  ت
معايير تحديد معنى العمل 

لدى أعضاء هيئة التدريس 
  في جامعتي ديالى والأنبار

  جامعة الأنبار  جامعة ديالى
 Tقيمة 

  المحسوبة
قيمة 

P  
درجة 
  الحرية

مستوى 
وسط   المعنوية

  حسابي
انحراف 
  معياري

وسط 
  حسابي

انحراف 
  معياري

غير   78 633. 479. 1.293 8.014 0.737 8.139  الالتزام بالعمل 1
  معنوي

غير   78  748.  323.  1.358 7.713 1.178 8.397  دوافع العمل 2
  معنوي

غير   78 615. 505. 1.220 8.044 0.622 8.235  أخلاقيات العمل 3
  معنوي

غير   78 901. -125.-  1.396 7.669 0.725 8.139  الهدف من العمل 4
  معنوي

غير   78 351. 938.  1.423 7.544 1.258 7.955 اتقان أو جودة العمل 5
  معنوي
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  ت
معايير تحديد معنى العمل 

لدى أعضاء هيئة التدريس 
  في جامعتي ديالى والأنبار

  جامعة الأنبار  جامعة ديالى
 Tقيمة 

  المحسوبة
قيمة 

P  
درجة 
  الحرية

مستوى 
وسط   المعنوية

  حسابي
انحراف 
  معياري

وسط 
  حسابي

انحراف 
  معياري

غير   78 789. 269.  1.964 6.904 1.564 7.904 الرضا عن العمل 6
  معنوي

  معنوي  78 007. -2.771-  1.654 7.720 1.315  8.257 علاقات العمل 7

غير   78 092. 1.705  1.676 7.485 1.404 8.080  المشاركة بالعمل 8
  معنوي

  معنوي  78 000. 3.989  1.577 7.242 1.909 7.477  أهمية أو مركزية العمل 9
  معنوي  78 022. -2.345-  1.520 7.257 1.462 7.713  قيمة العمل 10

غير  78 718. -362.- 1.392 7.559 0.579 8.027  إجمالي معايير معنى العمل
 معنوي

  
  

للفѧѧروق المعنويѧѧة للمسѧѧتجيبين فيمѧѧا يخѧѧص  Pو T) إلѧѧى أن اختبѧѧار 7( وتشѧѧير نتѧѧائج الجѧѧدول
معѧѧѧايير معنѧѧѧى العمѧѧѧل، وهѧѧѧي: (الالتѧѧѧزام، والѧѧѧدوافع، والأخلاقيѧѧѧات، والهѧѧѧدف، والاتقѧѧѧان، والرضѧѧѧا، 
والعلاقات، والمشاركة) أظهرت عدم وجود فروق معنوية بين الجѧامعتين. أمѧا فيمѧا يخѧص (الأهميѧة، 

ون نتائج اختبار الفروق المعنوية الإجمالية بѧين والقيمة) فأظهر وجود فروق معنوية بينهما. وبذلك تك
مكانيѧѧة تعمѧѧيم النتѧѧائج علѧѧى مسѧѧتوى إالجѧѧامعتين، هѧѧي عѧѧدم وجѧѧود فѧѧروق معنويѧѧة، الأمѧѧر الѧѧذي يعنѧѧي 

  .الجامعتين
بنѧاء معنѧى العمѧل الذي نص على "وجود علاقات وتأثير لمعنى العمل فѧي  اختبار الفرض الثالث:. 3

الخѧاص بعلاقѧات  Rمعامѧل الارتبѧاط  طريѧقعي البحѧث". مѧن عضو هيئة التدريس في مجتم لدى
) الخاصѧѧة بتحليѧѧل الانحѧѧدار لبيѧѧان العلاقѧѧات والتѧѧأثر لمعѧѧايير معنѧѧى β ،t ،F ،2Rالارتبѧѧاط، وقѧѧيم (
 الهيئة التدريسية، وتتضح في الجدول الآتي: بناء معنى العمل لدى العمل العشرة في 

  بناء متغير معنى العملمعايير معنى العمل مع لعلاقات الارتباط والتأثير  )8جدول (ال
  لأعضاء هيئة التدريس في جامعتي ديالى والأنبار

نوع 
  العلاقات

إجمالي 
  العلاقات

الالتزام 
أخلاقيات   دوافع العمل  بالعمل

  العمل
الهدف من 

  المعايير اتقان العمل  العمل

  5  معنوية
Sig 

**.641
.020  

**.553
.001  

*.365
.036  

**.566  

.005 
*.492  

  الارتباط 047.

علاقات  5 معنوي
 تأثير

β = 0.427 
t= **2.89 
F= **8.37 
R2= 0.170 

β = 0.439 
t=**4.208 
F=**16.71 
R2=0.252 

β = 0.429 
t= **3.866 
F= **15.9 
R2= 0.196 

β = 0.442 
t= **4.007 
F= **16.1 
R2= 0.231 

β = 0.420 
t= **3.759 
F= **14.0 
R2= 0.198 

بنا
ر 

تغي
م

ء
 

مل
الع

ى 
معن

 

الرضا عن   التأثير  المعنوية
  العمل

علاقات 
 العمل

المشاركة 
  بالعمل

مركزية 
  المعايير  قيمة العمل  العمل

   5  معنوي
Sig 

.401*

.012 
.592**

.007 
.576**

.000 
.415* 

.046 
.471**

  الارتباط 006.

 معنوي
4  

علاقات 
 تأثير 

β = 0.322 
t= **2.84 
F= **8.05 
R2= 0.183 

β = 0.256 
t= *2.215 
F= *4.907 
R2= 0.206 

β = 0.449 
t=**4.208 
F=**17.71 
R2=0.272 

β = 0.208 
t= 1.776 
F= 3.101 
R2= 0.093 

β = 0.423 
t= **4.020 
F= **16.1 
R2= 0.189 ناء

ر ب
تغي

م
مل 

الع
ى 

معن
 

  الارتباط 2 2 2 2 2 10  معنوي
  النسبة  20%  20%  20%  20%  20%  100%

  التأثير 2 1 2 2 2 9  معنوي
  النسبة  20%  10%  20%  20%  20%  90%

β = 0.486               t = **4.446                F = **20.1                 R2 = 0.255  إجمالي 
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بناء ) إلى أن معايير معنى العمل جميعها أظهرت علاقات معنوية مع 8( وتشير نتائج الجدول
وبمسѧتوى معنويѧة  )%100(علاقات بنسѧبة ) 10(والبالغة متغير معنى العمل لدى الأفراد المبحوثين 

، وتѧѧدل علѧѧى أن الجѧѧامعتين تهѧѧتم بمعѧѧايير معنѧѧى العمѧѧل لأنهѧѧا تحقѧѧق لأعضѧѧاء هيئѧѧة )0.05(و )0.01(
ول مѧѧن المطلѧѧوب، وتعكѧѧس هѧѧذه النتيجѧѧة قبѧѧول الفѧѧرض الفرعѧѧي الأ بنѧѧاء معنѧѧى العمѧѧلالتѧѧدريس فيهمѧѧا 

، بنѧاء معنѧى العمѧلنماذج تأثير معنويѧة فѧي ) 9(الفرض الرئيس الثالث. كما أظهر توجه معنى العمل 
ن توجѧه معنѧى العمѧل يسѧهم فѧي زيѧادة أ، ويѧدل علѧى )%90(نماذج تأثير، وبنسѧبة ) 10(من مجموع 

لتѧدريس من التغيرات الحاصلة في أداء أعضѧاء هيئѧة ا )%25.5(، ويفسر )%0.486(الأداء بمقدار 
في الجامعتين، وتعكس هذه النتيجة قبول الفرض الفرعѧي الثѧاني مѧن الفѧرض الѧرئيس الثالѧث. وبѧذلك 

 يقبل الفرض الثالث بشقيه الارتباط والتأثير.
  

  المبحث الرابع: الإطار الختامي للبحث (الاستنتاجات والتوصيات)
توصѧل إليهѧا، والتوصѧيات التѧي قѧد يقدم هذا المبحث خاتمة البحث المتمثلة بالاستنتاجات التي 

عѧѧن قائمѧѧة بѧѧالمراجع المسѧѧتخدمة فѧѧي البحѧѧث الحѧѧالي،  تسترشѧѧد بهѧѧا جѧѧامعتي ديѧѧالى والأنبѧѧار، فضѧѧلاً 
  وكالآتي:

  : الاستنتاجات:أولاً 
  في ضوء استقراء الأدبيات ونتائج البحث التطبيقية نستنتج الآتي:

لا و، وأنشѧѧطتهم تقديريѧѧة تنبؤيѧѧة إلѧѧى حѧѧدٍ كبيѧѧرهѧѧا أعمѧѧالهم طريقالطريقѧѧة التѧѧي يѧѧرى النѧѧاس مѧѧن  إنَّ  .1
ً تستند إلى معايير علمية غالب . الأمر الذي حفѧز البѧاحثين لوضѧع مقيѧاس علمѧي موضѧوعي لقيѧاس ا
 التوجه الحقيقي لمعنى العمل.

يتفاعل أصحاب التوجهات الروحية تجاه عملهم بطرائق تختلف عن أولئك الذين لديهم توجѧه نحѧو  .2
 الأمر الذي يسهل إيجاد معنى العمل بشكل أعمق.الوظائف أو المهن. 

النتيجة النهائيѧة لتصѧنيف الجѧامعتين كانѧت ايجابيѧة، إذ كلاهمѧا يقعѧان فѧي فئѧة التوجѧه الروحѧي  إنَّ  .3
للعمل التي تعد أعلى فئة في فئات معنى العمل، ومѧع ذلѧك لا تعѧد نتيجѧة قطعيѧة لأنهѧا قابلѧة للتغيѧر 

 بحسب المستجدات والظروف.
جميع المعايير لتصنيف معنى العمل على تقدير عالٍ ولكلا الجامعتين ما عدا معيار رضا حصلت  .4

فقد حصل على معدل وسطي في جامعة الأنبار، وتتوافѧق هѧذه النتيجѧة مѧع النسѧب المئويѧة  ،العمل
 لتقييم أعضاء التدريس في الجامعتين.

ما يخص معѧايير معنѧى العمѧل، إلا بينت النتائج عدم وجود فروق معنوية بين إجابات الجامعتين في .5
 معيارين فقط هما مركزية العمل وقيمة العمل.

أعضѧاء لѧدى  بناء معنѧى العمѧلمعنى العمل في معايير تبين وجود علاقات ارتباط وتأثير ايجابية ل .6
  الهيئة التدريسية في الجامعتين وبنسبة كبيرة. 

ً ثاني   : التوصيات:ا
  العلمية، نقدم التوصيات الآتية:استكمالاً لمقومات البحث المنهجية و

عمامهѧا علѧى الكليѧات إ ةعѧن إمكانيѧ قبѧل جѧامعتي ديѧالى والأنبѧار، فضѧلاً اعتماد نتائج البحѧث مѧن  .1
إذ التركيز على قياس معنى العمل من شأنه زيادة أداء أعضѧاء الهيئѧة التدريسѧية فѧي ، التابعة لهما

 الجامعتين مجتمعي البحث.
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لأنѧѧه يعطѧѧي  ،الحѧѧالي كمسѧѧاند للتقيѧѧيم السѧѧنوي المتبѧѧع فѧѧي الجѧѧامعتينمكانيѧѧة تبنѧѧي مقيѧѧاس البحѧѧث إ .2
لنتيجѧة التقيѧيم  قѧوم بهѧا عضѧو التѧدريس ليكѧون مكمѧلاً الصورة الحقيقѧة للعمليѧات والأنشѧطة التѧي ي

 السنوية.
ضرورة تكثيف الجهود العلمية البحثية لقياس معنى العمل، عن طريق محددات أو معѧايير أخѧرى  .3

فهم معنى العمѧل بصѧورة أكثѧر  الحالي أو تضاف لمعايير البحث الحالي ليتكامل لم يتناولها البحث
ً عمق  .ا

 بناءً على النتيجة الجيدة لتوجه العمل في الجامعتين محل البحث، نوصي بالتركيز على المجѧالات .4
ً ، لاسيما جامعة الأنبار وخصوصالتي ربما تضعف موقفهما مستقبلاً   معيار الرضا عن العمل. ا

 البحث ونشر ثقافته وتطبيقه، فضѧلاً ضرورة تبني مفهوم معنى العمل من قبل الجامعتين مجتمعي  .5
سيما توجه العمѧل الروحѧي لتѧأثيره الكبيѧر علѧى لا، عن تثقيف أعضاء الهيئة التدريسية فيهما عليه

  الأداء.
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